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Numer i tytul kontroli 

Jednoslka 
przeprowadzaj~ca 

konlro~ 

Kontrolerzy 

Okres ob~1y 

konlrol~ 

JedllOslka 
kontrolowana 

Kierownik jednostki 
kontrolowanej 

Zaktes kontroli 

I. Dane identyfikacyjne kontroli 

P/16/004 - Klauzule spoleczne w zamowieniach publicznych udzielanych przez 
admin istracj~ publiczna, 

Najwyzsza Izba Kontroli 
Departament Administracji Publicznej 

1. Beata Uberadzka, glowny specjalista kontroli palistwowej, upowaznienie do 
kontroli nr KAP/24/2016 z dnia 6 czerwca 2016 r 

(dow6d: akta kontroli str 1-2) 

2. Sebastian Krawczyk, specjalista kontroli panslwowej, upowaznienie do kontroli 
nr KAP/2512016 z dnia 6 czerwca 2016 r 

(dow6d: akta kontroli str 3-4) 

Od 1 stycznia 2013 r do 30 kwietnia 2016 r 

Ministerstwo Finans6w, ul. Swi~tokrzyska 12, 00-916 Warszawa 

Pawel Szalamacha - Minister Finansow od 16 1istopada 2015 r 

Poprzednio, w okresie obj~tym kontrola, stanowisko ministra finansow zajmowali: 

Jacek Rostowski - do 27 listopada 2013 r. 

Mateusz Szczurek - ad 27 listopada 2013 r. do 16 listopada 2015 r 

(dowod: akta kontroli str. 723-727) 

1. Dzialania Ministerstwa Finansow w zakresie promowania, upowszechniania 
stosowania klauzul spolecznych w zamowieniach publicznych . 

2. Realizacja przez Ministerstwo Finansow obowiqzkow w zakresie planowania, 
realizacji i kontroli zamowien uwzgl~niajqcych klauzule spoleczne. 

3. Efekty stosowania klauzul spo/ecznych w zamowieniach publicznych. 

Uzyte w wystapieniu pokontrolnym skroty i skrotowce oznaczaja: 

• NIK - Najwyzsza Izba Kontroli , 

• KPRM - Kancelaria Prezesa Rady Ministr6w, 

• Ministerstwo lub MF - Ministerstwo Finans6w, 

• UZP - Urzqd Zamowien Publicznych, 

• BAD lub Biuro - Biuro Administracyjne, 

• DFR - Departament Finans6w Resortu, 

• Zamawiajqcy - Ministerslwo Finans6w, 

• Pzp IUb ustawa Pzp - ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamowien 
Publicznych', 

, Ol. U. Z 2015 r. Pol, 2164.ze zm.; w brzmieniu oIxlwia.zuiitCYm do 27 1ipca 2016 r. 
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Ocena og61na 

• Zalecenia RM - Zalecenia Rady Minislr6w z 28 lipca 2015 r. w sprawie 
slosowania przez adm i nislracj~ rza.dowa. klauzul spolecznych w zam6wieniach 
publicznych, 

• SIWZ - Specyfikacja Islolnych Warunk6w Zam6wienia, 

• Informacja - Informacja 0 stosowaniu klauzul spolecznych w 2015 r., skladana 
do Prezesa UZP na podslawie Zaleceli RM. 

II. Oeena kontrolowanej dzialalnosej2 
W ocenie NIK, w Minislerslwie zapewniono warunki dla slosowania klauzul 
spolecznych w zam6wieniach publicznych. Podj~le jui w 2013 r. dzialania na rzecz 
zwi~kszenia skali ich slosowania polegaly w szczeg61nosci na rozpowszechnianiu 
informacji dotycza.cych slosowania klauzul spolecznych oraz przeszkoleniu 
pracownik6w w powyiszym zakresie. 

Minislerstwo wdroiylo Zalecenia RM w zakresie analizowania moiliwosci 
zaslosowania klauzul spolecznych we wszyslkich posl~powaniach 0 udzielenie 
zam6wienia publicznego. Liczba zam6wieli, w kl6rych zaslosowano klauzule 
spoleczne syslematycznie rosla: z 11 ,8% w 2013 r. do 15,2% w 2015 r.3 W efekcie 
prowadzonych w badanym okresie dzialali zalrudniono 31 os6b z orzeczeniem 
o niepelnosprawnosci ba.di maja.cych slalus osoby bezrobolnej. 

W Minislerstwie sprawowano nadz6r nad slosowaniem klauzul spolecznych 
w udzielanych zam6wieniach. Uwagi NIK dolycza. dw6ch um6W' na uslugi ulrzymania 
czyslosci i wykonywania prac porza.dkowych, przy realizacji kl6rych stwierdzono 
brak bieia.cej konlroli w zakresie wykonania klauzuli spolecznej. 

Minisler Finans6w wywia.zal si~ z obowia.zku sprawozdawczego wobec Prezesa 
UZP, przekazuja.c lerminowo I nformacj~ za 2015 r. Konlrola wykazala jednak, ie 
Informacja la byla sporza.dzona nierzelelnie, gdyi nie zawarlo w niej danych 
dolycza.cych wszyslkich posl~powali , w kl6rych klauzule byly zasloSQwane. 
Skulkiem lego, w Informacji zaniione zoslaly wskainiki dolycza.ce poslepowali 
z klauzulami spolecznymi. 

Formuluja.c powyisza. ocen~, NIK zauwaia prawidlowy kierunek dzialali 
Minislerstwa, kl6re pomimo faku llalywnosci slosowania klauzul spolecznych, 
uwzgl~nia je w coraz wi~kszej liczbie udzielanych zam6wieli publ icznych . 

2 Na;.o.ytsza Izba Kontroli Slosuje 3-sIOpniowi\ skall;! ocen: pozytyw1'\a; pozytywna, mimo slwierdzonych 
nieprawidklwoSci; negatywna, jednakie w niniejszej kontroli , wocenie ogOlnej i ocenach CZi\stkowych zastosowano 
opisowi\ ~ oceny kontrolowanej dzialalnoSd. 

l KJauzule spoleczne zastosowano w 10 z 85 pos~aII przeprowadzonych w 2013 r. (11 ,8%), 12 z 88 
przeprowadzonych w 2014 r. (13,6%), dziew~u I 59 przeprowadzonych w 2015 r. (15,2%) OOIZ w ~u Z 13 
przeprowadzonych do 30 kwietnia 2016 r. (38.5%). 
SpoSrOd 11 um6w ob~tych kontr"oli\. 
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Opis stanu 
faktycznego 

III. Opis ustalonego stanu faktycznego 
1. Warunki oraz dzialania podejmowane na rzecz 

zwi~kszenia skali stosowania klauzul spolecznych 
w zam6wieniach publicznych 

1.1. W zwi'l.zku z wnioskiem Pelnomocnika Rz'l.du do Spraw R6wnego Traktowania 
o podj~cie dzialari zmierzaj'l.cych do wprowadzenia w 2013 r. klauzul spoiecznych 
w zam6wieniach publicznych udzielanych przez Ministerstwo, a takie zwi~kszenia 
udzialu zam6wieri spolecznych uwzgl~dniaj'l.cych zastosowanie klauzul spoiecznych 
na koniec 2013 r. do poziomu 5% wartosci zam6wieri udzielonych przez 
administracj~ publicznq, 6wczesny Dyrektor Generalny MF zalecil5 wszystkim 
kom6rkom organizacyjnym uwzgl~dnianie klauzul spolecznych w udzielanych przez 
Ministerstwo zam6wieniach. Szczeg6lowy opis klauzul, wytyczne dotycz'l.ce 
moiliwosci ich zastosowania w zam6wieniach oraz zobowi'l.zanie do wskazania 
zaplanowanych w 2013 r. post~powari , w kt6rych moiliwe byloby zastosowanie 
klauzul spolecznych, zostalo przekazane kom6rkom organizacyjnym MF przez 
Zast~p~ Dyrektora DFR6. Na portalu intranetowym Ministerstwa opublikowane 
zostaly r6wniei komunikaty dotycz'l.ce koniecznosci stosowania klauzul oraz 
dostosowania do tego dokument6w inicjuj'l.cych procesy zam6wieri publicznych. 
Od dnia 22 kwietnia 2013 r., w MF zmieniono wzory Wniosku 0 rozpocz~cie 

post~powania 0 udzielenie zam6wienia oraz Wniosku 0 dokonanie zakupu, tj . 
wprowadzono wymaganie dotycz'l.ce, wskazania przez kom6rki wnioskuj'l.ce, czy 
w zam6wieniu uwzgl~dn iona b~dzie klauzula spoieczna, a w przypadku jej 
n ieuwzgl~dnienia , do podania uzasadnienia. 
W 2015 r. , w zwi'l.zku z przekazaniem przez KPRM Zaleceri RM, do kom6rek 
organizacyjnych Ministerstwa skierowane zostalo pismo informuj'l.ce 0 Zaleceniach 
i koniecznosci ich uwzgl~dnian ia w planowanych do realizacji zakupach7 
i zam6wieniach publicznych. W dniu 20 stycznia 201 6 r. zobowi'l.zano kom6rki 
organizacyjne Ministerstwa do przeanalizowania moiliwosci zastosowania klauzul 
we wszystkich post~powaniach 0 udzielenie zam6wienia publicznego. 

(dow6d: akta kontroli str.: 120-126, 158-171 , 185-199, 206) 

1.2. W przygotowanie dokumentacji przetargowej, w okresie obj~tym kontrolq, 
w Ministerstwie (do dnia zawarcia umowy z wykonawcq) zaangaiowanych bylo: 60 
pracownik6w w 2013 r., 43 - 2014 r., 62 - 2015 r. oraz do 30 kwietnia 2016 r. - 38. 

(dow6d: akta kontroli str. : 149-157, 587-591) 

1.3. W okresie obj~tym kontrolq, w szkoleniach i konferencjach z zakresu zam6wieri 
publicznych udzial wzi~o I'l.cznie 29 pracownik6w MinisterstwaS, w tym czlonkowie 
komisji przetargowych. I tak: w 2013 r. przeszkolono 10 os6b, w 2014 r. - 19 os6b, 
a w 2015 r. - 17 os6b. W 2016 r. (wg stanu na 30 kwietnia) iaden pracownik 
Ministerstwa nie uczestniczyl w szkoleniu zwi'l.zanym z problematyk'l. stosowania 
klauzul spolecznych w zam6wieniach publicznych. 

(dow6d: akta kontroli str.: 149-157,253-254,637-722) 

Na portalu intranetowym Ministerstwa publikowane byly materialy dotyczqce 
stosowania klauzul spoiecznych m.in. prezentacja Zast~pcy Dyrektora BAD 
Przemyslawa Szelerskiego Prospoleczne zamowienia publiczne Ministerstwa 
Finansow. 

5 Pismo z 8 stycznia 2(}13 r. znak FR3I2501MC1J2013141 . 
• Pismo znak: FR3I068OIPOBI2013JRO-29985 z dnia 8 kwietnia 2013 r. 
I POSI~powania do kt6fYch nie slosuje s~ Pzp. 
a W tym 16 pracownik6w uczestniczylo w szkoleniach kilkukrotnie. 
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Ustalone 
nieprawidlowoSci 

Ocena czitslkowa 

Opis stanu 
faktyCZl1ego 

Jak wyjasnil Zast~pca Dyrektora BAD, na podslawie posiadanych przez Biuro 
Dyrek/ora Generafnego ak/ osobowych pracownikow nie moina jednoznacznie 
uslalic, w k/orych szkofeniach omawiane byly szczeg6lowo kwes/ie zaslosowania 
kfauzul spo/ecznych. Niemniej jednak w oparciu 0 doswiadczenia z lakich szkofen 
moina wysunqc uzasadnione iwierdzenie, ie na wi~kszosci z Iych szkofen 
zagadnienia Ie byly omawiane. Pracownicy DFRIBAD opanowafi wiedz~ w tym 
zakresie w formie samodoskonafenia i coachingu. W falach 2015-2016 warsztat 
zastosowania kfauzuf spo/ecznych poszerzany byl 0 doswiadczenia zdobyte 
w okresach poprzednich. 

W okresie obj~tym kontrolq Ministerstwo nie zglaszalo do Prezesa UZP potrzeby 
przeprowadzenia szkoleri lub warsztat6w w zakresie stosowania klauzul 
spolecznych. 

(dow6d: akta kontroli str.: 149-153, 172-184) 

1.4. Zast~pca Dyrektora BAD dwukrotnie wyst~powal w charakterze prelegenta na 
konferencjach poswi~conych m.in. zagadnieniom spoiecznym w zam6wieniach 
publicznych. W listopadzie 2015 r. podczas III 0g61nopolskiej Konferencji 
,Spoiecznie odpowiedzialne zam6wienia publiczne" organizowanej przez UZP oraz 
w kwietniu 2016 r. podczas spotkania audytor6w wewn~trznych z jednostek sektora 
finans6w publicznych. 

(dow6d: akta kontroli str. 149-153, 172-184) 

W dzialalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyiej zakresie nie 
stwierdzono nieprawidlowosci 

W ocenie NIK, prowadzone w Ministerstwie dzialania na rzecz zwi~kszenia skali 
stosowania w Urz~dzie klauzul spoiecznych w zam6wieniach publicznych byly 
wystarczajqce. W szczeg61nosci naleiy podkreslic, ie jUi w 2013 r., tj . przed 
wejsciem w iycie Zaleceri RM, w MF wprowadzono regulacje dotyczqce stosowania 
klauzul spoiecznych w zam6wieniach publ icznych udzielanych przez Ministerstwo, 
polegajqce na obowiqzku dokonywania oceny moiliwosci zastosowania klauzul 
spolecznych na etapie skladania wniosku 0 udzielenie zam6wienia publ icznego 
a w przypadku niezastosowania klauzuli spoiecznej podania uzasadnienia. 

2. Planowanie i realizacja zam6wieri uwzglQdniajC!.cych 
klauzule spoteczne oraz kontrola zastosowanych klauzul 
spotecznych 

Za realizacj~ poszczeg61nych dzialari w zakresie przygotowania i prowadzenia 
post~powari 0 udzielenie zam6wienia publicznego odpowiadal BAD (do 9 lipca 
2014 r. odpowiadal za te dzialania DFR). Wicedyrektor Biura Administracyjnego/ 
Departamentu Finansow Resortu byl upowainiony do wykonywania obowiqzk6w 
kierownika Zamawiajqcego. 

W okresie obj~tym kontrola., zasady udzielania zam6wieri publicznych 
w Ministerstwie zostaly okreslone w nast~pujqcych dokumentach: zarzqdzeniu 
nr 58/FRl2008 Dyrektora Generalnego z dnia 31 paidziernika 2008 r. w sprawie 
wprowadzenia w Ministerstwie Finans6w regulaminu planowania zam6wieri 
publicznych, regulaminu udzielania zam6wieri publicznych, regulaminu dokonywania 
zakup6w finansowanych ze srodk6w publicznych oraz regulaminu pracy komisji 
przetargowej oraz zarzqdzeniu nr 21FRl2014 Dyrektora Generalnego Ministerstwa 
Finansow z dnia 2 stycznia 2014 r. w sprawie zam6wieri publicznych i dokonywania 
zakup6w finansowanych ze srodk6w publicznych. 

(dow6d: akta kontroli str.: 5-125, 127-131 , 762) 
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2.1. Kontrola NIK wykazala, ze na etapie tworzenia planu zamowieri publicznych na 
2013 r. komorka organizacyjna Ministerstwa odpowiedzialna za prowadzenie 
post~powari 0 udzielenie zamowienia zwrocila si~ do szesciu wybranych komorek 
organizacyjnych Ministerstwa 0 wskazanie post~powari , w ktorych mozliwe byloby 
uwzgl~dnien ie klauzul spolecznych. Komorki organizacyjne wskazaly pi~ takich 
post~powari . 

W latach 2014-2015 na etapie planowania zam6wieri publicznych nie dokonywano 
analiz, kt6re z zam6wieri publicznych mogq bye udzielone z zastosowaniem klauzul 
spolecznych. 

Zast~pca Dyrektora BAD wyjasnil , ze doswiadczenia z roku 2013 wskazywaly, ze na 
tym etapie Departamenty i Biura negatywnie odniosly si~ do takiej mozliwosci , 
dlatego tez oceny w tym zakresie zostaly przesuni~te na etap przygotowywania 
post~powania . 

Zalecenia RM z 28 lipca 2015 r. wprowadzily obowiqzek dokonywania analizy 
mozliwosci zastosowania klauzul spolecznych na etapie sporzqdzania planu 
zam6wieri publicznych. Realizujqc to zalecenie, przy tworzeniu planu zam6wieri 
Ministerstwa na 2016 r., BAD zwr6cil si~ do wszystkich kom6rek organizacyjnych 
o przeanalizowanie mozliwosci uwzgl~nienia klauzul spolecznych w planowanych 
post~powaniach. W odpowiedzi kom6rki organizacyjne przysylaly informacje, 
w kt6rych wskazano planowane do przeprowadzenia post~powania uwzgl~dniajqce 

zastosowanie klauzul lub nieuwzgl~dniajqce ich zastosowania, wraz 
z uzasadnieniem. 

(dow6d: akta kontroli str.: 185-197, 193, 206-225, 740-753, 763-904) 

Przeprowadzanie przez pracownik6w Ministerstwa analizy mozliwosci zastosowania 
klauzul spolecznych zostalo zbadane na podstawie 15 wniosk6w, a takZe protokol6w 
z posiedzeri komisji przetargowych9. Sposr6d og61nej liczby zbadanych wniosk6w, 
w 11 wnioskowano 0 zastosowanie klauzuli spolecznej, w pozostaiych nie 
przewidziano takiej mozliwosci. Komisje przetargowe uwzgl~n ily zastosowanie 
klauzuli spolecznej w przypadkach, wskazanych we wnioskach, przewidujqcych 
moZliwose ich zastosowania. W przypadku jednego wniosku uwzgl~niajqcego 

zastosowanie klauzu li spolecznej w post~powaniu 0 udzielenie zam6wienia 
publicznego na swiadczenie uslug hotelarsko - gastronomicznych oraz 
cateringowych lO, klauzula spoleczna wst~pnie zaakceptowana przez komisj~ 
przetargowq, nie zostala ostatecznie uwzgl~niona we wszcz~tym post~powaniu . 

Zast~pca dyrektora BAD wyjasnil m.in ., ze pierwotne zaloienie dotycz'!ce klauzuli 
opieralo si~ na zaloieniu, ie bezposredni,! stron,! umowy b~zie podmiot 
swiadcz'!cy uslugi hotelarskie i restauracyjne. Na ostatnim etapie przygotowania 
post~powania / .. ./ ponownie rOlwaiono kwesti~ klauzul. Urealniono zaloienie 
dotyczijce wykonawcy, 1d6rym mogly bye nie tylko hotele, ale r6wniei firmy 
posredniczijce w tej braniy. 1. .. / Zastosowanie klauzuli, przy zaloieniu, ie 
wykonawcij moie bye firma posredniczijca z grupy malych przedsi~biorstw, 
mogloby negatywnie wplynijc na pozyskanie olert. Stijd tei 1. . ./ po przeprowadzeniu 
konsultacji odstqpiono od zastosowania klauzul spolecznych. 

W przypadku czterech wniosk6w, w kt6rych nie uwzgl~dniono zastosowania klauzuli 
spolecznej stwierdzono, iz zawieraiy one uzasadnienie braku mozliwoSci 
zastosowania klauzuli spolecznej. Powodem nieuwzgl~nienia klauzul spolecznych 
byly m.in. ryzyko nieotrzymania zadnej oferty, czy tei specjalistyczny charakter uslug. 

(dow6d: akta kontroli str.: 517-541 , 616-629) 

'I Dotyczy wnioskOw z lat 2013 - 2016 r. (do 30 kwielrlia). 
10 Post~pa.tlanie R/l 0/15IAPlBIA-2 
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-------------------------------------

2.2. W okresie obj~tym kontrolq klauzule spoleczne zastosowano Iqcznie 
w 36 post~powaniach przeprowadzanych w Ministerstwie na podstawie ustawy PZP, 
zakoliczonych udzieleniem zamowienia, z tego: w 10 z 85 post~powali 
przeprowadzonych w 2013 r. (11 ,8%), 12 z 88 przeprowadzonych w 2014 r. 
(13,6%), dziewi~ciu z 59 przeprowadzonych w2015 r. (15,2%) oraz w pi~ciu z 13 
przeprowadzonych do 30 kwietnia 2016 r. (38,5%)11. W MF klauzule spoleczne 
zastosowano rowniez w tzw. zamowieniach podprogowych 12, tj . w jednym 
przypadku w 2013 r. oraz po dwa przypadki w 2014 i 2015 r. 

W latach 2013-2016 (do 30 kwietnia 2016 r.) Ministerstwo zastosowalo klauzule 
spoleczne okreslone wart. 29 ust. 4 pkt 1 Pzp w 37 zamowieniach13, w trzech 
przypadkach klauzule, 0 ktorych mowa wart. 29 us!. 4 pkt 2 Pzp" oraz w jednym 
przypadku klauzul~ okreslonq wart. 22 us!. 2 Pzp" . 

(dow6d: akta kontroli str.: 132-148, 576-586, 914-11 91) 

W okresie obj~tym kontrolq uniewaznionych zostalo pi~c post~powali, w ktorych 
zastosowana zostala klauzula spoleczna'6. Zadne post~powanie nie zostalo 
uniewaznione z powodow zwiqzanych z klauzulq spoleczn'l, ani tez z przyczyn 
lezqcych po stronie Ministerstwa. Przyczynq uniewaznienia ww. post~powali bylo 
m.in . niezlozenie zadnej oferty niepodlegajqcej odrzuceniu oraz zaoferowanie za 
realizacj~ przedmiotu zamowienia kwoty wyzszej niz Zamawiajqcy zamierzal 
przeznaczyc na jego sfinansowanie. Z pi~ciu uniewaznionych post~powali , trzy 
zostaly ogloszone ponownie, z zastosowaniem klauzul spolecznych, jedno nie 
zostalo ponownie wszcz~te . Jedno post~powanie zostalo przeprowadzone 
ponownie bez zastoSQwania klauzul spolecznych. Jak wyjasnil Zast~pca Dyrektora 
BAD klauzule nie zostaly zastosowane ze wzg/~du na kr6tki okres realizacji 
zam6wienia i wariosc zamowienia poniiej 30.000 euro. 

(dowod: akta kontroli str.: 542-545, 556-586) 

2.3 Szczegolowym badaniem NIK obj~to 10 post~powali 0 udzielenie zamowienia 
publicznego17 przeprowadzonych z uwzgl~dnieniem klauzul spolecznych, w wyniku 
ktorych zawarto umowy 0 Iqcznej wartosci 31 426,7 tys. zl brutto. We wszystkich 
obj~tych kontrolq post~powaniach zastosowano klauzul~ spolecznq okreslonq 
wart. 29 ust. 4 pkt 1 Pzp. 

W przypadku wszystkich badanych postepowali, we wnioskach lub w protokolach 
posiedzeli komisji przetargowych zawarta byla analiza w zakresie mozliwoSci 
zastosowania klauzuli spolecznej w zamowieniu . 

11 Zgodnie z data. zawarcia umowy. 
12 Zakupy do kt6rych nie stosowaoo Pzp. 
13 34 post~powaniadl oraz trzech zam6wieniadl podprogowydl (zakupach). 
" Dotyczy jednego postepowania z 2013 r. Oral jednego post~ania oraz jednego zam6wienia podprogowego (zakupu) 

z 2014 r. 
,~ Dotyczy jednego zam6wieflia podprogowego (zakupo) z 2013 r. 
,. przedmiotem uniewablionych pos\WCM'ari byly: modemizacja systemu zarza;dzania projektami informatyczrlymi 

w reson:ie finans6N, Swiadczenie uslvg cateringowych na rzecz Ministerstwa Finans6w, 5erwis i konserwacja 
klimatyzatorow oraz central wentylacy"ych, zakup ustugi wspartia migrac; w ramach projektu ,Konsolidacja 
i centralizacja system6w celnych i podatkowych' oraz druk i dystrybtJcja formularzy podatkowydl w zakresie podatku cd 
IOwaru i uslvg. 

1/ Oob6r post~ari do badania dokOllany zostal metoda. niestatystyczn<t na podstawie O$(\du kootrolera, w szczeg61noSci 
maAc na uwaclze przedmiot zam6wienia, wartoSC szacunkow<l, Oral 1~ um6w zawartycn z wykonawCC\. Do badania 
wybrano nas~puAce pos~powania : 1) zakup uslugi wsparcia informatycznego, 2) zakup, dostawa, rozladunek, 
przemieszczenie, montai Ofliz ustawienie mebli biurowych na potrzeby Ministerstwa FinansOw, 3) zakup mebli biurowych, 
4) zakup uslugi ulrzymania system6w Inlormatycznych 8esti@ i SJO BestiA, 5) Zakup wyspeqalizowanych usIug oraz 
produktOw infonnatycznych dla potrzeb nvia,zanych z utrzymaniem oprogramowania systemu obsIugi deklarac; Celina, 6) 
zakup wyspec;alizowanych uslvg oraz produkt6w informatycznych dla modemiz.acP systemu EMCS PI.. do WefS; EMCS 
Pl 2 realizowanego w ramach Projektu .Program e.oo", 7) ochrona paOOngu MinistefStwa Fi1ans6YI cd ul. 
Swi(!totrzyskiej, Traugutta i Czackiego oraz obskJga szatni i punkllJ wydawania kluczy, 8) usluga wykonania i dystrybucji 
Iotmularzy i broszur informaCYllydl zwiqzanych z rozliczeniem podatnikC7N podatku dochodoYrego za 2015 r., 
9)~wiadczenie ustug ulrzymania czystoSci j wykooanie prac ~kowych 'II gmactlu i na terenie posesji Ministerstwa 
FinansOw pnez okres 48 mies~ cd dnia podpisania umowy, 10) zaprojektowanie, dostawa oraz wdroienie nowego 
Systemu Informac; Teleronicznej w biurad"l Krapwej Infonnacji Podatkowej. 
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Ustalajqc szacunkowq wartost zam6wienia Ministerstwo nie uwzgl~dnialo koszt6w 
wynikajqcych z proponowanej klauzuli spolecznej oraz nie korzystalo z odplatnej 
pomocy podmiot6w zewn~trznych . Wartost szacunkowa ustalana byla przez 
pracownik6w departament6w merytorycznych. 

Jak wyjasnil Zast~pca Dyrektora BAD: zastosowanie klauzul spolecznych nie mialo 
wplywu na szacowanie wariosci zamowienia. Potencjalna wariosc stosowanych 
klauzul (wariosc wynagrodzenia zatrudnianej osoby), w wi~kszosci post~powali 
stano wi nik/y procent wariosci zamowienia. Nawet w przypadkach, w ktorych 
decyzja 0 zastosowaniu klauzuli podejmowana byla na podstawie propozycji komisji 
przetargowej nie dokonywano zmiany wariosci szacunkowej zamowienia. 

(dow6d: akta kontroli str.: 556-573, 616-621) 

We wszystkich SIWZ dotyczqcych badanych zam6wieri Zamawiajqcy okreslilliczb~ 
os6b, 0 kt6rych mowa wart. 29 us!. 4 pkt 1 Pzp", opis klauzuli spolecznej, spos6b 
jej wykonania, oraz uprawnienia Zamawiajqcego w zakresie kontroli spelniania 
przez wykonawc~ wymagan wraz z sankcjami z tytulu niespelnienia tych wymagari . 

Wykonawcy zwr6cili si~ do Zamawiajqcego 0 wyjasnienie tresci SIWZ w zakresie 
klauzuli spolecznej w przypadku dw6ch post~powari '9. Pytania dotyczyly m.in. 
moiliwosci zatnudnienia osoby bezrobotnej lub niepelnosprawnej na zast~pstwo , 
dostosowania przez Zamawiajqcego miejsca pracy dla osoby niepelnosprawnej, 
miejsca realizowania zadan przez oso~ niepelnosprawnq, czy tei zasad zmiany 
zatnudnionej osoby bezrobotnej bez ryzyka zaplacenia kary umownej. W jednym 
przypadku, powolujqc si~ na art. 38 us!. 1 Pzp20, Zamawiajqcy nie udzielil 
odpowiedzi na zadane pytanie. W pozostalych przypadkach odpowiedzi zostaly 
udzielone terminowo. 

We wszystkich post~powaniach Ministerstwo zapewnilo sobie w umowach 
uprawnienie do kontroli spelniania przez wykonawc~ obowiqzk6w z tytulu realizacji 
klauzul spolecznych na kaidym etapie realizacji um6w. Uprawnienie to realizowano 
poprzez zobowiqzanie wykonawc6w, na wniosek Zamawiajqcego, do przedkladania 
dokumentacji dotyczqcej realizacji klauzuli. W przypadku rozwiqzania stosunku 
pracy z osobq bezrobotnq lub niepelnosprawnq wykonawca byl zobowiqzany do 
zatnudnienia na to miejsce innej osoby spelniajqcej wymagania okreslone w klauzuli. 
We wszystkich badanych post~powaniach , w przypadku niezatrudnienia przy 
realizacji zam6wienia przez wykonaw~ osoby bezrobotnej lub niepelnosprawnej, 
wykonawcy zostali zobowiqzani do zaplacenia na rzecz zamawiajqcego kary 
umownej21. 

Ministerstwo, sprawujqc nadz6r nad wykonywaniem klauzul spolecznych, w kaidym 
przypadku zwr6cilo si~ do wykonawcy 0 przedstawienie dokument6w 
potwierdzajqcych realizacj~ klauzuli spolecznej (w przypadku dw6ch um6w dopiero 
po uplywie dw6ch lat od zawarcia umowy - szczeg6l0wy opis zostal zawarly 
w cz~sci dotyczqcej uwag). Na wykonaw~ dw6ch um6w, kt6ry nie zrealizowal 
klauzuli spolecznej, tj . nie zatrudnil do realizacji umowy osoby posiadajqcej status 
bezrobotnej22, zostaly naloione przewidziane umowami kary. 

" Art. 29 usl 4 pkt 1 lit a} lub b). lj. os6b z orzeczeniem 0 niepeloospraWJ'lOOci~:t: mai<\tYch status osoby bezrolxltnej. 
" Sle$C pytafl zostalo zadanych przez dwOch wyl(onawc6w w p:)S1~anilJ na zakup uslugi wspartia infonnatycznego 

a jedno pytanie w pos~niu na och~ partingu Ministerstwa oraz ~ szatni i punktu wydawania kIuczy. 
10 Pytanie zadane $X) terminie ~i<¥:Ym Zarnawiaji¥::ego do udzielenia odpowiedzi. 
It W przypadku niezatnJdniania pay realizacj zarn6v.rieoia przez wykonaw~ osoby bezrobotneyniepelnosprawnej 

wykooawca. by! zoboN~nych do zaptacenia kary urrownej chyba, te wykaie, te przedstaW~ zglos.zenie alert pr.3Cy 
urz~i pl'3cy. a niezatrudnienie osoby bezrobotneyniepeloosprawnej nas~ z payayn nie IetctcYdl po jego stronie. 
Za payczyn~ nie!eiqC<tpo slrOnie wykonawq ~zie uznawany brak osOt:I bezrobotnychlniepelnospiBWnyd! zdolnydl do 
wykonania zamOwienia tub odrrowa podjQcia pracy przez takq~. 

n Umowy or CI378114IBADIBI23312 z 30 patdziemika 2014 r., oral nr C12611131BAOIB/169 z 24 ~pca 2013 r. doty~ 

dostawy mebli 

a 



Ustalone 
nieprawidlowoSci 

(dow6d akta kontroli str.: 132-148, 256-555, 563-577, 592-636) 

2.4. Informacja 0 stosowaniu klauzul spolecznych za rok 2015 r. zostala przekazana 
do Prezesa UZP 26 lutego 2016 r., tj. w terminie okreslonym w ust. 4 Zakresu 
informacji 0 stosowaniu przez administracj~ rzqdowq klauzu! spolecznych 
w zamowieniach pubficznych. 

W informacji nie zostaly wykazane wszystkie post~powan ia, w kt6rych w 2015 r. 
Ministerstwo zastosowalo klauzule spoleczne (szczeg6lowy opis zostal zawarty 
w cz~sci dotyczqcej stwierdzonych nieprawidlowosci). 

(dow6d: akta kontroli str.: 578, 627, 737-739) 

W okresie obj~tym kontrolq, w Ministerstwie nie przeprowadzano audytu i kontroli 
wewn~trznych dotyczqcych stosowania klauzul spolecznych w zam6wieniach 
publicznych23. Zast~pca Dyrektora BAD wyjasnil m.in ., i.e nie zidentyfkowano 
istotnych ryzyk w zakresie tematyki stosowania klauzul spolecznych. Ponadto, 
Dyrektor Biura Kontrofi Wewn~trznej wyjasnila m.in., i.e temat klauzul spolecznych 
nie byl proponowany do uj~cia w planie kontroli na 2016 r. z uwagi na planowanq 
kontro l~ NIK oraz z uwagi na planowane przeprowadzenie audytu wewn~trznego 
zleconego przez Ministra Finans6w. 

(dow6d: akta kontroli str.: 185-197,754-758,762) 

Minister Finansow, zgodnie z Zaleceniami RM, zlecil w dniu 15 lipca 2016 r. 
przeprowadzenie, w terminie od 1 sierpnia do 15 wrzesnia 2016 r., audytu 
centralnego w zakresie stosowania klauzul spolecznych. Na wniosek Zast~pey 
Szefa Kancelarii Prezesa Rady Ministrow z dnia 25 lipea 2016 r., Minister Finans6w 
podjql decyzj~ 0 przesuni~ciu realizacji audytu na 2018 r. Jako powody przesun i~cia 

audytu wskazano prowadzonq przez NIK kontrol~ klauzul spolecznych oraz 
propozycj~ zmiany formuly raportowania 0 stosowaniu klauzul spolecznych 
wynikajqcq z nowelizacji ustawy Pzp. 

Jak wyjasnil Zast~pca Departamentu Pofityki Wydatkowej, audyt zostanie 
przeprowadzony przez audytorow wewn~trznych w jednostkach, w ramach srodkow 
okres!onych w budiecie tych jednostek. 

(dow6d: akta kontroli str.: 728-732) 

W dzialalnosci kontrolowanej jednostki w zakresie zastosowania klauzul 
spolecznych w post~powaniach przetargowych stwierdzono nieprawidlowosc 
polegajqcq na przekazaniu Prezesowi UZP nierzetelnej !nformacji 0 zastosowanych 
przez Ministerstwo klauzulach spolecznych w zam6wieniach publicznych 
udzielonych w 2015 r. W !nformacji tej nie uwzgl~dniono jednego post~powania 
z 2015 r., w kt6rym zastosowano klauzu l~ spolecznq24. W konsekwencji, 
w !nformacji zanii.one zostaly wskai.niki dotyczqce post~powari z klauzulami 
spolecznymi. Jak wyjasnil Zast~pca Dyrektora BAD niniejsza nieprawidlowosc byla 
spowodowana b!~dem na etapie wprowadzania danych do rejestru post~powari , na 
podstawie kt6rego generowane byly dane do informacji. 

(dow6d: akta kontroli str.: 556-573, 578, 733-739) 

23 W 2013 r. przyprowadzono jedno zadanie alldytowe pn. Analiza systemu zai'TlC7Nieri poblicznych w Ministerstwie 
Finans6w pod ka.tem wprowadzenia nowego rozwi¥ania odnosza..cego s~ do lZVt'. dialogu technicznego. Pooadto, 
w latach 2013-2016 paeprowadrone lOSta/y cztery kontrole wew~trzne, kt6rydl tematyka uwzg~nia/a aspekt 
zam6wien publicznych. Zadanie audytowe oral kootrole wew~trzne nie dotyczy/y tematyki klauzul spolecznych. 

t· Przedmiotem zam6wienia by/ zakup usluQi serwisu pogwarancyjnego i konse1Wacji drukarek i UlZitdler'l wielofunkcyjnych. 
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Uwagi dolycz~ce 
badanej dziatalnosci 

Deena czClstkowa 

Opis stanu 
faklycznego 

1. W dw6ch umowach sposr6d 11 obj~tych kontrolq, tj . w umowie 
nr Rl54/151DD/B/192 z dnia 12 listopada 2015 r. na kwot~ 2357,4 tys. Zl25 oraz 
umowie nr Rl83/13/S.C.lB/597 z dnia 17 stycznia 2014 r. na kwot~ 4 609,6 tys. zf26 
kary umowne za niezatrudnienie osoby bezrobotnej bqdz niepelnosprawnej zostaly 
okreslone na kwot~ 1 000 zl. Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwag~ na niskq 
wartosc zastrzezonej kary umownej w stosunku do wartosci um6w. Zdaniem NIK, 
zastrzezenie kary umownej w wysokosci nizszej od minimalnego wynagrodzenia 
i stanowiqcej niewielki procent wartosci umowy27, moze powodowac, ze wykonawca 
b~dzie wolal skorzystac z mozliwosci zapiacenia kary, niz wyplacic mini maine 
wynagrodzenie osobie zatrudnionej przy realizacji zam6wienia w ramach przyj~tej 
klauzuli spolecznej . 

(dow6d: akta kontroli str. 398-406, 618-621) 

2. W przypadku dw6ch um6w, b~dqcych w trakcie realizacji, dotyczqcych uslugi 
utrzymania czystosci i wykonywania prac porzqdkowych28 Ministerstwo nie 
prowadzilo biezqcej kontroli w zakresie wykonania klauzuli spolecznej. Dopiero 
w trakcie kontroli NIK, w dniu 5lipca 2016 r. , tj . po upiywie przeszlo dw6ch lat od 
daty zawarcia umowy, zwr6cono si~ do wykonawcy 0 przedstawienie dokumentacji 
potwierdzajqcej spelnienie warunk6w dotyczqcych realizowanej klauzuli spolecznej . 
Brak biezqcej kontro li nad realizacjq ww. um6w nie mial wplywu na prawidlowe 
wykonanie klauzuli spolecznej, bowiem wykonawca od dnia podpisania um6w 
zatrudnial do ich realizacji dwie osoby niepelnosprawne. Ministerstwo zgodnie 
z zawartymi umowami zagwarantowalo sobie uprawnienie do kontroli spelnienia 
przez wykonawc6w wymagari dotyczqcych klauzul spolecznych przez caly okres 
obowiqzywania umowy i w ocenie NIK powinno z niego korzystac. 

(dow6d: akta kontroli str. 296-322, 633-634) 

Ministerstwo w calym okresie obj~tym kontrolq dokonywalo analizy mozliwosci 
zastosowania klauzul spolecznych. Od 2016 r. zgodnie z Zaleceniami RM, analiza ta 
byla prowadzona na etapie sporzqdzania planu zam6wieri publicznych. W umowach 
zawieranych przez Ministerstwo, znalazly si~ postanowienia zapewniajqce skuteczny 
nadz6r nad stosowaniem klauzul spolecznych w udzielanych zam6wieniach oraz 
przewidujqce sankcje za ich nierealizowanie. W dokumentach przetargowych 
precyzyjnie okreslane byly wymagania zwiqzane z zastosowanq klauzulq spolecznq. 
Informacja 0 zastosowanych klauzulach spolecznych w zam6wieniach publicznych 
Ministerstwa w 2015 r., zostala przekazana do Prezesa UZP w terminie, jednakZe 
podano w niej dane niezgodne ze stanem faktycznym, ustalonym przez NIK w trakcie 
kontroli. 

3. Deena efekt6w stosowania klauzul spoteeznyeh 
w zam6wieniaeh publieznyeh 

3.1. W latach 2013·2016 (do 30 kwietnia 2016 r.) w wyniku udzielonych zam6wieri 
publicznych MF podpisalo 309 um6w na Iqcznq kwot~ 744 645,8 tys. zl, w tym 
41 um6w (tj. 13,3%), w kt6rych zastosowano kla uzul~ spolecznq na Iqcznq kwot~ 
156605,7 tys. zl (21 ,0%). 

(dow6d: akta kontroli sir. 132·147, 576·577) 

~ Umowa dotyCl.l,ca uslugi wykonania i dystrybuq Iormularzy i broszur infonnacy1iych zwi<\zanydl z rozliczeniem pocIatku 
dochodowegoza 2015 r. 

~ Umowa dotyczy zakupu wyspecjaJizowanych usIug Ofaz produkt6w informatycznych dla rrodemizacj systemu EMCS Pl 
do wetS; EMCS PL2 realizowanego 'II farnach projektu .program e-do", 

7' Kary umowne z tytuIu niewykonania klauztJli spoleczoej 'II umowadl nrRl541151DDIBI1 92 amz nr R/83113JS.C.fBI597 
stanowily od 0,02 do 0,04% war10Sci ulTIOW}'. 

11 Umowy nr C/405113IBADlBfI oraz C/40511318ADIBJ1I z dnia 31 styc.znia 201 4 r. zawarte na okres czterech lat. 
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Ustalone 
nieprawidlowoSci 

Ocena cz~stkowa 

Wnioski pokontrolne 

Prawo zgloszenia 
zastrzezen 

3.2. Kontrola NIK wykazala. ze w efekcie zastosowania klauzul spolecznych 
w zamowieniach publicznych udzielonych przez Ministerstwo na podstawie Pzp, 
przy realizacji umow zatrudniono Iqcznie 31 osob majqcych status osoby 
bezrobotnej, bqdz z orzeczeniem 0 niepelnosprawnosci, z czego: w 2013 r. dziewi~c 
osob, w 2014 r. - 11 osob, w 2015 r. - dziewi~c osob i w 2016 r. (do 30 kwietnia)
dwie osoby29. 

(dowod: akta kontroli str.: 185-197, 337-583, 503-516, 571, 574-584, 592-613,630-
636) 

3.3. Pozytywne strony klauzul spoiecznych, w opinii Zast~pcy Dyrektora BAD to 
wymiar spoleczno - gospodarczy. Jak wyjasnil Zast~pca Dyrektora BAD, 
zam6wienia publiczne odgrywaj'l, kluczow'l, rol~ w strategii Europa 202030 jako jeden 
z instrumentow rynkowych wykorzystywanych w eelu osiqgni~cia inteligentnego, 
trwalego wzrostu gospodarczego sprzyjajqcego wlqczeniu spolecznemu, przy 
jednoczesnym zagwarantowaniu najbardziej efektywnego wykorzystania srodkow 
publicznych. Nalozone przez Zalecenia RM zobowiqzanie do analizowania 
mozliwosci zastosowania klauzul spolecznych we wszystkich post~powaniach 
o udzielenie zamowienia publicznego jest wyrazem realizacji polilyki paristwa 
w zakresie ograniczania problemow spolecznych oraz Iqczenia wzrostu 
gospodarczego z lepszymi warunkami zycia. W zakresie negatywnych aspektow 
stosowania klauzuli Zast~pca Dyrektora BAD wskazal na stosunkowo nie>Melkq 
interakcj~ strony biznesowej w obszarze zrozumienia istotnosci zrownowazonej 
i odpowiedzialnej polityki spolecznej. 0 ile dzialania administracji rz'l,dowej 
wychodzq naprzeciw tej polityce, 0 lyle przedsi~biorcy , poza nielicznymi 
przypadkami, polityki tej nie realizujq. Zdaniem Zast~pca Dyrektora BAD zasadne 
byloby zwi~kszenie intensywnosci dzialari np. samorzqdow zawodowych, majqcych 
na celu uswiadomienie przedsi~biorcom znaczenia legalnosci zatrudnienia 
w wymiarze spoleczno-jJospodarczym. 

(dowod: akta kontroli str.: 185-197, 576-577, 733-736) 

W dzialalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie 
stwierdzono nieprawidlowoSci 

Zastosowanie klauzul spolecznych w zamowieniach publ icznych ma wspierac 
realizacj~ celow spolecznych (polityk spolecznych), tj . m.in . ma za zadanie wsparcie 
integracji osob majqcych problemy spoleczno-zawodowe. W MF, klauzule spoleczne 
stosowano zarowno w zamowieniach przeprowadzanych w trybach Pzp, jak rowniez 
w tzw. podprogowych. Najwyisza Izba Kontroli uznala zatrudnienie 31 osob 
bezrobotnych bqdz niepelnosprawnych do real izacji zawartych umow, za pozytywny 
efekt stosowania klauzul spolecznych w zamowieniach publicznych. 

IV, Uwagi i wnioski 
Przedstawiajqc powyzsze oceny i uwagi wynikajqce z ustaleri kontroli, Najwyzsza 
Izba Kontroli . na podstawie art. 53 us!. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. 
o Najwyzszej Izbie Kontroli31 wnosi 0 przekazanie do Prezesa UZP korekty 
Informacjio stosowaniu klauzul spolecznych w zamowieniach publicznych w 2015 r. 

V. Pozostate informacje i pouczenia 

It Zgodnie z wykazem spotZa.dzonym przez BAD oraz ustaleniami kontroli NIK 11 um6w. 
XI Zawartej w komunikacie Komisji Europejskiej z 3 marta 2010 r. 
JI Dz. U. z 2015 r. poz. 1096 oraz Oz. U. z 2016 r. poZ. 677. 
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Obowiqzek 
poinfoonowania 
NIK 0 sposobie 

wykorzystania uwag 
i wykonania wniosk6w 

Wystqpienie pokontrolne zostalo sporza.dzone w dw6ch egzemplarzach; jeden dla 
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli. 

Zgadnie z art. 54 ustawy a NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przysluguje 
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzeieli do wystqpienia 
pokontrolnego, w terminie 21 dni ad dnia jego przekazania. Zastrzeienia zglasza si~ 
do Prezesa Najwyiszej Izby Kontroli. 

Zgodnie z art. 62 ustawy a NIK prosz~ a poinformowanie Najwyiszej Izby Kontroli , 
w terminie 21 dni ad otrzymania wystqpienia pokontrolnego, a sposobie 
wykorzystania uwag i wykonania wniosk6w pokontrolnych oraz a padj~tych 

dzialaniach lub przyczynach niepodj~ci a tych dzialali. 

W przypadku wniesienia zastrzeieli do wystqpienia pokontrolnego, termin 
przedstawienia informacji liczy s i~ ad dnia otrzymania uchwaly a addaleniu 
zastrzeieli w calosci lub zmienionego wystqpienia pokontrolnego. 

lekst ujednolicony zgodnie z trescia. uchwaly Nr 51/2016 Kolegium Najwyiszej Izby 
Kontroli z dnia 91istopada 2016 r. 

Warszawa, dnia21. listopada 2016 r. 
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