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Stosownie do art. 61 b ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli (Dz.U. z 2012 r.,
poz. 82 ze zm.), Najwyzsza Izba Kontroli Departament Budzetu i Finansow przesyta w zataczeniu tekst
ujednolicony wystapienia pokontrolnego z dnia 30 pazdziernika 2014 r. po przeprowadzone
w Ministerstwie Finanséw kontroli 1/14/001 , Egzekwowanie przepisow prawa wobec podmiotow
prowadzacych dziatainos¢ w zakresie zaktadow wzajemnych” uwzgledniajacy postanowienia uchwaty
Kolegium Najwyzszej Izby Kontroli Nr 1/2015 z dnia 21 stycznia 2015 r. w sprawie zastrzezen
do wystgpienia pokontrolnego.
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I. Dane identyfikacyjne kontroli

I/14/001 — Egzekwowanie przepisbw prawa wobec podmiotow prowadzacych
dziatalnos¢ w zakresie zaktadow wzajemnych

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Budzetu i Finansow

1. Michat Pindel, glowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 88764 z dnia 30 czerwca 2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

2. Maria Anna Rzepecka, glowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr 88761 z dnia 27 czerwca 2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 3-4)

Ministerstwo Finansow, ul. Swigtokrzyska 12, 00-916 Warszawa

Mateusz Szczurek, Minister Finansow od 27 listopada 2013 r., poprzednio
od 16 listopada 2007 r. Ministrem Finanséw byt Jan Vincent-Rostowski

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W okresie objetym kontrolg, tj. od 1 stycznia 2010 r. do 30 wrze$nia 2014 r.
organy Stuzby Celnej przeprowadzaly skuteczng kontrole podmiotéw posiadajacych
zezwolenia na przyjmowanie zaktadéw wzajemnych za posrednictwem sieci Internet
oraz punktéw naziemnych przyjmujacych zaktady wzajemne.

Uregulowania prawne zawarte w ustawach uchwalonych w latach 2010-2011
miaty chroni¢ rynek gier hazardowych przed nielegalnym urzgdzaniem zaktadow
wzajemnych.

Stuzba Celna, pomimo podejmowanych dziatan nie zwalczata skutecznie
nielegalnego reklamowania i organizowania zaktadéw wzajemnych poprzez sie¢
Internet oraz uczestnictwa polskich graczy w zawieraniu zaktadéw wzajemnych
z firmami nie posiadajacymi zezwolenia na prowadzenie takiej dziatalnosci. Istotny
dla skutecznego dziatania organéw Stuzby Celnej dokument ,Dziafania Stuzby
Celnej w reakcji na ujawnienie w sieci Internet niedozwolonych tresci hazardowych
przechowywanych na serwerach krajowych hostingodawcéw zatwierdzony zostat
26 czerwca 2014 r., 1j. po prawie 3 latach od daty wejécia w zycie nowelizacji ustawy
hazardowej. W okresie objetym kontrolg nie wdrozono w calej Stuzbie Celne;j
procedury przeciwdzialania dokonywania transferow $rodkéw pfatniczych
zwigzanych z nielegalnymi grami hazardowymi w sieci Intenet. NIK zauwaza,
ze istniejg obiektywne trudnosci, ktore w istotny sposéb uniemozliwiajg skutecznosc
podejmowanych przez Stuzbg Celng dziatan oraz bariery prawne utrudniajace
Sciganie organizatorow i uczestnikéw nielegalnych zaktadow wzajemnych
w przypadku, gdy serwer, hostingodawca oraz abonent domeny znajdujq sie¢ poza
granicag RP Iub gdy podmioty prowadzace dziatalno$¢ w zakresie zakladow
wzajemnych majq siedzibe za granica.

Organy Stuzby Celnej monitorowaly sie¢ Internet pod katem zagrozen
zwigzanych z naruszeniami prawa w kontrolowanym obszarze. Jednak

2




Opis stanu
faktycznego

kompleksowe dziatania skutkujace podjeciem czynnosci wobec znacznej ilosci
podmiotéw podejmowano pod wptywem zawiadomien od podmiotéw zewnetrznych.

W okresie 2012-2014 r. znaczaco wzrosta liczba zidentyfikowanych przez Stuzbe
Celng podmiotow zagranicznych urzadzajacych nielegalne gry hazardowe
(z 86 podmiotéw do 156 podmiotow)!, co wskazuje na utrzymywanie sie zjawiska
szarej strefy w tym obszarze.

Dopiero w 2014 r. zaczeto osigga¢ wymierne rezultaty podejmowanych
od 2012 r. dzialah w sprawie nielegalnego uczestnictwa obywateli RP
w zagranicznych grach hazardowych on-line, w tym w zaktadach wzajemnych.

Stuzba Celna nie posiadata kompleksowych analiz zawierajacych informacje
0 hipotetycznej skali zjawiska nielegalnych zaktadow wzajemnych urzadzanych
za poSrednictwem sieci Internet oraz o skutkach finansowych dla budzetu panstwa.

W zwigzku z informacjami o naruszeniu ustawowego zakazu reklamy gier
hazardowych w trakcie Pucharu Swiata wskokach narciarskich w Zakopanem
w dniach 21-23 stycznia 2010 r. oraz o nasileniu dziatalnosci reklamowej przez
niezarejestrowane w kraju firmy bukmacherskie w kontek$cie zblizajacych sie
Mistrzostw Europy 2012 podjeto niezwiocznie stosowne dziatania.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Dziatania legislacyjne podejmowane w celu ograniczenia dziatan
nielegalnych w obszarze objetym kontrola

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o Stuzbie Celnej2do zadan
Stuzby Celnej nalezy rozpoznawanie, wykrywanie, zapobieganie i zwalczanie
przestepstw skarbowych i wykroczen skarbowych oraz $ciganie ich sprawcow,
w zakresie okreSlonym w ustawie z dnia 10 wrzesnia 1999 r. Kodeks kamy
skarbowy3. Stuzba Celna jest odpowiedzialna za kontrole przestrzegania przepiséw
regulujacych urzadzanie i prowadzenie gier hazardowych (art. 30 ust. 2 pkt 3

ustawy).

Z dniem 1 stycznia 2010 r. przepisami ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych® wprowadzono przepisy requlujgce zasady prowadzenia zakiadéw
wzajemnych. Na podstawie art. 29 ustawy zabroniono reklamy i promocji zaktadow
wzajemnych oraz informowania o sponsorowaniu przez podmiot prowadzacy
dziatalno$¢ w zakresie przyjmowania zaktadéw wzajemnych. Zgodnie z art. 6 ust 3
i 4 ustawy, dziatalnoS¢ w zakresie zaktadow wzajemnych moze by¢ prowadzona na
podstawie udzielonego zezwolenia na urzadzanie zaktadow wzajemnych, wylacznie
w formie spotki akcyjnej lub spotki z ograniczong odpowiedzialnoscia, majacej
siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Na podstawie art. 29a ustawy
wprowadzonego z dniem 14 lipca 2011 r. ustawq z dnia 26 maja 2011 r. 0 zmianie
ustawy o grach hazardowych i niektérych innych ustaw’zakazane jest urzadzanie
gier hazardowych przez sie¢ Internet oraz zakazane jest uczestniczenie w grach
hazardowych urzadzanych przez sie¢ Internet. Zakazy te nie dotyczg urzadzania
zaktadow wzajemnych przez sie¢ Internet na podstawie udzielonego zezwolenia.
Wprowadzono réwniez zmiany w ustawie Kodeks kamy skarbowy, w ktorym
zdefiniowano przestepstwa i wykroczenia skarbowe przeciwko organizacji gier
hazardowych oraz okreslono wysoko$¢ kar za czyny zabronione.

' Stuzba Celna gromadzi dane w zakresie ogdtu nielegalnych ustug oferowanych na rynku gier
hazardowych on-line. Pismo Izby Celnej w Opolu z dnia 11 wrzesnia 2014 r. (380000-IAWR-0707-
15/2014).

2Dz.U.z2013r. poz. 1404 z zm.

3Dz.U. 22013 ., poz. 186 ze zm.

4Dz.U. 22009 r Nr 201 poz. 1540 ze zm.

5Dz.U.z 2011 r. Nr 134 poz. 779




W ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng dodano
art. 3a', zgodnie z ktorym $wiadczenie ustug drogq elektroniczng w zakresie gier
hazardowych podlega prawu polskiemu, w przypadku gdy gra hazardowa jest
urzadzana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub ustugobiorca uczestniczy na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w grze hazardowej, lub ustuga jest kierowana
do ustugobiorcow na terytorium Rzeczypospolitej Polskie, w szczegoinosci
dostepne jest korzystanie z niej w jezyku polskim lub jest reklamowana na
terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

Na podstawie art. 75e ustawy o Stuzbie Celnej wprowadzono zasade zgodnie
z ktorg w razie powziecia uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestgpstwa,
o ktorym mowa w art. 107 §1 Kodeksu kamego skarbowego, organ Stuzby Celne;
moze skierowaé pisemne zgdanie blokady rachunku prowadzonego w banku Iub
w spoldzielczej kasie oszczednosciowo-kredytowej na okres 72 godzin od momentu
otrzymania Zzadania, réwnocze$nie wystepujac o wydanie postanowienia
o zabezpieczeniu majatkowym. Blokada rachunku upada, jezeli przed uptywem
wskazanego terminu, nie Zzostanie wydane postanowienie o zabezpieczeniu
majatkowym. W okresie objetym kontrolg nie korzystano z tego uregulowania
uznajac, ze instrument ten nie stanowi samodzielnego $rodka o charakterze
represyjnym, lecz moze by¢ stosowany jedynie w okoliczno$ciach uzasadniajacych
jednoczesne wydanie przez prokuratora zabezpieczenia majatku urzadzajacego gry
hazardowe. Muszg istnie¢ podstawy do wydania przez prokuratora postanowienia
o zabezpieczeniu majatkowym, w przeciwnym razie, zgodnie z brzmieniem art. 75e
blokada rachunku bankowego ustaje po 72 godzinach.

Zastepca Dyrektora Departamentu Regulacji Rynku Gier, wyjasnit w dniu
15 wrzesnia 2014 r., ze podczas prac nad projektem ustawy z dnia 26 maja 2011 r.
o zmianie ustawy o grach hazardowych oraz niektorych innych ustawé rozwazano
wprowadzenie przepisow zezwalajacych blokowanie stron internetowych, na ktérych
prowadzona jest dziatalno$¢ niezgodna z przepisami ustawy o grach hazardowych.
Zagadnienie to mialo by¢ uregulowane poprzez dodanie art. 179a w ustawie z dnia
16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne, ktéry zaktadat wprowadzenie Rejestru
Stron i Ustug Niedozwolonych oraz utrudnianie dostepu za pomoca sieci Internet do
stron i ustug wpisanych do tego rejestru. Do przedmiotowego projektu w kwestii
blokowania stron internetowych zostaly wniesione uwagi przez szereg podmiotow
spolecznych (m.in. Helsifskg Fundacje Praw Czlowieka, Polskg Izbg Komunikacii
Elektronicznej). Zgtoszone uwagi zawieraty przede wszystkim watpliwosci dotyczace
zgodno$ci  proponowanych rozwigzan z Konstytucja i prawodawstwem
wspolnotowym, Europejskg Konwencjg Praw Czlowieka, ich efektywnosci oraz
wysokich kosztow wprowadzenia Rejestru. W efekcie powyzszego, projektowane
zmiany w tym wzgledzie, zostaly wykre$lone z projektu.

(dowod: akta kontroli str. 448)

Od wejscia w zycie w lipcu 2011 r. zmiany w ustawie o grach hazardowych
nie prowadzono prac w zakresie innych rozwigzan prawnych umozliwiajgcych
zwalczanie nielegalnego urzadzania i reklamowania zaktadow wzajemnych za
_posrednictwem sieci Intemet. Jak wyjasnit Zastepca Dyrektora Departamentu
Kontroli Celnej, Podatkowej i Kontroli Gier, nie wnioskowano o rozpoczecie prac
legislacyjnych nad opracowaniem uregulowan innych niz dotychczasowe, gdyz
w pierwszej kolejno$ci pofozono nacisk na wykorzystanie obowigzujacych rozwigzan
prawnych.

(dowod: akta kontroli str. 115)

6 Dz. U. Nr 134, poz. 779.




W okresie objetym kontrola, w Ministerstwie Finanséw, nie rozwazano obnizenia
stawek podatku od zaktadéw wzajemnych. Jak wyjasnit Zastepca Dyrektora
Departamentu Regulacji Rynku Gier, intencja Rzadu, znajdujgca wyraz
w regulacjach wprowadzonych z dniem 1 stycznia 2010r. ustawg o grach
hazardowych, w zakresie stawek opodatkowania z tytutu zaktadéw wzajemnych byto
ich podwyzszenie. Ustawa z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych’
wprowadzita zmiany m.in. w zakresie stawek podatku od gier w odniesieniu
do zaktadow wzajemnych w stosunku do regulacji wynikajacych z uchylonej ustawg
0 grach hazardowych - ustawg z dnia 29 lipca 1992r. o grach i zaktadach
wzajemnych. Stawki podatku od gier w zakresie zakladow wzajemnych zostaty
podwyzszone z 10% sumy wplaconych stawek (stawka obowigzujgca na mocy
ustawy o grach i zaktadach wzajemnych) do 12% (ustawa o grach hazardowych).
Natomiast w odniesieniu do zaktadéw wzajemnych na sportowe wspotzawodnictwo
zwierzat na podstawie zezwolen udzielanych wylacznie na ich urzadzanie stawka
podatku zostata podwyzszona z 2% do 2,5%. Departament Regulacji Rynku Gier
dokonat poréwnania opodatkowania podatkiem od gier zaktadow wzajemnych
w niektorych panstwach Unii Europejskiej. W Danii stawka podatku od zaktadéw
wzajemnych online i offline wynosi 20%, przy podstawie opodatkowania obejmujacej
przychéd minus wygrana. Takze we Wioszech stawka podatku przy zakfadach
sportowych wzajemnych wynosi 20%. W przypadku Wegier, stawka podatku od
zaktadow wzajemnych wynosi 17% lub 20% (podstawa opodatkowania to wysoko$¢
puli wygranej, z podatku zwolnione sq jedynie wyscigi konne). Stawka podatku
w Estonii wynosi 5% (podstawa opodatkowania: przychéd minus wygrana),
w Lichtensteinie - 10%, za$ w Belgii 11% przy zaktadach wzajemnych online i 15%
przy zaktadach wzajemnych offline (w obu przypadkach podstawa opodatkowania to
przychéd minus wygrana).

(dowod: akta kontroli str.446-447 )

W okresie objetym kontrolg przedstawiciele MF uczestniczyli w pracach nad
Konwencjg przeciwko manipulowaniu zawodami sportowymi. Ostateczny tekst
zostat przyjety na posiedzeniu Komitetu Ministrow Rady Europy w dniu 9 lipca
2014 r8

Najwazniejsze regulacje Konwencji dotycza m.in. wybranych srodkow prawnych,
ktére powinny by¢ stosowane w celu zwalczania nielegalnych zakfadow sportowych
(w tym m.in. ograniczanie dostepu do mobilnie dostepnej oferty nielegalnych
operatorow zaktadéw sportowych (Internet, telefonia komadrkowa, itp.), blokowanie
przeptywow finansowych miedzy graczami i nielegalnymi operatorami zaktadow
sportowych oraz zakaz reklamy dla tych nielegalnych operatorow zaktadow
sportowych).

(dowod: akta kontroli str.222)

W dniu 21 listopada 2013 r. Komisja Europejska wezwata Polske do usunigcia
uchybien w ustawie o grach hazardowych. Zarzuty KE dotyczyly migdzy innymi
art. 6 ust. 4 tej ustawy, zgodnie z ktérym dziatalno$¢ w zakresie okreslonym w tej
ustawie moze by¢ prowadzona wytacznie w formie spotki akcyjnej Iub spotki
z ograniczong odpowiedzialno$cig, majacej siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej. W odpowiedzi przekazanej KE w dniu 3 marca 2014 r. strona polska
ustosunkowata sie do zarzutéw formalnych. W ocenie strony polskiej wymag
posiadania siedziby w Polsce stanowi gwarancje sprawowania skutecznej kontroli
nad podmiotem uzyskujacym zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci w zakresie
gier hazardowych.

7 Dz. U.z 2004 r. Nr 4, poz. 27 z p6zn. zm.
8 Konwencja zostata otwarta do podpisu 18 wrzesnia 2014 r.
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Jednocze$nie podjeto decyzje o opracowaniu projektu ustawy umozliwiajacego
urzadzanie gier hazardowych na terytorium Polski za posrednictwem polskiego
oddziatu przez podmioty posiadajace siedzibe w innym panstwie czionkowskim.
Projekt ten zostat przyjety przez Rade Ministrow 21 pazdziernika 2014 r.

(dowdd: akta kontroli str.105 i 405)

Minister Finanséw dla koordynacji dziatan w obszarze funkcjonowania rynku
hazardowego powolat; zarzadzeniem nr 40 z dnia 26 wrzesnia 2011 r., Krajowg
Grupe Zadaniowg ds. e-Kontroli w Izbie Celnej w Opolu, oraz decyzja
nr 28/CA z dnia 9 lipca 2009 r. Krajowg Grupe Zadaniowg ds. Kontroli Gier
i Zaktadow Wzajemnych w Izbie Celnej w Szczecinie. Krajowa Grupa Zadaniowa
ds. e-kontroli w |zbie Celnej w Opolu powotana zostata w celu zapewnienia statego
monitoringu zasobdw sieci Internet, ukierunkowanego na wykrywanie nielegalne]
dziatalnosci i nieprawidiowosci naruszajacych obowigzujace przepisy, w tym ustawy
o grach hazardowych. Dane uzyskane poprzez monitorowanie sieci umozliwiajg
rozpoczecie czynnosci kontrolnych wobec podmiotow  zidentyfikowanych jako
bioracych udziat w procesie reklamowania, prowadzenia i urzadzania nielegalnych
gier hazardowych, w tym zaktadow wzajemnych.

Krajowa Grupa Zadaniowa ds. Kontroli Gier i Zaktadow Wzajemnych (obecnie
Krajowa Grupa Zadaniowa ds. Kontroli Gier Hazardowych) powotana zostata w celu
wykonywania prac skierowanych na pomoc w przygotowaniu Stuzby Celnej do
sprawnego przejecia zadan kontrolnych w calym obszarze gier i zaktadow
wzajemnych. Cel ten realizowany byl poprzez przeprowadzanie przez Grupe
Zadaniowg analizy przepisow regulujgcych urzadzanie | prowadzenie gier oraz
przepisow dotyczacych kontroli tego obszaru przez Stuzbe Celng, dostarczanie
kierownictwu Stuzby Celnej informacji wspomagajacych podejmowanie decyzji
w sferze organizacji efektywnego systemu kontroli gier hazardowych, dostarczaniu
jednostkom organizacyjnym Stuzby Celnej na poziomie taktycznym i operacyjnym
informacji wspomagajacych wykonywanie przez nie zadan m.in. zwalczania naduzy¢
w obszarze gier i zaktadow wzajemnych, opracowywanie materiatéw, dokumentow
i informacji majacych znaczenie dla kontroli w obszarze gier hazardowych.

(dowod: akta kontroli str.144, 460)

Uprawnienia oraz obowigzujace uregulowania prawne pozwalaty na podejmowanie
przez Stuzbe Celng dziatan w celu zwalczania nielegalnego urzadzania i reklamy
zaktadow wzajemnych, w tym za posrednictwem sieci Internet. Wyniki kontroli
wykazaty istotne bariery prawne utrudniajgce $ciganie organizatorow i uczestnikow
nielegalnych zaktadéw wzajemnych:

W przypadku, gdy serwer, hostingodawca oraz abonent domeny?® znajdujg sie poza
granicg RP nielegalne dziatania nie podlegajg pod jurysdykcje panstwa polskiego.
Poniewaz w znaczacej czesci hosting z nielegalng reklamg gier hazardowych ma
miejsce poza granicami RP uniemozliwia to organom Stuzby Celnej podjecie
szybkich i skutecznych dziatan.

Bariery te wystepujg rowniez w obszarze zwalczania urzadzania gier wzajemnych
przez podmioty zagraniczne.

Postepowania wszczete wobec zagranicznych podmiotow bukmacherskich
urzadzajacych nielegalnie zaktady wzajemne z wykorzystaniem sieci Internet

¢ Domena internetowa-ciag nazw w systemie obstugujacym baze danych dotyczacych adresow
sieciowych, ktéry pozwala na zamiang adreséw znanych uzytkownikom Internetu na adresy
zrozumiale dla urzadzen tworzacych sie¢ komputerowa. W ciagu nazw (domenie) poszczegdine
jego (jej) elementy tworzg hierarchig okreslajaca kraj(np.pl.), kategorig (np. org.gov) i nastepnie
nazwe podmiotu.
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wymagajg pozyskania materialu dowodowego w toku innych postepowan
w obszarze tzw. programow afiliacyjnych. Podjete czynnoSci wskazaly na
funkcjonowanie grupy posrednikéw (afiliantow) w nawigzywaniu relacji pomiedzy
graczem na terenie Polski a podmiotem zagranicznym urzadzajacym gry hazardowe
w tzw. ,programach partnerskich”. Konieczno$¢ ustalenia i ukarania tych
posrednikow znaczaco wydiuza czas prowadzenia takich postepowan. Jest to
jednak niezbedne dla ustalenia sprawstwa osob podejrzanych z zagranicy,
urzadzajacych nielegalne gry na terenie RP. Postgpowania kame skarbowe
wszczete w tej sprawie w dniu 13 pazdziernika 2011 r., nadal trwaly w trakcie
kontroli NIK.

Wykonywanie ustawowych zadan Stuzby Celnej utrudnia brak $rodkéw prawnych
umozliwiajacych podjecie czynnoSci wobec bankéw, ktdrych dziatalno$¢ jest
wykorzystywana do dokonywania za ich po$rednictwem transakcji zwigzanych
z urzadzaniem i prowadzeniem gier hazardowych wbrew przepisom ustawy.

Stuzba Celna nie posiada kompleksowych analiz zawierajacych informacje
o hipotetycznej skali zjawiska nielegalnych zaktadow wzajemnych urzadzanych za
posrednictwem sieci Intermet oraz o ewentualnych skutkach dla budzetu panstwa
w tej materii. Nie ma prawnych mozliwosci gromadzenia wiarygodnych informacii
o obrotach podmiotéw dziatajgcych poza jurysdykcjg RP w zwigzku z nielegalnym
urzadzaniem przez te podmioty na terenie RP zaktadéw bukmacherskich w sieci
Internet.

2. Zwalczanie nieprawidtowosci na rynku gier hazardowych

Od 1 stycznia 2012 r. do 30 czerwca 2014 r. Sluzba Celna przeprowadzita cztery
kontrole w stosunku do czterech podmiotdw posiadajacych zezwolenia
na przyjmowanie zaktadow wzajemnych za posrednictwem sieci Internet.

Od 2010 r. do konca czerwca 2014 r. Stuzba Celna przeprowadzita tacznie
4.663 kontroli punktow naziemnych przyjmujacych zaklady wzajemne. W 2010 r.
skontrolowano 1.427 z 1.897 dziatajacych punktow przyjmowania zaktadow
wzajemnych, stwierdzajac nieprawidtowosci w 224 punktach.

W 2011 r. Stuzba Celna przeprowadzita kontrole w 1.253 z 1.640 punktow
stwierdzajac nieprawidfowosci w 196 punktach.

W 2012 r. skontrolowano 1.135 z 1.812 punktow, ujawniajac nieprawidtowosci
w 492 przypadkach. W 2013 r. przeprowadzono kontrole 674 z 1.750 punktow,
stwierdzajac nieprawidiowosci w 251 przypadkach. W | potroczu 2014 r.
przeprowadzono kontrole w 174 z 1.698 punktow, ujawniajac 81 przypadkow
nieprawidtowosci.

Nieprawidlowosci polegaty gtownie na nieposiadaniu $wiadectw zawodowych przez
osoby prowadzace punkty, naruszeniu ograniczen w zakresie reklamy zaktadow
wzajemnych, nierzetelnym prowadzeniu dokumentacji oraz niezgodnym
z regulaminem urzadzaniu zaktadow wzajemnych.

(dowod: akta kontroli str.111-112)

W kontrolowanym okresie Stuzba Celna prowadzita tacznie 252 postgpowania
przygotowawcze w sprawach o przestepstwa skarbowe z art. 107 § 1 Kodeksu
karnego skarbowego w zwiazku z nielegalnym urzadzaniem zakfadow wzajemnych.
Aktem oskarzenia zakonczylo sie 19 postgpowan, w 12 przypadkach sprawcy
dobrowolnie poddali sie odpowiedzialnoci, nalozono 27 mandatow karnych
w tgcznej kwocie 17,0 tys. zt.

Sady powszechne wydaly 29 prawomocnych orzeczen wobec osob nielegainie
urzadzajacych zaktady wzajemne, z tego 11 orzeczen zezwalajacych sprawcy
na dobrowolne poddanie sie odpowiedzialnosci z taczng kwotg grzywien 8,9 tys. i,
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siedem orzeczen skazujacych sprawcow na faczng kwote grzywien 11,2 tys. zt.
W dziewigciu przypadkach nastapito umorzenie postepowan, w dwéch -
uniewinnienie.

W kontrolowanym okresie Stuzba Celna prowadzita tacznie 170 postepowan
przygotowawczych dotyczacych reklamowania nielegalnych zaktadéow wzajemnych,
z ktorych aktem oskarzenia zakoriczyly sie 24 postepowania. W 67 przypadkach
sprawcy poddali sie dobrowolnie odpowiedzialnosci oraz natozono dziewiec
mandatéw karnych w kwocie 4,2 tys. zt. Umorzeniem zakoriczono 17 postepowan.
W badanym okresie wszczeto pie¢ postepowan dotyczacych czerpania korzysci
z reklamowania nielegalnych zaktadéw wzajemnych, z ktorych jedno zakonczyto sie
aktem oskarzenia.

Sady powszechne od 2010 r. do kofica czerwca 2014 r. wydaly tacznie 77 orzeczen
wobec 0s6b reklamujgcych nielegalne zaktady wzajemne, z tego 60 orzeczen
zezwalajacych sprawcy na dobrowolne poddanie sie odpowiedzialnosci z taczng
kwotg grzywien 112,4 tys. zi, osiem orzeczen naktadajgcych grzywne w {aczne
246 tys. zt, w szesciu przypadkach nastapito umorzenie postepowan, w dwoch —
uniewinnienie, w jednym — odmowa wszczecia postepowania.

W sprawach dotyczacych czerpania korzysci z reklamowania nielegalnych zaktadow
wzajemnych sady wydaty jedno orzeczenie uniewinniajace.

W latach 2011-2012 r. Stuzba Celna nie prowadzita postepowan karnych
skarbowych dotyczacych uczestniczenia w nielegalnych zaktadach wzajemnych.
W 2013 r. prowadzono jedno takie postepowanie zakonczone wystawieniem
mandatu w wysokosci jednego tysigca ziotych. W 2014 r., wediug stanu na dzien
19 wrzesnia 2014 r., w Urzedzie Celnym w Szczecinie wszczgto 750 postepowan
przygotowawczych dotyczacych uczestnictwa obywateli RP w zagranicznych grach
losowych lub zagranicznych zaktadach wzajemnych.

(dowdd: akta kontroli str.101-103)

Prokuratura Okregowa w Lublinie przekazata Stuzbie Celnej informacje o przeptywie
srodkow finansowych pomiedzy graczami — obywatelami RP a zagranicznymi
podmiotami nielegalnie oferujgcymi gry hazardowe przez sie¢ Internet, z ktorych
wynikalto, ze w okresie od 14 lipca 2011 r. do 24 kwietnia 2012 r. ilo$¢ graczy, ktéra
w tym okresie dokonata wpftat celem zawarcia zaktadu wyniosta 24.636 o0sdb,
a taczna suma wygranych 27,1 min zi.

Zastepca Dyrektora Departamentu Kontroli Celnej, Podatkowej i Kontroli Gier
wyjasnit, ze Departament Kontroli Celno-Akcyzowej i Kontroli Gier, z uwagi na
nieposiadanie przez Stuzbe Celng narzedzi do czynnoSci operacyjno-
rozpoznawczych, nawigzat wspotprace z Komenda Wojewddzka Policji w Lublinie.
Wspotpraca ta polegala na przekazywaniu materiatow operacyjnych uzyskanych
przez funkcjonariuszy z Wydzialu do Walki z Przestepczoscia Gospodarcza
Komendy Wojewddzkiej Policji w Lublinie i wykorzystywaniu ich przez Urzad Celny
w Szczecinie w postepowaniach przygotowawczych dotyczacych nielegalnego
urzadzania i prowadzenia gier losowych i zaktadow wzajemnych w sieci Internet
oraz nielegalnego w nich uczestnictwa. Materialy operacyjne Policji dotyczyty
przeptywu Srodkow finansowych pomiedzy graczami a zagranicznymi podmiotami
urzagdzajacymi gry hazardowe w Internecie. Taki materiat wymagat prowadzenia
odrebnych postgpowan w sprawach kamych skarbowych zaréwno wobec
urzadzajacych gry hazardowe, jaki i ich uczestnikéw. Ponadto podejmowane przez
Stuzbe Celng dziatania miaty na celu $ciganie sprawcow przestepstw przeciwko
organizacji gier hazardowych, uszeregowanych pod wzgledem stopnia szkodliwosci
popetnianych czynow. Dlatego Stuzba Celna skoncentrowata swe dziafania
W pierwszej kolejnosci na organizatorach gier hazardowych urzadzanych nielegalnie
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jako tych, ktérzy czerpiq z takiego procederu najwieksze korzysci.
(dowdd: akta kontroli str. 110, 451, 452)

Krajowa Grupa Zadaniowa ds. e-Kontroli w Izbie Celnej w Opolu przekazata do
Ministerstwa Finansow analizy zawierajace przeglad w sieci Internet domen
internetowych, ktore swojg zawartoScig naruszaly przepisy ustawy o grach
hazardowych. Analizg objeto rowniez przeglad foréw dyskusyjnych, pod katem
poszukiwania wskazowek i informacji mowigcych o mozliwosciach i sposobie
omijania przepisow prawa.

Zawarte w przedmiotowych analizach dane byly wykorzystywane przede wszystkim
przez izby celne do zwalczania nielegalnej reklamy i promocji gier hazardowych
prowadzonych w polskojezycznych serwisach internetowych oraz do prowadzenia
czynno$ci analitycznych pod katem informacji znajdujacych sie¢ w sieci Internet
(wynikiem dziatan jest wyodrebnianie domen internetowych, ktére poprzez
zamieszczone na nich treSci mogq narusza¢ przepisy ustawy o grach hazardowych,
zabezpieczanie materiatu dowodowego, a nastepnie $ciganie 0séb, ktore zlecaja lub
prowadza taka reklame, czerpiac korzysci z takiej reklamy).

W ramach koordynacji dziatan w obszarze funkcjonowania rynku hazardowego
Ministerstwo Finanséw kierowato zalecenia pisemne do izb celnych w sprawach
podejmowania dziatat wobec osob reklamujacych hazard w sieci Internet oraz
informowania Ministerstwa Finanséw o efektach tych dziatan. Informacje te
omawiano na naradach Kadry Kierowniczej Stuzby Celnej.

(dowdd: akta kontroli str. 261)

W dniu 14 lipca 2011 r. Stowarzyszenie Pracodawcéw i Pracownikow Firm
Bukmacherskich skierowalo do Szefa Stuzby Celnej pismo, przy ktérym przekazano
wykaz 277 dowoddw naruszen przepiséw ustawy hazardowej". W wyniku analizy
przeprowadzonej przez pracownikow |zby Celnej w Opolu wyodrebniono 43 domeny
internetowe, ktore poprzez zamieszczone na nich tresci mogly narusza¢ przepisy
ustawy o grach hazardowych. W 11 sprawach wszczete zostaly postepowania
przygotowawcze. W pozostatych 32,w trakcie kontroli NIK, trwaly jeszcze czynnosci
analityczne. W wyniku tych czynnosci stwierdzono, ze: 12 stron internetowych nie
podlega pod jurysdykcje panstwa polskiego (serwer, hostingodawca oraz abonent
strony nie podlegajg pod jurysdykcje panstwa polskiego), w przypadku wiascicieli
10 stron nie bylo podstaw prawnych do prowadzenia postepowania karnego
skarbowego, w przypadku 2 stron usunieto dobrowolnie zabronione tresci,
w sprawie 8 stron podjeto czynnosci dochodzeniowo-sledcze badz wyjasniajace.

(dowod: akta kontroli str. 8, 95, 322)

Wyniki kontroli przeprowadzonej w Izbie Celnej w Szczecinie wykazaly,
ze procedury zwalczania dziatan naruszajacych przepisy ustawy z dnia 19 listopada
2009 r. o grach hazardowych, zawarto w dokumentach pod nazwami: Plan Dziafarn
Stuzby Celnej w zakresie zidentyfikowanych zagrozen w obszarze gier hazardowych
w kontekscie Mistrzostw Europy w Pifce Noznej EURO 2012, (zaakceptowany
25 maja 2012 r.) oraz Dziatania Stuzby Celnej w reakcji na ujawnienie w sieci
Internet niedozwolonych tresci hazardowych przechowywanych na serwerach
krajowych hostingodawcéw. Dziafania ...zostaly zatwierdzone 26 czerwca 2014 .,
ti. po prawie 3 latach od daty wejscia w zycie nowelizacji ustawy hazardowe;.
Dokumenty te zostaly skierowane do stosowania przez dyrektorow izb celnych na
terenie kraju. Opracowano réwniez procedury podejmowania skutecznych czynnosci
dowodowych o charakterze procesowym, dotyczacych zabezpieczenia dowodu
cyfrowego, ktére Dyrektor Izby Celnej w Szczecinie (dalej Dyrektor 1zby) wdrozyt do
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stosowania przez podlegte mu jednostki organizacyjne w dniu 27 lutego 2014 r.
Krajowa Grupa Zadaniowa w Szczecinie opracowywata model postepowania
organéw Stuzby Celnej, skierowany na przeciwdziatanie dokonywaniu transferow
srodkéw platniczych, zwigzanych z nielegalnymi grami hazardowymi w sieci
Internet, tj. zwalczanie wspotsprawstwa lub pomocnictwa w prowadzeniu
I urzadzaniu tych gier w Internecie. Do zakoriczenia kontroli NIK, ostatnia
z wymienionych wyzej procedur nie zostata wdrozona w Stuzbie Celnej.

Ustalono ponadto, ze dziatalno$¢ nielegalna w obszarze zaktadéw wzajemnych
on-line jest prowadzona nie tylko w zakresie reklamy, ale takze w zakresie
posrednictwa pomiedzy zagranicznym bukmacherem a graczem, tj. ,programow
partnerskich™®.  Od kwietnia 2012 r., do zakonczenia kontroli NIK,
z 13 prowadzonych dochodzen pociggnieto do odpowiedzialnosci pieciu
uczestnikow programéw partnerskich(38,5%). Dokonano analizy materiatow
opracowanych przez Stowarzyszenie Pracodawcoéw i Pracownikéw Firm
Bukmacherskich (dalej SPiPFB), zamieszczonych na 962 stronach printscreenow!
i przekazanych przez Ministerstwo Finanséw w dniu 19 kwietnia 2012 r.12
Z materialu tego wyeliminowano powtarzajace si¢ dane oraz takie, ktore nie
stanowity reklamy Ilub promocji w rozumieniu ustawy o grach hazardowych.
W 2012 r. wytypowano ponad 250 linkow'3 do stron internetowych, zawierajgcych
niedozwolone tresci hazardowe oraz ustalono dane polskich hostingodawcow'
udostepniajacych miejsca na serwerach w celu umieszczenia na nich danych
ustugobiorcéw's. W dniu 25 czerwca 2012 r. Izba Celna w Szczecinie wykonata
pilotazowe powiadomienia hostingodawcow o przechowywaniu na ich serwerach
zabronionych tresci hazardowych. W Slad za pilotazowymi dziataniami, organy
Stuzby Celnej wystapily do pozostatych hostingodawcow z informacja, na podstawie
art. 14 ust. 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o$wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng'®, o przechowywaniu przez nich bezprawnych tresci hazardowych na
przestrzeni dyskowej ich serwerow. W efekcie powyzszych czynnosci zablokowano
lub usunieto w skali kraju 53% linkéw (dane z monitoringu przeprowadzonego
w styczniu 2013 r.). Analiza linkdw, ktore nie zostaty usuniete/zablokowane
w reakcji na dziatania powiadamiajgce hostingodawcow o posiadaniu nielegalnych
tresci na ich serwerach spowodowata zdiagnozowanie kolejnych ryzyk w zwalczaniu
nielegalnego hazardu w sieci Internet, w szczegoinosci zjawiska przenoszenia tych
tresci na serwer zagraniczny.

W dniu 27 stycznia 2010 r. do Ministerstwa Finanséw wplynelo pismo
Stowarzyszenia Pracodawcéw i Pracownikow Firm Bukmacherskich zawierajace
prosbe o udzielenie informacji na temat dziatan podjetych przez Ministerstwo
Finansow w zwigzku z naruszeniem ustawowego zakazu reklamy gier hazardowych
w ftrakcie Pucharu Swiata wskokach narciarskich w Zakopanem w dniach
21-23 stycznia 2010 r. Pismem z dnia 3 lutego 2010 r., Departament Kontroli Celno-
Akcyzowej i Kontroli Gier przekazat pismo Stowarzyszenia Pracodawcow
I Pracownikow Firm Bukmacherskich do Dyrektora Izby Celnej w Krakowie. W dniu

10 Programy partnerskie okreslane s réwniez jako afiliacyjne. Ideq tych programéw jest obustronna
korzys¢ partnerow, . firmy organizujace] nielegalne gry hazardowe w sieci Internet,
np. bukmachera i partnera (posrednika), ktéry werbuje nowych graczy. Posrednik otrzymuje
wynagrodzenie od bukmachera za werbowanie graczy.

"' Wydruki stron internetowych.

12 Pismo MF Nr CA12/571/29/KCW/12/348/483BMI1.

'3 Link jest interaktywnym taczem - inaczej: element nawigacji internetowe;.

'* Dostawcow ustug serwerowych.

' Dane ustugobiorcy okreslajg zasoby i uprawnienia uzytkownika w ramach ustug hostingu,
a przestrzen dyskowa (miejsce na serwerze) przeznaczona na dane ustugobiorcy dotyczy na
przyktad: Strona internetowa, wiadomosci e-mail, bazy danych, pliki audio itd.

16 Dz.U. 2013 r. poz. 1422 t.
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5 lutego 2010 r. Dyrektor Izby Celnej w Krakowie poinformowat Stowarzyszenie
Pracodawcow i Pracownikow Firm Bukmacherskich o wszczeciu $ledztwa
I prowadzeniu czynnosSci procesowych majacych na celu ustalenie sprawcow
przestepstwa. Sledztwo prowadzone bylo pod nadzorem Prokuratury Rejonowe;
w Zakopanem W dniu 5 listopada 2013 r. w Sadzie Rejonowym w Zakopanem
wobec oskarzonych zapadt wyrok uniewinniajacy.

(dowdd: akta kontroli str.7)

W dniu 6 kwietnia 2012 r. do Ministerstwa Finanséw wptynefo pismo Stowarzyszenia
Pracodawcow i Pracownikow Firm Bukmacherskich, w ktérym wyrazono
zaniepokojenie  zwiazane z nasileniem dziatalnosci reklamowej przez
niezarejestrowane w kraju firmy bukmacherskiej w kontekscie zblizajacych sie
Mistrzostw Europy 2012.W dniu 19 kwietnia 2012 r. Departament Kontroli Celno-
Akcyzowej i Kontroli Gier przekazal kopie pisma Stowarzyszenia, zgodnie
Z wtasciwoscia, Krajowej Grupie Zadaniowej ds. Kontroli Gier Hazardowych w Izbie
Celnej w Szczecinie. W dniu 9 maja 2012 r. Dyrektor Izby Celnej w Szczecinie
przekazat opracowanie analityczne: ,ldentyfikacja zagrozen dotyczacych obszaru
gier hazardowych w kontekscie Mistrzostw Europy w Pilce Noznej EURO 2012 oraz
propozycje reakcji i przeciwdziatania’. Celem przedmiotowego opracowania, byta
identyfikacja obszarow ryzyka dotyczacych gier hazardowych w zwigzku
z organizacjag w Polsce Mistrzostw Europy w Pitce Noznej EURO 2012 oraz
przedstawienie propozycji dziatan w tym zakresie.

Departament Kontroli Celno-Akcyzowej i Kontroli Gier po dokonaniu korekt
zaakceptowat opracowanie IC w Szczecinie kierujac je do realizacji w catym kraju.
Dyrektor Izby Celnej w Szczecinie w dniu 13 lipca 2012 r. przekazat sporzadzony
przez Krajowg Grupe Zadaniowa ds. Kontroli Gier i Zaktadéw Wzajemnych, raport
podsumowujacy o przebiegu dziatan Stuzby Celnej dotyczacych obszaru gier
hazardowych w kontekscie Mistrzostw Europy EURO 2012.

W informacji Wydziatu Kontroli Wyrobdw Akcyzowych i Gier w Departamencie CA
podano, ze od 4 czerwca do 5 lipca 2012 r. zidentyfikowano 12 przypadkow
nielegalnej reklamy gier hazardowych, z czego zaktaddéw wzajemnych dotyczyt
jeden przypadek, w ktérym ujawniono ulotki reklamowe zaktadow wzajemnych.
Z uwagi na fakt, Zze nie ustalono danych podmiotu dokonujacego dystrybuciji ulotek,
nie wszczeto postepowania w sprawie stwierdzonego naruszenia przepisow.

(dowod: akta kontroli str.8,9,98)

Mimo iz Ministerstwo Finansow wraz z podlegtymi stuzbami reagowato na sygnaty
o nieprawidiowosciach na rynku zaktadow wzajemnych, w ocenie NIK, efekty
dziatan Stuzby Celnej w zakresie egzekwowania przepisow prawa wobec
podmiotéw prowadzacych nielegalng dziatalno$¢ w zakresie zaktadow wzajemnych
w sieci Internet, sg niewystarczajace. Zauwazalny jest wzrost nielegalne
dziatalnosci w tym obszarze. Z danych uzyskanych w trakcie kontroli wynika,
ze w 2012 r. liczba podmiotéw urzadzajacych w sieci Internet nielegalne, w Swietle
polskiego prawa, gry hazardowe wyniosta 86, natomiast w kwietniu 2014 r. liczba
tych podmiotéw byta nie nizsza niz 156. Organy Stuzby Celnej natrafiajg
na obiektywne trudnosci, ktére w istotny sposdb uniemozliwiajg skutecznos¢
podejmowanych dziatan. W przypadku koniecznosci egzekwowania przepisow
prawa wobec podmiotow prowadzacych dziafalnos¢ w zakresie zaktadow
wzajemnych w sieci Internet, bez zezwolenia Ministra Finansow, istotnym jest to,
ze najczesciej sq to podmioty majace siedziby poza granicami RP. Prowadzenie
takich postepowan nie jest mozliwe bez uzyskania pomocy prawnej panstw,
w ktorych te przedsiebiorstwa majg siedziby. W latach 2011-2013 przeprowadzono
jedno postgpowanie kame skarbowe dotyczace uczestnictwa w nielegalnych

1




Whnioski pokontrolne

Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

zakladach wzajemnych, zakoriczone wystawieniem mandatu w wysokosci jednego
tysiaca zlotych.

Istotny dla skutecznego dziatania organdw Stuzby Celnej dokument ,Dziafania
Stuzby Celnej w reakcji na ujawnienie w sieci Internet niedozwolonych tresci
hazardowych przechowywanych na serwerach krajowych hostingodawcéw
zatwierdzony zostat 26 czerwca 2014 r., tj. po prawie 3 latach od daty wejscia
w zycie nowelizacji ustawy hazardowe.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli'7, wnosi o:

— rozwazenie opracowania analizy rozmiarow nielegalnych dziatan w obszarze
urzadzania i reklamowania zaktadow wzajemnych w sieci Internet,

— opracowanie i wdrozenie programu zwalczania nielegalnego reklamowania,
promocji i urzadzania zakladéw wzajemnych poprzez sie¢ Intemet oraz
uczestnictwa polskich graczy w zawieraniu zaktadow wzajemnych z firmami
nieposiadajacymi zezwolen na prowadzenie dziatalnosci w Polsce.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 14 dni od ofrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wnioskéw oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dziatan. Termin przedstawienia informacji liczy sie od dnia
otrzymania zmienionego wystapienia pokontrolnego.

v

Warszawa, dnia > lutego 2015 .

Za zgodno$¢
z trescig Uchwaly Kolegium
Najwyzszej Izby Kontroli Nr 1/2015
z dnia 21 stycznia 2015 .

Dyrektor
Departamentu Budzetu i Finansow

7Dz U.z2012r. poz. 82 ze zm.



