INFORMACJA POKONTROLNA

Numer projektu: POIG.07.01.00-00-012/09

Nazwa projektu: Program e-Clo

Nazwa Beneficjenta: Ministerstwo Finansow

Data zawarcia umowy finansowe;j Umowa z dnia 26.11.2009 r.. Aneks nr 1 z dnia |
oraz ew, aneksow: 23.09.2010 r., Aneks nr 2 zdnia 3.11.2011 .

Okres realizacji projektu: 18.08.2008 r. - 31.12.2013 r.

Okres podlegajacy kontroli: L.01.2011 ¢, -31.12.2011 ¢

I. SKLAD ZESPOLU KONTROLUJACEGO:

Niniejsza kontrola zostata przeprowadzona zgodnie z Rocznym Planem Kontroli na rok

2011., na miejscu realizacji projektu, przez Zespot Kontrolujacy w skladzie:

1. Irmina Rozkiewicz, Gloéwny Specjalista — Kierownik Zespotu Kontrolujgeego,

2. Lucja Moszcezynska, Specjalista - Cztonek Zespotu Kontrolujacego.

Zespot Kontrolujacy zostal upowazniony do przeprowadzenia kontroli na podstawie art. 26
ust. 1 pkt. 14 Ustawy z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (Dz.
U. z 2006 r. Nr 227, poz. 1658 z pozn. zm.), Wytycznych Ministra Rozwoju Regionalnego
w zakresie Procesu kontroli dla Instytucji Posredniczacych i Instytucji Wdrazajacych dla
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, 2007-2013, Rozporzadzenia Rady (WE)
nr 1083 z dnia 11 lipca 2006 r. (Dz. U. UE L 210/25 z dnia 31.07.2006) ustanawiajacego
przepisy ogélne dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci i uchylajacego Rozporzadzenie Rady (WE)
nr 1260/1999, Porozumienia z dnia 16 maja 2007 r. zawartego pomigdzy Ministrem Rozwoju
Regionalnego a Ministrem Spraw Wewngtrznych i Administracji w sprawie systemu
realizacji Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013 dla osi priorytetowej
7 — Spoteczenstwo informacyjne — budowa elektronicznej administracji oraz osi priorytetowej

8 — Spoteczenstwo informacyjne — zwiekszenie innowacyjnosci gospodarki wraz z aneksami



oraz Umowy o dofinansowanie nr POIG.07.01.00-00-012/09 z dnia 26.11.2009 r. wraz z
Aneksem nr 1 z dnia 23.09.2010 r. i Aneksem nr 2 z dnia 3.11.2011 r. oraz Upowaznienia nr

3/2012 z dnia 23 lutego 2012 r.

I1. OSOBY UDZIELAJACE WYJASNIEN W TRAKCIE KONTROLI
1. Pani Justyna Kowalewska- Naczelnik Wydzial Programu e-Clo, Departamentu Shuzby

Celnej Ministerstwa Finansow

111. ZAKRES KONTROLI OBEJMOWAL NASTEPUJACE OBSZARY:

Zakres kontroli byl zgodny z Rocznym Planem Kontroli (RPK) dla 7. 1 8. osi priorytetowej
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka (PO IG) na 2011 r., Instrukcja
Wykonaweza Instytucji Posredniczacej dla 7. 1 8. osi priorytetowej PO IG oraz innymi
dokumentami regulujacymi prowadzenie kontroli projektow indywidualnych i obejmowal
okres od 1.01.2011 r. do 31.12.2011 r. Przeprowadzona kontrola miata na celu sprawdzenie
czy prawidtowo, efektywnie i zgodnie z prawem Beneficjent realizuje postanowienia umowy
o dofinansowanie nr POIG.07.01.00-00-012/09. Catkowita wartos¢ projektu wynosi
119 084 500, 00 PLN. Kontrola zostata przeprowadzona w siedzibie Beneficjenta w terminie
od 27 lutego 2012 r. do 2 marca 2012 r.
Zakres merytoryczny przeprowadzonej kontroli obejmowal nast¢pujace zagadnienia:

1. Zgodnosé merytoryczna w zakresie realizacji celow projektu zatozonych na etapie
podpisania umowy o dofinansowanie,
Prawidtowo$¢ rozliczen finansowych w ramach projektu,
Sposob powolania zespotu projektowego i zarzadzania projektem,
Zgodnos¢ i poprawnos¢ udzielania zamowien publicznych w ramach projektu,

Sposob realizacji dziatan informacyjnych i promocyjnych,

oy th = B 1

Archiwizacje i prowadzenie dokumentacji projektowe;.



IV. USTALENIA:

I. Zgodnos¢ merytoryczna w zakresie realizacji celéw projektu  okreslonych

W umowie o dofinansowanie oraz realizacja rzeczowa projektu

Zespot Kontrolujacy ustalil, ze w 2011 r. Instytucja Wdrazajaca zatwierdzila nastepujace
wnioski o pfatnos¢ tj. WNP-POIG.07.01.00-00-012/09-16, WNP-POIG.07.01.00-00-012/09-
17, WNP-POIG.07.01.00-00-012/09-18,  WNP-POIG.07.01.00-00-012/09-19,  WNP-
POIG.07.01.00-00-012/09-20, WNP-POIG.07.01.00-00-012/09-21, WNP-POIG.07.01.00-00-
012/09-22.
Zespot Kontrolujacy ustalil, ze w okresie objetym kontrola Beneficjent realizowat projekt na
podstawie dwoch wersji harmonogramu rzeczowo — finansowego. Jedna byta zalacznikiem do
Aneksu nr 1 do umowy o dofinansowanie nr POIG.07.01.00-00-012/09-01 podpisanym w
dniu 23.09.2010 r., druga do Aneksu nr 2 podpisanym w dniu 03.11.2011 r.
W obu wersjach harmonogramu rzeczowo-finansowego Beneficjent ujal nastepujace
kategorie wydatkow:
¢ Zakup i modernizacja infrastruktury teleinformatyczne;j;
e Zakup i modernizacja oprogramowania;
* Ushugi zwigzane z przygotowaniem, wdrozeniem i utrzymaniem systemow:
e Adaptacja serwerowni;
e Wynagrodzenia;
e Promocja projektu;
e Szkolenia;
* Koszty organizacyjne, w tym koszty organizacji spotkan na potrzeby realizacji i
zarzadzania projektem ,,Program e-Clo™;
* Koszty ogélne, zarzadzanie projektem, w tym wynagrodzenia dla personelu
zarzadzajacego oraz personelu wsparcia projektu;
e Zakup sprzgtu i oprogramowania na potrzeby obshugi i zarzadzania projektem
,»Program e-Clo™;
* Koszty zakupu materialéw biurowych, publikacji i wyposazenia na potrzeby projektu

..Program e-Clo”,



e Ustugi wsparcia technicznego i doradztwa w zakresie zarzadzania i realizacji projektu

,,Program e-Clo”.

Ustalono, ze pomigdzy wydatkami zawartymi w zatwierdzonych wnioskach o platnosc

istniejq rozbieznosci w stosunku do wydatkow wykazanych w harmonogramie rzeczowo -

finansowym, zardowno w wersji obowiazujacej do 02.11.2011 r., jak i nowej obowiazujacej od

03.11.2011 r., tj. od daty podpisania Aneksu nr 2 do umowy.

7 wyjasnien uzyskanych od Beneficjenta wynika, ze do dnia 02.11.2011 r. projekt byt

realizowany na podstawie harmonogramu rzeczowo-finansowego, stanowigcego zalacznik do

umowy o dofinansowanie. W zwiazku z dtugotrwalg procedura opracowania

i zaakceptowania zmian w projekcie, nowy harmonogram rzeczowo — finansowy obowiazuje

dopiero od dnia 03.11.2011 r., tj. od dnia podpisania Aneksu nr 2 do umowy

o dofinansowanie i zawiera zrealizowane juz wczesniej dzialania. Zespél Kontrolujacy

przyjmuje wyjasnienia Beneficjenta w tym zakresie.

7 analizy dokumentow wynika, ze II i IV kwartale 2011 r. (wedlug zatwierdzonych

wnioskow o platnos¢é) wydatkowano $rodki zgodnie z harmonogramem  rzeczowo-

finansowym. Natomiast, pomimo aneksowania harmonogramu rzeczowo — finansowego,

wydatki poniesione w kwartale I i III 2011 r. nie zgadzaja si¢ z wydatkami wykazanymi w

aneksowanej wersji harmonogramu.

e W I kwartale 2011 r. Beneficjent zaplanowat zrealizowanie wydatkéw z kategorii:
5- ,Wynagrodzenia”, kategorii 8- ,Koszty organizacyjne, w tym koszty organizacji
spotkan na potrzeby realizacji i zarzadzania projektem ,,Program e-Cto”, kategorii
9 _Koszty ogolne, zarzadzanie projektem, w tym wynagrodzenia dla personelu
zarzadzajacego oraz personelu wsparcia projektu”, kategorii 12 -, .,Ushugi wsparcia
technicznego i doradztwa w zakresie zarzadzania i realizacji projektu ..Program e-
Clo”, natomiast wydatki poniesiono w kategorii 2- ,Zakup 1 modernizacja
oprogramowania”, kategorii 5-, ,,Wynagrodzenia”, kategorii 7 - ,,Szkolenia”, kategorii
8 -), ..Koszty organizacyjne, w tym koszty organizacji spotkan na potrzeby realizacji 1
zarzadzania projektem ,,Program e-Clo™ , kategorii 9 - ,,Koszty ogélne, zarzadzanie
projektem, w tym wynagrodzenia dla personelu zarzadzajacego oraz personelu
wsparcia projektu”, 12- Ustugi wsparcia technicznego i doradztwa w zakresie
zarzadzania i realizacji projektu ,,Program e-Cto”.
e W II kwartale 2011 r. Beneficjent zaplanowat zrealizowanie wydatkéw w kategorii

5- ,.Wynagrodzenia”, kategorii 8- ,Koszty organizacyjne, w tym koszty organizacji



spotkan na potrzeby realizacji i zarzadzania projektem ,,Program e-Clo”, kategorii 9 -
»Koszty ogolne. zarzadzanie projektem, w tym wynagrodzenia dla personelu
zarzadzajacego oraz personelu wsparcia projektu”, kategorii 12 - Uslugi wsparcia
technicznego i doradztwa w zakresie zarzadzania i realizacji projektu ,,Program e-
Clo™ i zgodnie 7 planem je zrealizowat.

W Il kwartale 2011 r. Beneficjent zaplanowat zrealizowanie wydatkéw w kategorii 2-
»Zakup 1 modernizacja oprogramowania”, kategorii 3 -.Ustugi  zwiagzane
z przygotowaniem, wdrozeniem i utrzymaniem systemow”, kategorii  5-
»Wynagrodzenia”, kategorii 6- ,Promocja projektu”, kategorii 7 -,,Szkolenia”
kategorii 8 - ,,Koszty organizacyjne, w tym koszty organizacji spotkan na potrzeby
realizacji i zarzadzania projektem ,.Program e-Clo”, kategorii 9- .»Koszty ogolne,
zarzadzanie projektem, w tym wynagrodzenia dla personelu zarzadzajacego oraz
personelu  wsparcia projektu”, kategorii 12 -,Uslugi wsparcia technicznego i
doradztwa w zakresie zarzadzania i realizacji projektu .Program e-Clo”, natomiast
wydatki poniesiono w kategorii 5 - Wynagrodzenia”, kategorii 8- , Koszty
organizacyjne, w tym koszty organizacji spotkan na potrzeby realizacji i zarzadzania
projektem ,,Program e-Clo”, kategorii 9 - »Koszty ogdlne, zarzadzanie projektem, w
tym wynagrodzenia dla personelu zarzadzajacego oraz personelu wsparcia projektu”
kategorii 12- , Ustugi wsparcia technicznego i doradztwa w zakresie zarzadzania i
realizacji projektu ,,Program e-Clo”.

W IV kwartale 2011 r. Beneficjent zaplanowat zrealizowanie wydatkéw z kategorii 2-
»Zakup 1 modernizacja oprogramowania, kategorii 3 — .Ustugi  zwiazane
z  przygotowaniem,  wdrozeniem i  utrzymaniem  systemow, kategorii
5- ,,Wynagrodzenia”, kategorii 6- ,,Promocja projektu”, kategorii 7- ,.Szkolenia”,
kategorii 8 - ,Koszty organizacyjne, w tym koszty organizacji spotkan na potrzeby
realizacji i zarzadzania projektem ,.Program e-Clo”, kategorii 9- ,Koszty ogdlne,
zarzadzanie projektem, w tym wynagrodzenia dla personelu zarzadzajacego oraz
personelu wsparcia projektu”, kategorii 10 — ,,Zakup sprzetu i oprogramowania na
potrzeby obstugi i zarzadzania projektem ,,Program e-Clo”, kategorii 11 — ,Koszty
zakupu materialow biurowych, publikacji i wyposazenia na potrzeby projektu
..Program e-Clo”, kategorii 12- ,Uslugi wsparcia technicznego i doradztwa w zakresie
zarzadzania i realizacji”. na podstawie weryfikacji jednego zatwierdzonego do dnia

przeprowadzenia kontroli ~ wniosku o ptatnosé, Zespot Kontrolujacy ustalit, ze



poniesiono wydatki w  kategorii 3 - Ustugi zwiazane z przygotowaniem,
wdrozeniem i utrzymaniem systemow”, kategorii 8 -, Koszty organizacyjne, w tym
koszty organizacji spotkan na potrzeby realizacji i zarzadzania projektem ,,Program e-
Clo”, kategorii 9-..Koszty ogolne, zarzadzanie projektem, w tym wynagrodzenia dla
personelu zarzadzajacego oraz personelu wsparcia projektu”, kategorii 11 — , Koszty
zakupu materialow biurowych, publikacji 1 wyposazenia na potrzeby projektu
.Program e-Clo”. Ponadto ustalono, ze do dnia przeprowadzenia kontroli do
zatwierdzenia przez Instytucj¢ Wdrazajaca pozostaly jeszcze 4 wnioski o platnos¢, a
satem nie mozna stwierdzi¢, ze wydatki sa poniesione zgodnie z harmonogramem

rzeczowo — finansowym.

Na podstawie zatwierdzonych do tej pory wnioskow o platno$é, Zespot Kontrolujacy ustalit,
7e Beneficjent wydatkowat srodki finansowe przeznaczone na realizacj¢ projektu na poziomie
15.17 %. W najwigkszym procencie zostaty wydatkowane srodki na realizacje nastgpujacych
zadan:

e Adaptacja serwerowni -80, 68 %o.

e Zakup sprzetu i oprogramowania na potrzeby obstugi i zarzadzania projektem

..Program e-Clo”- 67%;
e Koszty ogolne, zarzadzanie projektem, w tym wynagrodzenia dla personelu

zarzadzajacego oraz personelu wsparcia projektu — 43, 14%.

Najmniej srodkéw wydatkowano na zadania:
e Zakup i modernizacja infrastruktury teleinformatycznej — 2, 30 %;
¢ Koszty zakupu materialow biurowych, publikacji i wyposazenia na potrzeby
projektu ,,Program e-Clo” — 2, 29%;

e Zakup i modernizacja oprogramowania i Promocja projektu -10, 61%/ 10,88%.

Zesp6t Kontrolujacy ustalil, ze Beneficjent w ramach realizowanego projektu ,,Program e-
Clo” wydatkuje niektore srodki niezgodnie z harmonogramem rzeczowo — finansowym,

stanowiacym zatacznik do umowy o dofinansowanie.

Realizacja wskaznikow w projekcie
Podczas kontroli projektu przeprowadzonej w dniach 30.11.2010-31.01.2011 r. Zespot
Kontrolujacy ustalil, ze zgodnie z umowa o dofinansowanie, Beneficjent w 2010 .

zrealizowal dwa wskazniki produktu ,Liczha wdrozonych systemow informatycznych



stuzqeych realizacji e-ustug” oraz” Liczba uruchomionych on-line ustug na poziomie 4-
transakcja”. Natomiast ponizsze wskazniki produktu

- Liczba zainstalowanych zwirtualizowanych platform serwerowych,

- Liczba wdrozonych scentralizowanych systeméw HelpDesk,

- Liczba uruchomionych systemow uwierzytelniania wraz z PKI

nie zostaly osiagnigte w wartosciach zaktadanych do osiagniecia w 2010 roku.

W kwestii wskaznikow rezultatu Zespot Kontrolujacy ustalit, ze w 2010 roku zakladane
wskazniki nie zostaty jeszcze osiagniete, co bylo zgodne z wnioskiem o dofinansowanie.
Podczas tej kontroli Zespot Kontrolujacy réwniez zweryfikowal stopien osiagniecia
wskaznikoéw produktu i rezultatu. Zgodnie z umowag o dofinansowanie POIG.07.01.00-00-
012/09 podpisang w dniu 26.11.2009 r. Beneficjent w 2011 r. mial zrealizowaé jeden
wskaznik produktu tj. Liczba uruchomionych platform obstugi komunikatoréw w technologii
korporacyjnej szyny danych w ilodci 1. Pozostale wskazniki produktu majg zostac
zrealizowane na dalszych etapach wdrazania projektu.

Aneksem nr 2 do umowy o dofinansowanie, podpisanym w dniu 3.11.2011 r., zmieniony
zostal pkt. 13 wniosku o dofinansowanie »Skwantyfikowane wskazniki realizacji celow
projektu”. Zgodnie z nowa wersja wniosku o dofinansowanie, wskaznik produktu /liczba
uruchomionych platform obstugi komunikatoréw w technologii korporacyjnej szyny danych w
ilosci 1 zostanie zrealizowany w 2013 r. W odniesieniu do wskaznikow produktu Liczba
zainstalowanych  zwirtualizowanych  platform serwerowych,  Liczbha  wdrozonych
scentralizowanych systemow HelpDesk, Liczba uruchomionych systemoéw uwierzytelniania
wraz z PKI, ustalono, ze termin ich realizacji — zgodnie z Aneksem nr 2 — zostat przeniesiony
na rok 2012.

Realizacja pozostalych wskaznikéw produktu tj. Liczba wdrozonych  systemow
informatycznych stuzqcych realizacji e-ustug oraz Liczba wdrozonych systemow zarzqdzania
rowniez zostala zmieniona i przesunieta w czasie. W przypadku wskaznika Liczbha
wdrozonych systemow informatycznych stuzqcych realizacji e-ustug - realizacje 2 systemow w
2012 r. 17 w 2013 r., zmieniono na wykonanie 1 systemu w 2012 i 8 systemow w 2013 r.,aw
przypadku wskaznika Liczba wdrozonych systeméw zarzqdzania - zamiast realizacji po
jednym systemie w roku 2012 i 2013. zmieniono na wykonanie 2 systemoéw w 2012 r.
Planowany termin realizacji wskaznikéw rezultatu pozostat bez zmian.

W ramach kontroli sprawdzono wykonanie zalecen pokontrolnych z kontroli projektu

przeprowadzonej w dniach 13 grudnia 2010 r. — 31 stycznia 2011 r. w zakresie



. Zintensyfikowania prac w celu osiqgniecia zaktadanych na 2010 r. wskaznikéw produktu’.
Zespol Kontrolujacy ustalit, ze powyzsze zalecenie nie zostalo zrealizowane w terminie
przewidzianym w umowie o dofinansowanie. Ancksem nr 2 do umowy o dofinansowanie,
podpisanym w dniu 3.11.2011 r. wskazniki produktu przewidziane do osiagni¢cia w roku
201012011 zostaty przesunigte i ich uzyskanie jest planowane na lata 2012-2013.

Wezesniej, w pismie SC15/866/32/J7Y/2011/1804/11 z dnia 17 marca 2011 r. do Instytucji
Posredniczacej Beneficjent zadeklarowal zwigkszenie efektywnosci prac projektowych
i osiagniecie wskaznikow produktu w mozliwie najkrotszym czasie. W wyniku kontroli
ustalono, ze Beneficjent nie zwigkszyt efektywnosci prac, a co za tym idzie osiggnigcia
wskaznikow produktu, ale jak juz wskazano powyzej, osiagnigcie wskaznikoéw produktu,

zgodnie z Aneksem nr 2 do umowy, przesunigto na lata 2012 —2013.

2. Prawidlowos¢ rozliczen finansowych oraz kwalifikowalno$¢ poniesionych wydatkow
Ustalono. 7e w Ministerstwic Finansow w  okresie objetym  kontrola, .
od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r., obowiazywalo Zarzadzenie nr 48 Ministra Finansow
7 dnia 29 pazdziernika 2010 r. wprowadzajace .Zasady (polityki) rachunkowosci
obowiazujace Dysponenta glownej czgsci 19-Budzet finanse publiczne i instytucje finansowe,
stanowiace zatacznik do Zarzadzenia oraz ,.Zasady (polityki) rachunkowosci obowigzujace
Dysponenta gtownej czgsci 19-Budzet finanse publiczne i instytucje finansowe Wykaz kont
syntetycznych, stanowiace Zatacznik nr 2 oraz Zarzadzenie nr 47 Ministra Finansow z dnia
29 pazdziernika 2010 r. w sprawie wprowadzenia ,Zasad rachunkowosci Centrali
Ministerstwa Finanséw”. W dniu 29 sierpnia 2011 r. Minister Finansow wydal Zarzadzenie
nr 38 zmieniajace Zarzadzenie nr 47 Ministra Finansow z dnia 29 pazdziernika 2010 r.
w sprawie wprowadzenia ,,Zasad rachunkowosci Centrali Ministerstwa Finansow”.
Stwierdzono, ze  Beneficjent — prowadzi  ewidencj¢  ksiggowa W  oparciu
o program firmy Soft Lab Sp. z 0.0. Potwierdzono, ze dla projektu zostal wyodrgbniony kod
ksiegowy umozliwiajacy identyfikacjg transakcji oraz operacji ksiggowych dokonywanych w
ramach projektu ,,Program e-Clo™.

W celu sprawdzenia poprawnosci procesu wydatkowania srodkéw Zespot Kontrolujacy
dokonal wyboru dokumentéw do kontroli z populacji obejmujacej 2 wnioski
o platnos¢ ztozone przez Beneficjenta do Instytucji Wdrazajacej w okresie objetym kontrola.
Na podstawie losowo dobranej proby zweryfikowano dokumentacje ksiggowa zataczong do

wniosku o platno$é o numerze WNP-POIG.07.01.00-00-012/09-18 za okres do 30 kwietnia



2011 r. Stwierdzono, ze przedmiotowy wniosek zostal ztozony w WWPE w dniu 14 maja
2011 £ Catkowita ~ kwota  wydatkéw  objetych  wnioskiem wynosita
1 808 565,96 PLN, w tym kwota wydatkéw kwalifikowanych 1808 565,96 PLLN. Wniosek
o platnos¢ zostat zatwierdzony przez Instytucje Wdrazajaca w dniu 16 wrzesnia 2011 r.
Podczas kontroli sprawdzono nastepujace dokumenty zataczone do przedmiotowego wniosku
o platnos¢ (zatacznik nr 1 do niniejszej informacji pokontrolnej):

- faktury wraz z opisem faktur, stanowiace pozycje od numeru 1 do numeru 13 wykazane w
przedmiotowym wniosku,

- listy ptac pracownikow zaangazowanych w realizacje projektu poszczegolnych Izb Celnych,
stanowigce pozycje od numeru 14 do numeru 63 wykazane w przedmiotowym wniosku,

- list¢ plac stanowiaca zestawienie zbiorcze nr 48/MF/03/11 pracownikow Ministerstwa
Finanséw zaangazowanych w realizacje projektu, stanowiaca pozycj¢ numer 64 wykazang
w przedmiotowym wniosku,

- zlecenia platnosci BGK w ramach 85% poniesionych wydatkéw z budzetu srodkow
europejskich,

- wtorniki wyslanych zlecen platnosci w ramach 15% poniesionych wydatkow z budzetu
srodkow krajowych,

- wyciagi bankowe.

Na podstawie zbadanej dokumentacji ksiggowej potwierdzono, ze proces wydatkowania
srodkow przebiegat w sposob prawidlowy, a wykazane kwoty wydatkow objetych wnioskiem
zostaly rzeczywiscie poniesione w ramach realizowanego projektu. Ponadto stwierdzono, ze
dokumenty finansowe zostaty opisane zgodnie z obowiazujacymi procedurami.

Zespol Kontrolujgey po analizie nie wnosi zastrzezen do procesu rozliczen finansowych

realizowanych w ramach projektu.

3. Spos6b powolania zespolu projektowego i zarzadzania projektem

Podczas kontroli, na podstawie przedtozonej przez Beneficjenta dokumentacji, sprawdzono
prawidlowosé¢ powolania zespotu projektowego oraz zarzadzania projektem.

Ustalono, ze zgodnie =z Zarzadzeniem Ministra Finansow nr 59 z dnia
30 grudnia 2010 r., w celu zapewnienia prawidlowego wdrozenia w Rzeczypospolitej Polskiej
postanowien decyzji Parlamentu Europejskiego i Rady nr 70/2008/WE z dnia 15 stycznia
2008 r. (Dz. Urz. WE nr L 23, s. 21 z dnia 26 stycznia 2008 r.) oraz efektywnego

i wlasciwego realizowania projektu "Program e-Clo” powotano Rade Programu e-Clo. Radzie
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przewodniczy Szef Stuzby Celnej w randze Wiceministra, pelniacy jednoczesnie role
Wiasciciela Programu e-Clo.

W ramach gléwnych zadan Rada Programu jest zobowiazana do wyznaczania celow
strategicznych projektu oraz podejmowania decyzji odnosnie sposobu ich realizacji. W celu
zapewnienia odpowiednich zasobow i wlasciwego zaangazowania do wspierania Wlasciciela
Programu w skiad Rady wchodza rowniez: Zastgpca Przewodniczacego Rady — Dyrektor
Departamentu  Stuzby Celnej oraz Czlonkowie Rady, reprezentujacy nastgpujgce
departamenty lub jednostki organizacyjne:

» Dyrektor Departamentu Polityki Celnej MF — w zakresie dzialan zwigzanych
z realizacja polityki celnej,

= Dyrektor Departamentu Kontroli Celno-Akcyzowej i Kontroli Gier MF — w zakresie
dziatan zwiazanych z kontrola celna,

» Dyrektor Departamentu Podatku Akcyzowego i Ekologicznego MF — w zakresie
kwestii dotyczacych podatku akcyzowego, zwiazanych z importem oraz eksportem,

» Dyrektor Departamentu Informatyki MF — w zakresie kompleksowego wsparcia
dziatalnodci resortu finansow, poprzez wdrazanie nowych i rozwoj funkcjonujacych
systemow informatycznych, dziatan majacych na celu zapewnienie wiasciwego
i kompleksowego utrzymania oraz modernizacji wdrozonych  systemow
informatycznych dotyczacych funkcjonowania srodowiska e-Cla, a takze uzytkowanej
w tym celu odpowiedniej infrastruktury telekomunikacyjnej resortu finansow,

= Zastepca Dyrektora Departamentu Finansow Resortu MF oraz Glowny Ksiggowy
Resortu — w zakresie spraw finansowych oraz zaméwien publicznych,

»  Pelnomocnik Szefa Stuzby Celnej ds. koordynacji dziatan Izb Celnych — w zakresie
zadan realizowanych przez Pelnomocnika Szefa Stuzby Celnej do spraw koordynacji
dziatan Izb Celnych w: Olsztynie, Bialymstoku, Bialej Podlaskiej i Przemyslu,

»  Koordynator Programu e-Clo.

Zastepca Przewodniczacego Rady pelni jednoczesnie rolg Szefa Zmiany Transformacyjnej
oraz nadrzedna funkcje nad Zespotem ds. Zmian. Glownym zadaniem Zespotu ds. Zmian jest
wspieranie i wykonawcze reprezentowanie Szefa Zmiany Transformacyjnej. W sktad Zespotu
wchodzg Liderzy Zmiany Transformacyjnej, ktorzy odpowiadaja za wskazane obszary

Programu e-Clo.
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Rol¢ Biura Programu realizuje Wydzial Programu e-Clo, przy wspolpracy Wydziatu
Zarzadzania Procesowego, Wydziatu Systemu Informacyjnego SC oraz Wydziatu Planowania
Strategicznego.

Program e-Clo zostal podzielony na obszary, w ktérych sa realizowane poszczegdlne
projekty. Przewodniczacym Rady kazdego z projektow jest Zastepca Dyrektora Departamentu
z danego obszaru. Przewodniczacy Rady Projektu pelni jednoczesnie role whasciciela
biznesowego oraz Lidera Zmiany Transformacyjnej. Ponadto w danym obszarze sg
powotywani Kierownicy Projektow oraz Zespoly Projektowe.

W trakcie dziatan kontrolnych dokonano przegladu dokumentow uchwalonych przez Rade
Programu w okresie objetym kontrola. Stwierdzono, ze w dniu 9 lutego 2011 r. Uchwala
Rady powotano strukture projektowa do realizacji projektu Zintegrowanego Zarzadzania
Ryzykiem ZISAR. Ustalono, ze w dniu 11 maja 2011 r. powotano strukture projektowg do
realizacji Projektu System Zarzadzania Procesami Biznesowymi SZPADA. Zgodnie
z Uchwatg Rady w dniu 3 czerwca 2011 r. ustanowiono strukturg projektowa do realizacji
Projektu Zautomatyzowany System Importu AIS. Stwierdzono, ze w dniu 11 lipca 2011 r.
Rada Programu uchwalila powstanie Rady Projektow realizowanych w Obszarze
Infrastruktury e-Cto (zmieniong Uchwalg z dnia 15 listopada 2011 r.). Ustalono, ze w dniu
1T lipca 2011 r. Rada Programu wydata réwniez uchwaly: w sprawie powolania Rady
Projektu Help-Desk realizowanego w Obszarze Wsparcia uzytkownikéw i klientéw oraz
W sprawie powolania Rady Projektow realizowanych w Obszarze Obstugi i Kontroli Obrotu
Towarowego, Rejestracji Przedsiebiorcow. Zgodnie z Uchwalami Rady Programu w dniu
3 sierpnia 2011 r. ustanowiono Radg Projektow realizowanych w Obszarze Zarzadzania
Strategicznego, Procesowego i Zasobami Ludzkimi oraz Rad¢ Projektow realizowanych
W Obszarze Poboru Naleznosci i Rozrachunkéw z UE i Budzetem (zmieniong Uchwalg z dnia
20 pazdziernika 2011 r.). Zgodnie z Uchwalg Rady w dniu 5 sierpnia 2011 r. powolano Radeg
Projektow realizowanych w Obszarze Wsparcia, Promocji, Organizacji i Szkolen Programu
e-Clo.

Podczas kontroli ustalono, ze obowiazujace zasady zarzadzania Programem e-Clo zostaty
okreslone przy wykorzystaniu metodyki PRINCE2 w dokumencie Opis metodyki zarzqdzania
Programem e-Clo, opracowanym na potrzeby Programu. Zgodnie z przyjeta metodyka
zarzadzania Programem e-Clo, jednym z kluczowych dokumentéw zarzadczych jest Plan

Programu. Plan definiuje zasady postgpowania podczas realizacji i zarzadzania Programem
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e-Clo w celu zapewnienia odpowiednich informacji o postgpie prac w Programie oraz stanowi
narzedzie zarzadceze.

Podczas kontroli Zespolowi Kontrolujacemu  przedtozono rowniez Mape korzysci.
Stwierdzono, ze niniejszy dokument powstal w celu zapewnienia uzyskania zaplanowanych
wskaznikow produktu i rezultatu oraz zmaksymalizowania osiggania korzysci przez podmioty
gospodarcze i Stuzbg Celna w ramach realizowanego projektu. Mapa Korzysci stanowi jasne
ukierunkowanie prac dla wiascicieli biznesowych i Kierownikow Projektow oraz wyrazne
kryterium postgpu prac w poszczegolnych projektach, jak i ich wzajemnego zharmonizowania
dla Koordynatora programu i Wiasciciela Zmiany.

Zespol Kontrolujacy po analizie nie wnosi zastrzezen do procesu powotania zespolu

projektowego oraz zarzadzania projektem.

4. Zgodno$é i poprawnosé udzielania zamowien publicznych w ramach projektu

Zespol Kontrolujacy ustalit, ze w Ministerstwie Finansow obowiazuje Zarzadzenie Nr 58
Dyrektora Generalnego Ministerstwa Finanséw z dnia 31 pazdziernika 2008 r. w sprawie
wprowadzenia w Ministerstwie Finanséw regulaminu planowania zamowien publicznych,
regulaminu  udzielania zamowien  publicznych, regulaminu dokonywania zakupow
finansowanych ze Srodkow publicznych oraz regulaminu pracy komisji przetargowej. Przez
kolejne lata zarzadzenie to bylo zmieniane (zarzadzeniem Nr 13/FR/2009, zarzadzeniem Nr
44/FR/2009 7 dnia 30 grudnia 2009r., zarzadzeniem Nr 10/FR/2010 z dnia 8 kwietnia 2010 r.,
zarzadzeniem Nr 30/FR/2010 z dnia 20 pazdziernika 2010 r.). W kontrolowanym okresie
wydano Zarzadzenie Nr 5/FR/2011 Dyrektora Generalnego Ministerstwa Finansow z 10
lutego 2011 r. zmieniajace zarzadzenie w sprawie wprowadzenia w Ministerstwie Finansow
regulaminu  planowania zaméwien publicznych, regulaminu udzielania zamowien
publicznych, regulaminu dokonywania zakupow finansowanych ze srodkow publicznych
oraz regulaminu pracy komisji przetargowej. Zespot Kontrolujacy stwierdzil, ze Beneficjent
stosuje wewnetrzne przepisy udzielania zaméwien publicznych.

Czynnosci kontrolne objety swym zakresem weryfikacje prawidlowosci stosowania ustawy
Prawo zaméwien publicznych (Pzp) (Dz. U. z 2007 1. Nr 223, poz. 1655 z pézn. zm.). Ustalen
dotyczacych poprawnosci udzielania zamowien publicznych dokonano na podstawie
wnioskow o platnosé wybranych do kontroli przedmiotowego projektu. Weryfikacji podlegly

nastgpujace postgpowania:
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Postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzone w trybach,

dla ktérych zachodzi potrzeba stosowania ustawy Pzp:

1. Postgpowanie na Zakup Systemu przemieszczania i nadzoru wyrobow akcyzowych

EMCS PL (R/84/09/SC/B/265)

W wyniku kontroli postepowania oznaczonego R/84/09/SC/B/265 i przeprowadzonego w
trybie przetargu nicograniczonego Zespot  Kontrolujacy ustalit, ze przedmiotowe
postgpowanie przeprowadzono zgodnie z ustawa Pzp. W postepowaniu tym nie stwierdzono

naruszen ustawy Pzp, skutkujacych naliczeniem korekt finansowych.

Postgpowania o wudzielenie zamoéwienia publicznego prowadzone w trybach,
dla ktérych nie zachodzi potrzeba stosowania ustawy Pzp:

1. Postepowanie na ,,Obstuge cateringowq w 2011 r. posiedzen Rady programu e-Clo,
spotkan dot. promocji Programu e-Clo, oraz posiedzen Rady Projektow i spotkan
roboczych zespolow projekiowych zaangazowanych w realizacje dziatan w ramach
» Programu e-cto™ (nr R/3/11/SC/B/19);

2. Postgpowanie na ,Udzial 10 oséb z zespolu projektowego ,, Programu e-cto” w
przedmiotowej konferencji” (nr R/45/11/SC/B/184);

3. Postepowanie na ,.Noclegi ze Sniadaniem dla 2 oséb w terminie z 23 na 24 marca
2011 r. w zwiqzku z organizowanym w Warszawie posiedzeniem Rady Projektu
HERMES2 w ramach ., Programu e-clo” (nr R/50/11/SC/B/197);

4. Postepowanie na ,Noclegi z kolacjami i $niadaniami dla 4 oséb w terminie 9-11
marca 2011 r. oraz 5 osob w terminie 10-11 marca 2011 r. w zwiqzku z
organizowanym w Krakowie spotkaniem roboczym zespolu projektowego AIS w
ramach ,, Programu e-clo” (nr R/41/11/SC/B/158);

5. Postgpowanie na ,Noclegi ze Sniadaniami dla 26 uczestnikow w zwigzku ze

spotkaniami w Warszawie w ramach ,, Programu e-cto” (R/44/11/SC/B/183).

Na podstawie analizy badanej dokumentacji, dotyczacej ww. postgpowan, Zespol
Kontrolujacy ustalit ze postgpowania te zostaly przeprowadzone na podstawie art. 4 ust. 8
ustawy Pzp. Zespot Kontrolujacy ustalit, ze ww. postepowania Zamawiajacy przeprowadzit

W oparciu o zapytania ofertowe z zachowaniem zasady przejrzystosci i konkurencyjnosci.
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W wyniku kontroli ww. postgpowan Zespot Kontrolujacy nie stwierdzil naruszef

skutkujacych naliczeniem korekt finansowych.

5. Sposéb realizacji dzialaih promocyjnych i informacyjnych

Podczas kontroli Zespot Kontrolujacy zweryfikowat prawidtowosé prowadzenia dziatan
informacyjno — promocyjnych. Na podstawie przedtozonej przez beneficjenta dokumentacji
potwierdzono, ~ ze  dzialania informacyjno —  promocyjne  sa  realizowane
w ramach projektu Promocja Programu e-Clo. Stwierdzono rowniez, ze Beneficjent
przestrzega wymogow w zakresie dzialan informacyjno - promocyjnych zgodnie z art. 69
rozporzadzenia Rady (WE) nr 1083/2006 oraz Wytycznymi w zakresie informacji i promocji
wydanymi przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego.

Zgodnie z raportem z postgpu prac w 2011 r. w ramach projektu Promocja Programu e-Clo,
opracowanego w styczniu 2012 r. ustalono, ze beneficjent prowadzil dziatania promujace
Program e-Clo, m. in. na konferencji z okazji Swiatowego Dnia Celnictwa, poswigcone]
Prezydencji Polski, na migdzynarodowej wystawie w Moskwie, na migdzynarodowej
konferencji naukowej ,, Tranzyt miedzynarodowy - aspekty celne
i logistyczne”. Ponadto zostaly opracowane wzory dokumentow z nowymi logotypami dla
catego Programu oraz poszczeg6lnych projektow Programu, zgodne z identyfikacja graficzna
Ministerstwa Finansow. Na podstawie Protokotu z Ustalen Rady Programu e-Clo,
Posiedzenie nr 13, z dnia 8 sierpnia 2011 r. stwierdzono, ze Rada zatwierdzita projekt strony
internetowej promocyjno-informacyjnej Programu e-Clo. Ustalono rowniez, ze podczas
kontroli trwaly prace nad dokumentacjg innych departamentow Ministerstwa Finansow,
niezbedna do uruchomienia projektu strony internetowej promocyjno-informacyjnej
Programu e-Clo.

Podczas analizy dziatan informacyjno — promocyjnych prowadzonych w ramach projektu
stwierdzono, 7e zalozony cel strategiczny w  obszarze  promocji projektu

w 2011 r. dotyczacy uruchomienia strony internetowej nie zostat osiggniety.

6. Archiwizacja i prowadzenie dokumentacji projektowej

Zespot Kontrolujacy ustalil, ze archiwizacja dokumentacji finansowej, dokumentacji
dotyczacej zamowien publicznych oraz dokumentacji zwigzanej z realizacja rzeczowa

projektu prowadzona jest w sposob wlasciwy, poprawny i nie budzi zastrzezen.
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IVv. Whioski :

1. Dla projektu zostat wyodrebniony kod ksiggowy umozliwiajacy identyfikacje transakcji
oraz operacji ksiggowych dokonywanych w ramach projektu ,,Program e-Clo”™, co jest
zgodne z art. 60 lit. d Rozporzadzenia Rady (WE) nr 1083/2006 z dnia 11 lipca 2006 r.

2. Dokumentacja ksiggowa jest prowadzona w sposob wlasciwy.

3. Dokumentacja zwiazana z realizacja projektu jest prowadzona whasciwie oraz zgodnie z
przyjeta metodyka zarzadzania PRINCE 2.

4. Beneficjent, co do zasady, wywiazuje si¢ z obowiazku stosowania art. 8 Rozporzadzenia
Komisji (WE) nr 1828/2006, a wigc realizuje obowiazki beneficjenta w zakresie dziatan
informacyjnych i promocyjnych skierowanych do opinii publicznej. Jednakze jak
stwierdzono w informacji pokontrolnej zatozony cel strategiczny w obszarze promocji
projektu w 2011 r. dotyczacy uruchomienia strony internetowej nie zostat osiagnigty.

5. Do przeprowadzenia postgpowad o udzielenie zamowien publicznych zostaly
zastosowane przepisy ustawy Pzp.

6. Beneficjent wykonuje niektére zadania oraz wydatkuje $rodki finansowe niezgodnie z
harmonogramem rzeczowo-finansowym.

7. Osiagnigcie wskaznikow produktu zostalo przesunigte w czasie, zgodnie z Aneksem nr 2

do umowy.

V. Zalecenia pokontrolne:

I Zaleca sig realizacjg projektu zgodnie z harmonogramem rzeczowo-finansowym.

2. Zaleca sig osiagniecie wskaznikow produktu i rezultatu w terminach okreslonych w
aneksowanej w dniu 03.11.2011 r. umowie o dofinansowanie.

3. Zaleca sig zrealizowanie celow strategicznych w obszarze promocji przewidzianych

na dany rok.

Informacja Pokontrolna zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach:
1 egzemplarz dla Instytucji Posredniczacej dla 7. i 8. osi priorytetowej PO IG — Ministerstwa
Administracji i Cyfryzacji, Departamentu Funduszy Strukturalnych,1 egzemplarz dla

Beneficjenta — Ministerstwa Finansow.
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Zatqczniki:
1. Dokumentacja dotyczaca postgpowan o zamowienia publiczne,

2. Dokumentacja finansowa zwiazana z realizowanymi projektami,

3. Pozostata dokumentacja projektowa udostgpniona przez Beneficjenta.
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VI. POUCZENIE:

L. Kierownikowi jednostki kontrolowanej  przystuguje prawo do zgloszenia, przed
podpisaniem Informacji Pokontrolnej, uzasadnionych zastrzezen co do ustalen zawartych
w informacji pokontrolnej,

2. W terminie 14 dni od dnia otrzymania Informacji Pokontrolnej nalezy przestaé do jednostki
kontrolujgcej podpisang przez Kierownika Jednostki kontrolowanej Informacje Pokontrolng
lub zglosi¢ zastrzezenia na pismie odsylajqc niepodpisang Informacje Pokontrolng.

3. Kierownik jednostki kontrolowanej moze odméwié podpisania Informacji Pokontrolnej,
skladajqc w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania, pisemne wyjasnienie tej odmowy.

4. Odmowa podpisania Informacji - Pokontrolnej nie wstrzymuje wykonania zalecen
pokontrolnych.

3. Odmowa podpisania informacji pokontrolnej przez Kierownika jednostki kontrolowanej nie

wstrzymuje podpisania informacyji pokontrolnej przez kontrolujqcych i realizacji ustalen

kontroli.







