Dobre praktyki
w realizacji zadania audytowego w KPRM
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Cel prezentacji

Pokazanie najlepszych i najciekawszych rozwigzan / praktyk
stosowanych przez Zespoét Audytu Wewnetrznego w KPRM
przy zadaniach zapewniajacych
— na przyktadzie zadania zleconego przez Ministra Finansow —

naleznosci Skarbu Panstwa.



Od czego zaczelismy?

1. Whnikliwa lektura Zatozen Audytu Wewnetrznego Zleconego
2. Szybka analiza potrzebnego czasu i zasobdéw

3. Przeglad wstepny (3 dni) - btyskawiczny




Sygnatura PP/4ZL/2017 — audyt zlecony

Dochodzenie naleznosci pienieznych o charakterze
cywilnoprawnym oraz niepodatkowych naleznosci
budzetowych o charakterze publicznoprawnym

Notatka z przegladu wstepnego:

1. Definicje i wyjasnienie pojec

2. Akty prawne istotne z punktu widzenia realizacji zadania

3. Inne dokumenty istotne z punktu widzenia realizacji zadania

4. Informacje z wstepnych wywiadoéw i analizy dokumentéw

5. Wyniki wczesniejszych audytéw i kontroli w badanym obszarze

6. Propozycja kryteriow oceny ustaleri stanu faktycznego -
NAJWAZNIEJSZE!

7. Informacje techniczne



Kryteria oceny stanu faktycznego

Biorgc pod uwage cel zadania audytowego zarysowany w Zafozeniach, a takze informacje wstepne
pozyskane w toku zadania proponuje sie nastepujgce kryteria oceny ustalen stanu faktycznego:

Legalnos¢ — rozumiana jako zgodnos¢ dziatan podejmowanych w KPRM, zwigzanych z naliczaniem i
egzekwowaniem naleznosci z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego i ew. procedurami
wewnetrznymi. W przypadku braku spisanych procedur nalezy ocenic¢ prawidtowosc stosowanej
praktyki i jej zgodnosc z przepisami.

Terminowos$¢ — rozumiana jako podejmowanie niezbednych dziatan na czas, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami.

Rzetelnosc i wiarygodnos¢ — rozumiane jako precyzyjnos¢, poprawnosc i doktadnosé
przygotowywanych danych, zestawien, sprawozdan.

Adekwatnos¢ — rozumiana jako stopiert dopasowania przyjetej praktyki postepowania z naleznoSciami
do rzeczywistych okolicznosci i sytuacji w KPRM, tj. do liczby i wielkosci naleznosci.

Skutecznos$¢ — rozumiana jako efektywnos¢ dziatan przedegzekucyjnych.



Sposob klasyfikowania kryteriow

Z uwagi na fakt, ze w KPRM zaréwno kwoty, jak i liczebnos$¢ naleznosci sg niewielkie przyjeto, ze
w odniesieniu do kryteriow legalnos¢, terminowosé i rzetelnosc sposéb klasyfikowania kryteriow
bedzie nastepujacy:

1 >1

_ Bardzo dobry dobry niedostateczny
_ Bardzo dobry dobry niedostateczny
_ Bardzo dobry dobry niedostateczny

Kryterium adekwatnosci i skutecznosci bedzie oceniane osobno, zgodnie z osgdem audytora, biorgc pod
uwage stopien skomplikowania procesu oraz wielkosc¢ i liczbe naleznosci.




SYGNATURA: PP/4ZL/D1%

PROGRAM ZADANIA AUDYTOWEGO

er zadania audytoweg

PP/4ZL/2017

at zadania audytoweg

Dochodzenie naimosci pieniznych o charakterze cywilnoprawnym ol
niepodatkowych nalmosci budzetowych o charakterze publicznopraw
zadanie zlecone

in rozpoczecia audytu

28 kwietnia 2017 r

in zakonczenia audytu

21 lipca 2017 r.

1a i nazwiska osok
nujacych audyt

Anna Brazyna — audytor wewgirzny,
Monika Dziadkowiec — radca generalny
Przy wspotpracy

Waldemar Wojtczak — radca generalny

adania audytoweg

Gtéwnym celem zadania jest zapewnienie f8Z2€éPRM i DG KPRN
Ministra Finanséwze w KPRM prawidtowo ustalagshnaleznosci przypa
KPRM oraz terminowo podejmujeesiczynndgci zmierzajce do wyk
zobowihzan przez osoby zobowkane.

Dodatkowo celem zadania jest dostarczenie MinistrBimanséw de
informaciji, zgodnie Zatazeniami audytu wewdatrznego zleconego w
ustalania i dochodzenia nateosci pienigznych o charakterze cywilnog
oraz niepodatkowych nateasci budetowych o charakterze publiczno
(dalej Zataenia)— materiat MF dosfpny na dysku wsolnym. Cele dod
opisano w punkcie 2 Zaten.

Ponadto celem zadania audytowego jest ustaleniebadany system
usprawnt.

3s zadania audytoweq
niotowy i przedmiotow:

Zakres podmiotowy:

Biuro Budzetowo Finansowe i inne komdérkirganizacyjne KPRM v
potrzeb.

Zakres przedmiotowy:

Badaniem zostan objcte wszelkie kwestie zwazane z nabenct
pienigznymi o charakterze cywilnoprawnym na koniec 20B12i 2016
| kwartat 2017 r., w tym w szczegol§w naleznosci przeterminowane.
Omowione zostantakze kwestie zwjzane z nalenosciami publicznopre
w KPRM - dotacje PRM.

a informacji

Podstawowerddta informacji

Akty prawne (wg wykazu MF):

- ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r o finansachigzijch,

- ustawa z dnia 17 czerwca 1966 r. o ppstvaniu egzekucyjnym w adm
(Dz. U. z 2016 r. poz. 599, z i zm.),




Narada otwierajaca

Notatka z narady otwierajgcej

zadanie audytowe zlecone w zakresie ustalania i dochodzenia naleznosci pienieznych o
charakterze cywilnoprawnym oraz niepodatkowych naleznosci budzetowych o charakterze
publicznoprawnym

Data i uczestnicy narady
Przebieg narady (tu najwazniejsze KRYTERIA)
Whioski koncowe

Podpisy oséb biorgcych udziat w naradzie



Szanowna Pani Dyrektor,

W zwiazku z prowadzonym zadaniem zleconym dot. nalezmoséci w nawigzaniu do rozmowy w
czasie narady otwierajacej. przesylam Pam Dyrektor uszczegdlowione kryteria oceny ustalen
stanu faktyczmego.

Biorac pod uwage cel zadania audytowego zarysowany w ZafozZeniach MF, a takze
mformacje wstepne pozyskane w toku zadamia proponujemy nastepujace kryteria oceny
ustalen stanu faktycmego:

a. Legalnos¢ — rozumiana jako zgodnos¢ dzalan pode_]nlowa.nych w KPRM. zwiazanych
z naliczaniem 1 egzekwowaniem nalezmosci z przepisami prawa powszechnie
obowiazujacego i ew. procedurami wewnetrmmymi. W przypadku braku spisanych
procedur nalezy oceni¢ prawidlowos¢ stosowanej praktyki ijej zgodnos¢ z przepisami.

b. Terminowosé¢ —rozumiana jako podejmowanie niezbednych dzalan na czas., zgodnie z
obowtqztchwu przepisami.

c. Rzetelhos$¢ 1 wiarygodnosé — rozumiane jako precyzyjnosé, poprawnos¢ i dokladnosé
przygotowywanych danych, zestawien, sprawozdan.

d. Adekwatmos¢ —rozumiana jako stopienn dopasowania przyjetej praktyki postepowamnia z
nalemosciami do rzeczywistych okolicznosci 1 sytuacji w KPRM. tj. do lczby 1
wielkosei naleZzmosci

e. Skutecmos¢ — rozumiana jako efektywnos¢ dzatan przedegzekucyjnych.

Sposob klasyfikowania kryteriow

Z uwagi na fakt, ze w KPRM zaréwno kwoty. jak i liczebnosé naleimosci sg mewielkie przyjeto.
ze w odniesieniu do kryteriow legalnos¢, terminowosé 1 rzetclhos¢ sposob klasyfikowania
kryteriow bedzie nastepujacy:

Kryterium Liczba istotnych bledow (np. rachunkowych, liczbowych)
0 1 >1

Legahlosé Bardzo dobry dobry niedostateczny

Termino wosé Bardzo dobry dobry niedostateczny

Rzetelnosé Bardzo dobry dobry niedostateczny

Krytermm adekwatosci i skutecmosci bedze oceniane osobno. zgodnie z osadem audytora.
biorac pod uwage stopien skomplikowania procesu oraz wielkosé i liczbe naleimosci.

Jeshi Pani Dyrektor ma jakiekohviek pytania lub watpliwosci prosze o sygnal
Pozdrawiam serdeczie

MONIKA DZIADKOWIEC
radca generalny

ZespotAudytu Wew netzn =
KAI’\PCE_ARX; PREZESA R‘%Y MNISTROW

——
Al. Ujazdowskie 1/3, 00583 Wars=zawa
tel. +48 22 694 7324
e-m ail: M onika D ziadkowiec@kpm _ gov_ pl
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Badania i testy

Techniki badania:

badanie dokumentacji,

badanie catej populacji naleznosci przeterminowanych, (tak nam wyszto z prébkowania)
testy zgodnosci,

testy walk — trough, (schemat dziatanial)

wywiady z pracownikami,

analiza zebranych informacji.



Sprawozdanie powinno

byc jasne, zwiezte,
przejrzyste, obiektywne
oraz kompletne

KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW

P o i
#== BIURO KADR | ORGANIZACJI

ZESPOL AUDYTU WEWNETRZNEGO

BKO.ZAW 591 4.2017 MD

‘Warszawa, dnia 17 lipca 2017 1.

Sprawozdanie

z przeprowadzonege zadania audytowego zleconego nr PP/4ZL/2017 -
dochodzenie naleZnosci pienigznych o charakterze cywilnoprawnym
oraz niepodatkowych naleZnosci budzetowych o charakterze publicznoprawnym

1. INFORMACJE OGOLNE

Andyt zapewniajacy zlecony nr PP/4Z1./2017 zrealizowano na podstawie przekazanych przez
Ministerstwo Finansow Zalozenn audytu wewnegtrznego zleconego w zakresie ustalania i
dochodzenia naleznosci pieriginych o charakterze cywilnoprawnym orez niepodatkowych
naleznosci budtetowych o charakterze publicznoprawnym (dalej Zalozenia).

Zadanie przeprowadzono w terminie od 26 kwietnia 2017 1. do 5 lipca 2017 1.

Glownym celem zadania bylo zapewnienie Szefa KPRM, Dyrektora Generalnego KPRM oraz
Ministra Finansow, z¢ w KPRM prawidlowo ustala si¢ naleznosSci przypadajace KPRM oraz
terminowo podejmuje si¢ czynno$ci zmierzajagce do wykonania zobowigzan przez osoby
zobowigzane. Ponadto celem zadania audytowego bylo ustalenie, czy badany system mozna
usprawnic.

Dodatkowym celem zadania bylo dostarczenie Ministrowi Finansow danych i informacji,
zpodnie z ZatoZzeniami.

Zakres podmiotowy zadania obejmowat Biuro Budzetowo Finansowe i inne komorki
organizacyjne KPRM w miare poirzeb.

Zakres przedmiotowy zadania obejmowal wszelkie kwestie zwigzane z naleznoSciami
pienieznymi o charakterze cywilnoprawnym na koniec 2014, 2015 i 2016 1. oraz 1 kwartatu
2017 1., w tym w szczegOlnosci naleznosci przeterminowane.



Whioski — czynniki sukcesu

1. Dobre planowanie — myslenie o ryzykach

2. Budowanie relacji z audytowanym

3. Kryteria oceny — transparentnosc

4. Dobra komunikacja w Zespole — zdrowy krytycyzm, zaufanie, motywowanie

5. Ciekawos¢, wnikliwosé i systematyczne podejscie



Dziekuje za uwage ©

MONIKA.DZIADKOWIEC@KPRM.GOV.PL




