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Warszawa,
PARP @ 30.08.2012

Agenda

a k~ WD F

Co st sktada na wartd dodan?

Kim s nasi klienci? Co jest naszym produktem?

Jak mierzy wartas¢ dodan?

Kluczowe warunki dostarczenia waitododanej do organizaciji

Jak ,sprzedd nasz produkt, czyli wspolpraca tesiptaca



Warszawa,
PARP @ 30.08.2012

Co sk sktada na wartasci dodang?

Profesjonalna praktyka

Oczekiwania klientow audytu, w szczegdlaidkierownika
jednostki



Warszawa,

PARP {j-;’ 30.08.2012

Kim sa nasi klienci?

1. Kierownik jednostki

2. Kierownicy komorek organizacyjnv~’
3. Rada nadzorcza

4. Komitet audytu

5. Spoteczastwo




Warszawa,

PARP @ 30.08.2012

Definicja wartosci dodanej audytu na potrzeby
prezentaciji:

WSsparcie organizacji
w efektywnym osjganiu celow,
dla ktorych zostata stworzona.



Warszawa,
PARP @ 30.08.2012

Co jest naszym produktem?

podnoszenie efektywlol systemu,
. przeciwdziatanie zjawiskom niepgdanym,
zapewnienie dot. sposobu funkcjonowania
danego obszaru.




Warszawa,
PARP {j-'* 30.08.2012

Jak mierzy¢ wartos¢ dodana — badanie 1A

Terminowe ukornczenie zadania audytwoego

Wykorzystanie wynikow AW przez AZ

Poziom zapewnienia w zakresie zarzgdzania
ryzykiem/kontoli wewnetrznej

Ankiety /opnia RN, Komitetu Audytu,

najwyiszego kierownictwa 10,80%

Poziom zaakceptowanych i wdrozonych
.. 11,80%
rekomendacji

Stopien realizagji planu audytu 13,70%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00%

Zrédto: Measuring Internal Auditing’s Value;
http://www.theiia.se/uploads/global_internal_auslitrvey report_iii_fin.pdf



Warszawa,

PARP {j-;ﬁ 30.08.2012
Jak mierzy¢ wartos¢ dodana — badanie 1A

Poziom zaakcrip::;on\:f::g;rc\jii wdrozonych H 19

Badania ankietowe klientow audytu _ 35%
Zapotrzebowanie od kierownictwa na
zapewnienie/doradztwo

Brak formalnych zasad mierzenia wartosci
dodanej

Wykorzystanie wynikéw AW przez AZ _ 34%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

zrodio: Adding Value: How Modern Internal Auditings8ists Organizations in Achieving Stratgic
Objctives
https://na.theiia.org/about-us/Public%20Documerisifer Award_2009.pdf



Warszawa,
PARP @ 30.08.2012

Kluczowe warunki dostarczenia wartgdci dodane) do
organizacii:

1. Niezaleny i obiektywny audyt;

2. Kompetentny personel, doskonale 2zog] podstawow
dziatalnd¢ organizacji, jej] misje, strategie | wastm;

3. Klienci audytu powinni zrnga rozumi€ i odczuwa wartas¢ z
funkcji audytu w organizacii,

4. Okresowe przegily jakasci audytu,
w tym mierzenie warkei dodaney;




Warszawa,
PARP {j-'* 30.08.2012

Kluczowe warunki dostarczenia wartgdci dodane) do

organizacii:

Okresowe przeglady Niezaleznyi
jakosci obiektywny audyt
Kompetentny

Klienci audytu powinni personel;
Znac, rozumiec | doskonale znajacy

odczuwad wartosc

dodang i organizacje



Warszawa,
PARP @ 30.08.2012

Kompetentny personel, doskonale zngary podstawovg
dziatalnos¢ organizacii, je] misje, strategie | wartaci,

1. Audytorzy przydzieleni do obszarow;

2. Przeptyw wiedzy wewgirz zespotu;

3. Szkolenia zbtene z planem audytu/zadaniami BAW na dany rok;

4. Korzystanie z ekspertow zewtrznych oraz audytow/kontroli
zewretrznych;

5. Udziat przedstawicieli BAW w spotkaniach
dyrektorow/kierownictwa — bimca wiedza na temat

podstawowej dziatalrsai agencii;
6. Udziat przedstawicieli BAW w komitetach, tj. komit ds.
zarmdzania ryzykiem, komitet ds. PBlagtosci dziatania, itp.;
7. Otwarta komunikacja z kierownikiem jednostki w i@k
obszarach audytowi brak kompetencji i podejmowaniatah w
celu eliminacji luk;



Warszawa,
PARP {j-'* 30.08.2012

Kluczowe warunki dostarczenia wartgdci dodane) do

organizacji:
Okresowe przeglady Niezaleznyi
jakosci obiektywny audyt
K”enCi aUdytu pOWinni Kompetentny personel)
znac, rozumiec i doskonale znajacy
/ i . organizacje
odczuwac wartosc

dodana (i



Warszawa,

PARP @ 30.08.2012

Jak ,sprzedd’ efekty nasze| pracy?




I)ARP @ Warszawa,

30.08.2012

Wspotpraca oraz promocja funkcji audytu:

1. Przedstawianie wynikow:

a. zada audytowych

b. dziataa podejmowanych przez BAW na spotkaniach
dyrektorow z kierownictwem;

c. prac Radzie Nadzorczej;

Szkolenia dla pracownikow, dzielenie siiedz;

Dostp on-line do informacji o poziomie wdtenia zalece

Koordynacja kontroli/audytow zewtnznych

W

TR\ ﬁ 5. Mazliwos¢ udziatu w spotkaniach
\ Kierownictwa co najmniej raz w mi@su,
6. Otwart@c na potrzeby;



Warszawa,

PARP @ 30.08.2012

Przedstawianie wynikow:

1.

2.

i

Na kada narad zamykajca zapraszani $ czionkowie
kierownictwa, w tym zawsze kierownik jednostki;

Kazdy raport przedstawiany jest w formie prezentacgli je
kierownik jednostki nie jest obecny na naradzie Zeapyge

przedstawiane mwsvyniki audytu indywidualnie;
4 prezentacje na Radzie Nadzorczej wynikow priaéyV, w

ciagu ostatnich 12 m-c;
7 prezentacji na spotkaniach dyrektorow z kierotwem, w
ciagu ostatnich 12 m-c;



Warszawa,
PARP @ 30.08.2012

Przyktad informacji przekazywane] dyrektorom |
Kierownictwu:

» zakup ACL dla BAW

07
2011

. » pozyskanie uprawnien do LSI/KSI/kostki

08-09

2011

e udzial BAW w badaniu AACM
prowadzonym przez dystrybutora ACL

 przeglad danych LSI-KSI w ramach
Audytu jakosci danych




Warszawa,

PARP {3 30.08.2012

Przyktad informacji przekazywane] dyrektorom |

Ad hoc Powtarzaine Ciagle

Przyszie

Rorwmazanie ACL ;

Analityka
zintegrowana

Bigzace

Udzial audytu

Rorwmazanie ACL 3

Analityka
zarzadzana

Historyczne

Zaawansowanie




Warszawa,

PARP @ 30.08.2012

Szkolenia dla pracownikow, dzielenie giwiedza;

1.

_

Na pocatku roku 3 szkolenia z zakresu obstugi ECM (okoto 60
0s0b, w tym dyrektorzy)

Lipiec-sierpié, 3 szkolenia dot. wspoétpracy z audytem

wewretrznym i kontrolami zewgtrznymi (okoto 50 osob),

LT

planowane szkolenie dla dyrektorow

Baza wiedzy w intranecie




Warszawa,
PARP @ 30.08.2012

Baza wiedzy w intranecie

) itz intranet; dedault s L = & % 07 strona gléwna - Intranet PA... %

eb.. = 2 |itestowe

4 @A Thelnstitute of Internal A 21 ECM 2]

B AUDYT

B KONTROLA ZARZADCZA B B e S —
W KONTROLE ZEWNETRZNE CENE ) [ ritey rintranetscerauttas 5+ & % ||[] strona ghéwna - Intran:
B POROZUMIENIA PROGRAMOWE gl o = 8 i i -

Js 8 Thensiiute o intemal A, ) ECM &) Galena obiekton Web.. ~ ) estowe [B) Sugerawonewityny =

Baza Wiedzy

Dokument zawiera tumaczenie Migdzynarodowych standardo H
praktyki audytu wewnatrznego. Audytorzy sektora finanséw Definicia Kodeks
publicznych zobowiazani sa do ich stosowania w biezace] pracy. Stan | Etyki

1 i

na styczen 201

Definicia audytu wewnetrzneqgo, Kodeks etyki oraz
Miedzynarodowe standardy praktyki zawodowe]
ytu wewnetrznego

Guidance document on management verifications torymi kieruja sie audytorzy KE w trakcie oceny

be carried out by Member States on operations co- | prawidiowosa funkcjonowania systernu realizacji programéw w

financed by the Structural Funds and the Cohesion | ramach perspekty 07-2013 (dokument dostepny i
Fund for the 2007 — 2013 programming perio tylko w wersji an

Wytyczn

ent
rifications guide

Podrecznik kontroli wykonania zadania stanow] caesc zbioru procedur

ETO, térych celem jest: 1) pomoc w wysokiej jakosci kontroli odrecznik kontroli |
ORI e T e VR wykonania zadania, 2) sprzyjac rozwojowi kempetencii zawodowych | wykonania zadan
| kompetencii kantrolerw w tej dziedzinie i i

resie kwalifikowaria bledéw jednostkonych i e Badin |

ctepowania z nimi i

ja bledéw i sposéb 2 postepowa
ETO

ru préby, opisuje metody Metodyka doboru
tystyczne doboru proby | proby do kentroli

Metodyka doboru proby NIK

statystyczne oraz n

metod

AO (brytyjskie:

obrazowy
oraz niestatystyczne doboru proby (dokument dostepny tylko w
wersii angielskie)

audyty 90,
uslug o charakterze zapewniaiacym i uslug o
podobnym charakterze w dziataniach PARP

odpowiednika NIK) w zakresi
prezentuje metody staf

Praktyczny przewodnik probkowania

Poradnikc
| zamawianis audyty
2011

Dokument zawiera praktyczne wskazowki w zakresie zamawiania
slug nych w zakresie audytu/kontrli/monitoringow

Dokument zawiera dodatiowe informacie oraz wyjasnienia




Warszawa,
PARP @ 30.08.2012

Dostep do rekomendacji on-line:

T i fe¥
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PARP €% 30.06 2012
Wspadtpraca z kontrolami/audytami zewnretrznymi

Administracyjna obstuga kontroli
Koordynacja kontroli w PARP
Ujednolicanie odpowiedzi zespotow PARP
Monitorowanie wdrgenia zalece
Kontakt z kontrolerami audytorami po zakaeniu
czynnagci w PARP

6. Wykorzystanie wynikow kontroli/audytow

._ zewretrznych w pracy BAW
oF ‘fi IW’
I

bk owbE




Warszawa,

PARP @ 30.08.2012

Zadanie doradcze dot. standaryzacji procesu weryficj
poszczegolnych kategorii kosztow przez RIF
Cel zadania:

1.ldentyfikacja najogciej pojawiajcych se probleméw w trakcie

kontroli z perspektywy pracownikow RIF

2.Samoocena obecnie posiadanej wiedzy | przygoteawan
. merytorycznego pracownikow RIF do prowadzenia kaintra miejscu

3.Samoocena padanej wiedzy wspomaggyej proces przeprowadzenia
kontroli na miejscu z perspektywy pracownikow RIF




PARP €% 30.06 2012
Zadanie doradcze dot. standaryzacji procesu weryficji

poszczegolnych kategorii kosztow przez RIF

Metoda badania:
Zastosowano jakgiowo-ilosciowe podejcie do badanego obszaru.

Badania ankietowe:

Anonimowe — Ankieta zawieratla poszczegolne kategkosztow oraz
sza&ciostopniowe skale ocen w zakresie posiadane] jak zhdame]
wiedzy oraz informacje nt. problemoéw pojawiagic w trakcie
przeprowadzania kontroli — 141 ankiet

ldentyfikujace instytuagg — Ankieta zawierata informacje na temat
sposobu weryfikacji poszczegolnych kategorii kosztadwep RIF oraz
DM wspotpracyce z RIF — 16 RIF

Weryfikacja informacji z ankiet w trakcie audytowHprzez
pracownikow BAW — 4 RIFy



Warszawa,
PARP @ 30.08.2012

Audyt jako sci danych > Cele audytu

ryzyka oraz
. mechanizmy kontroli syntetyczny obraz
dot. zapewnienia transferu danych
. jakosci danych LSI-KSI

CELE

przeglad kompletnosci przeglad zgodnosci

danych LSI-KSI danych LSI-KSI



PARP €% 30.06 2012
Audyt jako sci danych > Metoda
dokumentacja systemu kontroli w PO

(zalczniki do IW)
polityka bezpieczgstwa informacji

- PARP
pozyskanie i wytyczne w zakresie warunkow
analiza gromadzenia i przekazywania danych
Informac;i oraz sprawozdawczoi

dobre praktyki zawarte w normach PN-
ISO/IEC serii 2700X
ankiety dla AMI/KM LSI/BI

Audyt
jakosci przeghd kompletngci LSI-KSI
danych przeghd zgodndci LSI-KSI

(podstawowy zakres)




Warszawa,
PARP @ 30.08.2012

Wspotpraca to se optaca®

Zrodto: http://improvemybusinessnow.com



Jakub Moskal — Dyrektor Departament Koordynacji \idraa
Programow

Warto §¢ dodana audytu — perspektywa
klienta audytu




Warszawa,

PARP @ 30.08.2012
PARP ROLA W SYSTEMIE WDRA ZANIA FUNDUSZY UE

3.9 MLD EUR

2.6 MLD EUR

UDZIAL BUDZETU PARP W BUDZECIE 2007-13 = 7.2 MLD EUR




Warszawa,

PARP @ 30.08.2012
PARP — KONKURSY, KONTRAKTACJA SRODKOW

m2012 mDO 2012r.




Warszawa,
PARP @ 30.08.2012
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WNIOSKI ZATWIERDZONE DO
DOFINANSOWANIA
W RAMACH NSRO 2007-2013
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Warszawa,
PARP @ 30.08.2012
UMOWY O DOFINANSOWANIE
W RAMACH NSRO 2007-2013

13,10 13,3

12,61
12,10

rJ
L

8 -
2 7,01
o- 6,66 6,71
E 6 - ]
4
2 A 1,95 1,97 2,03 2,07
O | | |

IX 2011 XI12011 IV 2012 V12012
a=PO |G PO KL e==PO RPW



Warszawa,

PARP @ 30.08.2012
ZREALIZOWANE PLATNOSCI
W RAMACH NSRO 2007-2013

8 -
7 6.7
6,26
5
437
3,20 33
3 | 2,93
2,45
2 -
1,44 1,49
N 121 1,34
O | | |
IX 201 | X112011 IV 2012 V12012

a=PO |G PO KL e==PO RPW



Warszawa,
PARP {j-;’ 30.08.2012
UMOWY | PLATNOSCI
W RAMACH NSRO 2007-2013

mid PLN

POIG PO KL PO RPW

M Platnosct M Umowy



Warszawa,
PARP {j-'* 30.08.2012
UMOWY | PLATNOSCI
W RAMACH NSRO 2007-2013

JAKO 7% WYKORZYSTANIA ALOKAC]I

PO IG PO KL PO RPW
M Platnosci @ Umowy



Warszawa,
30.08.2012

Plan Strategiczny PARP na lata 2010-2013 —

MISJA, WIZIA

v Misjg PARP jest tworzenie  korzystnych  warumko

dla zrownowaonego rozwoju polskiej gospodarki poprzez
wspieranie innowacyjrszi | aktywnasci miedzynarodowej
przedsgbiorstw oraz promoeg przyjaznych srodowisku form
produkcji i konsumpcji — PARP PARTNEREM W DRODZE DO
SUKCESU TWOJEJ FIRMY;

PARP jest nowoczegninstytucg, gwarantugcg wysoky jakosc
realizacji dzigan i sprawn@c¢ wydatkowaniasrodkow, ktora opiera
sie na profesjonalizmie kadr oraz partnerskiej wWppaCy

z klientami i podmiotami zewgtrznymi;



Warszawa,
30.08.2012

Plan Strategiczny PARP na lata 2010-2013 —
PRIORYTETY STRATEGICZNE

v' Tworzenie korzystnych warunkéw dla rozwoju innowaoggi

przedsgbiorstw;

Wzmocnienie roli Agencji jako partnera na rzecz rxemia

warunkow rozwoju przedsbiorczasci;

v Tworzenie korzystnych warunkéw dla rozwoju wzorcow
zrownowaonej produkcji i konsumpciji;

v’ Zapewnienie jakéci oraz efektywnéci dzidan prowadzonych

przez Agena.



Warszawa,
30.08.2012

SYSTEMOWE PODEJSCIE DO PODNOSZENIA SPRAWNOSCI |
EFEKTYWNOSCI DZIALAN PARP

POZIOMY:
ORGANIZACJI,
PROCESOW,
STANOWISK
PRACY

PODEJSCIE
PROCESOWE DO
REALIZOWANYCH
ZADAN

UPROSZCZENIA
DLA
BENEFICJENTOW

SYSTEM, KTOREGO BAZA S

STRUKTURA
ORGANIZACYJNA
- DEPARTAMENTY
(PROCESY
OPERACYJNE),
BIURA
(WSPIERAJACE|
ZARZADCZE

LEGISLACJA
WEWNETRZNA -
ZARZADZENIA,
DECYZJE
ORGANIZACYJNE,
POLECENIA
SLUZBOWE

1ISO 9001:2008 -
WDRAZANIE
PROGRAMOW,
REALIZACJA
PROJEKTOW
SYSTEMOWYCH |
INNYCH
INSTRUMENTOW

: ORIENTACJA NA KLIENTA




Warszawa,
30.08.2012

Korelacja procesu koordynacji z zadaniami AudytuwiNgrznego

Opracowywanie przekrojowych rozgdaan
horyzontalnych obszaréw problemowy
wystepujacych w programach operacyjn
Realizowanie zadazwigzanych ze
sprawozdawczxia oraz péwiadczeniami

wydatkéw

Programy
operacyjne
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Raportowanie

nieprawidtowdgci — . .
P o Zajecia komarnicze —

pIOGes o koordynacja procesu n
sprawozdawczi, poziomie Agencji zgodni
ujednolicanie rekomendacjami Biura
podegcia, Audytu Wewrgtrznego
rozwiazania
systemowe na
poziomie procesu
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Zadania audytowe dotygze obszarow
merytorycznych zadaAgencji: kontroli,

realizacji projektéw systemowych, aud
naleznosci

Koordynacja procesu
kontroli w PARP,
obszar zlecenia

kontroli na zewatrz

Koordynacja procesu
kontroli zewretrznych
przez Biura Audytu
Wewretrznego,
analiza implementacja
zaleca, wartaé
dodana dla PARP



PARP €% 30.06 2012
Zadanie doradcze dot. standaryzacji procesu weryficj
poszczegolnych kategorii kosztow przez RIF

Wartcs¢ dodana:

1.ldentyfikacja luk kompetencyjnych wygujacych w RIF

2.Udzielenie wsparcia, kierunkowanie planow szkaeych w celu

minimalizacji negatywnych skutkow istnigych problemow

. 3.Ustalenie zakresu wyglujacych rozbignosci w  stosowanej
metodologii, praktyce prowadzenia kontroli, czyrowk zaktocagcych

proces moaliwych do wyeliminowania z poziomu PARP

4.Podgcie koordynacja prac zagaanych z usprawnieniem na poziomie

procedur — efekty gje we wspolnej procedurze kontroli dla wszystkich

dziatax realizowanych przez RIF




Warszawa,
PARP @ 30.08.2012
Zadania audytowe w RIF, obszar wspipracy RIF-PARP

Wartcs¢ dodana:

1.ldentyfikacja probleméw systemowych, ustalenia doifye jakdci
pracy RIF
2. Weryfikacja kluczowych obszarow — typowanie RIF mplowadzenia
. dziataa audytowych we wspoipracy z departamentami merymyai
PARP, potgenie nacisku na obszary zgtoszone przez komorki
wspotpracujce z RIF
3.Rekomendacje podnaegz jakd¢ wykonywanych zadaoraz kultug
organizacyjq jednostek petacych funkcg RIF — kodeks etyki w RIF,
systematyczny proces oceny pracownikow w RIF
4.Edukacja RIF — Wdteeniowa Grupa Robocza, Platforma Wymiany

Danych




PARP €% 30.06 2012
Audyt jako sci danych

Wartcs¢ dodana:

1.Kontekst systemu motywacyjnego dla RIF — znaczenm@guandci
danych generowanych z kostki OLAP, bazy raportov&dj L

2.Poprawné& danych zawartych w KSI jako gwarancja rzetelnej
Informacji zawartej w sprawozdaniach programowy@alnego obrazu
wynikow pracy PARP

3.Pagwiadczenia wydatkbw — prognozy certyfikacji, zgoéhoi
kompletnd¢ danych w KSI element konieczny realizacji za&?ARP
4.Sprawozdawczé z kontroli — kontekst —  raportowanie
nieprawidtowdci, pawiadcze, kontroli zewrtrznych




Warszawa,

PARP @ 30.08.2012
Dodatkowe przykiady wykorzystania rekomendacji

Wartcs¢ dodana:

1.Pagwiadczenia — wzmocnienie znaczenia wykorzystania ¢adarz
Informatycznych —  wprowadzenie dodatkowych raportow
weryfikujacych poprawn& danych, redukcja ryzyka wygtienia bedu
. 2.Rejestr zal komorniczych — wprowadzenie systemu koordynacji
przeptywu informacji we wskazanym obszarze, usysteroatgnie
dziataha PARP
3.0pracowanie macierzy kosztow — ujednolicenie stas@jv praktyki
weryfikacji poszczegolnych kategorii kosztow na poza® komorek
organizacyjnych w PARP oraz w RIF
4.Rekomendacje  usprawrjag  obszar realizacji  projektow
systemowych PARP, ustalenia z zadania dag®go raportowania
nieprawidtowdci — przestanka do kolejnych dziataspodjniajcych




Warszawa,

PARP {j-;’ 30.08.2012
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olga petelczyc@parp.gov.pl

Jakub_moskal@parp.gov.pl




