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o projekcie, statystyka i promocja 

Lekcje z ZUS



4 Lekcje z ZUS

„Lekcje z ZUS” czyli cztery najważniejsze lekcje w życiu:
 pierwszy, autorski, projekt ZUS
 materiały dydaktyczne powstały przy współpracy z metodykiem 

nauczania
 ilustracje do lekcji wykonali młodzi polscy rysownicy
 współpraca z redaktorem pism młodzieżowych 

(uproszczono język)
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LEKCJA I: Świadomy zawsze ubezpieczony
 cel ubezpieczeń społecznych
 historia ubezpieczeń
 dlaczego ubezpieczenia społeczne są obowiązkowe
 zadania ZUS
LEKCJA II: Płacisz i masz, czyli co Ci się należy, gdy płacisz składki
 rodzaje ubezpieczeń społecznych
 świadczenia z ubezpieczeń
 warunki wypłaty zasiłków, rent
 niepełnosprawność a niezdolność do pracy
LEKCJA III: Emerytura - twoja przyszłość w Twoich rękach
 polski system emerytalny
 umowa pokoleniowa (solidaryzm)
 reforma w 1999 r.
 wiek emerytalny
LEKCJA IV: e-ZUS, czyli firma pod ręką
 rejestracja firmy
 ubezpieczenia obowiązkowe i dobrowolne
 rozliczanie składek na ubezpieczenie społeczne
 ePłatnik i program Płatnik - praktyczne narzędzia dla osób, które prowadzą firmę



Organizacja projektu
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Oddziały ZUS

Dyrektor

Wydział Organizacji i Analiz

Koordynator ds. komunikacji 
społecznej i edukacji
(stanowisko w każdym oddziale 
ZUS; w sumie 48 osób)
 Pozyskiwanie szkół
 Współpraca ze szkołami
 Szkolenia dla nauczycieli
 Organizacja II etapu 

Olimpiady
 Konsultacje dla uczniów

Centrala ZUS

Gabinet Prezesa

Wydział Komunikacji Społecznej

 Standardy Lekcji z ZUS
 Układanie pytań
 Przygotowanie materiałów
 Prowadzenie strony WWW
 Ubieganie się o patronaty
 Współpraca z MEN, MRPiPS, 

Kuratorium
 Współpraca z ORE (publikacja 

materiałów na stronie, szkolenia 
dla nauczycieli)
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Ścieżka odgórna:

Kurator Oświaty – poinformowanie o projekcie (p. list z MEN)

Organ prowadzący (urząd gminy/miasta) – zachęcenie do udziału i prośba
o wskazanie szkół (wskazanie zgodności z podstawą programową nauczania)

Dyrektor szkoły (jest odpowiedzialny za realizację podstawy programowej i akceptuje
program nauczania przedstawiony przez nauczyciela) – to on formalnie może
zdecydować o realizacji „Lekcji z ZUS”

Nauczyciele – spotkanie informacyjne - prezentacja projektu, wskazanie korzyści (np.
awans zawodowy), umówienie się na warsztaty
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Ścieżka oddolna:
Nabór nauczycieli 
Nauczyciele – indywidualne kontakty spotkanie informacyjne (prezentacja 
projektu, wskazanie korzyści np. awans zawodowy), umówienie się na 
warsztaty

Dyrektor szkoły – musi wyrazić zgodę na zmiany w programie nauczania 
(ale: nauczyciel wskazuje zgodność z podstawą programową)
Może poinformować organ prowadzący i kuratora oświaty o realizacji 
projektu z zakresu ubezpieczeń społecznych 
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Po zakończeniu projektu:

- zaświadczenia dla nauczycieli o udziale 
w projekcie

- podziękowania dla organu prowadzącego
i dyrektorów szkół

Wzory dostępne w Gabinecie Prezesa (WKS)

Zaświadczenia i podziękowania podpisuje
dyrektor oddziału.
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ZUS zobowiązuje się do:

- przeszkolenia nauczyciela z tematyki ubezpieczeń społecznych objętej projektem „Lekcje z ZUS” -
koszty szkolenia i związanych z nimi przejazdów pokrywa ZUS,

- dostarczenia materiałów dydaktycznych z przedmiotowej tematyki, w tym scenariuszy 
poszczególnych lekcji, materiałów dydaktycznych dla nauczyciela i dla ucznia,

- udostępnienia materiałów informacyjnych z zakresu ubezpieczeń społecznych,

- wyznaczenia opiekuna, który będzie stanowił wsparcie merytoryczne dla nauczyciela,

- opracowania ankiet i kart ewaluacyjnych

- wystawienia zaświadczenia o udziale nauczyciela w projekcie.

UWAGA: może zaistnieć konieczność udostępnienia na lekcje pomocy technicznej, w tym udostępnienia 
laptopa z wideoprojektorem do prowadzenia prezentacji – jeśli nauczyciel/szkoła takim sprzętem nie 
dysponuje (ustalić to na etapie pierwszych rozmów)
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Nauczyciel zobowiązuje się do:
- przeprowadzenia cyklu zajęć, złożonego z co najmniej 4 lekcji o systemie 
ubezpieczeń społecznych,

- przeprowadzenia zajęć, o których mowa powyżej w okresie nie dłuższym niż dwa 
miesiące następujące po sobie,

- przeprowadzenia przedmiotowych zajęć,  zgodnie z wytycznymi przygotowanymi 
przez ZUS, na podstawie dostarczonych przez ZUS materiałów edukacyjnych,

- przekazania prac uczniów (oryginałów lub kopii) wytworzonych w związku z 
przeprowadzonymi zajęciami do Oddziału ZUS 

- przeprowadzenia ankiety ewaluacyjnej wśród uczniów
- wypełnienia przygotowanej przez ZUS ankiety ewaluacyjnej dla nauczyciela, 
- zgłaszania do ZUS uwag i wniosków, swoich i uczniów, dotyczących sposobu 

prowadzenia zajęć, zakresu merytorycznego oraz materiałów przygotowanych 
przez ZUS do prowadzenia zajęć (zgłoszenia do lokalnego opiekuna w ZUS)



Lekcje z ZUS w liczbach



14 „Lekcje z ZUS” – statystyki

- statystyki

Udział w „Lekcjach z ZUS” Udział 
w Konkursie/Olimpiadzie

Liczba szkół biorących udział 
w Konkursie/Olimpiadzie

2014/2015 Ponad 17 tys. uczniów Ponad 11 tys. uczniów 319 szkół

2015/2016 Ponad 29 tys. uczniów Ponad 19 tys. uczniów 550 szkół

2016/2017 Ponad 46 tys. uczniów Ponad 24 tys. uczniów 768 szkół

2017/2018 Ponad 62 tys. uczniów Ponad 30 tys. uczniów 912 szkół

Ogółem w latach
2014-2018

Wzrost  w stosunku do edycji 2016/2017: 
 o 35% - 16 tys. uczniów (Lekcje z ZUS); o 25% - 6 tys. uczniów (Olimpiada); o 19% - 144 szkół(Olimpiada).
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Edycja 2017/2018
Cała Łomża (62 tys.) wzięła udział w „Lekcjach z ZUS”



Olimpiada „Warto wiedzieć 
o ubezpieczeniach społecznych”
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Zwieńczeniem „Lekcji z ZUS” 
jest olimpiada  „Warto wiedzieć więcej o ubezpieczeniach 
społecznych” 

W pierwszych dwóch edycjach uczniowie brali udział 
w konkursie  pod tym samym tytułem.
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Organizacja Olimpiady „Warto wiedzieć więcej o ubezpieczeniach
społecznych”

Za przebieg poszczególnych etapów Olimpiady odpowiadają
Komitety Szkolne, Komitety Wojewódzkie, Komitet Główny:
 Do Komitetu Szkolnego zapraszamy przedstawicieli kadry

nauczycielskiej, komitetu rodzicielskiego i samorządu
uczniowskiego

 Do Komitetu Wojewódzkiego zapraszamy
przedstawicieli uczelni wyższych, partnerów społecznych,
Kuratorium Oświaty.

 Do Komitetu Głównego zapraszamy przedstawicieli uczelni
wyższych, partnerów społecznych, instytutów naukowych,
Ministerstwa Edukacji Narodowej, Ministerstwa Rodziny,
Pracy i Polityki Społecznej, Kancelarii Prezydenta.

Przebieg olimpiady na wszystkich etapach nadzoruje Komitet Główny.



Promocja projektu



Stosowane kanały komunikacji

RADIO PRASA INTERNET/TV

EVENTY
WYDAWNICTWA 

ZUS
MONITORY 

NA SOK
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Strona internetowa zus.pl/edukacja
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Fanpage Olimpiady „Warto wiedzieć…” na Facebook’u:
https://www.facebook.com/Olimpiada-Warto-wiedzieć-więcej-o-ubezpieczeniach/



23 Promocja projektu

 Wsparcie przez 16 Regionalnych Rzeczników Prasowych
 Lokalna promocja projektu

(około 100 reklam w lokalnej prasie, radiu, telewizji, internecie)
 Gadżety promocyjne 

na każdy etap Olimpiady



W ramach projektu „Lekcje z ZUS” Zakład Ubezpieczeń Społecznych podjął współpracę 

z portalem edulandia.pl – ogólnopolskim partnerem medialnym projektu.

Promocja 2015/2016
Współpraca z portalem

Elementy współpracy: 

1. Serwis specjalny w ramach Edulandia.pl  - od listopada 2015 do stycznia 2016 r. 

2. Quiz wiedzy na gazeta.pl – styczeń 2016 r.

3. Cykl edukacyjny na stronach ogólnopolskich Gazety Wyborczej  - marzec 2016 r.

4. Poradniki na stronach ogólnopolskich metro.cafe.pl. - kwiecień 2016 r.

5. Kampania reklamowa 

Edukacja dla młodzieży i dorosłych - Edulandia



Quiz wiedzy z zakresu ubezpieczeń społecznych.

Cykl edukacyjny „Co z naszą emeryturą” na stronach ogólnopolskich Gazety Wyborcz

ej.
Tematyka poszczególnych odcinków: 

• Badanie opinii o ZUS - sondaż wśród dorosłych z pytaniem 
„Czy wierzymy w przyszłe emerytury?" 

• Poradnik: Skąd się biorą nasze emerytury? Wyliczenia, wykresy, pytania i odpowiedzi.
• e-ZUS. Czy ułatwia kontakt z ZUS, co można załatwić? 

• Rozmowa z psychologiem - Jak zachęcić ludzi do oszczędzania i zabezpieczania 
finansowego w przyszłości.

Cykl informacyjny w dodatku metrocafe.pl - 4 teksty w piątkowym  wydaniu.

Kampania reklamowa uzupełniająca działania redakcyjne:
Pakiety tematyczne - Pakiet Rozrywka i Młodzi oraz Pakiet Aktywni

Proponowana tematyka poszczególnych odcinków - ZUS w pytaniach i odpowiedziach uczniów

Edukacja dla młodzieży i dorosłych - Edulandia



W ramach projektu powstała specjalna sekcja Świadomy zawsze ubezpieczony

Edulandia.pl to serwis edukacyjny
co miesiąc odwiedzany przez ok. 400 tys. unikalnych użytkowni

ków

Przykładowa tematyka poszczególnych odcinkó

w:

• Słowniczek pojęć nawiązujący do ZUS 

• Rozmowy z młodymi przedsiębiorcami

• Nauka wypełniania formularzy 

• Specjalny zwiastun konkursu 

a. relacja ze wszystkich etapów

b. rozmowy z nauczycielami

c. rozmowy z uczniami

• Poradnik dla młodego przedsiębiorcy

• Cykl artykułów o systemie ubezpieczeń społecznych, w tym różnorodności świadczeń, 

obowiązków ubezpieczonych i płatników składek 

Edukacja dla młodzieży i dorosłych - Edulandia



Edukacja dla młodzieży i dorosłych - Edulandia

To jeden z lepiej „klikających” 

się testów w serwisie 

gazeta.pl.

W ciągu pierwszych siedmiu 

dni odnotował ponad 400 tys. 

wejść 

i ponad 34 tys. odwiedzin 

unikalnych użytkowników.
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Od września 2016 do kwietnia 2017 ukazało się 
łącznie 586 materiałów o projekcie:

 74 w prasie,

 503 w internecie,

 9 w RTV.

Projekt promowaliśmy w mediach 
ogólnopolskich i regionalnych, ze wsparciem 
głównego patrona medialnego NOIZZ.pl, 
Magazynu Perspektywy i agencji Newseria. 

W roku 2016/2017 po raz pierwszy przesyłaliśmy 
newslettery informacyjne do wszystkich szkół 
ponadgimnazjalnych w Polsce.

Promocja projektu 
2016/2017
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W ramach patronatu medialnego:

1. Powstała specjalna sekcja lekcjezzus.noizz.pl

2. Opublikowano 5 artykułów natywnych na
bazie materiałów edukacyjnych LzZ
(poszczególne artykuły przeczytało 2,5 tys. do
12 tys. osób)

3. Wyprodukowano i opublikowano sondę
uliczną (61 311 osób ją obejrzało)

4. Wyprodukowano i opublikowano odcinek
Topowej Dychy „10 faktów, których nie
wiecie o ZUS” (223 487 osób obejrzało)

5. Opublikowano i zebrano wyniki quizu (3 044
osób zrobiło test w całości, 4 938 zaczęło, ale
nie dokończyło)

6. Zapewniono pełną promocję tych materiałów
na noizz.pl, onet.pl, kobieta.onet.pl, plus
w social media tych kanałów.

Patronat medialny 2016/17



30 Promocja „Lekcji z ZUS” - fanpage Olimpiady na Facebook’u oraz strona na bryk.pl

Patronat medialny
2017/2018



31 Fanpage Olimpiady na Facebook’u - statystyki



32 Fanpage Olimpiady na Facebook’u - statystyki



33 Promocja „Lekcji z ZUS” - fanpage Olimpiady na Facebook’u oraz strona na bryk.pl

W terminie 01.04 – 26.04.2018 
została zorganizowana akcja specjalna 
przy współpracy z Interią promująca 
projekt „Lekcje z ZUS”. 

W skład akcji weszły:

 artykuły o ubezpieczeniach społecznych
 quiz wiedzowy
 współpraca z blogerem „Uwaga! Naukowy Bełkot”
 sonda uliczna



34 Promocja „Lekcji z ZUS” – współpraca z Interią

22 525 UU
49 227 PV 

30 851 UU
67 194 PV

4 221 UU
8 785 PV

50 206 UU
110 674 PV



35 Promocja „Lekcji z ZUS” – współpraca z Interią

Do raportu prowadziła zakładka w głównym pasku 
nawigacyjnym w serwisie Bryk.pl



36 Promocja „Lekcji z ZUS” – współpraca z Interią

W artykułach znalazły 
się przekierowanie  do 
fanpage’a  Olimpiady.



37 Współpraca z blogerem „Uwaga! Naukowy Bełkot”

857 polubień 316 676 wyświetleń
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Filmy na kanale YouTube „Elektroniczny ZUS”. 
Poniżej fotos z filmu pt. „Układ ratalny”
https://www.youtube.com/watch?v=NAPNxn
XnvUk

https://www.youtube.com/watch?v=NAPNxnXnvUk


Lekcje z ZUS – dobre praktyki

Międzynarodowe uznanie dla projektu „Lekcje z ZUS”

„Lekcje z ZUS” zostały wyróżnione
Certyfikatem Zasługi 

za dobre praktyki w Konkursie 
Międzynarodowego 

Stowarzyszenia Zabezpieczenia 
Społecznego (ISSA)

„Dobre praktyki dla Europy 2016”



Głównym celem Strategii Rozwoju Kapitału 
Ludzkiego 2020 jest rozwijanie kapitału 
ludzkiego i umożliwienie uczestnikom 
projektów udziału w życiu społecznym, 
politycznym i ekonomicznym. 

Projekty edukacyjne ZUS wpisane do SRKL 
2020:

- Lekcje z ZUS,

- Projekt z ZUS,

- współpraca z uczelniami,

Projekty edukacyjne ZUS wpisane zostały do  Rządowej Strategii Rozwoju Kapitału 
Ludzkiego 2020 

Rządowa Strategia Rozwoju Kapitału 
Ludzkiego 2020



statystyka, nagrody, propozycje zmian i harmonogram kolejnej 
edycji

Olimpiada „Warto wiedzieć więcej 
o ubezpieczeniach społecznych”
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Z każdym rokiem obserwujemy coraz większe zainteresowanie konkursem/Olimpiadą. 
W tym roku szkolnym w Olimpiadzie wzięło udział 30 tysięcy uczniów z 912 szkół.

Uczestnicy

rok szkolny
2014/2015

rok szkolny
2015/2016

rok szkolny
2016/2017 rok szkolny

2017/2018

11 500 19 226
24 368 30 000

319 550
768

912

Liczba uczestników Liczba szkół



ZUS podpisuje umowy z uczelniami, dzięki którym 
nagrodami dla laureatów i finalistów olimpiady są indeksy i 
dodatkowe punkty w rekrutacji na uczelnie.

Aktualnie indeksy oferują: Uniwersytet Warszawski, 
Uniwersytet Gdański, UJK w Kielcach, Akademia Pomorska, 
UMK w Toruniu, UWM w Olsztynie, KUL, UPH w Siedlcach. 

Ułatwienia w rekrutacji na studia oferują: Wyższa Szkoła 
Biznesu w Dąbrowie Górniczej, Akademia Pomorska, 
Państwowe Wyższe Szkoły Zawodowe 
w Płocku, Krośnie, Nowym Sączu, Kaliszu, Pile, Wałbrzychu i 
Zamościu, Wyższe Szkoły Bankowe 
w Poznaniu i Toruniu, UMK w Toruniu, WSZiA
w Zamościu, Uniwersytet Zielonogórski oraz WSAP 
w Ostrołęce.

Umowy z uczelniami – indeksy 
i dodatkowe punkty
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Nagrody rzeczowe dla uczestników Olimpiady

 Zwycięzcy otrzymali laptopy
 Uczniowie, którzy zajęli drugie miejsce otrzymali tablety
 Uczniowie z trzeciego miejsca wygrali czytniki e-booków 
 Nagrody dla uczniów, którzy uplasowali się tuż za podium to iPody

Nagrody otrzymują  także nauczyciele (czytniki e-booków) 
oraz zwycięskie szkoły (laptopy i rzutniki multimedialne) 



Stała współpraca z nauczycielami
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Współpraca z nauczycielami:
 Indywidualne poradnictwo, konsultacje
 Do dyspozycji nauczycieli cały czas pozostają koordynatorzy 

ds. komunikacji społecznej i edukacji w oddziałach ZUS
 Indywidualne szkolenie dla wszystkich nowozgłaszających

się nauczycieli
 Zaproszenie na wizyty do ZUS
 Konferencja naukowa „Minimalizacja ryzyka a ryzyko 
minimalizacji. Jak uczyć o ubezpieczeniach społecznych?”



Co dalej? 
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Wraz ze zmianą organizacji publicznych placówek nauczania MEN stworzyło nowe 
podstawy programowe dla szkół średnich (ponadpodstawowych). GPR aktywnie 
uczestniczył w procesie konsultacji nowych podstaw programowych Wiedzy o 
społeczeństwie i Podstaw przedsiębiorczości. Efektem współpracy z MEN jest informacja o 
ZUS i powszechnym systemie ubezpieczeń społecznych w podstawie programowej WOS.

Reforma edukacji

„VI. Wybrane problemy polityki publicznej w Rzeczypospolitej Polskiej.

Uczeń:

przedstawia funkcjonowanie systemu obowiązkowych ubezpieczeń społecznych w
Rzeczypospolitej Polskiej, rozróżnia ubezpieczenia: emerytalne, rentowe, chorobowe i wypadkowe;
wymienia zadania Zakładu Ubezpieczeń Społecznych”

ROZPORZĄDZENIE MINISTRA EDUKACJI NARODOWEJ z dnia 30 stycznia 2018 r.

w sprawie podstawy programowej kształcenia ogólnego dla liceum ogólnokształcącego,
technikum oraz branżowej szkoły II stopnia



49 Kolejne działania jakie podejmujemy

 Starania o wpisanie Olimpiady na listę MEN
 Badanie „Wiedza i postawy” – kanały komunikacji i formy dotarcia do 
 różnych grup wiekowych
 Nowa edycja podręczników (layout i treści)
 Współpraca z wydawcami podręczników
 Gra planszowa o ubezpieczeniach społecznych (gra rodzinna, uczenie się ubezpieczeń, 
 powtarzanie wiedzy)
 Gazetka dla młodzieży (krzyżówki, wykreślanki, rebusy)
 Scenariusze do popularnych polskich 

seriali telewizyjnych
 Projekt z ZUS (zwycięski film pt. „ZUS: Mission Possible”)



Dziękuję za uwagę


