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Szanowna Pani Dyrektor,

W nawigzaniu do przeprowadzonej w dniu 4 lutego 2013 r. wizytacji monitorujacej projektu
pn. .Budowa Platformy e-Budzetu” przekazuje w zalaczeniu Sprawozdanie z przeprowadzenia
wizylacji monitorujqcej projekitu z uprzejma prosba o wdrozenie rekomendowanych propozycji
rozwigzaf w celu redukcji/eliminacji zidentyfikowanych na obecnym etapie zagrozen dla realizacji

celow projektu.

Zgodnie z zaleceniami zawartymi w pkt. 4.3. przedmiotowego dokumentu, zwracam si¢ prosbag
o przekazanie ponizszych informacji:

Ad. (1) informacji wskazanych w pkt. 4.2. ppkt. 1-4, nie pézniej niz dwa dni robocze od daty
zrealizowania,

Ad (2) propozycji uszczegélowienia kamieni milowych dla projektu, w terminie do dnia
27 lutego br.,

Ad. (3) informacji o terminach realizacji postgpowan niezakoniczonych, tj. takich, dla ktorych
nie zostaly podpisane umowy (w tym planowane/rzeczywiste daty: rozpoczecia prac nad specyfikacijg
istotnych warunkéw zamowienia, ogloszenia postgpowania, podpisania umowy oraz zakonczenia
realizacji umowy) ze wskazaniem zalezno$ci pomiedzy postepowaniami, w terminie do dnia
27 lutego br., oraz wprowadzenie kompletnych informacji dotyczacych projektu, w tym
w szezegolnosci dotyczacych postgpowan o udzielenie zamoéwienia publicznego, do SIP w terminie
do korca biezacego okresu sprawozdawczego (tj. do dnia 6 marca br.).

Bardzo prosz¢ o przekazanie powyzszych informacji w ww. terminach réwniez w formie
elektronicznej na adres Iwona.cikoto-wawrzyniak@mac.gov.pl).

Z powazaniem,

Zatacznik:
Sprawozdanie z wizytacji monitorujacej w dniu 4 lutego 2013 r.

Do wiadomosci:

1. Pan Pawel Oracz, Dyrektor Departamentu Informatyki, Ministerstwo Finansow.,

2. Pan Marcin Lata, Dyrekior Departamentu Zarzadzania Programami Konkurencyjnosei i Innowacyjnosci, Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego,

3. Pani Anna Siejda, Dyrektor Wiadzy Wdrazajacej Programy Europejskie.
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SPRAWOZDANIE

z przeprowadzenia wizytacji monitorujgcej projektu pn.:
»Budowa Platformy e-Budzetu”
realizowanego w ramach 7. Osi priorytetowej PO IG, ktérego Beneficjentem jest
Minister Finans6w

Wizytacja momtoruqu odbyta si¢ w dniu 4 lutego 2013 r. w siedzibie Ministerstwa
Finanséw, mieszczacej sie przy ul. Swnqtokrzyskle_] 12 w Warszawie.
Wizytacji dokonat zesp6t w sktadzie:

L.p. | Imie i nazwisko Stanowisko Instytucja
1. Iwona Cikoto-Wawrzyniak Gl. specjalista MAIC

2. Seweryn Wéjcik Gl. specjalista MAIC

3. Anna Ciesek Starszy Specjalista WWPE

Ze strony Beneficjenta w wizytacji uczestniczyli:

L.p. | Imie i nazwisko Stanowisko Instytucja
1. | Wojciech Szala Naczelnik Wydziatu BP7 | MF, DBP
2 Urszula Korzybska Specjalista MEF, DBP
3. Michat Sundmann Specjalista MF, DI
SPIS TRESCI:
1 ZAKRES WIZYTACJI 2
1.1 PRZYGOTOWANIE PROJEKTU/ZARZADZANIE PROJEKTEM ......cvvovovmrmserneerrrnnn, 2
111 Przygotowanie PrOJekt..............cuoveueeoiesnseessissssssessosessasesesseeseesseseseeseemeeeeseeos oo 2
1.1.2 Dokumentacja projektowa (dokumentacja inicjowania projektu)................o.ocoowvon...... 2
1.1.3  Zespot Projektowy i RAAA PrOJERIU ..............ccovervoveeenseereereesseeressosnesseessosess s sesess s 2
1.1.4  Harmonogram realizacji projektu (produkty, rezultaty, cele)..............ocorveoveererrerneein 3
1.1.5  Przeplyw informacji w ramach pro;ektu ............................................................................ 3
1.2 POSTEPOWANIA PRZETARGOWE.... TR ATI
1.2.1  Harmonogram realizacji posfepowan o udzieleme zamdwaema pubhcznego v d
1.2.2  Finansowanie postgpowar przetargowych.... o d

2 DOKUMENTACJA WYTWORZONA PRZEZ BENEFICJENTA W RAMACH
PROJEKTU, OMOWIONA PODCZAS WIZYTACJI

3 STAN FAKTYCZNY .coivsiiisissinsicismssassissmnssisiss
3.1 PRZYGOTOWANIE PROJEKTU/ZARZADZANIE PROJEKTEM ......vovcvverimciniieiierensessasessassesssonmsses 3
311 Przygotowanie Profekili..............cumieimsnsrossisiisssssesssssssissessasssssssesossssssssiessassssssess ]
3.1.2 Dokumentacja projektowa (dokumentacja inicjowania projektu - DIP)....................... 6
3.1.3  Zespol Projektowy i RAda Projekt.................c.cooovviveeeereeereeeesesoeseeeeisses oo 6
3.1.4  Harmonogram realizacji projektu (produkty, rezultaty, cele)...............oemeomsoeennn. 7
3.1.5  Przeplyw informacji w ramach projektu i na zewngtrz projektu................o.oeroreverronn.. 8
3.2 POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO.......cvuveeeveerrreresssesssssssesssnsssns 9
3.2.1 Harmonogram realizacji postgpowaﬁ ............................................................................... 9
3.2.2 Finansowanie projektu............................... A R TR Saenshnssmepesmnrne T
4  WNIOSKI WYNIKAJACE Z USTALEN WIZYTACJI W 12
4.1 ZAGROZENIA ...oovviimerntnssansssonasssssss e esassnssesesess st astsss s i sssessessass s sasessestasssssssesssn sasenseesen 12
42  REKOMENDACIE... OSSR EOSTTOSOTR
43 POSTULATY BENEF!CJENTA T e PO OOIOUPIT |- |
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1 ZAKRES WIZYTACJI

1.1

1.1.1

1.1.2

1.1.3

Podczas wizytacji zostaly omowione nastgpujgce zagadnienia:
PRZYGOTOWANIE PROJEKTU/ZARZADZANIE PROJEKTEM

Przygotowanie projektu
Czy etap przygotowania projektu zostat juz zakonczony?

Czy istnieje oficjalny dokument powolujgcy struktur¢ projektowg do realizacji
projektu (Uchwala Kierownictwa Ministerstwa Finanséw wraz z Kartg Projektu)
a jesli nie, jakie sg tego przyczyny?

Czy zostat powolany Kierownik Projektu (dalej KP)?
Czy zostala powolana Rada Projektu/Komitet Sterujacy (dalej RP)?
Czy zostaly skompletowane skiady RP i Zespolu Projektowego (dalej ZP)?

Dokumentacja projektowa (dokumentacja inicjowania projektu)

Jaki jest stan zaawansowania prac nad przygotowaniem dokumentacji inicjowania
projektu (dalej DIP), w tym w szczegdlnosci czy przygotowane zostaly nastgpujgce
dokumenty: Strategia Zarzadzania Ryzykiem, Strategia Zarzadzania Komunikacjg
wewnatrz projektu i interesariuszami, Plan projektu oraz czy ustanowiono
mechanizmy sterowania projektem?

Jedli ww. dokumenty jeszcze nie zostaly opracowane - jakie sa przyczyny braku
dokumentow?

W jakim terminie ww. dokumentacja zostanie przygotowana (zatwierdzona)?
Czy realizowane sg prace w ramach projektu, jesli tak, to jakie i na jakiej podstawie?

POTENCJALNE ZAGROZENIE': ,Brak oficjalnej decyzji o powolaniu projektu
oraz brak dokumentacji inicjujqcej projekt” - Jakie $rodki zaradcze zostaly podjete
przez Beneficjenta w celu jak najszybszego zatwierdzenia DIP?

Zesp6l Projektowy i Rada Projektu

Jaka zostala ustalona docelowa struktura ZP?

Czy ZP jest wydzielong jednostkg w ramach struktury organizacyjnej Beneficjenta?
Czy ZP jest zdolny efektywnie wykona¢ projekt?

Czy ZP zostal juz skompletowany?

Zasobow o jakich kompetencjach brakuje w projekcie?

' POTENCJALNE ZAGROZENIA - wskazane dla obszaréw objgtych wizytacjg zostaty zidentyfikowane przed
rozpoczeciem wizytacji i stanowily uzasadnienie jej przeprowadzenia.

MINISTERSTWO ADMINISTRACII 1 CYFRYZACIJI
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UL Krélewska 27, 00-060 Warszawa
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1.1.5

Ktére ze stanowisk wyodrgbnionych w strukturze projektu nie zostaly obsadzone?

Czy zidentyfikowano przyczyny trudnosci, lub niemozno$é obsadzenia stanowisk
wyznaczonych w ramach zespolu projektowego?

Jak jest poziom fluktuacji cztonkéw zespohu projektowego?
Jakie jest umocowanie RP w strukturze organizacyjnej Beneficjenta?

Czy RP posiada odpowiednie kompetencje decyzyjne umozliwiajace rozwigzywanie
probleméw projektowych nie lezacych w kompetencjach Kierownika Projektu?

Czy na sposéb realizacji projektu majg wplyw inne organy decyzyjne powolane
wewngtrz struktury organizacyjnej Beneficjenta?

POTENCJALNE ZAGROZENIE: ,Brak wystarczajgce liczhy  zasobow
do realizacji projekiu” - Jakie dziatania planuje podja¢ Beneficjent w celu eliminacii
zagrozenia — m.in. uzupelienia zespolu projektowego w zakresie kluczowych
czlonkéw tego zespolu? Czy Beneficjent planuje zatrudnié osoby w ramach
organizacji (MF) czy z zewngtrz?

Harmonogram realizacji projektu (produkty, rezultaty, cele)
Czy istnieje szczegolowy harmonogram realizacji projektu?

Czy zidentyfikowano zagrozenia w projekcie powodujace konieczno$é dokonania
zmiany harmonogramu?

Czy projekt / system jest realizowany etapami / modutami?
Czy istniejq zagrozenia terminu zakonczenia realizacji projektu?

Czy istnicje mozliwos¢ uszczegblowienia kamieni milowych zgodnie
z harmonogramem projektu?

Czy w ramach zaplanowanych w projekcie zadafi zostal zapewniony czas niezbgdny
na realizacje?

Czy obecnie realizowane zadania s3 wykonywane zgodne z harmonogramem?

POTENCJALNE ZAGROZENIE: Krétki czas na realizacje poszczegdinych zadar
w projekcie. Czy opracowano strategi¢ dzialania na wypadek zmaterializowania
ryzyka wejécia projektu na sciezkg krytyczng? Czy mozliwe jest réwnolegle
prowadzenie zadan, udzielanie zaméwien publicznych?

Przeplyw informacji w ramach projektu
Czy przeptyw informacji daje mozliwoé¢ skutecznej realizacji projektu?

Czy sporzadzane sa protokoty ze spotkan z interesariuszami w zakresie zglaszanych
przez nich potrzeb w zakresie funkcjonalnosci systemu TREZOR?

Jakie sg problemy w przeplywie informacji w ramach projektu?
Jakie $rodki zaradcze zostaty podjgte w celu eliminacji tych zagrozen?

MINISTERSTWO ADMINISTRACII | CYFRYZACIJI
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Jaki jest przeplyw informacji pomiedzy poszczegblnymi szczeblami zarzadzania
projektem?

Jaka jest skuteczno$¢ komunikacji zagadnien/zagrozen przez Kierownika Projektu,
lub osobg wyznaczong na Kierownika projektu do Przewodniczacego Komitetu
Sterujacego (Rady Projektu)?

POTENCJALNE ZAGROZENIE: Zakidcenia w komunikacji w projekcie - Jakich
obszaréw oraz ktérych czlonkéw zespolu dotycza problemy z komunikacjg
w projekcie? Przyklady zakiécen w komunikacji oraz jakie érodki zaradcze zostaty
podjgte w celu wyeliminowania/zminimalizowania przedmiotowego zagrozenia?

1.2 POSTEPOWANIA PRZETARGOWE

1.2.1

1.2.2

Harmonogram realizacji postgpowan o udzielenie zaméwienia publicznego
Ktére postgpowania i na jakie kwoty zostaty juz zrealizowane (wartosci)?

Czy postgpowania prowadzone sg zgodnie z harmonogramem rzeczowo -
finansowym?

Czy zostal przyjety czas niezbedny na realizacj¢ postgpowar o udzielenie zaméwienia
publicznego - w kontekscie przewidzianego trybu?

Czy aktualny harmonogram rzeczowo - finansowy zaklada odpowiedni margines
czasowy na odwolania skladane podczas postgpowania? Jesli tak, jak diugi?
Jakie postgpowania pozostaty do przeprowadzania?

Czy wér6d postgpowari planowanych znajduja si¢ postgpowania szczegélnie
zagrozone stosowaniem przez Wykonawcow srodkéw ochrony prawnej?

Finansowanie postgpowai przetargowych

O jakiej lacznej wartosci zostaly rozstrzygnigte postgpowania o udzielenie zaméwienia
publicznego?

Kiedy Beneficjent planuje zlozenie do IW wnioskéw o platnoéé zawierajacych

wydatki poniesione w ramach rozstrzygnigtych postepowan o udzielenie zaméwienia
publicznego?

Czy zrealizowane postgpowania objete byly kontrola?

Czy istnieje prawdopodobienistwo objecia postepowan zrealizowanych korektami
(np. systemowymi)?

Czy Beneficjent planuje objgcie planowanych postgpowan kontrola ex-ante?
POTENCJALNE ZAGROZENIE: Mozliwosé priekroczenia zakladanej w budiecie
projektu kwoty prreinaczonej na zakup infrastruktury - Jakich zadan wg kategorii
wydatkéw ujetych w budzecie projektu dotyczg mozliwe przekroczenia? Jakie

zidentyfikowano przyczyny mozliwosci wystgpienia przekroczenia kwoty
przeznaczonej na zakup infrastruktury? Jakie jest prawdopodobieristwo wystapienia
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zagrozenia? Jakie $rodki zaradcze zostaly podjete w celu
wyeliminowania/zminimalizowania przedmiotowego zagrozenia?

2 DOKUMENTACJA WYTWORZONA PRZEZ BENEFICJENTA W RAMACH
PROJEKTU, OMOWIONA PODCZAS WIZYTACJI

Przedstawicie IP poprosili Beneficjenta o wglad do nastepujacych dokumentéw
(dokumenty zostaly przedstawione podczas wizytacji oraz przestane w formie elektroniczne;j
do przedstawicieli IP):

a) Uchwata powolujaca projekt (wersja robocza) wraz z kartg projektu,
b) Planowany schemat organizacyjny i lista czfonkéw zespotu,

c¢) Lista przysztych zaméwien,

d) Projekt harmonogramu projektu,

e) Plan Migracji.

3 STANFAKTYCZNY

W trakcie wizytacji, zesp6t wizytujacy ustalit nastepujacy stan faktyczny w zakresie
ww. kwestii bgdacych przedmiotem wizyty monitorujace;:

3.1 Przygotowanie projektu/Zarzqdzanie projektem

3.1.1 Przygotowanie projektu

Beneficjent poinformowal, iz w dniu wizytacji projekt wcigz nie zostal oficjalnie
uruchomiony. Uchwata powotujaca projekt wraz z Kartg Projektu zostala przedstawiona
do podpisu Kierownictwa Ministerstwa Finanséw i do chwili sporzadzenia Sprawozdania nie
zostata zatwierdzona (do IP nie zostal przekazany podpisany dokument).

Pomimo, iz prace w ramach projektu realizowane sa od 2007 r. (W ramach projektu
sfinansowane zostang wydatki zrealizowane od wrze$nia 2009 r.) nie zostat definitywnie
zakoficzony etap przygotowania projektu, co moze $wiadczy¢, iz pomimo deklaracji
Beneficjenta nie jest standardem stosowanie metodyki zarzadzania projektami (np. PRINCE
2) przy realizacji projektéw informatycznych Beneficjenta. Jako przyczyny takiego stanu
rzeczy, Beneficjent wskazal problemy ze skompletowaniem zespohu projektowego.

Nie zostat oficjalnie powotany Przewodniczacy RP, RP oraz Kierownik Projektu (KP),
aczkolwiek osoby te zostaly wybrane i wskazane w projekcie Uchwaly.
Na Przewodniczacego RP wyznaczono Zastgpce Dyrektora Departamentu Budzetu Paristwa,
ana KP wyznaczono Naczelnika Wydziahi Dep. Budzetu Paristwa.

Zgodnie z informacjami przekazanymi przez Beneficjenta zostal stworzony projekt
struktury Zespolu Projektowego (ZP) oraz opracowana lista czlonkéw poszczegdlnych
zespotéw zadaniowych i grup roboczych planowanych w ramach projektu, ale formalnie ZP
nie zostal powolany.
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3.1.2 Dokumentacja projektowa (dokumentacja inicjowania projektu - DIP)

W chwili obecnej trwajg prace nad przygotowaniem DIP, w tym w szczegdlnosci
Strategii Zarzadzania Ryzykiem, Strategii Zarzadzania Komunikacjg oraz Planu projektu.

W zwigzku z faktem, iz w ramach projektu realizowane s3 prace objete podpisang juz
umowg z Wykonawcy zewnetrznym, istnieje szczegélowy harmonogram dla realizacji tych
prac w ramach zadania: Rozwdj systemu TREZOR i budowa systemu TREZOR 3.0
w powigzaniu z innymi zadaniami projektu (Plan Migracji). Zgodnie z regulaminem
wewnetrznym Beneficjenta, DIP jest przygotowywany w ciggu miesigca od dnia podjgcia
uchwaty w sprawie powofania struktury projektowej do realizacji projektu. Beneficjent
zapewnial, ze dolozy wszelkich staran w celu jak najszybszego przygotowania
tej dokumentac;ji.

Pomimo braku oficjalnej decyzji o rozpoczeciu prac w ramach projektu oraz
braku podstawowych dokumentéw projektowych, Beneficjent realizuje dzialania
wynikajgce z uméw objetych projektem, jednak brak tych dokumentéw
oraz niepowolanie zespolu projektowego znaczgqco utrudnia te prace.

Powyzsze prace realizowane sg w ramach podpisanej juz umowy na $wiadczenie
ustugi utrzymania, rozwoju oraz asysty technicznej Systemu Elektronicznej Obshigi Budzetu
Panstwa TREZOR (nr C/710/10/BP/)/1024).

Odnosnie zagroienia projektowego dotyczqcego braku DIP, Beneficjent wskazat
na ogdlne problemy organizacyjne wynikajagce m.in. z brakéw w zasobach kadrowych
organizacji Beneficjenta, jako przyczyny braku przedmiotowej dokumentacji. Beneficjent
planuje zatwierdzi¢ DIP pajszybciej jak to jest mozliwe, najpoZniej w ciggu miesiaca
od podjecia Uchwaty o powolaniu projektu.

3.1.3 Zesp6l Projektowy i Rada Projektu

Beneficjent poinformowal, iz zostala juz ustalona zasadnicza struktura ZP
oraz zaproponowane osoby wchodzace w sklad Zespohu. Jednakze struktura ZP oraz jego
cztonkowie
nie zostali powolani w sposob formalny.

W sklad ZP wchodzg osoby z réznych komdrek organizacyjnych Beneficjenta,
z ktérych tylko czesé jest zaangazowana w peini w realizacj¢ projektu (etaty projektowe -
8 osdb). Wigkszod¢ uczestnikéw projektu jest zaangazowana réwniez w inne zadania i/lub
projekty. Zespot nie jest w pelni wydzielong jednostka w ramach struktury organizacyjne;j
Beneficjenta. Liczebnos¢ zespolu projektowego moze wskazywaé, iz wykazuje odpowiednig
zdolno$¢ organizacyjng do efektywnej realizacji projektu, jednak w tym kontekscie spetiony
powinien zosta¢ réwniez warunek, iz prace wykonywane w ramach innych zadan czy
projektéw bgda pozwalaty na realizacje zadan w ramach projektu bgdacego przedmiotem
wizytacji.

Rzeczywista ocena moze zosta¢ dokonana dopiero na podstawie oceny procentowego
udziatu tych pracownikéw w prace projektowe.

Pomimo, iz powstat projekt struktury organizacyjnej oraz projekt sktadu ZP, jednak
wcigz brakuje kluczowego czlonka ZP - koordynatora merytorycznego, nadzorujgcego
zespoly merytoryczne, podleglego bezpoérednio KP. Trwaja poszukiwania kandydata
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na to stanowisko wewnatrz organizacji Beneficjenta. Beneficjent nie potrafit wskazaé
terminu, do ktérego osoba ta zostanie powolana.

Zostata wskazana osoba, ktéra bedzie pelni¢ funkcje Kierownika Projektu. Ze wzgledu
na niepodjgcie uchwaty o powotaniu struktury projektowej, osoba ta nie zostata oficjalnie
wyznaczona do pelnienia tej funkcji. Ze wzgledu na fakt, iz dziatania w ramach projektu sa
juz faktycznie realizowane (w ramach podpisanej umowy), osoba ta wykonuje zadania KP.
Zgodnie z t zasadg dzialajg réwniez inni cztonkowie zespotu projektowego.

W skiad RP wchodzg m.in. nastepujgce osoby:

Przewodniczgacy - Pani Justyna Adamczyk, Zastgpca Dyrektora Departamentu Budzetu
Panstwa, Gléwny Ksiggowy Budzetu Panstwa,

Gléwny Dostawca — Pan Maciej Puto, Zastgpca Dyrektora Departamentu Informatyki,
Gléwny Uzytkownik - Pani Anna Napiérkowska, Dyrektor Departamentu Budzetu Pafistwa,

W sklad RP nie wchodzi przedstawiciel najwyzszego Kierownictwa organizacji
Beneficjenta, co powoduje stabe umocowanie Rady w strukturze organizacyjnej
Beneficjenta,

Tym samym Rada nie posiada kompetencji umozliwiajacych odpowiednio sprawne
rozwigzywanie probleméw projektowych nie lezgcych w bezposrednich kompetencjach
Kierownika Projektu. W zwigzku z powyzszym w ocenie przedstawicieli IP niezbedne jest
zapewnienie odpowiedniej reprezentacji Kierownictwa Beneficjenta na stanowisku
Przewodniczacego RP. Ponadto w celu zminimalizowania ryzyka wystapienia brakéw
kadrowych w zespole projektowym w sklad RP powinien wej$é¢ odpowiednio umocowany
przedstawiciel Kierownictwa organizacji Beneficjenta odpowiedzialny za polityke kadrowa
i zatrudnienie w organizacji, posiadajacy realny wplyw na zapewnienie zasobéw ludzkich.

Odnosnie zagroienia projektowego dotyczgcego braku wystarczajgcej liczby zasobéw
do realizacji projektu, Beneficjent wskazal na braki w zasobach kadrowych wynikajace
z fluktuacji kadr oraz problemy z zatrudnieniem nowych pracownikéw. Obecnie w projekcie
brakuje kluczowego czlonka ZP. Osobg tg Beneficjent planuje zatrudni¢ w ramach organizacji
Beneficjenta (MF i instytucje podlegle). W ocenie przedstawicieli IP polityka zarzadzania
zasobami w projekcie prowadzona byla w sposob niespdjny, Beneficjent nie potrafit wskazaé
przebiegu dotychczasowej fluktuacji. Informacje o procentowej fluktuacji pracownikéw,
ktérzy odeszli z zespolu projektowego Beneficjent przekaze w trybie roboczym jako
informacj¢ uzupeltniajgca.

3.14 Harmonogram realizacji projektu (produkty, rezultaty, cele)

Szczegttowy harmonogram realizacji zostal stworzony jedynie dla zadania ,Rozwoj
systemu TREZOR i budowa systemu TREZOR 3.0.” w zwigzku z faktem, iz zadanie to jest
faktycznie realizowane w ramach juz zawartej umowy. Nie zostal sporzadzony szczegélowy
Plan i harmonogram dla projektu wymagany zadeklarowang w Umowie (zatacznik nr 3)
metodykg zarzadzania projektem.

Beneficjent poinformowal, ze czas realizacji poszczeg6lnych etapéw projektu, w tym
w szczegblnosci realizacji postgpowan przetargowych, zostat zaplanowany tak, aby
zakofczy¢ realizacjg projektu najpézniej do kodca listopada 2014 r. Niemniej w ocenie
przedstawicieli IP, pomimo przewidzianego w projekcie marginesu czasu na zastosowanie
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$rodkéw odwolawczych od decyzji Komisji Przetargowych ($rednio 1 miesigc na ewentualne
odwolania) mozliwe jest zagroZenie terminu zakonczenia realizacji projektu. Sytuacja
taka moze mie¢ miejsce szczegdlnie w przypadku wystapienia opéZnien w terminie wszczecia
postgpowan o udzielenie zaméwien publicznych, bowiem ze wzgledu na zaplanowany zakres
przedmiotowy i wzajemny wplyw nie mogg by¢ procedowane réwnolegle. W celu
przeprowadzenia szczegolowej analizy przedstawiciele IP poprosili o przygotowanie
i przekazanie do IP w trybie roboczym informacji o planowanych terminach przeprowadzenia
postgpowan ze wskazaniem zalezno$ci pomiedzy nimi.

Projekt bedzie realizowany etapami w ramach poszczegblnych zleceri (umowa na
realizacj¢ zadania Rozwdj systemu TREZOR i budowa systemu TREZOR 3.0) oraz uméw
(w zakresie pozostalych zadan). Beneficjent w trakcie wizytacji zapewnil, ze obecnie
realizowany etap jest zgodny z harmonogramem realizacji umowy z Wykonawcg w ramach
zadania ,Rozwéj systemu TREZOR i budowa systemu TREZOR 3.0”. Projekt jest
realizowany przez pracownikéw Ministerstwa Finanséw oraz jednostek podleghych
Ministerstwu, realizujgcych swoje zadania w ramach planowanej (aczkolwiek jeszcze nie
zatwierdzonej) struktury organizacyjnej projektu.

Zdaniem Beneficjenta nie istniejy zagrozenia realizacji produktéw i celéw projektu.
Beneficjent zapewnil, Ze obecnie realizowane zadania s wykonywane zgodne
z harmonogramem. Na obecnym etapie nie jest przewidywane rozszerzenie zakresu projektu.
By¢ moze projekt bedzie kontynuowany w przyszlej perspektywie w zakresie zadan, ktére nie
zostaly zgloszone do realizacji w ramach projektu ze wzgledu na kr6tki czas do jego
zakonczenia.

Odnosnie zagroienia dotyczgcego krotkiego czasu na realizacjg poszczegdlnych
zadan
w projekcie Beneficjent poinformowat, iz w ramach zaplanowanych do realizacji zadar zostat
zaplanowany niezbgdny czas, uwzgledniajacy mozliwo$¢ wystapienia ewentualnych
op6Znien, np. wynikajgcych z zastosowania $rodkéw odwolawczych przez Wykonawcow
uczestniczacych w postepowaniach o udzielenie zamdwienia publicznego.

W zwigzku z tym nie moZna uznaé, Ze realizacja projektu jest prowadzona
w warunkach $ciezki krytycznej. Jednak ze wzgledu na niskie zaawansowanie prac
zwigzanych gléwnie z organizacjg ZP na obecnym etapie wdraZania projektu nie mozna
wykluczyé  wystgpienia  opéinien  przekraczajgcych terminy  przewidziane
w obowigzujgcym harmonogramie rzeczowo — finansowym.

3.1.5 Przeplyw informacji w ramach projektu i na zewngtrz projektu

Sprawozdania przekazywane w SIP sg zgodne ze stanem faktycznym, jednak ze
wzgledu na zbyt krotki czas, jaki Beneficjent otrzymal na wprowadzenie pierwszych
informacji o projekcie do Systemu, nie s3 one kompletne. Beneficjent zobowigzat si¢ do ich
uzupelnienia w najblizszym okresie sprawozdawczym (styczen 2013 r.).

Na obecnym etapie realizacji projektu wystepuja zakidcenia w przeptywie informacji
wewnatrz projektu. Zakidcenia te dotyczg zardwno przeptywu informacji w ramach poziome;j
(planowanej) struktury zespolu projektowego (zaklocenia w przekazywaniu informacji
pomigdzy czlonkami zespohi projektowego), jak i pomiedzy réZnymi poziomami
zarzgdczymi projektu. Zgodnie z deklaracjs Beneficjenta, na biezgco identyfikowane sg

MINISTERSTWO ADMINISTRACJI | CYFRYZACJI
Departament Funduszy Strukturalnych
UL Krélewska 27, 00-060 Warszawa
email: dfs{@mac.gov.pl; WWW,7poig.mac.gov.pl Strona 8 z 14



\ Ministerstwo UNIA EUROPEJSKA
'Gﬂcgg\gsgﬂA w Administracji EUROPEJSKI FUNDUSZ
NAZODOWA STRATEGIA SPONOSCI % ¥ i Cyfryzacji ROZWOJU REGIONALNEGO

przyczyny i proponowane sj rozwigzania dla probleméw powodujacych zaklécenia
przeptywu informacji w ramach zespotu projektowego.

Nalezy réwniez zwréci¢ uwage, iz w ramach planowanej struktury projektowej wcigz
(po ponad miesigcu od podpisania porozumienia o dofinansowanie) brakuje kluczowej osoby
w projekcie (koordynatora merytorycznego, nadzorujacego zespoty merytoryczne, podleglego
bezposrednio KP). Oznaczaé to moze malg skutecznosé komunikacji zagadnief/zagrozen
przez osobg wyznaczong na KP do Przewodniczacego RP lub Przewodniczacego RP
do Kierownictwa organizacji Beneficjenta, w ktérych gestii lezy mozliwodé rozwigzania
przedmiotowego problemu.

Beneficjent poinformowat, iz dotychczas nie sporzadzano protokotéw ze spotkan
z uzytkownikami w zakresie zglaszanych przez nich potrzeb w zakresie funkcjonalnosci
systemu TREZOR.

Odnosnie zagroienia dotyczgcego przeplywu informacji w ramach projekiu
Beneficjent poinformowat, iz na biezaco identyfikowane sg problemy i wprowadzane
dzialania majgce na celu ich eliminowanie. Docelowo zatwierdzenie Strategii Zarzadzania
Komunikacjg i jej wdrozenie powinno zminimalizowa¢ to zagrozenie.

3.2 Postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego

3.2.1 Harmonogram realizacji postepowan

Na etapie wizytacji Zespolowi wizytujacemu przedstawiono wylacznie harmonogram
postepowai juz przeprowadzonych. Nie przedstawiono informaciji o postgpowaniach w toku
i planowanych.

Co do postgpowaii planowanych podano wyltacznie kwoty i zakres.

W latach 2007-2012 zostaly zakoficzone postgpowania o udzielenie zaméwienia
publicznego na kwotg 44.665.6491, z tego zakonczono realizacje zaméwier na kwote
10.811.307 zk. Beneficjent do zakonczenia projektu planuje zrealizowaé postepowania
o udzielenie zaméwienia publicznego na kwote 16.345.353 zi (zgodnie z przekazana
po wizytacji informacjg).

Beneficjent zapewnif, Ze postgpowania przetargowe prowadzone sa zgodnie
z harmonogramem. W ramach poszczegdlnych postgpowan zostal przyjety miesigczny
margines czasowy na odwotania od rozstrzygnig¢ w ramach postepowa.

Beneficjent twierdzi, iz ze wzgledu na specyficzny zakres postgpowar (m.in. licencji
na oprogramowania narzgdziowe, itp.) wéréd postepowan planowanych nie znajdujg sie
postgpowania szczegdlnie zagrozone.
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W ramach projektu zostaty zrealizowane nastgpujace postgpowania:

Kwota Stan
Zakres postgpowania realizacji

C-316-12-DI-B-186-A-3 Zakup licencji Oracle lub réwnowaznych dia systemu 9213 086zt Postgpowanie

Trezor wraz z ushuigg Asysty Technicznej i Konserwacji. zakonczone
R/111'11/DI/B/361-1 1. Sprzedaz oprogramowania: Oracle Business | 598 063 71 Postepowanie
Intelligence Suite Enterprise Edition Plus - Custom BI Application Suit # [ - 2 sakonczone

Custom Suite User, 2. Zapewnienie prawa do oprogramowania, 3. Swiadczenie
vstugi ATiK, 4. Organizacja i przeprowa

R/197/10//DI/B/A-1 Dostawa pakietéw oprogramowania: 1. Data Integrator | 448 298 2t Umowa
and Application Adapter for Data Integration, 2. Oracle Business Intelligence zrealizowana
Suite Enterprise Editio Plus - Custom BI Application Suite #1 - Custom Suite

User, 3. Oracle Business Inte

(C/294/09/BP/B/395 Swiadczenie ushigi utrzymania Systemu Elektronicznej 26817492t  Umowa

Obstugi Budzetu Pafistwa TREZOR zrealizowana
C/710/10/BP/1/1024 Swiadczenie ustugi utrzymania, rozwoju oraz asysty 23 043 193 zt Postepowanie
technicznej Systemu Elektronicznej Obstugi Budzetu Panstwa TREZOR zakoriczone
C/600/07/RI/BP/B/R.  Rozbudowa infrastruktury technicznej Ministerstwa 6 681 260 2t Umowa
Finans6w na rzecz elektronicznej obstugi budzetu paristwa (dostawa sprzgtu, . zrealizowana
oprogramowania, przeprowadzenie szkolen, $wiadczenie ushigi dedykowane;j

asysty technicznej)

W ramach projektu planowane jest przeprowadzenie nastgpujgcych postgpowan:

(1) Szacowana kwota postgpowania: 1.289.109 zi;

Zakres: Zakup 16 tymczasowych licencji na oprogramowanie Real Application Clusters
(RAC) typu CPU lub réwnowainych wraz z ustugq ATiK na okres 12 miesigcy oraz 2 licencji
trwalych z oprogramowaniem Oracle Application Server Enterprise Edition (OAS EE) typu
CPU lub réwnowaznych wraz z ustugg ATiK. Usiuga ATiK dla OAS EE bedzie $wiadczona od
dnia podpisania umowy do dnia 31 grudnia 2014 roku. Zakup realizowany na potrzeby
uruchomienia $rodowiska preprodukcyjnego dla systemu TREZOR 3.0.

(2) Szacowana kwota postgpowania 4.743.019 zl;

Zakres: Zakup infrastruktury na potrzeby Projektu Budowa Platformy e-Budietu w tym:
« Infrastruktury teleinformatycznej oraz oprogramowania na potrzeby systemu TREZOR -
Srodowisk: produkcyjnego start up, produkcyjnego (rozszerzenie Srodowiska start-up),
testowego, deweloperskiego oraz szkoleniowego. * Infrastrukiury teleinformatycznej oraz
oprogramowania na potrzebe ZPWO. <« Infrastruktury teleinformatycznej oraz
oprogramowania na potrzeby Zmodernizowanego Procesu Wytwdrczego Oprogramowania.
s Infrastruktury teleinformatycznej oraz oprogramowania na potrzeby Systemu Analityczno-
Sprawozdawczego - Srodowiska deweloperskiego / testowego.
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(3) Szacowana kwota postepowania: 3.000.000 zi;

Zakres: Zakup ustug na potrzeby integracji systemu TREZOR z Systemem Analityczno-
Sprawozdawczym WHBP, z systemem Besti@ oraz WebServices systemu TREZOR dla
systeméw wykorzystywanych przez dysponentow, oraz ustug wsparcia przy dostosowaniu
Platformy Integracyjnej do ww. integracji. Zakup licencji (rozszerzenie licencji do narzedzi
wykorzystywanych w ramach Platformy Integracyjnej).

(4) Szacowana kwota postepowania: 567.820 zl;

Zakres: Zakup wsparcia w obszarze narzgdzia OWB w zakresie definiowania proceséw ETL
Jak réwniez diagnostyki pojawiajqcych sig probleméw w formie specjalistycznych warsztatow
na potrzeby Systemu Analityczno-Sprawozdawczego. UMOWA RAMOWA.

(5) Szacowana kwota postepowania: 2.224.458 zi;

Zakres: Zakup licencji oprogramowania klasy Business Intelligence (BI ) oraz Crystal Ball.
Wdrozenie Oracle BI EE, OWB dla administratordw, projektantow i szkoleniowcéw.
Utworzenie funkcjonalnosci Systemu Analityczno-Sprawozdawczego w zakresie zestawien
analitycznych oraz symulacji danych podatkowych,

(6) Szacowana kwota postepowania: 4.400.000 z1;

Zakres: Zakup licencji specjalistycznego oprogramowania narzedziowego wybranego przez
Ministerstwo  Finanséw do wsparcia Zmodernizowanego Procesu Wytworczego
Oprogramowania.  Konfiguracia  specjalistycznego  oprogramowania narzedziowego
na potrzeby Zmodernizowanego Procesu Wytwdrczego Oprogramowania wraz z nadzorem
autorskim nad instalaciq i konf. Dostawa oprogramowania portalu metodycznego
Zmodernizowanego Procesu Wytwérczego Oprogramowania. Przygotowanie dokumentacji
Zmodernizowanego Procesu Wytwérczego Oprogramowania.

(7) Szacowana kwota postepowania: 380.000 zl;

Zakres: Postepowania na zakup szkoler, organizacji wyjazdéw, obslugi spotkan
oraz dzialan promocyjnych i innych zakupéw ponizej 150.000 z{,

3.2.2 Finansowanie projektu

Beneficjent poinformowat, iz w biezacym miesigcu ztozy wniosek o ptatnosé do TW
obejmujgcy wydatki poniesione w ramach dziatah zrealizowanych do korica 2012 r.
W odniesieniu do rozstrzygnigtych postgpowan o udzielenie zaméwienia publicznego nalezy
wskaza¢, ze nie byly kontrolowane przez IW w trybie kontroli ex-ante. Majac na uwadze,
iz postgpowania realizowane byly na podstawie krajowych przepiséw dotyczgcych zaméwien
publicznych, istnieje prawdopodobiefistwo objecia postgpowan zrealizowanych korektami.
Beneficjent deklaruje objecie przyszlych postgpowar kontrolg ex-ante.

Ponadto nalezy wskaza¢, ze ze wzgledu na brak sformalizowanych zasad
funkcjonowania ZP, pomimo wykonywania prac na rzecz projektu nie jest mozliwe
szczegblowe przypisanie wydatkéw ponoszonych przez Beneficjenta (w latach 2007 — 2012)
na wynagrodzenia zaangazowanych w projekcie os6b. W zwigzku z powyzszym niemozliwe
jest przedstawienie ich do rozliczenia w skiadanych do IW wnioskach o platnosé.

Odnos$nie zagroZenia dotyczacego motliwoici przekroczenia zakladanej w budiecie
projektu kwoty przeznacionej na zakup infrastruktury, Beneficjent poinformowat,
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iz przekroczenie zakladanej w budzecie projektu kwoty wynika z niedoszacowania
infrastruktury teleinformatycznej przez Beneficjenta do potrzeb aplikacji.

Beneficjent zapewnit, ze w chwili obecnej srodki na zakup dodatkowej infrastruktury
teleinformatycznej zostang uzyskane z oszczgdnosci wygenerowanych w ramach innych
zadan/zakupow (zmniejszenie liczby licencji, oszczednosci na zakupach zwigzanych
z budowa Platformy Integracji), w zwigzku z czym prawdopodobiefistwo wystgpienia
zagrozenia jest niskie.

4 WNIOSKI WYNIKAJACE Z USTALEN WIZYTACJI

Na podstawie informacji przekazanej przez Beneficjenta Zespol wizytujgcy wskazat
na wystgpowanie nastgpujgcych probleméw/zagrozen w realizacji projektu oraz rekomenduje
nastgpujace dziatania w celu eliminacji/ minimalizacji zagrozen w realizacji projektu.

4.1 ZagroZenia

(1) Niewlasciwe umocowanie Rady Projektu

W sklad RP nie wchodzi przedstawiciel najwyzszego Kierownictwa organizacji
Beneficjenta, co powoduje stabe umocowanie RP w strukturze organizacyjnej Beneficjenta.
Tym samym Rada Projektu nie posiada kompetencji umozliwiajgcych rozwigzywanie
probleméw projektowych nie lezagcych w kompetencjach Kierownika Projektu. Brak
zaangazowania w realizacj¢ projektu, w tym w pomoc w rozwigzywaniu zagadnien
projektowych, przez Kierownictwo Beneficjenta stanowi zdaniem IP przyczyne ponizej
wymienionych probleméw w projekcie.

(2) Brak powolania zespolu projektowego oraz brak kluczowych czlonkéw tego zespoltu

Niepowolanie kluczowych oséb w projekcie oraz ZP moze powodowac mniejsze
zaangazowanie tych oséb w biezace prace zwigzane z realizacjg projektu, a tym samym
wplywaé na terminowa realizacje zadan projektowych. W ramach planowanej struktury
projektowej brakuje kluczowej osoby w projekcie (koordynatora merytorycznego,
nadzorujgcego zespoly merytoryczne, podleglego bezposrednio KP). Powoduje to, iz zadania
nalezgce do zakresu obowigzkéw tego czlonka zespolu nie sg realizowane, co bezposrednio
zagraza realizacji celéw projektu.

(3) Brak DIP

Powstanie DIP jest bardzo wazne z punktu widzenia zarzadzania projektem i moze
przyczyni¢ si¢ do redukcji/eliminacji zagrozen projektowych. Jako przyktad mozna wskazaé
Strategi¢ komunikacji, ktéra poprzez wskazanie $ciezek i zasad komunikacji w ramach
projektu, powinna przyczyni¢ si¢ do eliminacji zagrozenia zaklécen w komunikacji
w projekcie.
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(4) Zaklécenia w komunikacji w projekcie

Wyzej wymienione zagrozenia mogg S$wiadczyé o problemach komunikacji
(zrozumienia  problemoéw  projektowych) pomigdzy KP, a  Przewodniczgcym
RP/Kierownictwem organizacji Beneficjenta, w ktorych gestii lezy mozliwosé rozwigzania
probleméw projektowych. Oznacza to niskg skuteczno$é przekazywania informacii
o zagadnieniach/zagrozeniach przez osobg wyznaczong na Kierownika projektu
do Przewodniczacego Komitetu Sterujacego (Rady Projektu). Zaklécenia w komunikacji
wprojekcie nie tylko naww. poziomach, ale réwniez pomigdzy cztonkami zespohu
projektowego, powodujg trudnoéci skuteczne;j i efektywnej realizacji projektu.

(5) Zbyt ogélnie okreflone kamienie milowe dla projektu

Kamienie milowe dla projektu zostaly okreslone bardzo ogolnie, co uniemozliwia
efektywne monitorowanie realizacji projektu. W celu umozliwienia szybszej interwencji
wprzypadku opdZnien w realizacji prac projektowych przedstawicie IP wystapili
o uszczegétowienia kamieni milowych zgodnie z harmonogramem projektu. Informacje
te powinny mie¢ zastosowanic w SIP od nastgpnego okresu sprawozdawczego (luty 2013 r.),

(6) Mozliwo$¢ przekroczenia zakladanej w budzecie projektu kwoty przeznaczonej na
zakup infrastruktury

Wprawdzie Beneficjent podejmuje dziatania majgce na celu eliminacje ww.
zagrozenia, jednak zagrozenie takie jest wcigz aktualne.

IP zaleca sporzgdzenie catoSciowej i kompletnej informacji dot. postgpowar
o udzielenie zaméwienia publicznego.

4.2 Rekomendacje

(1) W trybie pilnym Beneficjent powinien powota¢ Radg Projektu oraz kompletny Zespot
Projektowy.

(2) W trybie pilnym propozycja sktadu Rady Projektu powinna zostaé rozszerzona o osobe
z najwyzszego Kierownictwa organizacji Beneficjenta.

(3) W trybie pilnym Beneficjent powinien pozyskaé brakujacych, kluczowych czlonkéw
zespotu projektowego.

(4) W trybie pilnym powinna zosta¢ zatwierdzona dokumentacja projektowa
(w szczegolnosci DIP), w tym Strategia komunikacji oraz Strategia Zarzadzania Ryzykiem.

Zdaniem IP ww. rekomendacje w celu usprawnienia realizacji projektu powinny zostaé
wykonane nie p6Zniej niz w lutym br.

4.3 Przekazanie informacji przez Beneficjenta.

(1) Informacje wskazane w pkt. 1-4 powinny zosta¢ przekazane przez KP do IW oraz IP
niezwlocznie, nie pdZniej niz dwa dni robocze od daty zrealizowania.

(2) W terminie do dnia 27 lutego br. powinna zosta¢ przekazana do I'W oraz IP propozycja
uszczegblowienia kamieni milowych dla projektu, a do kofica bieZgcego okresu
sprawozdawczego powinny zostac uszczeg6lowione kamienie milowe w SIP.
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(3) W terminie do dnia 27 lutego br.

powinny zosta¢ przekazane do IP informacje

o planowanych terminach przeprowadzenia postgpowan ze wskazaniem zaleznoéci pomigdzy
nimi, a w terminie do konca biezgcego okresu sprawozdawczego powinny zostad
wprowadzone kompletne informacje dot. postgpowan o udzielenie zamowienia publicznego

w SIP.

4.4 Postulaty Beneficjenta

Beneficjent wnioskuje o zmiang niektorych funkcjonalno$ci Systemu Informacyjnego
o Projektach w celu ulatwienia Beneficjentowi realizacji obowigzku sprawozdawczego.
Uwagi ipropozycje zmian ww. Systemu Beneficjent przekaze w trybie roboczym

przedstawicielom IP.

Podpisy zespotu wizytujacego:

A5.90 200y, Fang Lok
Data i podpis
Anna Ciesek

AS lese L S0, 5/«/§C l‘/ﬁjd(.

Data i podpis
Seweryn Wéjcik

6,01 M1 jora ammmmm

Data i podpis
Iwona Ciketo-Wawrzyniak
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