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Aspekty efektywnosci wskazane w Miedzynarodowych
standardach praktyki zawodowe] audytu wewnetrznego

Standard 2000 — Zarzadzanie audytem wewnetrznym

Zarzgdzajgcy audytem wewnetrznym musi skutecznie zarzgdzac
audytem wewnetrznym, tak aby zapewni¢ przysporzenie
organizacji wartosci dodanej.

Standard 2030 — Zarzadzanie zasobami

Zarzagdzajgcy audytem wewnetrznym musi zapewniC zasoby
odpowiednie | wystarczajgce do realizacji zatwierdzonego planu,
jak rowniez zadbac o ich efektywne wykorzystanie.

Standard 2340 — Nadzorowanie zadania

Zadania muszg by¢ odpowiednio nadzorowane, by zapewnic
osiggniecie celow, odpowiednig jakosc¢ prac i rozwoj personelu.
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Standard 2420 — Jakos¢ informacji

Przekazywane informacje muszg byC doktadne, obiektywne, jasne,
zwiezte, konstruktywne, kompletne oraz dostarczone na czas.

Standard 2500 — Monitorowanie postepoéw

Zarzgdzajgcy audytem wewnetrznym musi stworzyC | zapewnic
dziatanie systemu monitorowania wynikow audytu przekazywanych
Kierownictwu.
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Standard 1300 — Program zapewnieniai poprawy jakosci

Zarzagdzajagcy audytem wewnetrznym musi opracowacC | realizowac
program zapewnienia | poprawy jakosci, obejmujgcy wszystkie
aspekty dziatalnosci audytu wewnetrznego.

Interpretacja

(...) Program stuzy takze do oceny wydajnosci | skutecznosci audytu
wewnetrznego oraz do identyfikacji mozliwosci poprawy.
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Efektywnosc¢
W przeprowadzaniu

zadan audytowych
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Konsultowanie programu audytu
Z najwyzszym kierownictwem

Standard 2201 — Aspekty planowania

Planujgc zadanie audytorzy wewnetrzni muszg rozwazyc:

« Cele badanej dziatalnosci i srodki, za pomoca ktérych kontroluje sie
wyniki te] dziatalnosci;

* |Istotne ryzyka dotyczgce danej dziatalnosci, je] celdw, zasobow
| operacji, jak rowniez srodki, za pomocg ktérych potencjalny wptyw
ryzyka jest utrzymywany na akceptowalnym poziomie;

 Adekwatnos¢ 1 skutecznosC procesow: tadu organizacyjnego,

zarzgdzania ryzykiem i kontroli danej dziatalnosci w poréwnaniu
z odpowiednimi koncepcjami ramowymi lub modelami;

 Mozliwosci wprowadzenia istotnych usprawnien procesow: tadu
organizacyjnego, zarzgdzania ryzykiem i kontroli danej dziatalnosci.

* Miasto know-how



““““

Rozporzadzenie w sprawie przepromg:lgr%man

dokumentowania audytu wewnetrznego

Opracowujgc program zadania zapewniajgcego, audytor wewnetrzny

1)
2)
3)
4)

5)

uwzglednia w szczegolnosci:

Cele | zadania jednostki w obszarze ryzyka objetym zadaniem
Zzapewniajgcym;

Wyniki analizy ryzyka obszaru ryzyka objetego zadaniem
zapewniajgcym;

System kontroli zarzadczej, w tym zarzgdzania ryzykiem
w obszarze ryzyka objetym zadaniem zapewniajgcym;

Mozliwos¢ wprowadzenia usprawnien w systemie kontroli
zarzgdczej w obszarze ryzyka objetym zadaniem zapewniajgcym,;

Date rozpoczecia 1 przewidywany czas trwania zadania
zapewniajgcego.
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Rozwigzania przyjete w Biurze Audytu Wewnetrznego |
Kontroli Urzedu Miasta Poznania

Sciezka opracowania programu audytu:

* przeprowadzenie wstepnego przegladu i analizy ryzyka w obszarze
objetym audytem;

« opracowanie projektu programu audytu przez audytora;

« omowienie projektu programu z dyrektorem Biura;

« omowienie projektu programu z Prezydentem, zastepcg Prezydenta,
Sekretarzem lub Skarbnikiem nadzorujgcym obszar objety audytem
(w spotkaniu biorg udziat Dyrektor Biura oraz audytor);

« analiza propozycji zgtoszonych do zakresu przedmiotowego audytu
oraz ryzyk, ktore w opinii najwyzszego kierownictwa nalezatoby
uwzgledni¢ w audycie;

« zatwierdzenie programu przez Dyrektora Biura.

* Miasto know-how
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Prezentacja wynikow audytu

2400 — Informowanie o wynikach
* Audytorzy wewnetrzni muszg informowac o wynikach zadan
2420 — Jakos¢ informacji

* Przekazywane informacje muszg by¢ doktadne, obiektywne, jasne,
zwiezte, konstruktywne, kompletne oraz dostarczone na czas.

2450 — Ogolne opinie

- Jesli wydawana jest ogolna opinia, musi uwzgledniaC¢ oczekiwania
kKierownictwa wyzszego szczebla, rady | innych interesariuszy,
| musi byC poparta wystarczajgcymi, rzetelnymi, przydatnymi
| dotyczgcymi zadania informacjami.
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Rozporzadzenie w sprawie przeprowadzania i
dokumentowania audytu wewnetrznego

Sprawozdanie zawiera w szczegolnosci:

« Temat i cel zadania zapewniajgcego;

« Podmiotowy i przedmiotowy zakres zadania zapewniajgcego;

« Date rozpoczecia zadania zapewniajgcego;

« Ustalenia stanu faktycznego wraz ze sklasyfikowanymi wynikami ich oceny wedtug
kryteridw (...);

« Wskazanie stabosci kontroli zarzgdczej oraz analize ich przyczyn;

«  Skutki lub ryzyka wynikajgce ze wskazanych stabosci kontroli zarzadczej;

« Zalecenia w sprawie wyeliminowania stabosci kontroli zarzgdczej lub wprowadzenia
usprawnien (...);

« Opinie audytora wewnetrznego w sprawie adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci
kontroli zarzgdczej w obszarze ryzyka objetym zadaniem zapewniajgcym;

« Date sporzgdzenia sprawozdania;

 Imie i nazwisko audytora wewnetrznego przeprowadzajgcego zadanie oraz jego
podpis.

* Miasto know-how
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Rozwigzania przyjete w Biurze Audytu Wewnetrznego |
Kontroli Urzedu Miasta Poznania

Wz6r sprawozdania sktada sie z dwoch czesci:

« (Czes¢ ,zasadnicza” zawiera:

- 0go6lng opinie audytora o audytowanym obszarze wraz
z uzasadnieniem,

- ryzyko (w tym mapa ryzyka),
- zalecenia,
- zwiezly opis ustalen stanu faktycznego.

» (Czesc¢ ,uzupetniajgca” zawiera.
- szczegotowe ustalenia stanu faktycznego wraz z ocenag,

- dodatkowe wnioski, uwagi, spostrzezenia.
> Wzor sprawozdania
* Miasto know-how
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sprawozdanie.doc

Dysponowanie wydanymi zaleceniami
| ich monitorowanie

Standardy  wprost nie  wskazujg  sposobu postepowania
z wydanymi zaleceniami.

Standard 2500 — Monitorowanie postepow

Zarzgdzajgcy audytem wewnetrznym musi stworzyC 1 zapewnic
dziatanie systemu monitorowania wynikow audytu przekazywanych
kierownictwu.

2500.A1 - Zarzadzajgcy audytem wewnetrznym musi ustanowic
proces monitorowania realizacji zalecen i upewnic¢ sie, ze decyzje
Kierownictwa zostaty skutecznie wdrozone lub tez kierownictwo
wyzszego Szczebla zaakceptowato ryzyko niepodejmowania
dziatan.
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Rozporzadzenie w sprawie przeprowadzania
| dokumentowania audytu wewnetrznego

Rozporzadzenie w sprawie przeprowadzania i dokumentowania audytu
wewnetrznego

W przypadku gdy kierownik komorki audytowane] nie wyznaczy o0so6b
odpowiedzialnych za realizacje zalecen oraz nie ustali sposobu i terminu ich
realizacji (w przypadku uznania zasadnosci zalecen) albo odmaowi realizaci
zalecen — Prezydent wyznacza osoby odpowiedzialne za ich realizacje oraz
ustala termin realizacji (w przypadku uznania zasadnosci zalecen).

Rozporzadzenie w sprawie przeprowadzania i dokumentowania audytu
wewnetrznego

Audytor wewnetrzny po uptywie terminow realizacji zalecen (...), zwraca sie do
kierownikow komorek audytowanych objetych zadaniem o informacje na
temat dziatan podjetych w celu realizacji zalecen oraz stopnia ich realizacji.
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Rozwigzania przyjete w Biurze Audytu Wewnetrznego |
Kontroli Urzedu Miasta Poznania

Sciezka dysponowania wydanymi zaleceniami i ich monitorowanie:

- cata sciezka dysponowania wydanymi zaleceniami jest ujeta
w jednym dokumencie,

- forma pozyskania informacji na temat dziatan podjetych w zakresie
realizacji zalecen zostata ustandaryzowana.

A\

Formularz zalecen

A\

Arkusz kontroli wykonania zalecen

* Miasto know-how
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Formularz zaleceń.doc
Arkusz kontroli wykonania zaleceń.doc

POZnan’

Efektywnos¢
W zarzadzaniu

komorka audytu
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Harmonogram realizacji planu audytu

Rozwigzanie wprowadzane w Biurze Audytu Wewnetrznego i Kontroli
Urzedu Miasta Poznania

Cel: przedstawienie na jednej macierzy zatozen czasowych realizacji
poszczegolnych audytow w uktadzie tygodniowym.

Korzysci: w macierzy kazdy audyt jest zaplanowany wedtug jego
podziatu na 3 etapy:

- przeglad wstepny (przygotowywanie programu audytu)

- czynnosci audytowe (dokonywanie ustalen)

- sporzgdzanie sprawozdania

> Harmonoqgram
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Baza informacji o zrealizowanych audytach

Rozwigzanie wprowadzane w Biurze Audytu Wewnetrznego i Kontroli
Urzedu Miasta Poznania

Cel: uzyskanie szybkiego dostepu do informacji dotyczacych
zrealizowanych audytow.

Korzysci:

- Szybki dostep do najwazniejszych dokumentow w postaci skanow
(szczegolnie wazne gdy dokumenty zostaty juz przekazana do
Archiwum),

- Mozliwos¢ filtrowania danych ujetych w bazie, m.in. wedtug
badanych podmiotéw, osob realizujgcych audyt.

> Baza audytow

* Mliasto know-how .


baza_audyty_dane.xls

POZnan

Monitorowanie realizacji planu

Rozwigzanie wprowadzone w Biurze Audytu Wewnetrznego i Kontroli
Urzedu Miasta Poznania

Cel: Biezgce zarzadzanie czasem realizacji poszczegolnych zadan
audytowych oraz pomiar czasu przeznaczonego na realizacje zadan
przez pracownikow w przyjetych kategoriach

Zalety:

- wdrozone narzedzie umozliwia pomiar czasu wykonywania
czynnosci przez pracownikow w odniesieniu do planu w ramach
przyjetych kategorii (kategorie sg zgodne z kategoriami przyjetymi w
ramach analizy zasoboéw osobowych wykonywane] w ramach
przygotowywania rocznego planu audytu)

- wdrozone narzedzie umozliwia pomiar czasu realizacji
poszczegolnych audytow przyjetych w rocznym planie

Karta czasu pracy

Zestawienie zbiorcze
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