Warszawa, dnia 18 kwietnia 2017 r.

RZECZPOSPOLITA POLSKA

MINISTER ROZWOJU [ FINANSOW

FN1.056.1.2017.0LT

w odpowiedzi na petycje z dnia 17 stycznia 2017 r. (wymogi formalne petycji uzupetnione w
dniu 2 marca 2017 r.) w sprawie projektu ustawy o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad
posrednikami kredytu hipotecznego i agentami, w szczeg6lnosci projektowanego art. 16 ust. 6,
przedstawiam nastgpujgce wyjasnienia.

Na wstepie chcialbym wskazaé, ze uchwalona ustawa o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze
nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami zostala podpisana przez Prezydenta
Rzeczypospolitej Polskiej w dniu 12 kwietnia 2017 r. Zgodnie z informacja na stronie
Rzadowego Centrum Legislacji ogloszenie podpisanej ustawy w Dzienniku Ustaw powinno
nastapi¢ do dnia 9 maja 2017 r.

Ustawa o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego
i agentami - co do zasady - wchodzi w Zycie w terminie 3 miesigcy od dnia jej ogloszenia, w tym
przepis art. 16 ustawy, ktérego dotyczy przedlozona petycja.

Niniejszym pragn¢ zauwazy¢, ze regulacje art. 16, ktére bgda obowigzywaé z chwilg wejscia
w zycie ustawy, nie zawieraja zakazu otrzymywania przez posrednikoéw kredytu hipotecznego
prowizji od kredytodawcéw z tytulu $§wiadczonych ustug posrednictwa. Ostateczny ksztalt
ustawy ulegl bowiem zmianie w ww. zakresie i tym samym przyjete rozwigzania wychodza
naprzeciw postulatom petycji.

Niemniej, w zwigzku z podniesionymi w petycji kwestiami zwigzanymi z zakazem
przekazywania przez kredytodawcg posrednikowi kredytu hipotecznego lub jego agentowi
wynagrodzenia (prowizji) na gruncie rzadowego projektu ustawy, chcialbym wskazaé, ze
odno$ny zakaz zostal wprowadzony w wyniku uwzglednienia uwag Komisji Nadzoru
Finansowego (KNF) - jako organu odpowiedzialnego za sprawowanie nadzoru nad rynkiem
finansowym.

Zgodnie ze stanowiskiem KNF wyrazanym w toku prowadzonego procesu legislacyjnego
zmiana modelu wynagradzania posrednikéw zwigkszylaby ochrong konsumentéw, gdyz
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sprzyjalaby wyeliminowaniu niewlasciwych praktyk doboru oferty kredytowej, w ktorych
posrednik kieruje si¢ wysokodcia prowizji, a nie najlepszym interesem kredytobiorcy
(konsumenta). W opinii KNF wprowadzenie zakazu wyptaty prowizji przez kredytodawcow
pomogtoby réwniez przeciwdziataé powtérzeniu negatywnych zjawisk jakie miaty miejsce na
rynku ubezpieczen (bancassurance). ~

Nalezy podkreslié, ze Ministerstwo Finanséw docenia wagg i znaczenie problematyki dotyczacej
przedmiotowego zakazu, a takze jego potencjalne skutki dla klientéw, jak i funkcjonowania
branzy po$rednikéw kredytu hipotecznego. W ocenie skutkéw regulacji (OSR), zatagczonej do
projektu ustawy wskazano, ze ze wzglgdu na wprowadzony zakaz moze ulec zmniejszeniu rynek
pracy w segmencie posrednikéw kredytu hipotecznego. Ewentualne przeniesienie kosztow usiug
$wiadczonych przez posrednikéw na klienta ubiegajacego sie o kredyt hipoteczny
oddzialywaloby na konsumentéw jako stron¢ zawieranej umowy o kredyt hipoteczny.
W konsekwencji, konsumenci, ktérzy nie byliby sklonni do ponoszenia oplat za §wiadczone
ustugi posrednictwa, w celu poréwnania ofert kredytu hipotecznego réznych kredytodawcow,
musieliby uzyska¢ odpowiednia informacje bezposrednio w danym banku lub spétdzielczej kasie
oszczednosciowo — kredytowej. Mogloby to oznacza¢ istotne utrudnienie dla 0séb z mnigjszych
miejscowosci, w ktdrych brak jest rozwinigtej sieci placowek bankowych. Ponadto nie mozna
tez wykluczyé sytuacji, w ktérej konsument pozbawiony braku profesjonalnego doradztwa
w zakresie roznych ofert kredytowych, z wykorzystaniem ushig posrednikéw, dokonalby
samodzielnie wyboru oferty, ktéra nie odpowiadalaby jego sytuacji finansowej czy potrzebom.

Wydaje si¢ tez, ze zmiany na rynku posrednikdw kredytu hipotecznego w nastgpstwie
wprowadzonego zakazu moglyby skutkowaé¢ dla mniejszych bankéw zwigkszeniem kosztéw
dzialalnosci z uwagi na konieczno$¢ rozbudowania sieci oddziatéw, w celu dystrybucji ofert
kredytowych na dotychczasowym poziomie.

Jednocze$nie podkre$lenia wymaga, ze skutki wprowadzonego zakazu w odniesieniu do kosztéw
kredytu hipotecznego i mozliwosci korzystania przez konsumentéw z ustug poSrednikéw
kredytowych uzaleznione bylyby réwniez od dostosowania dotychczasowego modelu
biznesowego (zarOwno przez kredytodawcow oraz posrednikow kredytowych) do rozwiazan
przewidzianych w rzadowym projekcie ustawy.

Niemniej, wszystkie wymienione kwestie, w tym ewentualny wplyw zakazu pobierania prowizji
na dostgpnos¢ kredytu hipotecznego, poddawane byly uwaznej analizie przez resort finansow.
Analizowano takze rozwiazania projektu, ktére — w przypadku modyfikacji zapisu dotyczacego
zakazu pobierania prowizji od kredytodawcow — moglyby zapewniaé adekwatng ochrong
intereséw konsumentow ubiegajacych si¢ o kredyt hipoteczny. W tym miejscu nalezaloby
wymieni¢ przede wszystkim nalozenie obowigzkéw informacyjnych na posrednika wobec
konsumenta m.in. w zaktesie przekazywania informacji o kwocie prowizji uzyskiwanej przez
poSrednika od kredytodawcy, na podstawie ktoérych konsument moéglby, jak si¢ wydaje,
stwierdzi¢ (oceni€), czy posrednik kieruje si¢ wylacznie wysokosciag wynagrodzenia (prowizji)
zwiazanej z dana umowa kredytowa, czy tez interesem konsumenta. Ponadto projekt wymaga,
aby posrednik $wiadczacy ushugi doradcze przedstawil konsumentowi co najmniej 3 oferty




umoéw o kredyt hipoteczny tgcznie z formularzami informacyjnymi dotyczacymi oferowanych
kredytéw, a rekomendowana umowa o kredyt najbardziej odpowiadata potrzebom, sytuacji
finansowej oraz sytuacji osobistej konsumenta, z uwzglednieniem preferencji i celow
konsumenta.

Podczas prac sejmowych dotyczacych projektowanej ustawy postowie Klubu Parlamentarnego
»~Prawo i Sprawiedliwo$¢” zglosili poprawke, ktorej celem bylo zniesienie zakazu
przekazywania przez kredytodawc¢ wynagrodzenia (prowizji) posrednikom kredytu
hipotecznego. Pragn¢ wskazaé, ze dla zgloszonej poprawki zostalo wyrazone poparcie przez
przedstawiciela Ministra Rozwoju i Finanséw, jako organu upowaznionego przez Prezesa Rady
Ministréw do prezentowania stanowiska Rzadu w toku prac parlamentarnych w sprawie projektu
ustawy o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i
agentami. Wydaje si¢ bowiem, ze za przyjeciem rozwigzan umozliwiajacych otrzymywanie od
kredytodawcow prowizji (wynagrodzenia) przez podmioty $wiadczace ushlugi posrednictwa
kredytu hipotecznego, przemawia oprécz wymienionych powyzej kwestii rGwniez negatywny
skutek wprowadzonego zakazu, jakim moglaby by¢ utrata wielu miejsc pracy przez osoby
zatrudnione w branzy posrednictwa kredytu hipotecznego.

W efekcie zakoniczonego procesu legislacyjnego ustawa o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze
nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami, zgodnie z informacja jak na wstgpie, nie
zawiera zakazu przekazywania przez kredytodawce posrednikowi kredytu hipotecznego lub jego
agentowi wynagrodzenia (prowizji) z tytulu §wiadczonych ustug posrednictwa.

Z upowaznienia Ministra Rozwoju i Finanséw

Zbigniew Minda




