Podsumowanie audytu wewsgtrznego zleconego w zakresie funkcjonowania
systemow finansowo-ksigowych w wybranych
jednostkach sektora finansow publicznych

1. Termin i zakres audytu wewrtrznego

Audyt wewrgtrzny zlecony w zakresie funkcjonowania systeméw finansowedgsivych
(dalej jako: systemy F-K) w wybranych jednostkadktera finanséw publicznych zostat
przeprowadzony w terminie od 64aziernika do 7 listopada 2016 r.

Badanie obejmowato ngglujace zagadnienia:

— funkcjonowanie pionu finansowo-kgjowego;

— rodzaje procesow wspieranych przez systemy F-K;

— ziozonas¢ obszaru finansowo-kgyowego oraz jego zakres funkcjonalny;

— eksploatag systemow F-K w zakresie: praw wilasop kosztow rozwojowych,
wzajemnej integracji systeméw, dokumentacji systegj@raz planowanych zmian;

— infrastruktue i utrzymanie systemow F-K, w tym koszy utrzymanexchitektue
systemu, infrastruktgrsprz;tows i ciagtos¢ dziatania systemu.

Audytem zleconym objo 372 jednostki sektora finanséw publicznych, tj.:
— Kancelaré Prezesa Rady Ministrow i jednostki podlegte lullzowane przez
Prezesa Rady Ministrow;
— ministerstwa i jednostki podlegte lub nadzorowareep ministrow;
- urzedy wojewddzkie.

Struktue jednostek poddanych audytowi przestawia peay wykres.
Wykres 1. Struktura jednostek poddanych badaniu
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! Audyt zostat przeprowadzony na podstawie art. 282 Lipkt 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. arfsach
publicznych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1870, Zzp6zm.).



2. Wyniki badania audytowego

Analize przeprowadzono na podstawie wynikow otrzymany@6& jednostek. W pierwsze;j
kolejnasci badaniu poddano dane dotyce kosztéw eksploatacji i rozwoju systemow F-K oraz
mozliwosci rozbudowy kont analitycznych. Ograniczenia w tyakresie mogltyby mie
znaczenie dla przebiegu i kolefmbprac w ramach reformy systemu batbwegg.

2.1. Ogdlne informacje o systemach F-K:

2.1.1. Liczba systemow:

w badanych jednostkacticiznie funkcjonuje blisko 700 systeméw F-K;

analiza nie potwierdzita wygbowania centralnych systeméw obejgayich
wszystkie jednostki podlegte lub nadzorowane prgegzczegdlnych ministrow.
Wyjatek stanowi czs¢ jednostek Ministerstwa Obrony Narodowej oraz izbiné.

2.1.2. Rodzaje systemoéw:

w 56% (205) jednostekzytkowane g systemy klasy ERP (zintegrowane systemy
informatyczne), co wskazujge co najmniej jeden z obszarow dziatdkigednostki
jest wspierany przez system tej klasy. Mglgednak zwroai uwag, ze koszty
utrzymania i rozwoju tych systemow genaruB6% hcznych wydatkdw
ponoszonych na ten cel;

sparod jednostek deklarggych posiadanie systemu klasy ERP najliczniej
reprezentowanegsiczelnie (35%) oraz jednostki MON (16%).

2.1.3. Rodzaje procesow biznesowych wspieranydz grstemy F-K:

71% - 89% — ewidencjsrodkow pien¢gznych, ewidencja zakupow oraz ewidencja
kosztéw osobowych;
35% - 55% — monitoring planow bizetowych, obstuga buétu zadaniowego,

obstuga planowania rzeczowo-finansowego, sprawoezad budzetowa oraz
finansowa, a tate windykacja natenosci;

11% - 16% — sprawozdawcgozarzdcza oraz sprawozdawcgostatystyczna (dla
GUS);

w pozostatych przypadkach procesy te byly obstugavarzez inne systemy lub
narzdzia informatyczne aisystemy F-K.

2 https://www.premier.gov.pl/wydarzenia/decyzje-mratlozenia-do-reformy-systemu-budzetowego.html
3 Z dniem 1 marca 2017 r. w miejsce administracjiggkowej, kontroli skarbowej i Stay Celnej powotano
Krajowg Administracg Skarbovy.



Wykres 2. Wsparcie procesow biznesowych przez systg F-K
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2.1.4. Maliwos¢ zmiany/rozbudowy struktury konta:

ponad 75% jednostek posiada #inwos¢ zdefiniowania drzewiastego planu kont
w systemach F-K;

staly wzorzec konta w systemach F-K posiada blEk jednostek;

21% jednostek nie identyfikujgadnych ograniczew tworzeniu analityki konta
ksiegowego w funkcjonucych systemach F-K;

w 53% jednostek symbol konta kgowego w systemach F-K mesktada sie z cyfr
i liter, a w 45% jednostek tylko z cyfr (pozostpdnostki nie udzielity odpowiedzi);

prawie 90% jednostek nie ma #higvosci automatycznego uzgadniania
zapotrzebowanasrodki budzetowe z faktycznymi wptatami na rachunek jednostki,
przestanymi przez systemy F-K do systemu Trezor.

2.1.5. Rozwdj i wymiana systemow F-K:

ponad 85% jednostek posiada aiwos¢ technicznej rozbudowy systemow F-K
przez dotychczasowego wykonawe 8% przez zespot wewtnzny;

11% jednostek wskazato na brak ainvosci technicznej rozbudowy posiadanych
systeméw F-K zaréwno przez dotychczasowego wykonayak i zespot
wewretrzny (wiekszag¢ stanows jednostki resortu obrony narodowej, co
prawdopodobnie wynika z tegae rozbudowa systemu m® by realizowana
wytacznie przez MON jako jednostkentralnie administraga systemami FK);



Tabela 1. Mazliwos¢ technicznej rozbudowy systemow F-K w jednostkach

I Rozbudowa przez Rozbudowa przez zespot
Odpowiedz
dotychczasowego wykonawg wewnetrzny
tak 85% 8%
nie 11% 89%
IR 4% 3%
odpowiedzi

- prawie 20% jednostek planuje wyméatub zasipienie systemow F-K, z czego
ponad 45% to jednostki Ministerstwa Obrony Narodowbecnie wdraajace
Zintegrowany Wieloszczeblowy System InformatyczresBtu Obrony Narodowej;

— sparéd jednostek, ktore plargjwymiare systemow F-K, 63% przewiduje

wdrozenie nowego rozwiania w 2017 r.;

— }aczna szacowana wagtowdrazenia nowych systemow F-K w jednostkach wynosi

ponad 94 min zt (dane z 35 jednostek).

2.2. Koszty utrzymania i rozwoju systemow F-K:

Analiza danych dotyerych kosztéw utrzymania i rozwoju systemow F-K aaty danych
z lat 2013 — 2016 (do Il kwartatu ydznie). Analiza ta obja 271 jednostek — wytzono z niej

czes$¢ jednostek Ministerstwa Obrony Narodowej oraz izbine.

— suma kosztow ponoszonych rocznie na utrzymanie zwdp systemow F-K

ksztattowata si na poziomie od 55 do 80 min zi;

Wykres 3. Roczne koszty utrzymania i rozwoju systegw F-K
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— roczne koszty utrzymania i rozwoju w poszczegolnatach wynosity:

a) w ok. 40% jednostek — do 50 tys. zt,

b) w ok. 15% jednostek — od 50 do 100 tys. zt,
c) wok. 22% jednostek — od 100 do 500 tys. zi,
d) w ok. 10% jednostek — povirgj 500 tys. zi,




e) w przypadku pozostatych jednostek nie podano keszté

- w 18% jednostek suma kosztéw na utrzymanie i rozwépadanym okresie
przekroczyta 1 min zi;

— w badanym okresie koszt utrzymania i rozwoju praekyt 10 min zt w pjciu
jednostkach — ZUS, dwie agencje nadzorowane przeistva Rolnictwa i Rozwoju
Wsi oraz dwie uczelnie publiczne.

2.3. Dodatkowe informacje:

- ze wzgkdu na specyficzny zakres przedmiotowy audytu, w\apay
specjalistycznej wiedzy, ¢# jednostek miata problemy =z udzieleniem
jednoznacznych odpowiedzi na pytania. W wielu padiach przekazywane dane
byly niespdjne lub niekompletne. Zdarzalye sbwniez ankiety opisujce inne
systemy ni systemy F-K (np. Ptatnik, Trezor);

— istotrg kwesti utrudniagca analiz danych byta ingerencja niektorych jednostek
w struktue ankiety, pomimo zabezpieczenia jej hastem. Powadlmowo bkdy
w wypetnianiu ankiety oraz skutkowato konieczoi@ rgcznego wprowadzania
danych przez pracownikow Ministerstwa Finansow;

- nalery rowniez zwrécic uwag na r@nice w zakresie funkcjonalda systemoéw F-
K w poszczegolnych jednostkach,znice w rodzajach zawieranych umow oraz
organizacji obstugi systeméw, co ograniczazhweosci porownywania danych
dotyczicych kosztow systemow F-K;

— trudna¢ stanowit take podziat kosztéw funkcjonowania systeméw F-K naztp
utrzymania oraz koszty rozwoju, poniewa czsci jednostek umowy na obsteg
systemu nie zawieraty takiego rozngenia albo nie byto ono jednolicie rozumiane;

— jakos¢ uzyskanych danych nmeswiadczy rowniez o niewystarczagej koordynacji
przeprowadzania zadania przez audytorow wgwnych zatrudnionych
w jednostkach.

3. Wnioski wynikajace z badania audytowego

Z przeprowadzonego audytu westiznego zleconego wynikae w badanych jednostkach nie
zostaly zidentyfikowane ograniczenia unietiwiajagce dostosowanie funkcjorygych
systemow F-K do zmian w zakresie potrzeb ewidenayjn i sprawozdawczych
proponowanych w ramach reformy systemuaidwego.

Powyzszy wniosek uzasadnigjvyniki przeprowadzonej analizy, z ktérych wynika;

blisko 20% jednostek planuje wymialub zasipienie dotychczasowych systemow,
z czego w wikszasci jednostek wdrgenie nowych rozwizan zostato zaplanowane
na rok 2017;

— jednostki deklaru mazliwos¢ technicznej rozbudowy dotychczasowych systemow
F-K przez zewstrznych wykonawcéw 41z zespoty wewetrzne;

— w ponad potowie jednostek wygpuja systemy klasy ERP;

— koszty ponoszone na utrzymanie i rozwoj systemdwiFwiekszaci jednostek nie
przekracza 100 tys. zt rocznie.



