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I Podstawy przedsiebiorczosci e

Nowa podstawa programowa

II. Rynek finansowy: pieniadz 1 jego obieg, instytucje finansowe, formy inwestowania, bank
centralny 1 polityka pieniezna, bankowosc¢ komercyjna 1 spoldzielcza, podatki, ubezpieczenia,
umowy bankowe i1 ubezpieczeniowe, ochrona klienta ustug finansowych, etyka w finansach.
Uczen:

2) charakteryzuje wazniejsze instytucje rynku finansowego w Polsce (Narodowy Bank
Polski, Komisja Nadzoru Finansowego, | Rzecznik Finansowy, | Gielda Papierow
Wartosciowych w Warszawie, banki komercyjne 1 spoldzielcze, spoldzielcze kasy
oszczednosciowo-kredytowe, fundusze inwestycyjne, zaklady ubezpieczen) oraz objasnia
ich znaczenie w funkcjonowaniu gospodarki narodowej, przedsiebiorstw 1 Zzyciu

czlowieka:

14)fformuluje reklamacje| do instytucji rynku finansowego i pisze[skarge do Rzecznika

Finansowego na przykladzie wybranego produktu finansowego;
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I Scenariusze Zané Rzecznik

. . . Finansowy
Pierwsze dziatania

TYTUL: Czy moje pieniqgdze sqg bezpieczne w sieci?
CZAS TRWANIA: 90 minut

OBSZAR TEMATYCINY: Przestrzeganie prawa i zasad
bezpieczenstwa; Instytucje finansowe

PRZEDMIOT: podstawy przedsiebiorczosci, informatyka

ETAP EDUKACY JNY: szkota ponadpodstawowa
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I Scenariusz o bezpieczenstwie w sieci Reecank
Cele ogdlne

[a CELEM OGOLNYM ZAJEC JEST:

@  rozwiniecie u uczniéw i uczennic kompetencii
cyfrowych niezbednych do bezpiecznego poruszania
sie w sieci, zwtaszcza podczas wykonywania
transakcji finansowych on-line;

&  zaznajomienie sie z prawami klientéw w razie sporu z
bankiem na zwigzanym np. z nieautoryzowanym
dostepem do konta czy karty kredytowej;

@  wskazanie instytucji pomagajacych ofiarom
wybranych przestepstw o charakterze finansowym w
siecl.
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I Scenariusz o bezpieczenstwie w sieci Reecank
Cele szczegbtowe

[a PO ZAJECIACH UCZEN/UCZENNICA:

<, bedzie umiat/a wskazaé kompetencje oraz obszary dziatania Rzecznika
Finansowego;

< bedzie potrafit/a wskaza¢ przestepstwa o charakterze finansowym z
wykorzystaniem technologii informatyczno-komunikacyjnych (ICT) oraz
podac ich przyczyny;

<, bedzie umiat/a wyrdznié metody kradziezy on-line oraz wskazac
skuteczne sposoby ochrony przed nimi;

<, bedzie potrafit/a wskazac i wyjasni¢ regulacje prawne dotyczace
bezpieczenstwa transakcji finansowych;

<, bedzie potrafit/a wyjasni¢ - na podstawie konkretnych sytuacji - sposoby
postepowania w sytuacji wykonania przelewu z podaniem
nieprawidtowego numeru rachunku odbiorcy;

<, bedzie umiat/a wspodtpracowad i argumentowac wtasne stanowisko w
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I Podstawy przedsiebiorczosci Rzecznik

. . Finansowy
Planowane scenariusze zajec 1/4

Podstawa programowa Pkt. Il Rynek Finansowy

p. pkt. 2 Uczen: charakteryzuje wazniejsze instytucje rynku finansowego w
Polsce ([..], Rzecznik Finansowy |[..]) oraz objasnia ich znaczenie w
funkcjonowaniu gospodarki narodowej, przedsiebiorstw i zyciu cztowieka;

Temat: Jak pomaga Rzecznik Finansowy?

Glowny cel: wskazanie, ze dziatalno$¢ Rzecznika Finansowego to nie
tylko dziatania w indywidualnych sprawach (porady, interwencje, istotne
poglady), ale tez dziatania systemowe
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I Podstawy przedsiebiorczosci e

Planowane scenariusze zajec 2/4

Podstawa programowa Pkt. Il Rynek Finansowy

p. pkt. 15 Uczen: formutuje reklamacje do instytucji rynku finansowego i
pisze skarge do Rzecznika Finansowego na przyktadzie wybranego produktu
finansowego

Temat: Jak napisa¢ reklamacje do instytucji finansowej?

Gléwny cel: przekonanie, ze reklamacja nie musi by¢ prawnicza. Ze
trzeba w niej opisac¢ swoje zastrzezenia co do warunkdw umowy,
sposobu sprzedazy produktu itp.

Uswiadomienie skutkdw przekroczenia terminu odpowiedzi na
reklamacje i sposobu liczenia 30 dni.
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I Podstawy przedsiebiorczosci e

Planowane scenariusze zajec¢ 3/4

Podstawa programowa Pkt. Il Rynek Finansowy

p. pkt. 15 Uczen: formutuje reklamacje do instytucji rynku finansowego i pisze
skarge do Rzecznika Finansowego na przyktadzie wybranego produktu
finansowego

Temat: Postepowanie interwencyjne a polubowne Rzecznika
Finansowego — kiore wybrac?

Glowny cel: uswiadomienie réznic miedzy tymi trybami, zeby w
przysztosci klienci trafiali do wtasciwego postepowania, wiedzieli czego w
nich oczekiwac.

Rozwijanie postaw sprzyjajgcych polubownemu rozwigzywaniu sporow.
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I Podstawy przedsiebiorczosci e

Planowane scenariusze zajec 4/4

Podstawa programowa Pkt. Il Rynek Finansowy

p. pkt. 3 Uczen: rozroznia formy oszczedzania i inwestowania, ocenia je z
punktu widzenia ryzyka i przewidywalnych zyskdw oraz przeprowadza
symulowangq inwestycje w wybrang forme

p.pkt. 5 Uczen: dyskutuje nad wyborem rodzaju funduszu inwestycyjnego,
uwzgledniajqc potencjalne zyski i ryzyko wystapienia strat

Temat: Ryzyko zwigzane z lokowaniem pieniedzy

Glowny cel: uswiadomienie mechanizmu ryzyka inwestycyjnego (im
wyzsze odsetki, tym wyzsze ryzyko straty czesci lub catosci kapitatu).
Uczulenie na rozréznianie mozliwosci inwestycyjnych z gwarancja
zyskow, brakiem straty kapitatu i niosgcym za sobg ryzyko straty lub
czescl kapitatu.)
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