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Komponent 1.

Warszawa , 2011                                                 BP Consulting Sp. z. 
o.o.

Przegląd mierników stosowanych  w budŜetach zadaniowych krajów OECD oraz mierników dotychczas 
stosowanych w zadaniowym planie wydatków w Polsce. 
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Komponent 1.

Warszawa, 2011                                                  BP Consulting Sp. z. o.o.

1. Charakterystyka i metodologia przeprowadzonych prac.
2. Wybór 5. krajów OECD  do przeglądu mierników stosowanych w ich budŜetach zadaniowych
3. Wybór mierników stosowanych w budŜetach zadaniowych wybranych krajach OECD, spełniających  

warunki określone w umowie , szczególnie zaś dostępność do 3 ostatnich wartości bazowych w 
podziale dla kaŜdego roku w okresie ostatnich 3 lat

4. Skonstruowanie w formacie tabeli listy mierników  stosowanych w wybranych krajach OECD  w 
obszarze ochrony zdrowa wraz z ich merytoryczną recenzją

5. Skonstruowanie listy mierników stosowanych w polskim planie zadaniowym wydatków wraz z ich 
merytoryczną recenzją
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Komponent 1. Obszary newralgiczne

Warszawa , 2011                                                 BP Consulting Sp. z. 
o.o.

1. Przy opracowywaniu listy mierników zagranicznych  podstawowym problemem był brak rocznych wartości 
mierników oraz częste modyfikacje mierników, w ostatnich 3 latach

2. Listę mierników zagranicznych sporządzono dokonując ich wyboru  spośród mierników  stosowanych w 
budŜetach zadaniowych: 
- Australia
- Francja
- Irlandia
- Nowa Zelandia
- Słowacja
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Komponent 1.

Warszawa , 2011                                                 BP Consulting Sp. z. 
o.o.

Przesłanką determinującą wybór krajów OECD do sporządzenia listy mierników było:
1. Doświadczenie w stosowaniu budŜetu zadaniowego
2. Spełnienie warunku określonego w umowie aby 1 z wybranych krajów OECD przystąpił do Unii 

Europejskiej po dniu 30.04.2004 r. (Słowacja)
3. Obligatoryjne wskazanie w umowie Polski, do sporządzenia listy mierników  dotychczas stosowanych 

w budŜecie zadaniowym
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Komponent 1.

Warszawa , 2011                                                 BP Consulting Sp. z. 
o.o.

Sporządzona lista mierników zagranicznych obejmuje łącznie 195 mierników, w tym:
1. 7 mierników oddziaływania
2. 108 mierników rezultatu
3. 80 mierników produktu
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Warszawa , 2011                                                 BP Consulting Sp. z. o.o.

Komponent 1.  Ogólna statystyka mierników zagranicznych  

Funkcja i zadania 
Mierniki 

oddziały-
wania

Mierniki 
rezultatu

Mierniki 
produktu

Razem

Funkcja 20 7 17 20 44

20.1. Zapewnianie dostępu do świadczeń opieki zdrowotnej 0 36 18 54
20.2. Ratownictwo medyczne 0 4 11 15
20.3. Realizacja polityki lekowej państwa 0 15 3 18
20.4. Wspieranie rozwoju i restrukturyzacji systemu ochrony zdrowia 0 3 12 15
20.5. Nadzór sanitarno-epidemiologiczny, profilaktyka i promocja zdrowia 0 27 7 34
20.6. Informatyzacja działalności i budowa społeczeństwa informacyjnego 0 6 9 15
Razem: 7 108 80 195
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Warszawa , 2011                                                 BP Consulting Sp. z. o.o.

Komponent 1.  Ogólna statystyka mierników  krajowych (2011 r.)  

Funkcja i zadania 
Mierniki 

oddziały-
wania

Mierniki 
rezultatu

Mierniki 
produktu

Razem

Funkcja 20 0 4 0 4

20.1. Zapewnianie dostępu do świadczeń opieki zdrowotnej 1 4 21 26
20.2. Ratownictwo medyczne 0 2 5 7
20.3. Realizacja polityki lekowej państwa 0 2 4 6
20.4. Wspieranie rozwoju i restrukturyzacji systemu ochrony zdrowia 0 3 5 8
20.5. Nadzór sanitarno-epidemiologiczny, profilaktyka i promocja zdrowia 0 5 13 18
20.6. Informatyzacja działalności i budowa społeczeństwa informacyjnego 0 0 3 3
Razem: 1 20 51 72
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Komponent 1.  Ogólna statystyka mierników  krajowych (2010 r.)  

Funkcja i zadania 
Mierniki 

oddziały-
wania

Mierniki 
rezultatu

Mierniki 
produktu

Razem

20.1. Zapewnianie dostępu do świadczeń opieki zdrowotnej 0 5 21 26

20.2. Ratownictwo medyczne 0 6 2 8
20.3. Realizacja polityki lekowej państwa 0 4 2 6
20.4. Wspieranie rozwoju i restrukturyzacji systemu ochrony zdrowia 0 7 3 10
20.5. Nadzór sanitarno-epidemiologiczny, profilaktyka i promocja zdrowia 0 11 3 14
20.6. Informatyzacja działalności i budowa społeczeństwa informacyjnego 0 0 3 3
Razem: 0 33 34 67
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Warszawa , 2011                                                 BP Consulting Sp. z. o.o.

Komponent 1.  Ogólna statystyka mierników  krajowych (2009 r.)  

Funkcja i zadania 
Mierniki 

oddziały-
wania

Mierniki 
rezultatu

Mierniki 
produktu

Razem

20.1. Zapewnianie dostępu do świadczeń opieki zdrowotnej 2 13 8 23

20.2. Promocja zdrowia 0 6 0 6
20.3. Realizacja polityki lekowej państwa 0 3 0 3
20.4. Nadzór  nad jakością i obrotem produktami leczniczymi, wyrobami  
medycznymi i produktami biobójczymi

0 2 2 4

20.5. Nadzór sanitarno-epidemiologiczny 0 5 3 8
Razem: 2 29 13 44
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Wykaz źródeł danych wykorzystanych przy opracowywaniu Komponentu 1. 
„Przeglądu mierników zagranicznych” - Australia   

I. Annual Reports:
1. 2009-10 Australian Government, Department of Health and Ageing, Annual Report 2009-2010 
2. 2008-09 Australian Government, Department of Health and Ageing, Annual Report 2008-09 
3. 2007-08 Department of Health and Ageing / Annual Report 2007 – 2008, Outcome 01.

II. Portfolio Budget Statements
1. 2010-11 Australian Government 2010-11 Health and Ageing Portfolio Budget Statements.
2. 2009-10 Australian Government 2009-10 Health and Ageing Portfolio Budget Statements.
3. 2008-09 Australian Government 2008-09 Health and Ageing Portfolio Budget Statements.
4. 2007-08 Australian Government 2007-08 Health and Ageing Portfolio Budget Statements.

III. NICNAS Annual Reports
1. National Industrial Chemicals Notification and Assessment Scheme (NICNAS), Annual Report 2009-10.
2. W raporcie z roku 2008-09 NICNAS, Annual Report 2008-09.
3. NICNAS, Annual Report 2007-08.

IV. National Notifiable Diseases Surveillance System (Krajowy System Nadzoru nad Chorobami Podlegającymi Obowiązkowi 
Zgłoszenia) 
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Warszawa , 2011                                                 BP Consulting Sp. z. o.o.

Wykaz źródeł danych wykorzystanych przy opracowywaniu Komponentu 1. 
„Przeglądu mierników zagranicznych” - Irlandia   

I. ANNUAL OUTPUT STATEMENT:
1. 2010 Annual Output Statement 2010 For Health Group of Votes. 

Department of Health and Children (An Roinn Sláinte agus Leanaí). 
2. 2009 Annual Output Statement 2009 For Health Group of Votes.

Department of Health and Children (An Roinn Sláinte agus Leanaí).
3. 2008 Annual Output Statement 2008 For Health Group of Votes.

Department of Health and Children (An Roinn Sláinte agus Leanaí).

II. HSE National Service Plan 2011
National Service Plan 2011. Corporate Planning and Corporate Performance Directorate,
Health Service Executive (Submitted to Minister for Health and Children on
17th December 2010 and approved on 21st December 2010). Opublikowane 22 grudnia 2010.
1. HSE 2011 January Supplement.

Supplementary Data. January 2011. Health Service Executive.
2. HSE 2011 February Performance

February 2011. Performance Report on NSP 2011. Health Service Executive.
3. HSE 2011 February Supplement.

Supplementary Data. February 2011. Health Service Executive.
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Warszawa , 2011                                                 BP Consulting Sp. z. o.o.

Wykaz źródeł danych wykorzystanych przy opracowywaniu Komponentu 1. 
„Przeglądu mierników zagranicznych” – Nowa Zelandia

1. 2010/11 Quarter two results 
2. 2010/11 Quarter one results 
3. Annual Report 2010
4. Annual Report 2009
5. Annual Report 2008
6. Health Targets 2009/10

Health Targets 2009/10. Ministry of Health, Wellington.
7. Health Targets 2008/09 – Annual Results
8. Health Targets 2007/08 – The results 
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Warszawa, 2011                                                  BP Consulting Sp. z. o.o.

Wykaz źródeł danych wykorzystanych przy opracowywaniu Komponentu 1. 
„Przeglądu mierników zagranicznych” – Francja

Mission Ministérielle Projets  Annuels de Performances Annexe au Projet de Loi de Finances pour SANTÉ
(2007, 2008, 2009, 2010)

Mission  Ministérielle  Rapports  Annuels  de  Performances Annexe au  Projet  de  Loi  de  Règlement  
Des  Comptes  et  Rapport  de Gestion  pour  SANTÉ (2007, 2008, 2009)

14



Warszawa,  2011                                                 BP Consulting Sp. z. o.o.

Wykaz źródeł danych wykorzystanych przy opracowywaniu Komponentu 1. 
„Przeglądu mierników zagranicznych” – Słowacja

Strony internetowe Rządu Republiki Słowackiej:

www.nrsr.sk/Dynamic/Download.aspx?DocID=347560
http://www.finance.gov.sk
http://www.finance.gov.sk/Default.aspx?CatID=7831
http://www.health.gov.sk
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Komponent 2.

Warszawa , 2011                                                 BP Consulting Sp. z. 
o.o.

Skonstruowanie bazy mierników  dla funkcji 20. „Zdrowie” budŜetu zadaniowego Polski. 
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Komponent 2. 

Warszawa, 2011                                                  BP Consulting Sp. z. o.o.

Sporządzając bazę mierników dla funkcji 20 „Zdrowie” w podziale na funkcję, zadania i podzadania, dokonano 
analizy uwarunkowań prawnych, formalnych i merytorycznych, dotyczących obszarów działania kaŜdego z 
dysponentów funkcji 20, tj:
1.Ministerstwo Zdrowia
2.Ministerstwo Obrony Narodowej
3.Ministerstwo Spraw Wewnętrznych i Administracji
4.Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa WyŜszego
5.Ministerstwo Sprawiedliwości
6.Zakład Ubezpieczeń Społecznych
7.Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego 
8.Rzecznik Praw Pacjenta
9.Wojewoda Mazowiecki
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Komponent 2. Obszary newralgiczne

Warszawa, 2011                                                  BP Consulting Sp. z. o.o.

Dostępne dane statystyczne, zawarte w innych niŜ GUS oficjalnych publikacjach, dotyczące  określonego miernika, są
przedstawiane w poszczególnych latach w róŜnych ujęciach, co utrudnia, a czasami wręcz uniemoŜliwia ustalenie 
wartości miernika w danym roku.

Pewnym problemem były trudności z otrzymaniem od  niektórych dysponentów wszystkich wnioskowanych danych, o 
udostępnienie, występowaliśmy. 
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Komponent 2. 

Warszawa, 2011                                                  BP Consulting Sp. z. o.o.

Mierniki zagraniczne dotyczące ochrony zdrowia,  stosowane w wybranych krajach OECD z reguły są bardzo szczegółowe i 
odnoszą się do konkretnych programów i projektów realizowanych w tych krajach. Część stosowanych mierników 
przedstawiana jest w formie, która jest wykluczona w umowie, tj. 
- o wartościach opisowych,
- o wartościach logicznych,
- ukazujących poziom finansowania  lub jego dynamikę. 

Z powyŜszego względu oraz z powodu znacznych róŜnic formalno-prawnych pomiędzy systemami ochrony zdrowia w Polsce i 
w wybranych krajach OECD, zastosowanie wybranych mierników zagranicznych, dotyczących obszarów ochrony zdrowia do 
sporządzonej bazy mierników , nie było uzasadnione.
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Komponent 2. 

Warszawa, 2011                                                  BP Consulting Sp. z. o.o.

Przykładem mierników zagranicznych, dotyczących technologii genetycznych i ich coraz większego wpływu na zdrowie 
człowieka,  których zastosowanie w krajowej bazie mierników, ze względu na brak uregulowań prawnych jest 
niemoŜliwe, są np. mierniki stosowane w Australii:

1.Liczba opracowanych zmian w licencjach, zezwoleniach i innych instrumentach dotyczących technologii 
genetycznych,
2.% zgodności procedur medycznych z Gene Technology Act 2000 (ustawą o technologii genetycznej),  
3.Procent miejsc posiadających efektywne systemy zabezpieczające, w których przeprowadzane są próby z zakresu 
technologii genetycznych do całkowitej liczby skontrolowanych miejsc, w których przeprowadzane są ww. próby.  
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Komponent 2. 

Warszawa, 2011                                                  BP Consulting Sp. z. o.o.

Przykładem miernika zagranicznego, dotyczącego dostępności do świadczeń opieki zdrowotnej,  którego 
zastosowanie w krajowej bazie mierników, ze względu na róŜne systemy opieki zdrowotnej oraz róŜne 
uregulowania prawne nie jest moŜliwe , jest miernik stosowany we Francji:

1. % rezygnacji ze względów finansowych z usług lekarskich i dentystycznych, pacjentów ubezpieczonych w 
CMUc względem pacjentów posiadających ubezpieczenie prywatne.
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Komponent 2. 

Warszawa, 2011                                                  BP Consulting Sp. z. o.o.

Przykładem mierników zagranicznych, dotyczących dostępności do świadczeń opieki zdrowotnej,  których 
zastosowanie w krajowej bazie mierników, ze względu na róŜne systemy opieki zdrowotnej oraz róŜne 
uregulowania prawne nie jest moŜliwe , są mierniki stosowane we Francji: 

1.Stosunek liczby beneficjentów nadmiernie korzystających z ubezpieczenia ogólnego w stosunku do liczby 
beneficjentów ubezpieczenia dodatkowego, poddanych kontroli legitymacji ubezpieczeniowej. 

2.Stosunek procentowy liczby stwierdzonych przypadków wystąpienia róŜnic pomiędzy dochodami 
zadeklarowanymi przez ubezpieczonych, a liczbą dochodów zweryfikowanych w Urzędach Skarbowych lub  
Kasach Zapomogowych.
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Warszawa , 2011                                                 BP Consulting Sp. z. o.o.

Komponent 2.  Ogólna statystyka mierników  

Funkcja i zadania 
Mierniki 

oddziały-
wania

Mierniki 
rezultatu

Mierniki 
produktu

Razem

Funkcja 20 5 6 0 11

20.1. Zapewnianie dostępu do świadczeń opieki zdrowotnej 0 30 23 53
20.2. Ratownictwo medyczne 0 12 9 21
20.3. Realizacja polityki lekowej państwa 0 11 14 25
20.4. Wspieranie rozwoju i restrukturyzacji systemu ochrony zdrowia 0 16 7 23
20.5. Nadzór sanitarno-epidemiologiczny, profilaktyka i promocja zdrowia 0 38 20 58
20.6. Informatyzacja działalności i budowa społeczeństwa informacyjnego 0 11 8 19
Razem: 5 124 81 210
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Warszawa , 2011                                                 BP Consulting Sp. z. o.o.

Komponent 2.  Szczegółowa statystyka mierników  

Zadanie i podzadania 
Mierniki 

oddziały-
wania

Mierniki 
rezultatu

Mierniki 
produktu

Razem

20.1. Zapewnianie dostępu do świadczeń opieki zdrowotnej 0 6 1 7
20.1.1. Organizacja oraz nadzór nad systemem opieki zdrowotnej 0 3 3 6
20.1.2. Realizacja programów polityki zdrowotnej ważnych dla zdrowia 

społeczeństwa
0 6 1 7

20.1.3. Świadczenia zdrowotne w zakresie lecznictwa 0 4 1 5
20.1.4. Świadczenia wysokospecjalistyczne finansowane z budżetu państw 0 5 3 8
20.1.5. Zapewnienie funkcjonowania publicznej służby krwi 0 3 3 6
20.1.6. Składki na ubezpieczenia zdrowotne opłacane z budżetu państwa 
za osoby uprawnione

0 2 5 7

20.1.7. Udzielanie świadczeń medycznych dla osób nieobjętych 
obowiązkiem ubezpieczenia zdrowotnego

0 1 6 7

Razem: 0 30 23 53
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Warszawa , 2011                                                 BP Consulting Sp. z. o.o.

Komponent 2. Szczegółowa statystyka mierników  

Zadanie i podzadania
Mierniki 

oddziały-
wania

Mierniki 
rezultatu

Mierniki 
produktu

Razem

20.2. Ratownictwo medyczne 0 4 3 7
20.2.1. Zapewnianie prawidłowej działalności lotniczych zespołów 
ratownictwa medycznego

0 5 2 7

20.2.2. Zapewnianie prawidłowej działalności szpitalnych oddziałów 
ratunkowych, centrów urazowych oraz zespołów ratownictwa medycznego, 
z wyłączeniem lotniczych zespołów ratownictwa medycznego

0 3 4 7

Razem: 0 12 9 21
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Warszawa , 2011                                                 BP Consulting Sp. z. o.o.

Komponent 2. Szczegółowa statystyka mierników  

Zadanie i podzadania
Mierniki 

oddziały-
wania

Mierniki 
rezultatu

Mierniki 
produktu

Razem

20.3. Realizacja polityki lekowej państwa 0 1 5 6
20.3.1.Zapewnianie możliwości rejestracji produktów leczniczych, wyrobów 
medycznych i produktów biobójczych

0 4 2 6

20.3.2.Zapewnianie nadzoru nad jakością i obrotem produktami 
leczniczymi, wyrobami medycznymi i produktami biobójczymi

0 2 4 6

20.3.3.Zapewnianie dostępu do leków i wyrobów medycznych poprzez 
umożliwienie refundacji leków i wyrobów medycznych najistotniejszych dla 
zdrowia społeczeństwa

0 4 3 7

Razem: 0 11 14 25
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Warszawa , 2011                                                 BP Consulting Sp. z. o.o.

Komponent 2. Szczegółowa statystyka mierników  

Zadanie i podzadania
Mierniki 

oddziały-
wania

Mierniki 
rezultatu

Mierniki 
produktu

Razem

20.4. Wspieranie rozwoju i restrukturyzacji systemu ochrony zdrowia 0 4 1 5
20.4.1. Inwestycje w infrastrukturę w ochronie zdrowia 0 3 2 5
20.4.2. Wspieranie restrukturyzacji systemu ochrony zdrowia 0 6 0 6
20.4.3. Program wieloletni "Wsparcie jednostek samorządu terytorialnego 
w działaniach stabilizujących system ochrony zdrowia" (2009-2011)

0 3 4 7

Razem: 0 16 7 23
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Warszawa , 2011                                                 BP Consulting Sp. z. o.o.

Komponent 2. Szczegółowa statystyka mierników  

Zadanie i podzadania
Mierniki 

oddziały-
wania

Mierniki 
rezultatu

Mierniki 
produktu

Razem

20.5. Nadzór sanitarno-epidemiologiczny, profilaktyka i promocja zdrowia 0 3 2 5
20.5.1. Profilaktyka zdrowotna 0 3 3 6
20.5.2. Działalność kontrolno-inpekcyjna 0 3 2 5
20.5.3. Nadzór sanitarny 0 5 2 7
20.5.4. Zapobieganie i zwalczanie chorób zakaźnych 0 4 1 5
20.5.5. Zakup szczepionek zgodnie z kalendarzem obowiązkowych 
szczepień ochronnych

0 7 0 7

20.5.6. Ochrona zdrowia przed szkodliwym wpływem czynników 

środowiskowych
0 3 3 6

20.5.7. Tworzenie i utrzymywanie rezerw państwowych 0 5 0 5
20.5.8. Ochrona zdrowia i promocja na rzecz osób niepełnosprawnych 0 3 3 6
20.5.9. Realizacja zadań edukacyjno-informacyjnych z zakresu programów 
zdrowotnych państwa dotyczących uzależnień

0 2 4 6

Razem: 0 38 20 58
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Warszawa , 2011                                                 BP Consulting Sp. z. o.o.

Komponent 2. Szczegółowa statystyka mierników  

Zadanie i podzadania
Mierniki 

oddziały-

wania

Mierniki 
rezultatu

Mierniki 
produktu

Razem

20.6. Informatyzacja działalności i budowa społeczeństwa informacyjnego 0 5 0 5
20.6.1. Utrzymanie systemów informatycznych 0 5 2 7
20.6.2. Budowa i wdrożenie rozwiązań informatycznych 0 1 6 7
Razem: 0 11 8 19
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Warszawa , 2011                                                 BP Consulting Sp. z. o.o.

Przy opracowywaniu bazy mierników do Funkcji 20. „Zdrowie” Komponent 2., wykorzystano dane liczbowe uzyskane 
bezpośrednio z następujących Instytucji, cz. I:  

1. Ministerstwo Zdrowia: 
2. Departament Polityki Zdrowotnej 
3. Departament Zdrowia Publicznego 
4. Departament Polityki Lekowej i Farmacji
5. Departament Ubezpieczenia Zdrowotnego 
6. Departament Nauki i Szkolnictwa Wyższego
7. Departament Organizacji Ochrony Zdrowia  
8. Departament Budżetu, Finansów i Inwestycji  
9. Departament Spraw Obronnych, Zarządzania Kryzysowego i Ratownictwa Medycznego 
10. Departament Matki i Dziecka 
11. Biuro Administracyjno - Gospodarcze 
12. Ministerstwo Obrony Narodowej – Inspektorat Wojskowej Służby Zdrowia
13. Ministerstwo Obrony Narodowej – Departament Spraw Socjalnych 
14. Ministerstwo Spraw Wewnętrznych i Administracji – Departament Zdrowia
15. Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyższego
16. Ministerstwo Sprawiedliwości – Wydział Nadzoru Finansowego i Analiz
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Warszawa , 2011                                                 BP Consulting Sp. z. o.o.

Przy opracowywaniu bazy mierników do Funkcji 20. „Zdrowie” Komponent 2., wykorzystano dane liczbowe uzyskane 
bezpośrednio z następujących Instytucji, cz. II:  

17. Zakład Ubezpieczeń Społecznych
18. Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego
19. Rzecznik Praw Pacjenta
20. Państwowy Wojewódzki Inspektor Sanitarny w Warszawie
21. Mazowiecki Urząd Wojewódzki Wydział Zdrowia
22. Mazowiecki Urząd Wojewódzki Wydział Kontroli 
23. Agencja Oceny Technologii Medycznych
24. Agencja Rezerw Materiałowych
25. Urząd Rejestracji Produktów Leczniczych, Wyrobów Medycznych i Produktów Biobójczych
26. Narodowe Centrum Krwi
27. Centrum Systemów Informacyjnych Ochrony Zdrowia
28. Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej "Lotnicze Pogotowie Ratunkowe”
29. Główny Urząd Statystyczny
30. Bank Gospodarstwa Krajowego
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Przy opracowywaniu bazy mierników do Funkcji 20. „Zdrowie” Komponent 2., korzystano takŜe 
z ogólnie dostępnych danych publikowanych przez Instytucje:  

1. Główny Inspektorat Sanitarny 
2. Główny Inspektorat Farmaceutyczny 
3. Państwowa Inspekcja Pracy
4. Wojewódzki Inspektorat Inspekcji Farmaceutycznej w Warszawie
5. Krajowe Biuro do Spraw Przeciwdziałania Narkomanii
6. Krajowe Centrum ds. AIDS
7. Państwowa Agencja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych
8. Centrum Monitorowania Jakości w Ochronie Zdrowia
9. Instytut Hematologii i Transfuzjologii
10. Centrum Organizacyjno-Koordynacyjne ds. Transplantacji "Poltransplant"
11. Naczelna Izba Lekarska
12. Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego – Państwowy Zakład Higieny
13. Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych
14. Biuro Pełnomocnika Rządu ds. Osób Niepełnosprawnych

32


