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3.1. Edukacija i wychowanie

EDUKACJA, WYCHOWANIE | OPIEKA

Dane dotycz ace miernika. Definicja lub opis celu

KAPITAL LUDZKI
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PRODUKT WEPOLFIMARSOWANY TE SRODKCW LN EURCPESEIE!
W RAMACH EURCPESKIEGD FURDUSIU SPOLECINEGD

Algorytm wyliczenia aQ

kres

Sspr.

Zrédio

Typ
miernika

Kraj

Recenzja przydatno sci

3.1.1. Zarzadzanie i nadzor nad systemem edukacii i wychowania

3.1.2. Ksztalcenie ogélne, zawodowe i ustawiczne

3.1.3. Ksztalcenie i doskonalenie nauczycieli oraz ksztaltowanie ich pragmatyki zawodowej

3.1.4. Egzaminy zewnetrzne

3.1.5. Wspieranie uczniéw zdolnych oraz dzieci i mtodziezy ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi

3.1.6. Edukacja pozalekcyjna i pozaszkolna

3.1.7. Wspieranie dostepu do podrgcznikéw

3.1.8. Wsparcie dziatalno$ci edukacyjno-wychowawczej

3.1.9. Prowadzenie dziatalno$ci edukacyjnej, badawczej i popularyzatorskiej przez IPN

3.1.10. Infrastruktura edukaciji

1. Odsetek mlodziezy z rodzin o niekorzystnym statusie Jest to jeden z miernikéw dla programu 141- Publiczne szkolnictwo drugiego stopnia. 2011 -21% Miernik jest obliczany przez podzielenie liczby |Rok Ministerstwo Edukaciji |P Francja Podniesienie poziomu wyksztatcenia 0s6b pochodzacych z rodzin o niskim statusie spoteczno-ekonomicznym sprzyja zwigkszaniu ich szans na rynku pracy, rozszerzaniu perspektyw i
spoteczno-ekonomicznym przystepujacej do matury ogéinej |Odwotanie do miodziezy z rodzin o niekorzystnym statusie spoteczno-ekonomicznym ma na 0s6b z grup o odpowiednim statusie z Narodowej, satysfakciji zyciowej. Miernik dobrze skonstruowany, ma jednoznaczna interpretacie.
(akademickiej, w odréznieniu od matury zawodowe;j). celu zwigkszenie stopnia spéjnosci spoleczne;j. nomenklatury PCS (professions et categories Szkolnictwa
socioprofessionelles) przez catkowita liczbe Wyzszego i Nauki
0s06b przystepujaca do matury ogéinej. Do
kategorii niekorzystnych zaliczani sa:
robotnicy niewykwalifikowani, pracownicy
emerytowani, bezrobotni, ktérzy nigdy nie
pracowali oraz osoby nieaktywne zawodowo.
2005 2006 2007
17,4% 18,1% 18,5%
2. Odsetek mlodziezy wybierajacej w klasie maturalnej Jest to jeden z miernikéw dla programu 141- Publiczne szkolnictwo drugiego stopnia, ktéry 2011 - 45% Wskaznik jest obliczany przez podzielenie Rok Ministerstwo Edukacji |P Francja Miernik ilosciowy, mierzy stopien realizacji zalozonego celu. Jest on réwniez dobrze skonstruowany i trudny do manipulacji. Mozna go zastosowac w Polsce.
specjalizacjge matematyczno-przyrodnicza lub techniczna. podkresla plany dla uzyskania jak najwiekszej liczby uczniéw ksztatcacych sie na kierunkach liczby uczniéw wybierajacych specjalizacje Narodowej,
technicznych i $cistych. techniczng i matematyczno-przyrodnicza przez| Szkolnictwa
0go6lng liczbe uczniéw w klasach maturalnych. Wyzszego i Nauki
2005 2006 2007
43,4% 43,5% 44,0%
3. Odsetek uczniéw powtarzajacych druga klase liceum. Jeden z miernikéw dla programu 141- Publiczne szkolnictwo drugiego stopnia. Odsetek 2011 - 8% Wskaznik obliczany jest przez podzielenie Rok Ministerstwo Edukaciji |P Francja Odsetek uczniéw powtarzajacych klase jest jednym z symptoméw wadliwego dziatania systemu szkolnego. I klasa liceum zostata tu wybrana ze wzgledu na najwyzszy, sposrod
uczniéw powtarzajacych klase stanowi alternatywny, wzgledem testéw, sposéb pomiaru liczby uczniéw powtarzajacych Il klasg liceum Narodowej, wszystkich pozioméw nauki we Francji, odsetek powtarzajacych ja uczniow.
postepéw uczniow. w roku N przez liczbg uczniéw na tym Szkolnictwa
2005 2006 2007 poziomie w roku N-1. Wyzszego i Nauki
14,7% 13,9% 12,7%
4. Poziom absenciji wréd ucznidw uczeszczajacych do Wskaznik z zakresu programu 230- Zycie ucznia. Monitoruje jakos¢ edukacii szkolnej przez |na poziomie nie  |Wskaznik obliczany przez podzielenie liczby — |Mi Mini ) Edukaciji |P Francja Poziom nieobecnosci wéréd ucznidw jest jednym z wazniejszych wskaznikéw dla jakosci procesu nauczania i atmosfery panujacej w szkole. Jego obnizenie powinno oznaczac, ze
szk6t $rednich o profilu ogélnym i technicznym. zaakcentowanie jednego z jej aspektow - poziomu nieobecnosci wsréd uczniow. wyzszym niz uczniéw o co najmniej 4 Narodowej, uczniowie lepiej czujg sie w swoich klasach i odnosza wieksza korzy$¢ z zaje¢ lekcyjnych.
Wyznaczany jest on w styczniu ze wzgledu na to, ze w miesigcu tym nie ma ferii i jest on 2,5% w 2011 nieusprawiedliwionych nieobecnosciach w Szkolnictwa
reprezentatywny dla poziomu nieobecnosci w calym roku szkolnym. miesigcu styczniu danego roku przez Wyzszego i Nauki
catkowitg liczbe uczniow w danym typie szkot.
2005 2006 2007 e ym P
4,8% 5,4% 4,6%
5. Liczba zgloszonych powaznych aktéw przemocy w Wskaznik z zakresu programu 230- Zycie ucznia. lie poczucia nstwa a na poziomie nie |Wskaznik obliczany przez podzielenie liczby |Rok Ministerstwo Edukaciji |P Francja llo$¢ zgtaszanych w szkotach aktéw przemocy ma zasadniczy wplyw na wizerunek szkoly, subiektywne poczucie bezpieczenstwa uczniéw oraz jakos¢ i satysfakcje z nauki. Miernik
szkotach podstawowych (na 10000 ucznidw). ucznidw w szkole i ich poczucie satysfakcji z nauki. wyzszymniz5 w |powaznych aktéw przemocy zgloszonych do Narodowej, pozwala na oceng stopnia realizacji zatozonych celéw. Miemik jest dobrze skonstruowany, ma jednoznaczng interpretacje. Jego wykorzystanie wymaga gromadzenia odpowiednich
2011 wiadz lokalnych przez catkowita liczbe Szkolnictwa danych od instytucii, ktére odnotowuijg przypadki przemocy.
ucznidw szkét podstawowych szacowang w Wyzszego i Nauki
2003 2004 2005 chwili rozpoczecia roku szkolnego.
72 7.6 7,6
6. Odsetek uczniéw niepetnosprawnych wsréd uczniow Jeden z miernikéw dla programu 140- Publiczne szkolnictwo pierwszego stopnia. Jego celem|2011 - 2% Wskaznik obliczany przez podzielenie liczby |Rok Ministerstwo Edukaciji |P Francja Integracja spoteczna oséb niepetnosprawnych oraz stworzenie dla nich warunkéw umozliwiajacych praktyczna realizacje zasady réwnych szans naleza do bardzo waznych wyzwan,
szk6t podstawowych. jest jak najwigksza integracja spoteczna oséb niepetnosprawnych. uczniéw niepetnosprawnych uczeszczajacych Narodowej, przed ktérymi stojg nowoczesne spoteczenstwa. Podany wskaznik mierzy jak zasada ta jest wprowadzana w zycie przez monitorowanie liczby uczniéw niepetnosprawnych
do szkét podstawowych przez catkowita liczbe Szkolnictwa uczestniczacych w edukacji. Miernik do zastosowania w Polsce.
uczniéw w tego typu szkotach. Dotyczy Wyzszego i Nauki
zaréwno uczniéw uczacych sie w petnym jak i
niepetnym wymiarze godzin.
2005 2006 2007
1,6% 1,8% 1,7%
7. Odsetek uczniéw z rodzin o niskich dochodach, ktérzy Poprawa osiggnig¢ uczniéw z rodzin o niskich dochodach. 2011 - 83,2% Wskaznik obliczany jest przez podzielenie Rok Departament Edukacii R Stany Miernik mierzy poziom realizacji celu. Jest trudny do manipulacji. Miernik oceniajacy rezultat dziatania polityk publicznych z perspektywy ich adresatéw. Jest moZliwy do zastosowaniu w
osiagneli bieglo$¢ w zakresie czytania ze zrozumieniem na liczby uczniéw, ktérzy osiagneli wymagany Zjednoczone |Polsce przy wykorzystaniu badan PISA.
egzaminach federalnych. wynik przez catkowita liczbg uczniéw, ktorzy
przystapili do egzaminéw.
2006 2007 2008
55,3% 57,4% 58,1%
8. Odsetek uczniéw klas od 9 do 12, ktérzy co najmniej raz |Wspieranie bezpiecznego, zdyscyplinowanego i wolnego od przemocy $rodowiska uczenia |2011 - 4% Dane sa zhierane przez szkoly i Rok Departament Edukacii |P Stany Miernik mierzy poziom bezpieczenstwa uczniéw, moze by¢ zanizony ze wzgledu na incydenty niezgloszone. Paristwo
w ciggu ostatnich 30 dni byli w posiadaniu broni (takiej jak |sie. sprawozdawane Departamentowi Edukacii. Zjednoczone |posiada instrumenty wplywajace tylko na cze$¢ tego miernika, mozliwy do pomiaru statego.
néz, pistolet lub kij) na terenie szkoty.
2003 2005 2007
6,1% 6,5% 5,9%
9. Odsetek uczniéw klas od 9 do 12, ktérym zaoferowano |Miernik dla celu budzetowego 1.4: Wspieranie bezpiecznego, zdyscyplinowanego i wolnego |2011 - 25% Dane sa zhierane przez szkoly i Rok Departament Edukacii |P Stany Miernik mierzy poziom bezpieczenstwa uczniéw, moze by¢ zanizony ze wzglgdu na incydenty niezgloszone. Paristwo
lub sprzedano na terenie szkoly nielegalne narkotyki w od narkotykéw srodowiska uczenia sie. sprawozdawane Departamentowi Edukacii. Zjednoczone |posiada instrumenty wplywajace tylko na cze$¢ tego miernika, mozliwy do pomiaru statego.
ciggu ostatniego roku.
2003 [ 2005 [ 2007
28,7% 25,4% 22,3%
10. Procent 0s6b przeszkolonych przez centra pomocy Zapobieganie dyskryminaciji ze wzgledu na rase, pte¢, pochodzenie narodowe. Program 2011 -71% Korzysta sie z ankiety badajacej satysfakcje |Rok Departament Edukacii R Stany Miernik mozna uzna¢ za stosunkowo dobry wskaznik realizaciji celu; nalezy jednak pamietac¢ iz nie daje zadnych informaciji na temat oceny jakosci szkolen. Jego wykorzystanie zwigzane

(Equity Assistance Centers) ktorzy rozwijaja, wprowadzajg i
poprawiajg swoje metody dziatania w eliminowaniu,
zmniejszaniu lub zapobieganiu konfliktom i szkolnej
przemocy.

wspoéipracuje z innymi programami federalnymi, w tym z Osrodkami Doradztwa oraz
Wydziatem Edukaciji Urzedu Pedagogiki Specjalnej, z Biurem Edukacyjnym Praw

1§ Mini N Spr:

Oby

fliwosci. Celem tego programu jest przyznawanie

dotacji (umowy o wspoétpracy) do obstugi centréw pomocy (Equity Assistance Centers).

2007 2008

2009

67% 68%

69%

przeszkolonych osdb.

Zjednoczone

jest z prowadzeniem badan ankietowych wsrod uczestnikow szkolen.
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11. Odsetek uczniéw ktorzy zdecydowali si¢ zdawa¢ do
szkoly wyzszej. (Program TRIO Talent Search - TRIO
Szukanie talentow).

EDUKACJA, WYCHOWANIE |

Dane dotycz ace miernika. De:

OPIEKA

finicja lub opis celu

Program ten ma na celu zwigkszenie liczby ucznidéw ktérzy decydujg sig¢ na kontynuowania
nauki, o niskich dochodach i uczniéw, ktérych rodzice nie ukonczyli szkoly wyzszej.

KAPITAL LUDZKI

Warto §¢
docelowa

2011 - 80%

NASODOWE STRATECLS shdinphr)

Ministerstwo
Finansow

PRODUKT WEPOLFIMARSOWANY TE SRODKCW LN EURCPESEIE!
W RAMACH EURCPESKIEGD FURDUSIU SPOLECINEGD

Algorytm wyliczenia

Wskaznik jest obliczany poprzez podzielenie
liczby uczniéw chcacych zdawagé na studia
wyzsze do zarejestrowanych w programie.

Departament Edukacii

Typ
miernika

Stany
Zjednoczone

Recenzja przydatno sci

Mierzy efektywnos¢ realizowanych zadan. Dotacje sa przyznawane szkotom wyzszym i innym podmiotom ktére prowadza korepetycije, doradztwo i inne ustugi wsparcia dla tych
studentéw. Program Talent Search identyfikuje i wspiera osoby ze $rodowisk defaworyzowanych, ktére majg potencijat, aby odnie$¢ sukces w szkolnictwie wyzszym. Miernik pozwala na
ocene programéw publicznych adresowanych do ucznidw.

2007 2008 2009
78,5% 79% 79,5%
12. Liczba programéw edukacyjnych prowadzonych przez | Tworzenie programéw szkoleniowych-poprawa kwallifikacji nauczycieli. 2011 - 100 Liczba programéw jest zliczana przez Rok Ministerstwo Edukacii, |P Stowacja Miernik moze by¢ podatny na manipulacje, mierzy realizacje celu. Miernik mierzy efektywnos$¢ realizowanej polityki. Miernik moze by¢ zastosowany w Polsce.
Ministerstwo. Ministerstwo Edukaciji, Nauki, Badan i Sportu. Nauki, Badan i Sportu
2008 2009 2010
25 50 75
13. Liczba uczniéw ze srodowisk romskich uczestniczacych |Wzrost wyksztalcenia spotecznosci Romow. 2011 - 4000 Dane s gromadzone przez Ministerstwo Rok Ministerstwo Edukacii, |P Stowacja Miernik ilo$ciowy, niezalezny od instytucji monitorujacej. Niepodatny na manipulacje. Moze rodzi¢ pewne trudnosci interpretacyjne. Miernik moze by¢ zastosowany do monitorowania
w programach edukacyjnych. Edukacii, Nauki, Badan i Sportu. Nauki, Badan i Sportu polityki réwnego traktowania.
2008 2009 2010
1000 2000 3000
14. Dostep do zatrudnienia lub do wyksztalcenia w wyniku |Utatwienie w znalezieniu pracy poprzez rozwdj szkoler pozwalajacych na przekwalifikowanie, | 2011 - 30% Licznik — ilo$¢ os6b, ktére znalazly Rok Travail et emploi, R Francja Miernik, ktory mierzy efektywnos¢ realizowanej polityki z perspektywy celu, jakim jest zwigkszenie zatrudnialno$ci os6b uczestniczacych w programach szkoleniowych.
ukonczenia szkolenia w zakresie kompetenciji kluczowych. |dostep do kompetenciji najbardziej poszukiwanych na rynku pracy oraz potwierdzenie zatrudnienie w ciggu szesciu miesigcy od Mission
waznosci zdobytego doswiadczenia. Wg. rozporzadzenia Ministra Pracy z 3 stycznia 2008 zakonczenia ksztalcenia w zakresie Interminisérielle,
roku do kompetenciji kluczowych zalicza sig: umiejetno$¢ komunikowania sie w jezyku kompetenciji kluczowych Projets Annuels de
francuskim, wiedza z zakresu matematyki oraz wiedza ogélna w zakresie nauk $cistych i Mianownik - wszystkie osoby, ktére Performances,
technologii, znajomo$¢ informatyki, zdolno$¢ do uczenia sie, umiejetnos¢ komunikowania sie zakonczyly ksztalcenie w zakresie Annexe au Projet de la|
w jezykach obcych. kompetenciji kluczowych nie pézniej niz szes¢ Loi de Finances pour
miesiecy temu. 2009, République
2008 2009 2010 Frangaise, Version du
brak danych 2% 25% 20/09/2008
15. Odsetek uczniéw osiggajacych poziom 4 zaréwnow  |Podniesienie osiagnie¢ edukacyjnych wszystkich dzieci i modziezy (Uwaga: Cel: zwiekszenie |Wskaznik obliczany jest przez podzielenie Rok Narodowe Biuro P Wielka Typowy wskaznik mierzacy osiagniecia ucznidw. Zwrécenie uwagi na poziom 4, ktory osiagany jest przez wigksza cze$¢ uczniéw zmierza do stworzenia mozliwie szerokiej bazy
zakresie jezyka ojczystego jak i matematyki na egzaminach |podane wartosci dotycza Anglii a nie catego Zjednoczonego Krélestwa). odsetka uczniéw |liczby uczniéw, ktérzy osiagneli na Audytu, Brytania miodziezy, ktora w przysziosci legitymowac sie bedzie wyksztatceniem $rednim i wyzszym.
konczacych Etap Il nauczania. (Etap Il nauczania przypada osiggajacych egzaminach kofczacych Il poziom nauczania Obserwatorium
na dzieci w wieku od 8 do 11 lat. Wskaznik ten odnosi sig poziomy 4 i przynajmniej poziom 4 zaréwno z matematyki Potudniowo-
do wynikow testéw pisanych przez 11-latkéw). wyzsze do 78% w|jak i jezyka ojczystego przez catkowitg liczbe Zachodnie
roku 2011. ucznidw, ktdérzy przystapili do egzaminéw w
danym roku szkolnym.
2006/07 2007/08 2008/09
71% 73% 2%
Zwiekszenie odsetka dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych w ogélnej liczbie dzieci |2011 - 17,5% Licznik: Odsetek dzieci umieszczonych w Rok Ministerstwo Pracy, |R Stowacja Miernik pozwala na ocene efektywnos$ci systemu opieki. Miernik dobrze skonstruowany, mierzy poziom, realizacji celu. Ma jednoznaczna interpretacje. Mozna go zastosowac¢ w Polsce.

16. Odsetek dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych
w ogolnej liczbie dzieci umi j

ych w pieczy

. |umieszczonych w domach dziecka.

2008

2009

2010

11,00%

12,50%

16,50%

rodzinach zastepczych. Mianownik: ogélna
liczba dzieci umieszczonych w domach
dziecka.

Spraw Socjalnych i
Rodziny
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3.2. Szkolnictwo wyzsze

EDUKACJA, WYCHOWANIE | OPIEKA
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Algorytm wyliczenia

Ckres

Sspr.

Zrédio

Typ
miernika

Kraj

Recenzja przydatno sci

3.2.1. Zarzadzanie systemem szkolnictwa wyzszego

3.2.2. Ksztalcenie w szkolnictwie wyzszym akademickim

3.2.3. Ksztalcenie w szkolnictwie wyzszym zawodowym

3.2.4. Wsparcie procesu studiowania

3.2.5. Infrastruktura szkolnictwa wyzszego

3.2.6. Program wieloletni "Budowa kampusu 600-lecia Odnowienia Uniwersytetu Jagiellonskiego"

w Poznaniu 2004-2011"

3.2.7. Program wieloletni ytet im. Adama Mi

1. Odsetek 18-latkéw rozpoczynajacych dzienne studia, Termin "szkoly stanowe" odnosi si¢ do szkét finansowanych przez rzad, ktére zapewniajg 2009 - 88,5% Dane zbierane sg przez Agencje Szkolnictwa |Rok Agencja Statystyki P Wielka Miernik dobrze skonstruowany. Ma jednoznaczng interpretacje. Mozna go zastosowac¢ w Polsce. Pozwala na ocene efektywnosci szkét publicznych w Anglii.
ktorzy pisali mature w szkotach stanowych. bezptatng nauke dla uczniéw. Wyzszego. Szkolnictwa Brytania
Wyzszego
2006 2007 2008
87,4% 87,8% 88,0%
2. Odsetek 18-latkéw rozpoczynajacych dzienne studia, *Metoda POLAR?2 jest metodg wykorzystywana w Wielkiej Brytanii do wyznaczania 2009 - 10,1% Dane zbierane sg przez Agencje Szkolnictwa |Rok Agencja Statystyki P Wielka Podniesienie poziomu wyksztatcenia 0s6b pochodzacych z rodzin o niskim statusie spoteczno-ekonomicznym sprzyja zwigkszaniu ich szans na rynku pracy, rozszerzaniu perspektyw i
pochodzacych z rejonéw o niskiej partycypacii regionéw o niskim wskazniku partycypaciji stosowang od roku 2006/07. Bazuje na wskazniku Wyzszego. Szkolnictwa Brytania satysfakciji zyciowej. Miernik dobrze skonstruowany, ma jednoznaczna interpretacije.
(wyznaczonych wg zmodyfikowanej metody POLAR2*) partycypaciji w edukacji akademickiej 18 i 19-latkéw w latach 2000/01- 2005/06. Studenci z Wyzszego
tych 5-ciu rocznikéw przypisani zostali do regionéw wg kodu pocztowego ich miejsca
zamieszkania. Nastepnie regiony reprezentowane przez kody pocztowe przyporzadkowane
zostaly do 5 kwintyli zgodnie z usrednionym z owych 5 lat wskaznikiem partycypaciji w
edukaciji akademickiej. Przez studentow z rejondw o niskiej partycypacii rozumie sig tych,
ktérzy pochodzili z rejonéw o kodzie pocztowym nalezacym do najnizszego kwintyla tej
klasyfikacii.
2005/2006 2006/07 2007/08
8,5% 9,0% 9,7%
3. Odsetek studentéw otrzymujacych $wiadczenia z tytulu | Wykorzystano tu do pomiaru liczbe studentéw otrzymujacych $wiadczenia gdyz jest ona 2009 - 4,7% Dane zbierane sg przez Agencje Szkolnictwa |Rok Agencja Statystyki P Wielka Integracja spoteczna 0s6b niepetnosprawnych nalezy do waznych wyzwan, przed ktérymi stoja nowoczesne spoteczeristwa. Miernik mierzy jak zasada ta jest wprowadzana w zycie
niepetnosprawnosci (disabled students' alowance), wéréd | bardziej miarodajna niz liczba studentéw deklarujacych, ze sa niepetnosprawni. Wyzszego. Szkolnictwa Brytania przez monitorowanie liczby dofinansowanych uczniéw niepetnosprawnych uczestniczacych w edukacji. Miernik do zastosowania w Polsce.
studentéw studiéw dziennych. Wyzszego
2005/2006 2006/07 2007/08
41% 4,4% 45%
4. Odsetek studentéw studiéw dziennych, ktérzy nie Miernik dotyczy studentéw, ktérzy rozpoczeli studia bezposrednio po maturze. 2009 -7,2% Dane zbierane sg przez Agencje Szkolnictwa |Rok Agencja Statystyki P Wielka Miernik jest dobrze skonstruowany. Ma jednoznaczna interpretacje. Mozna go zastosowac¢ w Polsce. Pozwala na $ledzenie loséw ludzi mtodych i ich loséw edukacyjnych.
kontynuujg nauki po pierwszym roku studiow. Wyzszego. Szkolnictwa Brytania
Wyzszego
2005/2006 2006/07 2007/08
7,2% 7,1% 7,4%
5. Przewidywany odsetek studentéw dziennych Przewidywane odsetki wyliczone zostaly poprzez przeanalizowanie przeplywow studentéw w | 2009 - 77,9% Przewidywane odsetki wyliczone zostaly Rok Agencja Statystyki P Wielka Miernik pozwala na monitorowanie plynnosci przechodzenia pomigdzy edukacja wyzsza a rynkiem pracy. Istnieje ryzyko niewykonania warto$ci miernika. Moze rodzi¢ trudnosi
rozpoczynajacych swoje pierwsze studia, ktérzy otrzymaja |placéwkach ksztatcenia wyzszego pomiedzy 2007/08 a 2008/09 rokiem. Podajg one poprzez przeanalizowanie przeplywow Szkolnictwa Brytania interpretacyjne ze wzgledu na $cisly zwigzek pomigdzy finansowaniem studiéw a dazeniem do zatrzymania studentéw na uczelniach.
dyplom ich ukonczenia. przewidywane odsetki 0sob, ktére studia ukoncza w przypadku gdyby te trendy w zakresie studentéw w placéwkach ksztalcenia Wyzszego
przeplywow utrzymaly sie w przysziosci. Wartosci pokazujg $rednie wazone dla studentéw wyzszego pomigdzy 2007/08 a 2008/09
wszystkich placowek edukaciji wyzszej w Wielkiej Brytanii. rokiem.
2005/2006 2006/07 2007/08
77,6% 77,4% 77,3%
6. Odsetek absolwentéw studiéw dziennych, ktérzy w 6 Wskaznik dotyczy absolwentow studidw dziennych, ktérzy ukonczyli swoj pierwszy kierunek |2009 - 58,9% Dane zbierane sg przez Agencje Szkolnictwa |Rok Agencja Statystyki R Wielka Miernik pozwala na monitorowanie plynno$ci przechodzenia pomiedzy edukacja wyzsza a rynkiem pracy. Do zastosowania w Polsce. Miernik dobrze skonstruowany, ma jednoznaczna
miesiecy po ich ukoriczeniu byli zatrudnieni. studiéw i nie obejmuje tych, ktérzy byli jednoczesnie zatrudnieni i w dalszym ciagu Wyzszego. Szkolnictwa Brytania interpretacije.
studiowali. Bazuje na odpowiedziach do ankiety Destination of Leavers from Higher Wyzszego
Education.
2005/2006 2006/07 2007/08
62,9% 63,0% 61,3%
7. Odsetek absolwentéw studiéw dziennych, ktérzy w 6 Wskaznik dotyczy absolwentéw studidw dziennych, ktérzy ukonczyli swoj pierwszy kierunek |2009 - 7,3% Dane zbierane sg przez Agencje Szkolnictwa |Rok Agencja Statystyki R Wielka Miernik pozwala na monitorowanie plynnosci przechodzenia pomigdzy edukacja wyzsza a rynkiem pracy. Do zastosowania w Polsce, zbiezny z perspektywa uczenia sie przez cate
miesigcy po ich ukonczeniu byli zatrudnieni i jednoczesnie |studiéw. Bazuje na odpowiedziach do ankiety Destination of Leavers from Higher Education. Wyzszego. Szkolnictwa Brytania Zzycie. Miernik dobrze skonstruowany.
kontynuowali studia. Wyzszego
2005/2006 2006/07 2007/08
8,2% 8,4% 7,4%
8. Stopa dostgpnosci studiéw wyzszych dla oséb z Celem monitorowanego wskaznika jest zwiekszenie spojnosci spotecznej przez zwigkszenie |20%- 2020r.- Liczba studentéw z obszaréw o niskim Rok Departament Edukacii,|P Australia Miernik mierzy poziom realizacji celu. Jest trudny do manipulacji. Miernik oceniajacy rezultat dziatania polityk publicznych z perspektywy ich adresatéw.
obszaréw o niskim wskazniku statusu spoteczno- dostepnosci do studidw dla 0séb z obszaréw o niskim wskazniku statusu spoteczno- bazujac na wskazniku statusu spoteczno-ekonomicznego Zatrudnienia i
ekonomicznego. ekonomicznego. metodzie rozpoczynajacych studia w danym roku / Stosunkow
wyznaczania Ogélna liczba wszystkich studentéw Przemystowych
obszaréw o rozpoczynajacych w danym roku studia .
niskim statusie
spoteczno-
ekonomicznym
2006 2007 2008 wg kodu
15,7% 15,9% 16,1% POEADWEYO-
9. Procent nowoprzyjetych studentéw w wieku 19-u lat na  |Zwiekszenie liczby studentéw w wieku 19-u lat rozpoczynajacych studia. 2009 - 70,5% Licznik: Procent nowoprzyjetych studentéw w |Rok Ministerstwo Edukaciji |P Stowacja Miernik pozwala na monitorowanie plynnosci przechodzenia pomigdzy edukacja 0gdlng (matura) a edukacjg wyzsza, zgodnie z typowg $ciezkq ksztalcenia. Do zastosowania w Polsce,
studia dzienne w liczbie wszystkich nowoprzyjetych. wieku 19-u lat na studia dzienne. Mianownik: zhiezny z perspektywa uczenia sig przez cale zycie.
liczba wszystkich nowoprzyjetych.
2006 2007 2008
61% 65% 68%
10. Procent bezrobotnych absolwentéw w ogélnej liczbie Spadek liczby bezrobotnych absolwentéw 2009 - 0,48% Licznik: Procent bezrobotnych absolwentéw. |Rok Ministerstwo Edukacii,|O Stowacja Na warto$¢ miernika ma wplyw caly szereg czynnikow pozostajacych pod wplywem instytuciji objetych ta funkcjg Panstwa. Miernik mozna zastosowac w Polsce.
bezrobotnych. Mianownik: ogélna liczba bezrobotnych. Nauki, Badan i Sportu
2006 2007 2008
0,58% 0,53% 0,48%
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11. Procent bezrobotnych z wyksztalceniem wyzszym w Dostosowanie systemu edukaciji do potrzeb spoleczenstwa opartego na wiedzy i 2009 - 2,4% Licznik: Liczba bezrobotnych z Ministerstwo Edukacii, Stowacja Miernik oddzialywania, ktéry pozwala na ocene tego, na ile realizowana polityka edukacii i ksztalcenia na poziomie wyzszym przynosi premig na rynku pracy w postaci zmniejszonego
wieku 25-64 lata. konkurencyjnosci poprzez tworzenie innowacyjnych form programéw szkoleniowych wyksztalceniem wyzszym w wieku 25-64 lata. Nauki, Badan i Sportu ryzyka bezrobocia wsréd absolwentéw uczelni wyzszych.
prowadzonych w 2007-2015 w odniesieniu do obecnych i przyszlych potrzeb rynku pracy. Mianownik: Liczba bezrobotnych w wieku 25-
64 lata.
2006 2007 2008
2,7% 2,6% 2,5%
12. Liczba nowych innowacyjnych form programéw Dostosowanie systemu edukaciji do potrzeb spoleczenstwa opartego na wiedzy i 2011 -40 Liczba programéw jest zliczana przez Rok Ministerstwo Edukacii, |P Stowacja Miernik pozwala na oceng skali realizowanych programéw. Miernik moze by¢ podatny na manipulacje, mierzy realizacje celu. Miernik moze by¢ zastosowany w Polsce.
edukacyjnych. konkurencyjnosci poprzez tworzenie innowacyjnych form programéw szkoleniowych Ministerstwo Edukaciji, Nauki, Badan i Sportu. Nauki, Badan i Sportu
prowadzonych w 2007-2015 w odniesieniu do obecnych i przyszlych potrzeb rynku pracy.
2008 2009 2010
10 20 30
13. Liczba stypendiow dla Stowakéw ksztatcacych sig za  |Dostosowanie systemu edukaciji do potrzeb spoteczeristwa opartego na wiedzy i 2011-70 Dane gromadzone sa przez Ministerstwo Rok Ministerstwo Edukacii, |P Stlowacja Miernik nie mierzy stopnia realizacji celu i nie pozwala na ocene stopnia zaspokojenia zgtaszanych potrzeb. Nie jest obiektywny. Nie ma ryzyka nie wykonania miernika, jako ze ilo$¢
granica. konkurencyjnosci poprzez tworzenie innowacyjnych form programéw szkoleniowych Edukacii, Nauki, Badan i Sportu. Nauki, Badan i Sportu stypendioéw jest z gory ustalana i niezmienna. Zalezy od sytuacii finansowej Parnstwa.
prowadzonych w 2007-2015 w odniesieniu do obecnych i przyszlych potrzeb rynku pracy.
2008 2009 2010
80 70 70
14. Liczba uczelni uczestniczacych w programie Erasmus. |Rozwoj spoteczeristwa opartego na wiedzy ma zasadnicze znaczenie dla zréwnowazonego |2010 - 4067 Liczba uczelni obliczana na podstawie Rok Komisja Europejska  |P Komisja Miernik mierzy realizacje celu. Mozna zastosowac go w Polsce. Miernik zbiezny z perspektywa uczenia sie przez cate zycie. Miernik dobrze skonstruowany.
rozwoju i wzrostu gospodarczego, wiekszej liczby lepszych miejsc pracy oraz wigkszej statystyk KE. Europejska
spojnosci spotecznej.
2007 2008 2009
3161 3469 3880
15. Odsetek 0s6b w wieku 20-24 z poziomem Wysoki poziom wyksztalcenia $redniego dla populacji 20-24 lata. 2011 -91% Licznik: osoby w wieku 20-24 z Rok Ministerstwo Edukacii, |P Stowacja Miernik odzwierciedla wysoki poziom wyksztatcenia Stowakéw oraz mierzy realizacje celu utrzymania wysokiego poziomu wyksztatcenia. Miernik mozna zastosowac w Polsce.
wyksztalcenia zgodnie z klasyfikacjg ISCED na poziomie 3 wyksztalceniem zgodnie z ISCED na poziomie Nauki, Badan i Sportu
lub 4. 3 lub 4. Mianownik: osoby w wieku 20-24 z
innymi poziomami klasyfikaciji ISCED.
2008 2009 2010
nie byt monitorowany 91% 91%
16. Liczba studentéw przypadajacych na nauczyciela Poprawa warunkéw ksztalcenia i zaangazowania studentow. 2005 - 20,3 Miernik jest obliczany na podstawie Rok Departament Edukacii,|P Australia Miernik opisuje realizacje zamierzonego celu. Wskazuje na warunki w jakich odbywa sig ksztalcenie. Jest trudny do manipulacji. Bardzo czytelny dla jednostek ksztattujgcych polityke
akademickiego. sprawozdan z uczelni. Zatrudnienia i Pracy edukacyjna. MoZliwy do zastosowania w Polsce.
2002 2003 2004
20,2 20,8 20,6
17. Procent uczestnikow programu ktérzy zostaja, Program ma na celu zwigkszenie ilosci nauczycieli - wyksztatcenie bylych wojskowych ktérzy| 2011 - 54% Wskaznik obliczany przez podzielenie liczby |Rok Departament Edukacii R Stany Ministerstwo Edukacii $ledzi koszty zatrudnienia nauczycieli przez fundacje. Wspétpracuje z Ministerstwem Obrony w celu wzmocnienia skutecznosci zbierania danych. Miernik
nauczycielami matematyki, nauk $cistych lub pedagogami | posiadajg wiedze w dziedzinie matematyki i innych nauk $cistych i zatrudnienia ich w uczestnikow programu ktorzy zostali Zjednoczone |odzwierciedla priorytety rzadu amerykanskiego w zakresie pozyskania wykwalifikowanych kadr.
specjalnymi. szkotach w ktdrych brakuje nauczycieli tych dziedzin (lub/oraz szkotach z trudna miodzieza). nauczycielami przez liczbg wszystkich
uczestnikow.
2005 2006 2007
30% 47% 48%
18. Relacja stopy bezrobocia absolwentéw uczelni do Miernik odnosi sie do realizacii celu, jakim jest zmniejszenie bezrobocia wéréd absolwentéw |2009 - 0,5 Licznik: stopa bezrobocia absolwentéw Rok Ministerstwo Edukacii,|O Stowacja Miernik oddzialywania, ktéry pozwala na ocene tego, na ile realizowana polityka edukacii i ksztalcenia na poziomie wyzszym przynosi premig na rynku pracy w postaci zmniejszonego
catkowitego bezrobocia na koniec roku. i 0s6b z wyZszym wyksztalceniem Mianownik: liczba bezrobotnych. Nauki, Badan i Sportu ryzyka bezrobocia wsréd absolwentéw uczelni wyzszych
2006 2007 2008
0,58 0,53 0,48
19. Liczba odbudowanych i rozbudowanych obiektow. Program 2008 do 2015 r. - dziatania inwestycyjne majace na celu odbudowe i rozbudowe 2011-12 Realizacje miernika $ledzi Ministerstwo Rok Ministerstwo Edukacii, |P Stowacja Miernik mierzy cel. Odzwierciedla postep w realizacji zadan rzadu stowackiego w zakresie wdrazania programu 2008 - 2015. MoZiwy do zastosowania w Polsce.
obiektéw uczelni i / lub modernizacii, ich wyposazenia wewnegtrznego w celu poprawy Edukacii, Nauki, Badan i Sportu. Nauki, Badan i Sportu
warunkéw uczenia sie.
2008 2009 2010
nie byt monitorowany 4 8
3.3. Informatyzacja dziatalnosci i budowa spoteczenstwa informacyjnego
3.3.1. Utrzymanie i rozwdj systeméw informatycznych
3.3.2. Budowa i wdrozenie rozwigzan informatycznych
1. Procent respondentéw zadowolonych lub bardzo Celem jest dostarczenie zrédfa informacii z zakresu edukaciji nauczycielom, dziennikarzom, |2011 - 90% Dane zbierane sg z internetowych ankiet Rok Departament P Stany Miernik pozwala na ocene satysfakcji spoteczenstwa z realizacji dziatan instytuciji publicznych, a zatem mierzy istotne cele stawiane przed administracjg publiczna. Miernik ma
zadowolonych z przejrzystosci uzytkowania danych w politykom i innym zainteresowanym. Krajowe Centrum Statystyki Edukacyijnej zbiera, wsréd losowo wybranych uzytkownikéw, Edukaciji/Krajowe Zjednoczone |jednoznaczng interpretacie.
Krajowym Centrum Statystyki Edukacyijnej (National Center |analizuje i publikuje statystyki dotyczacych edukaciji w Stanach Zjednoczonych. ktérzy odwiedzili strone internetowa. Centrum Statystyki
for Education Statistics). Edukacyjnej
2008 2009 2010
87% 90% 90%
2. Procent respondentéw zadowolonych lub bardzo Celem jest dostarczenie zrédfa informacii z zakresu edukaciji nauczycielom, dziennikarzom, |2011 - 90% Dane s gromadzone poprzez wystanie Rok Departament P Stany Miernik pozwala na ocene satysfakcji spoteczenstwa z realizacji dziatan instytuciji publicznych, a zatem mierzy istotne cele stawiane przed administracjg publiczna. Miernik ma
zadowolonych z aktualno$ci danych Krajowego Centrum politykom i innym zainteresowanym. ankiety on-line do 3900 losowo wybranych Edukaciji/Krajowe Zjednoczone |jednoznaczng interpretacie.
Statystyki Edukacyjnej. jednostek sposréd badaczy akademickich, Centrum Statystyki
pracownikéw instytucji edukacyjnych, Edukacyjnej
dziennikarzy edukacii, wladz federalnych i
lokalnych decydentéw ktérzy odwiedzili
strong.
2007 2008 2009
84% 83% 90%
3. Procent respondentéw zadowolonych lub bardzo Celem jest dostarczenie zrédfa informacii z zakresu edukaciji nauczycielom, dziennikarzom, |2011 - 90% Dane zbierane sa poprzez ankiete on-line Rok Departament P Stany Miernik pozwala na ocene satysfakcji spoteczenstwa z realizacji dziatan instytuciji publicznych, a zatem mierzy istotne cele stawiane przed administracjg publiczna. Miernik ma
zadowolonych z tatwos$ci znajdowania informacji na stronie |politykomi innym zainteresowanym. wystang do losowo wybranych uzytkownikéw, Edukaciji/Krajowe Zjednoczone |jednoznaczng interpretacie.
internetowej Krajowego Centrum Statystyki Edukacyjne;j. ktérzy odwiedzili strone. Centrum Statystyki
Edukacyjnej
2006 2007 2008
82% 81% 78%
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4. Procent respondentéw zadowolonych lub bardzo Celem jest dostarczenie zrédfa informacii z zakresu edukaciji nauczycielom, dziennikarzom, |2011 - 90% Dane zbierane sg poprzez ankiete on-line Departament Stany Miernik pozwala na ocene satysfakcji spoteczenstwa z realizacji dziatan instytuciji publicznych, a zatem mierzy istotne cele stawiane przed administracjg publiczna. Miernik ma
zadowolonych z przydatnosci publikacji zawartych na politykom i innym zainteresowanym. wystang do losowo wybranych uzytkownikéw, Edukaciji/Krajowe Zjednoczone |jednoznaczna interpretacie.
stronie Krajowego Centrum Statystyki Edukacyinej. ktérzy odwiedzili strone. Centrum Statystyki
Edukacyjnej
2006 2007 2008
95% 94% 92%
5. Liczba skarg i zapytan skiadanych droga telefoniczng do |Dostarczanie informacii dla klientéw dzwoniacych kazdego tygodnia, dystrybucja informaciji |2010 - 105438  |Dane zbiera Australijska Komisja Konkurenciji |Rok Australijska Komisja  |P Australia Miernik dostarcza informacje na temat liczby odebranych telefonéw od konsumentéw i przedsiebiorcéw w sprawie skarg oraz uzyskania informacii. Zrealizowane ustugi telefoniczne
Komisji Konkurencji i Konsumentéw. poprzez broszury i strony internetowe oraz realizacje specjalnych programéw i Konsument6w. Konkurencji i mozna podzieli¢ na: obstuzone, przekierowane do stron internetowych, zrealizowane, odebrane przez poczt¢ glosowa.
przeznaczonych dla matych, odizolowanych lub spotecznie uposledzonych grup. Konsumentéw
2007 2008 2009
63024 78308 96118
6. Utrzymujaca sig¢ wysoka ranga rzadu Australii wsrod Australia klasyfikowana w czolowej grupie w zakresie wykorzystania technologii miejsce 9. wg the | Dane dostepne w rankingach, badaniacho  |Rok Departament o Australia Miernik odzwierciedlajacy stopien dostarczania podstawowych informacji do publicznej wiadomosci jako podstawa do uczestnictwa obywateli w sprawowaniu wiadzy. MoZliwy do
lideréw e-rzadu na arenie migdzynarodowej. informacyjnych wg niezaleznych rankingéw rzadéw. Economist ktérych mowa w wartosciach. Finansow i zastosowania w Polsce, ktéra jest ujgta w wymienionych rankingach.
Intelligence Unit Deregulacii
"E-readiness
Rankings". Jak
2006 2007 2008 najwyzsze
Australijskie Biuro miejsce 4. wg. the Economist |miejsce 6. wg. the Economist |miejsce w
Statystyczne Intelligence Unit "E-readiness |Intelligence Unit "E-readiness |rankingach.
otrzymaio nagrode "2007 Rankings" Rankings" niektére inicjatyw
Excellence in e- miejsce 8. wg the United zostaly przedstawione jako
Government Award" za Nations' e[]Government case study w "User Take-Up
inicjatywe Readiness Survey of e-Government Services"
eCensus miejsce 5. w UN's 2008 (OECD 2008)
ellParticipation Index
7. Odsetek projektéw medialnych/technologii uznanych za |Program (IDEA - Individuals with Disabilities Education Act) Technology and Media 2008 - 100% Dane sa zbierane na podstawie opinii zespotu|Rok Departament Edukaciji |O Stany Miernik odnosi si¢ do monitorowania polityki publicznej w stosunku do 0séb niepeinosprawnych w Stanach Zjednoczonych. Bardziej miarodajne byloby sprawdzenie wynikéw uczniéw
te ktére majg duze znaczenie w poprawie nauczania. Services) ma sie przyczyni¢ do poprawienia wynikéw edukacyjnych dzieci niezaleznych ekspertéw. Zjednoczone |niepetnosprawnych ktérzy byli uzytkownikami programéw multimedialnych.
niepeinosprawnych poprzez wykorzystywanie podczas nauki programéw multimedialnych.
2005 2006 2007
43% 91% 100%
8. Liczba agencii, w ktérych wdrozono system Government |Miernik mierzy cel: Rozwdj, dziatania i ocena ustug e-administracji, infrastruktury i inicjatyw |2009-2010: Dane sa zhierane przez The Government 1rok State Services P Nowa Miernik moze by¢ istotny z punktu widzenia planowania budzetowego. Odzwierciedla, takze skuteczno$¢ we wdrazaniu ICT (Information and communications technology) w administracii
Logon Service. w administracji rzadowej Nowej Zelandii. 15 Logon Service. Commission Zelandia rzadowej oraz integralno$¢ systemu w skali catej administracii.
2006-2007 2007-2008 2008-2009
1 4 4
9. Liczba wizyt na stronie internetowej WWC (What Works |Dostarczenie danych istotnych z punktu widzenia proceséw decyzyjnych w systemie 2010 - 641,000 |Wskaznik jest obliczany na podstawie liczby Rok |Departament Edukacji |P Stany Miernik odzwierciedlajacy stopien dostarczania podstawowych informacji do publicznej wiadomosci jako podstawa do uczestnictwa obywateli w sprawowaniu wiadzy. MozZliwy do
Clearinghouse - strona internetowa prowadzona przez edukacii. odston zgtaszanych przez witryne. Zjednoczone |zastosowania w Polsce.
Institute of Education Sciences w Departamencie Edukacji ,
poswiecona ewaluaciji programéw edukacyjnych,
statystykom, programom i implementaciji standardéw w
obszarze edukacji).
2008 2009 2010
531, 162 772,154 919,883
10. Poziom satysfakcji uzytkownikéw darmowej Zapewnienie dobrej jako$ci zarzadzania w systemie o$wiaty. 2010 - 85% Dane zbierane sg poprzez ankiete on-line. Rok |Departament Edukacji |R Stany Miernik pozwala na ocene satysfakcji spoteczenstwa z realizacji dziatan instytuciji publicznych, a zatem mierzy istotne cele stawiane przed administracjg publiczna. Miernik ma
internetowej aplikaciji stuzacej do obstugi pomocy stanowej Zjednoczone |jednoznaczng interpretacie.
dla student6éw (Free Application for Federal Student Aid).
2007 2008 2009
80% 83% 84%
11. Odsetek stanéw dostarczajacych wysokiej jakosci dane|Poprawa jakosci danych dostarczanych Krajowemu Systemowi Raportowania. 2007 - 100% Wskaznik jest obliczany poprzez podzielenie Rok |Departament Edukacii |P Stany Miernik mierzy cel. Odzwierciedla postep w realizacji zadan rzadu amerykanskiego w zakresie wdrazania systemu raportowania z wykorzystaniem technologii informatycznych.
z procesu oceny uczniéw Krajowemu Systemowi liczby standéw, ktére te dane dostarczajg przez Zjednoczone
Raportowania. catkowitg liczbe stanéw.
2004 2005 2006
75% 80% 80%
12. Odsetek programéw grantowych umozliwiajacych Zapewnienie dobrej jako$ci zarzadzania w systemie o$wiaty. 2006 - 0,84 Wskaznik jest obliczany poprzez podzielenie Rok |Departament Edukaciji |R Stany Miernik pokazuje zakres zastosowania intranetu w systemie zarzadzania o$wiata przez administracje publiczna. Miernik moZliwy do zastosowania w warunkach polskich.
aplikowanie droga elektroniczna. ogolnej liczby programéw grantowych przez Zjednoczone
liczbe programéw umoziiwiajacych
aplikowanie droga elektroniczna.
2003 2004 2005
0,57 0,77 0,86
13. Liczba najwigkszych projektéw IT, ktorych przegladu Rozwoj, dziatania i ocena ustug e-administracii, infrastruktury i inicjatyw w administracii 2009 - 25 Projekty zliczane przez State Services Rok |State Services P Nowa Miernik nieistotny z punktu widzenia planowania budzetowego. Wskazuje na kolejne etapy realizaciji strategii informatyzaciji administraciji publicznej. W przypadku istnienia obowigzku
dokonano. rzadowej Nowej Zelandii Commission. Commission Zelandia przegladu realizowanych w Polsce projektow z zakresu IT, miernik moZliwy do zastosowania.
2006 2007 2008
zakonczono opracowanie 1 5
strategii
14. Krajowa kampania ukierunkowana na promocje pracy |Promowanie rejestracji i pracy socjalnej. Miernik potwierdza przeprowadzenie kampanii 2009-2010: Realizacja kampanii monitorowana przez Rok Rada Rejestraciji P Nowa Miernik opisowy, przyjmujacy wartosci 0-1 , moze by¢ wykorzystany do oceny dziatan zwigzanych z kampaniami informacyjnymi realizowanymi w ramach dziatan publicznych. Dla
socjalnej. promocyjnej, ktéra ma na celu zwiekszenie zainteresowania rejestracja pracownikow kampania Rade Rejestracji Pracownikéw Socjalnych. Pracownikéw Zelandia wykorzystnia miernika w Polsce konieczna jest modyfikacja miernika pozwalajaca na ocene dotarcia z projektami z informacja do grupy docelowej.
socjalnych zwlaszcza z obszaru zdrowia oraz organizaciji pozarzadowych. zrealizowana Socjalnych
2006-2007 2007-2008 2008-2009
brak odpowiednich dziatan i brak odpowiednich dziatani | do opracowania i wdroZenia
miernikow miernikéw plan komunikaciji i marketingu
15. Wzrost liczby uzytkownikéw wspétdzielacych przestrzer |Rozwoj, dziatania i ocena ustug e-administracii, infrastruktury i inicjatyw w administracii 2009-2010: Dane gromadzone przez State Services Rok State Services R Nowa Miernik moze by¢ istotny z punktu widzenia planowania budzetowego - zaréwno w zakresie zwigkszenia wydatkéw na ICT, jak i zmniejszenia na inne formy wspétpracy - telefon, papier.
pracy. rzadowej Nowej Zelandii. 15% Commission Commission Zelandia Odzwierciedla, takze skuteczno$¢ we wdrazaniu ICT w administracji rzadowej.
2006-2007 2007-2008 2008-2009
12% brak danych 8%




