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Funkcja Zadanie Podzadanie Definicja celu Nazwa miernika Typ 
miernika

Dysponent Część Wartość bazowa                                       
2007

Wartość bazowa                                      
2008

Wartość bazowa                                      
2009

Wartość docelowa Jednostk
a miary

Podmiot 
wykorzystując
y dany 
miernik

Podmiot 
(instytucja) 
dokonujący 
pomiar

Miernik 
istniejący/autorski/zagr
aniaczny - kraj 
pochodzenia

Funkcjonowanie w 
dokumentach 
strategicznych

1. Dynamika wartości dodanej wytworzonej przez 
spółki z udziałem kapitału SP, przedsiębiorstwa 
państwowe  i podmioty sprywatyzowane (w okresie 
pięciu lat)

O 36 Aktualnie wartość tego miernika nie jest 
wyznaczana. Niezbędne informacje do 
obliczenia miernika gromadzi jednak 
GUS. Jego obliczenie jest zatem 
moŜliwe i nie wymaga dodatkowych 
nakładów na zbieranie danych, ale 
jedynie na ich odpowiednie zestawienie. 
Koszt został oszacowany w karcie opisu 
miernika.

Aktualnie wartość tego miernika nie jest 
wyznaczana. Niezbędne informacje do 
obliczenia miernika gromadzi jednak 
GUS. Jego obliczenie jest zatem 
moŜliwe i nie wymaga dodatkowych 
nakładów na zbieranie danych, ale 
jedynie na ich odpowiednie zestawienie. 
Koszt został oszacowany w karcie opisu 
miernika.

Aktualnie wartość tego miernika nie jest 
wyznaczana. Niezbędne informacje do 
obliczenia miernika gromadzi jednak 
GUS. Jego obliczenie jest zatem 
moŜliwe i nie wymaga dodatkowych 
nakładów na zbieranie danych, ale 
jedynie na ich odpowiednie zestawienie. 
Koszt został oszacowany w karcie opisu 
miernika.

Dynamika  równa co 
najmniej przeciętnej 
dynamice wartości 
wytworzonej w sektorach, 
w których podmioty te 
działają 

% MSP GUS Autorski. Niezbędne 
informacje do 
obliczenia miernika 
gromadzi GUS.

Nie

2. Wydajność pracy podmiotów objętych procesem 
prywatyzacji  

O 36 565,9 (2007) 603,58 (2008) 559,12 (2009) Wydajność równa co 
najmniej przeciętnej 
wydajności w sektorach, w 
których podmioty te 
działają

tys. zł MSP GUS Autorski. Niezbędne 
informacje do 
obliczenia miernika 
gromadzi GUS.

Tak. Miernik ten w 
wersji dla całej 
gospodarki uŜyty jest 
w „Strategii Rozwoju 
Kraju  2007 – 2015” 

3. Średnia stopa inwestycji spółek z udziałem SP  i 
podmiotów prywatyzowanych

O 36 0,91% (2006) 59% (2007) 2,89% (2008) Średnia stopa inwestycji co 
najmniej równa średniej 
stopie inwestycji w 
sektorach, w których 
podmioty te działają

% MSP GUS i MSP Autorski. Niezbędne 
informacje do 
obliczenia miernika 
gromadzi GUS.

Tak. Miernik ten w 
wersji dla całej 
gospodarki uŜyty jest 
w Raporcie „Polska 
2030. Wyzwania 
Rozwojowe”. 

Realizacja interesów Skarbu 
Państwa w nadzorowanych 
podmiotach przy zapewnieniu 
efektywności ich działania

4. Szacunkowa wartość udziałów Skarbu Państwa 
/ nominalna wartość udziałów Skarbu Państwa 

O 36 8,1 (2006) 9,9 (2007) 6,4 (2008) Przeciętna wartość 
miernika dla spółek 
notowanych na WGPW

zł MSP MSP Autorski. Wyznaczony 
na podstawie danych 
prezentowanych w 
dokumencie 
„Sprawozdania o stanie 
mienia Skarbu 
Państwa” 

Nie

Sprawna realizacja dochodów 
budŜetowych i przychodów z 
prywatyzacji

5. Dynamika dochodów i przychodów z 
gospodarowania majątkiem Skarbu Państwa

R MSP i 
Wojewodowie

36 i 85 130% (2007) 89% (2008) 257% (2009) Dynamika odpowiadająca 
wartości planowanej  

% MSP i 
Wojewodowi
e

MSP i 
Wojewodowie

Miernik ten stosowany 
jest na poziomie 
kaŜdego dysponenta 
głównego. 

Nie

Efektywna realizacja zadań 
dotyczących ochrona praw i 
interesów Skarbu Państwa 

6. Stosunek wydatków dotyczących ochrony praw i 
interesów Skarbu Państwa do dochodów 
budŜetowe, przychodów z prywatyzacji oraz sumy 
roszczeń zasądzonych na rzecz Skarbu Państwa  i 
suma roszczeń oddalonych od Skarbu Państwa

R MSP, PGSP i 
Wojewodowie

36, 74 i 
85

Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy sporządzono bz. 

Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy sporządzono bz. 

1,12% (2009) PoŜądany spadek wartości 
miernika   

% MSP i 
Wojewodowi
e

MSP i 
Wojewodowie

Autorski Nie

Skuteczność  ochrony praw i 
interesów Skarbu Państwa

7. Wskaźnik skuteczności postępowań sądowych i 
pozasądowych w zakresie kwot

R PGSP, MSP i 
Wojewodowie

37 i 85 98,48% (2007) 97,65% (2008) 92,51% (2009) 100% % PGSP, MSP i 
Wojewodowi
e

PGSP, MSP i 
Wojewodowie

Autorski Nie

1. Dynamika przychodów spółek 
sprywatyzowanych i nadzorowanych przez MSP

R 108,7% (2006) 102,24% (2007) 104,61%(2008) Dynamika  równa co 
najmniej przeciętnej 
dynamice przychodów 
sektorach, w których 
podmioty te działają 

% MSP MSP i GUS Istniejący Nie

2. Średnia rentowność przychodów ze sprzedaŜy 
spółek nadzorowanych i sprywatyzowanych przez 
MSP 

R 7,7% (2007) 4,8% (2008) 6,9% (2009) Średnia rentowność 
przychodów ze sprzedaŜy 
co najmniej równa średniej 
w sektorach, w których 
podmioty te działają

% MSP MSP i GUS Istniejący Nie

3. Wskaźnik ROA spółek nadzorowanych i 
sprywatyzowanych

R 5,38% (2006) 6,4% (2007) 3,6% (2008) ROA co najmniej równej 
średniej w sektorach, w 
których podmioty te 
działają

% MSP MSP i GUS Istniejący Nie

4. Koszty  gospodarowania mieniem w stosunku do 
osiągniętych dochodów i przychodów

R Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy sporządzono bz w układzie 
funkcjonalnym.

Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy sporządzono bz w układzie 
funkcjonalnym.

1,12% (2009) PoŜądany spadek wartości 
miernika   

% MSP MSP Miernik autorski oparty 
na mierniku „Koszty 
gospodarowania 
mieniem w stosunku do 
osiągniętych 
dochodów” ,który 
został zastosowany w 
BZ na 2010 r.

Nie

5. Stosunek dochodów z majątku Skarbu Państwa 
i przychody z prywatyzacji do planowanych 
dochodów z mienia Skarbu Państwa i planowanych 
przychodów z prywatyzacjii

R 84% (2007) 99% (2008) 77% (2009) 100% % MSP MSP Miernik ten stosowany 
jest na poziomie 
kaŜdego dysponenta 
głównego. 

Nie

6. Koszty  gospodarowania przez Wojewodów 
majątkiem w stosunku do osiągniętych dochodów i 
przychodów

R Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy sporządzono bz. 

Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy sporządzono bz. 

12% (2009) PoŜądany spadek wartości 
miernika   

% Wojewodowi
e

Wojewodowie 
i GUS

Miernik autorski oparty 
na mierniku „Koszty 
gospodarowania 
mieniem w stosunku do 
osiągniętych 
dochodów” ,który 
został zastosowany w 
BZ na 2010 r.

Nie

7. Stosunek dochodów z mienia Skarbu Państwa i 
przychody z prywatyzacji bezpośredniej 
uzyskanych przez Wojewodów do planowanych 
dochodów z mienia Skarbu Państwa i planowanych 
przychodów z prywatyzacji

R 125% (2007) 124% (2008) 100% (2009) 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Miernik ten stosowany 
jest na poziomie 
kaŜdego dysponenta 
głównego. 

Nie
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Zwiększanie konkurencyjności 
polskiej gospodarki poprzez 
zmianę struktury własnościowej

MSPZwiększanie konkurencyjności 
polskiej gospodarki poprzez 
zmianę struktury własnościowej

MSP

Efektywne gospodarowanie 
mieniem Skarbu Państwa

Efektywne gospodarowanie 
majątkiem Skarbu Państwa
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Funkcja Zadanie Podzadanie Definicja celu Nazwa miernika Typ 
miernika

Dysponent Część Wartość bazowa                                       
2007

Wartość bazowa                                      
2008

Wartość bazowa                                      
2009

Wartość docelowa Jednostk
a miary

Podmiot 
wykorzystując
y dany 
miernik

Podmiot 
(instytucja) 
dokonujący 
pomiar

Miernik 
istniejący/autorski/zagr
aniaczny - kraj 
pochodzenia

Funkcjonowanie w 
dokumentach 
strategicznych

1. Liczba prywatyzowanych podmiotów P 106 (2007) 117 (2008) 109 (2009) 230 (2010) Liczba 
podmiot
ów

MSP MSP Miernik 
wykorzystywany przez 
MSP 

Nie

2. Liczba podmiotów, których prywatyzację 
rozpoczęto w danym roku

P 25 (2007) 10 (2008) 20 (2009) 112 (2010) Liczba 
podmiot
ów

MSP MSP Mierniki 
wykorzystywany przez 
NIK i MSP w ocenie 
prywatyzacji  

Nie

3. Odsetek projektów prywatyzacyjnych 
zrealiowanych zgodnie z planem

R 19% (2007) 6% 39,70% 100% % MSP MSP Autorski Mierzy realizację  
„Planu prywatyzacji 
na lata 2008 – 2011”

4. Dynamika wartości podpisanych umów 
prywatyzacyjnych

R 52% (2007) 150% 178% 100% % MSP MSP Autorski Nie

5. Przychody ogółem z prywatyzacji w stosunku do 
planowanych

R 65% (2007) 103% 41% 100% % MSP MSP Miernik ten stosowany 
jest przez MSP, 
Wojewodów i NIK

Mierzy realizację  
„Planu prywatyzacji 
na lata 2008 – 2011”

6. Dynamika „zaległości” cenowych i 
pozacenowych

R 99,9% (2007) 146,2% (2008) 147,6% (2009) 0% % MSP MSP, NIK Miernik ten stosowany 
jest przez MSP i NIK

Nie

 Sprawne prowadzenie 
przekształceń własnościowych

7. Przychody ogółem z prywatyzacji bezpośredniej 
w stosunku do planów prywatyzacyjnych

R Wojewodowie 115% (2007) 103% (2008) 74% (2009) 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Mierniki ten mierzy 
jedno z zadań 
wskazanych w 
„ZASADY NADZORU 
WŁAŚCICIELSKIEG
O NAD SPÓŁKAMI Z 
UDZIAŁEM SKARBU 
PAŃSTWA”

1. Dynamika przychodów spółek nadzorowanych 
przez MSP

R 107,9% (2006) 102,24% (2007) 104,61% (2008) Dynamika  równa co 
najmniej przeciętnej 
dynamice przychodów 
sektorach, w których 
podmioty te działają 

% MSP MSP Mierniki ten 
prezentowany jest w 
„Raporcie o sytuacji 
ekonomiczno – 
finansowej spółek…”

Nie

2. Przeciętny wskaźnik rentowności sprzedaŜy 
ROS

R 9,52% (2006) 10,93%(2007) 6,5%(2008) Średnia rentowność 
przychodów ze sprzedaŜy 
co najmniej równa średniej 
w sektorach, w których 
podmioty te działają

% MSP MSP Mierniki ten 
prezentowany jest w 
„Raporcie o sytuacji 
ekonomiczno – 
finansowej spółek…”

Nie

3. Liczba spółek nadzorowanych, które osiągnęły 
zysk w stosunku do liczby spółek nadzorowanych 
ogółem

R 70% (2007) 67,5% (2008) 58,96% (2009) 100% % MSP MSP Miernik 
wykorzystywany w 
budŜecie zadaniowym 
dla funkcji 5 

Nie

4. Liczba spółek czynnych do spółek 
nadzorowanych

R 73% (2007) 72% (2008) 71,5% (2009) 100% % MSP MSP Miernik ten stosowany 
jest przez MSP i NIK

Nie

5. Zrealizowane dochody z dywidendy do 
planowanych dochodów

R 83% (2007) 92% (2008) 110,4% (2009) 100% % MSP MSP Miernik ten stosowany 
jest przez MSP i NIK

Nie

6. Liczba przedsiębiorstw, które osiągnęły zysk w 
stosunku do liczby przedsiębiorstw ogółem

R 69,3% (2007) 59,8%(2008) 50,8% (2009) 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Miernik 
wykorzystywany w 
budŜecie zadaniowym 
dla funkcji 5 

Nie

7. Liczba przedsiębiorstw czynnych do liczby 
przedsiębiorstw nadzorowanych  

R 49% (2006) 49% (2007) 42% (2008) 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Miernik ten stosowany 
jest przez Wojewodów 
i NIK

Nie

Realizacja interesów Skarbu 
Państwa w nadzorowanych 
podmiotach przy zapewnieniu 
efektywności ich działania

36

MSP 36

Zapewnienie prawidłowego 
funkcjonowania przedsiębiorstw 
państwowych

Wojewodowie

Sprawne prowadzenie 
przekształceń własnościowych

Zmniejszenie stanu posiadania 
Skarbu Państwa

MSP
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Funkcja Zadanie Podzadanie Definicja celu Nazwa miernika Typ 
miernika

Dysponent Część Wartość bazowa                                       
2007

Wartość bazowa                                      
2008

Wartość bazowa                                      
2009

Wartość docelowa Jednostk
a miary

Podmiot 
wykorzystując
y dany 
miernik

Podmiot 
(instytucja) 
dokonujący 
pomiar

Miernik 
istniejący/autorski/zagr
aniaczny - kraj 
pochodzenia

Funkcjonowanie w 
dokumentach 
strategicznych

1. Wartość zagospodarowanego mienia w danym 
roku do wartości mienia nadzorowanego na 
początku roku 

P 57% (2006) 26,78% (2007) 10,52% (2008) 100% % MSP MSP Autorski Nie

2. Wartość naleŜności pozostałych po 
zlikwidowanych jednostkach organizacyjnych

R 223976 (2006) 116394 (2007) 117599 (2008) 0   tys. zł MSP MSP Istniejący Nie

3. Koszty gospodarowania mieniem do wartości 
mienia

R Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy wyodrębniono to podzadanie

Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy wyodrębniono to podzadanie

4,43% (2009) PoŜądany spadek wartości 
miernika   

% MSP MSP Autorski Nie

4. Koszty gospodarowania zasobem w stosunku do 
osiągniętych dochodów

R Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy wyodrębniono to podzadanie

Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy wyodrębniono to podzadanie

5% (2009) PoŜądany spadek wartości 
miernika   

% Wojewodowi
e

Wojewodowie Istniejący Nie

5. Dochody z mienia do planowanych dochodów R 128% (2007) 131% (2008) 104% (2009) 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Miernik ten stosowany 
jest na poziomie 
kaŜdego dysponenta 
głównego.

Nie

1. Liczba nieruchomości Skarbu Państwa o 
uregulowanym stanie prawnym w stosunku do 
wszystkich nieruchomości

P Miernik moŜliwy do wyznaczenia na 
podstawie danych gromadzonych przez 
MSP.

Miernik moŜliwy do wyznaczenia na 
podstawie danych gromadzonych przez 
MSP.

Miernik moŜliwy do wyznaczenia na 
podstawie danych gromadzonych przez 
MSP.

100% % MSP MSP Autorski Nie

2. Przeciętny czas uregulowania stanu prawnego 
jednej nieruchomości 

R Miernik moŜliwy do wyznaczenia na 
podstawie danych gromadzonych przez 
MSP.

Miernik moŜliwy do wyznaczenia na 
podstawie danych gromadzonych przez 
MSP.

Miernik moŜliwy do wyznaczenia na 
podstawie danych gromadzonych przez 
MSP.

PoŜądany spadek wartości 
miernika   

liczba 
dnii

MSP MSP Autorski Nie

3. Liczba nieruchomości nadzorowanych przez 
Wojewodów o uregulowanym stanie prawnym w 
stosunku do wszystkich nieruchomości

P Miernik wyznacany od roku 2008 40% (2008) 45% (2007) 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Istniejący Nie

4. Liczba zakończonych spraw ogółem/liczba 
prowadzonych postępowań (%)

P Miernik wyznacany od roku 2008 21% (2008) 32% (2009) 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Istniejący Nie

5. Przeciętne koszty uregulowania stanu prawnego 
jednej nieruchomości 

P Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy wyodrębniono to podzadanie

Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy wyodrębniono to podzadanie

134,86 (2009) PoŜądany spadek wartości 
miernika   

zł Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

1. Liczba zaspokojonych roszczeń w stosunku do 
wniosków rozpatrzonych i uznanych za zasadne

P 100% 100% 98,10% 100% % Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Miernik 
wykorzystywany w 
budŜecie zadaniowym 
dla funkcji 5 

Nie

2. Wartość roszczeń zabuŜańskich zaspokojonych 
do wartości wszystkich roszczeń

P 100% 100% 100% 100% % Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

3. Liczba decyzji uchylonych przez MSP a  
wydanych przez Wojewodów w sprawach 
potwierdzenia prawa do rekompensaty do liczby 
wszystkich decyzji wydatnych przez Wojewodów 

R 0% 0% 0% 0% % Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

4. Liczba rozpatrzonych spraw w stosunku do ilości 
złozonych wniosków i odwołań

P 2007: 78% 2008: 81% 2009: 75% 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Miernik 
wykorzystywany w 
budŜecie zadaniowym 
dla funkcji 5 

Nie

5. Liczba spraw przypadających na jednego 
pracownika

P 2007: 150 2008: 180 2009: 200 Wartość docelowa 
powinna przyjmować 
mozliwie wysoką wartość 
przy jednoczesnym nie 
przekraczaniu granicy 
powodującej zbytnie 
obciąŜenie pracowników i 
spadek jakości realizacji 
zadania.

liczba 
spraw

Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

1. Wartość wniosków zaspokojonych do wartości 
wniosków w sprawie potwierdzenia prawa do 
rekompensaty za mienie zabuŜańskie

P 2007: 100% 2008: 100% 2009: 99% 100% % Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

2. Średni czas realizacji wypłat R 2007: 3 dni 2008: 3 dni 2009: 3 dni 3 dni liczba 
dni

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

3. Koszty nieterminowego zaspokajania roszczeń 
majątkowych przez Skarb Państwa

R Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

0 zł Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

4. Stosunek liczby wydanych w terminie decyzji do 
wszystkich wydanych decyzji

R 2007: 90%  2008: 92% 2009: 93% 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Miernik 
wykorzystywany w 
budŜecie zadaniowym 
dla funkcji 5 

Nie

5. Łączny czas opóźnień w relacji do ustawowych 
terminów rozpatrywania spraw i realizacji 
zobowiązań w stosunku do liczby wniosków

R 2007: 2 dni 2008: 2 dni 2009: 2 dni 0 liczba 
dni

Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

Zadośćuczynienie stratom 
doznanym przez obywateli w 
wyniku działania organów 
publicznych

Zapewnienie wypłat zobowiązań Wojewodowie

36MSP

85

85

36Wywiązywanie się ze zobowiązań 
Skarbu Państwa w stosunku do 
obywateli

MSP

Wojewodowie

Zwiększenie liczby nieruchomości 
Skarbu Państwa z uregulowanym 
stanem prawnym

Wojewodowie 85

Ustalanie stanu prawnego w celu 
zarządzania zasobem 
nieruchomości niezbędnym do 
realizacji zadań przez instytucje 
publiczne

MSP

Efektywne zagospodarowanie 
mienia Skarbu Państwa 
uwzględniające zasady rachunku 
ekonomicznego oraz właściwego 
zabezpieczenia interesów 
majątkowych Skarbu Państwa

85
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Funkcja Zadanie Podzadanie Definicja celu Nazwa miernika Typ 
miernika

Dysponent Część Wartość bazowa                                       
2007

Wartość bazowa                                      
2008

Wartość bazowa                                      
2009

Wartość docelowa Jednostk
a miary

Podmiot 
wykorzystując
y dany 
miernik

Podmiot 
(instytucja) 
dokonujący 
pomiar

Miernik 
istniejący/autorski/zagr
aniaczny - kraj 
pochodzenia

Funkcjonowanie w 
dokumentach 
strategicznych

1. Przeciętny czas oceny od otrzymania 
kompletnego wniosku do wydania postanowienia

R 2007: 15 dni 2008: 13 dni 2009: 12 dni 12 dni liczba 
dni

Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

2. Liczba wniosków rozpatrzonych do liczby 
wniosków w sprawie potwierdzenia prawa do 
rekompensaty za mienie zabuŜańskie 

R 2007: 90% 2008: 92% 2009: 95% 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

3. Liczba osób uprawnionych do rekompensaty za 
mienie „zabuŜańskie”, których dane przekazano do 
Ministerstwa Skarbu Państwa do ogólnej liczby 
osób uprawnionych do rekompensaty za mienie 
„zabuŜańskie”

R 2007: 18,2% 2008: 23% 2009: 48,23% 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

4. Liczba wniosków rozpatrywanych w roku 
przypadająca na pracownika dokonującego oceny

P 2007:24:00 2008:22:00 27:18,5 Wielkość docelowa 
powinna przyjmować 
mozliwie wysoką wartość 
przy jednoczesnym nie 
przekraczaniu granicy 
powodującej zbytnie 
obciąŜenie pracowników i 
spadek jakości realizacji 
zadania.

liczba 
wnioskó
w

Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

5. Liczba postanowień, od których dokonano 
odwołania do liczby postanowień

R 2007: 5% 2008: 4% 2009: 3,5% Wartość docelowa 
powinna przyjmować 
mozliwie wysoką wartość 
przy jednoczesnym nie 
przekraczaniu granicy 
powodującej zbytnie 
obciąŜenie pracowników i 
spadek jakości realizacji 
zadania.

% Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

1. Skuteczność w zakresie kwot roszczeń 
przeciwko Skarbowi Państwa w sprawach 
sądowych

R 2007: 98,50% 2008: 98,09% 2009: 95,71% 100% % Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Wskaźnik istniejący. 
PGSP zaprezentowała 
go w  „Sprawozdaniu z 
działalności 
Prokuratorii Generalnej 
Skarbu Państwa” za 
rok 2010. 

Nie

2. Skuteczność w zakresie rozstrzygnięcia co do 
kwot na rzecz Skarbu Państwa w sprawach 
sądowych

R 2007: 98,81% 2008: 62,96% 2009: 73,68% 100% % Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Wskaźnik istniejący. 
PGSP zaprezentowała 
go w  „Sprawozdaniu z 
działalności 
Prokuratorii Generalnej 
Skarbu Państwa” za 
rok 2010. 

Nie

3. Przeciętne całkowite wydatki przypadające na 
jedną sprawę sądową w roku

P 2007: nowy miernik/brak danych w 
sprawozdaniach

2008: 6958,73 PLN 2009: 6515,61 PLN PoŜądana jest 
minimalizacja wartości 
miernika do momentu nie 
wpływającego na jakość 
pracy zespołu PGSP.

zł Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Autorski oparty na 
miernikach 
australijskich. 

Nie

4. Liczba opinii prawnych i legislacyjnych wydanych 
w ciągu roku do liczby radców i starszych radców

P 2007: 8,71 2008: 15,59 2009: 25,88 PoŜądana jest 
maksymalizacja wartości 
miernika, do poziomu 
mozliwie wysokiego, ale 
nie wpływającego na 
jakość wydawania opinii.

liczba 
opinii

Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

Zabezpieczenie interesów Skarbu 
Państwa i Urzędu

5. Liczba przegranych spraw ogółem/liczba 
zakończonych postępowań (%)

R Wojewodowie 85 2007: 5% 2008: 4% 2009: 5% Wartość docelowa 
powinna być jak najniŜsza.

% Wojewodowi
e

Wojewodowie Istniejący aktualnie w 
budŜecie zadaniowym 
dla funkcji 5

Nie

1. Liczba spraw zakończonych prawomocnie minus 
liczba spraw przegranych z powodu błędów 
formalnych radców prokuratorii generalnej do liczby 
spraw zakończonych prawomocnie

R 2007: 99% 2008: 99% 2009: 100% 100% % Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Istniejący aktualnie w 
budŜecie zadaniowym 
dla funkcji 5

Nie

2. Wartość kwot oddalonych w ramach pozwów 
przeciwko SP oraz kwot orzeczonych na korzyść 
SP w sprawach z powództwa SP w sumie w relacji 
do liczby radców i starszych radców prawnych

P 2007: 28878536 PLN 2008: 41466384 PLN 2009: 25205139 PLN PoŜądana jest 
maksymalizacja wartości 
miernika.

zł Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Autorski

3. Liczba przegranych spraw ogółem/liczba 
zakończonych postępowań (%)

R 2007: 4,78% 2008: 6,62% 2009: 7,65% 0% % Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Istniejący, uŜywany 
przez Wojewodów dla 
tego podzadania. 
Podobny miernik 
stosowany w Kanadzie. 

Nie

4. Liczba radców i starszych radców do ogółu 
zatrudnionych w PGSP

P 2007: 56,98% 2008: 54,32% 2009: 54,07% 50% % Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

Zapewnienie właściwej 
reprezentacji Skarbu Państwa i 
Wojewody w postępowaniach 
sądowych i sądowo 
administracyjnych

5. Liczba spraw zakończonych prawomocnie minus 
liczba spraw przegranych z powodu błędów 
formalnych do liczby spraw zakończonych 
prawomocnie

R Wojewodowie 85 2007: 99% 2008: 99% 2009: 99% 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Miernik 
wykorzystywany w 
budŜecie zadaniowym 
dla funkcji 5

Nie

Ochrona praw i interesów skarbu 
państwa w ramach postępowań 
prowadzonych przez PGSP

Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu Państwa

Zadośćuczynienie roszczeniom 
osób, które pozostawiły 
nieruchomości poza obecnymi 
granicami Rzeczypospolitej 
Polskiej

Ochrona praw i interesów Skarbu 
Państwa w ramach postępowań 
prowadzonych przez PGSP

Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu Państwa

74

74
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Funkcja Zadanie Podzadanie Definicja celu Nazwa miernika Typ 
miernika

Dysponent Część Wartość bazowa                                       
2007

Wartość bazowa                                      
2008

Wartość bazowa                                      
2009

Wartość docelowa Jednostk
a miary

Podmiot 
wykorzystując
y dany 
miernik

Podmiot 
(instytucja) 
dokonujący 
pomiar

Miernik 
istniejący/autorski/zagr
aniaczny - kraj 
pochodzenia

Funkcjonowanie w 
dokumentach 
strategicznych

1. Liczba wydanych opinii prawnych w ciągu 7 dni 
w stosunku do wszystkich wydanych opinii

R 2007: 48,63% 2008: 48,63% 2009: 48,63% 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Miernik 
wykorzystywany w 
budŜecie zadaniowym 
dla funkcji 5 

Nie

2. Przeciętny czas oczekiwania na wydanie opinii 
prawnej

R 2007: 12 dni 2008: 13 dni 2009: 10 dni 10 dni liczba 
dni

Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

3. Liczba wydanych opinii prawnych do liczby 
radców prawnych upowaŜnionych do wydawania 
opinii

P 2007: 45,12 opinii 2008: 46,67 opinii 2009 43,17 opinii MoŜliwie wysoka, ale nie 
wpływająca na jakość 
wydawanych opinii.

liczba 
opinii

Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

4. Przeciętny koszt wydania opinii prawnej P Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

MoŜliwie niski poziom, ale 
jednocześnie nie 
obniŜający jakości 
wydawanych opinii.

zł Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

5. Ilość decyzji Wojewody uchylonych 
prawomocnym wyrokiem sądu do ilości decyzji

R 2007: 1% 2008: 1% 2009: 1% 0% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

Przygotowanie atrakcyjnego dla 
interesariuszy serwisu 
informacyjnego 

1. Dynamika wejść do serwisu www R 2007: 118% 2008: 139% 2009: 116% MoŜliwie wysoka. % Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

Informatyzacja działalności 
wewnętrznej

2. Wydatki na informatykę / wydatki ogółem R Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wartość miernika powinna 
być odpowiednia do 
wartości maksymalizującej 
uŜyteczności krańcową 
wydawanych na 
informatyzację środków.

% Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

3. Liczba wniosków, zapytań dotyczących 
zadośćuczyniienia docierających do urzędu drogą 
mialową lub poprze strony internetowe urzędu w 
relacji do wszystkich wniosków i zapytań

R 2007: 67% 2008: 76% 2009: 80% PoŜądana jest jak 
najwyŜsza wartość 
miernika.

% Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

4. Ilość odwiedzin na podstronie urzędu w relacji do 
wszystkich prowadzonych w danym roku spraw

R Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

PoŜądana jest wysoka 
wartość miernika.

% Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

5. Udział dokumentów publikowanych jednocześnie 
na ogólnodostępnych stronach urzędu w całości 
dokumentacji publikowanej przez urząd

R Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

1. Ilość stanowisk komputerowych z dostępem do 
Intetnetu przypadających na jednego pracownika 
merytorycznego

P 1 1 1 1 ilość 
stanowis
k 
kompute
rowych

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

2. Dynamika kosztów utrzymania systemów 
informatycznych 

R Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

PoŜądany spadek wartości 
miernika   

% Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

3. Koszt utrzymania i zarządzania stroną 
internetową MSP

P Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

MoŜliwie niski, jednak nie 
zmniejszający potencjału 
strony.

% Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

4. Średni roczny koszt dostępu do Internetu w 
urzędzie na 1 stanowisku komputerowym

P 2007: 35  PLN 2008: 32 PLN 2009: 26 PLN MoŜliwie niski, ale 
gwarantujący dostęp na 
poziomie umozliwiającym 
efektywne wykorzystanie 
zasobów Internetu.

zł Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

5. Odsetek stałych pracowników urzędu 
zajmujących się obsługą infrastruktury i sprzętem 
teleinformatycznym wspomagającym realizację 
przez urząd funkcji 5

R 2007: 2,5% 2008: 2,5%  2009: 2,5%  MoŜliwie niski, 
podwyŜszający 
efektywność realizacji 
podzadania.

% Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

Rozwijanie systemów 
informatycznych wspomagających 
realizację zadań Ministerstwa

1. Koszty budowy i wdraŜania nowych rozwiązań 
informatycznych w relacji do kosztów utrzymania 
rozwiązań istniejących

R Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wartości docelowej nie 
wyznaczono

% Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

Wzmacnianie jakości wdraŜanych 
i modernizowanych rozwiązań 
informatycznych

2. Stopień zadowolenia pracowników z jakości 
wdraŜanych rozwiązań informatycznych (na 
podstawie ankiety)

R Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

5 wartość 
wskaźnik
a w 
przedzial
e 1-5

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

Skuteczna realizacja projektów 
informatycznych

3. Liczba projektów informatycznych, która 
zakończyła się w zakładanym terminie do ogólu 
realizowanych 

R 82% 100% 100% 100% % Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

Rozwijanie systemów 
informatycznych

4. Odsetek spraw, które są monitorowane w 
zdalnym systemie monitorowania etapu załatwiania 
sprawy

R 14% 28% 43% 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

Zwiększenie efektywności procesu 
informatyzacji urzędów

5. Koszt informatyzacji przypadający rocznie na 1 
pracownika merytorycznego Urzędu 
Wojewódzkiego

P Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Poziom miernika 
gwarantujący strategiczne 
cele UW w zakresie 
informatyzacji pracy.

zł Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

kolorem pomarańczowym zaznaczono dodatkowe, zaproponowane przez ekspertów cele

kolorem niebieskim zaznaczono mierniki odrzucone przez dysponenta, podtrzymane przez EIPA

85

36

85

Wojewodowie

MSP 36

Wojewodowie 85

MSP

Wojewodowie

36

Efektywne wykorzystanie 
zasobów informatycznych

MSP

Podniesienie stopnia 
wykorzystania nowoczesnych 
metod komunikacji

Wojewodowie

Zapewnienie właściwej, zgodnej z 
prawem realizacji zadań 
Wojewody

85
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Funkcja Zadanie Podzadanie Definicja celu Nazwa miernika Typ 
miernika

Dysponent Część Wartość bazowa                                       
2007

Wartość bazowa                                      
2008

Wartość bazowa                                      
2009

Wartość docelowa Jednostk
a miary

Podmiot 
wykorzystując
y dany 
miernik

Podmiot 
(instytucja) 
dokonujący 
pomiar

Miernik 
istniejący/autorski/zagr
aniaczny - kraj 
pochodzenia

Funkcjonowanie w 
dokumentach 
strategicznych

1. Dynamika wartości dodanej wytworzonej przez 
spółki z udziałem kapitału SP, przedsiębiorstwa 
państwowe  i podmioty sprywatyzowane (w okresie 
pięciu lat)

O 36 Aktualnie wartość tego miernika nie jest 
wyznaczana. Niezbędne informacje do 
obliczenia miernika gromadzi jednak 
GUS. Jego obliczenie jest zatem 
moŜliwe i nie wymaga dodatkowych 
nakładów na zbieranie danych, ale 
jedynie na ich odpowiednie zestawienie. 
Koszt został oszacowany w karcie opisu 
miernika.

Aktualnie wartość tego miernika nie jest 
wyznaczana. Niezbędne informacje do 
obliczenia miernika gromadzi jednak 
GUS. Jego obliczenie jest zatem 
moŜliwe i nie wymaga dodatkowych 
nakładów na zbieranie danych, ale 
jedynie na ich odpowiednie zestawienie. 
Koszt został oszacowany w karcie opisu 
miernika.

Aktualnie wartość tego miernika nie jest 
wyznaczana. Niezbędne informacje do 
obliczenia miernika gromadzi jednak 
GUS. Jego obliczenie jest zatem 
moŜliwe i nie wymaga dodatkowych 
nakładów na zbieranie danych, ale 
jedynie na ich odpowiednie zestawienie. 
Koszt został oszacowany w karcie opisu 
miernika.

Dynamika  równa co 
najmniej przeciętnej 
dynamice wartości 
wytworzonej w sektorach, 
w których podmioty te 
działają 

% MSP GUS Autorski. Niezbędne 
informacje do 
obliczenia miernika 
gromadzi GUS.

Nie

2. Wydajność pracy podmiotów objętych procesem 
prywatyzacji  

O 36 565,9 (2007) 603,58 (2008) 559,12 (2009) Wydajność równa co 
najmniej przeciętnej 
wydajności w sektorach, w 
których podmioty te 
działają

tys. zł MSP GUS Autorski. Niezbędne 
informacje do 
obliczenia miernika 
gromadzi GUS.

Tak. Miernik ten w 
wersji dla całej 
gospodarki uŜyty jest 
w „Strategii Rozwoju 
Kraju  2007 – 2015” 

3. Średnia stopa inwestycji spółek z udziałem SP  i 
podmiotów prywatyzowanych

O 36 0,91% (2006) 59% (2007) 2,89% (2008) Średnia stopa inwestycji co 
najmniej równa średniej 
stopie inwestycji w 
sektorach, w których 
podmioty te działają

% MSP GUS i MSP Autorski. Niezbędne 
informacje do 
obliczenia miernika 
gromadzi GUS.

Tak. Miernik ten w 
wersji dla całej 
gospodarki uŜyty jest 
w Raporcie „Polska 
2030. Wyzwania 
Rozwojowe”. 

Realizacja interesów Skarbu 
Państwa w nadzorowanych 
podmiotach przy zapewnieniu 
efektywności ich działania

4. Szacunkowa wartość udziałów Skarbu Państwa 
/ nominalna wartość udziałów Skarbu Państwa 

O 36 8,1 (2006) 9,9 (2007) 6,4 (2008) Przeciętna wartość 
miernika dla spółek 
notowanych na WGPW

zł MSP MSP Autorski. Wyznaczony 
na podstawie danych 
prezentowanych w 
dokumencie 
„Sprawozdania o stanie 
mienia Skarbu 
Państwa” 

Nie

Sprawna realizacja dochodów 
budŜetowych i przychodów z 
prywatyzacji

5. Dynamika dochodów i przychodów z 
gospodarowania majątkiem Skarbu Państwa

R MSP i 
Wojewodowie

36 i 85 130% (2007) 89% (2008) 257% (2009) Dynamika odpowiadająca 
wartości planowanej  

% MSP i 
Wojewodowi
e

MSP i 
Wojewodowie

Miernik ten stosowany 
jest na poziomie 
kaŜdego dysponenta 
głównego. 

Nie

Efektywna realizacja zadań 
dotyczących ochrona praw i 
interesów Skarbu Państwa 

6. Stosunek wydatków dotyczących ochrony praw i 
interesów Skarbu Państwa do dochodów 
budŜetowe, przychodów z prywatyzacji oraz sumy 
roszczeń zasądzonych na rzecz Skarbu Państwa  i 
suma roszczeń oddalonych od Skarbu Państwa

R MSP, PGSP i 
Wojewodowie

36, 74 i 
85

Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy sporządzono bz. 

Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy sporządzono bz. 

1,12% (2009) PoŜądany spadek wartości 
miernika   

% MSP i 
Wojewodowi
e

MSP i 
Wojewodowie

Autorski Nie

Skuteczność  ochrony praw i 
interesów Skarbu Państwa

7. Wskaźnik skuteczności postępowań sądowych i 
pozasądowych w zakresie kwot

R PGSP, MSP i 
Wojewodowie

37 i 85 98,48% (2007) 97,65% (2008) 92,51% (2009) 100% % PGSP, MSP i 
Wojewodowi
e

PGSP, MSP i 
Wojewodowie

Autorski Nie

1. Dynamika przychodów spółek 
sprywatyzowanych i nadzorowanych przez MSP

R 108,7% (2006) 102,24% (2007) 104,61%(2008) Dynamika  równa co 
najmniej przeciętnej 
dynamice przychodów 
sektorach, w których 
podmioty te działają 

% MSP MSP i GUS Istniejący Nie

2. Średnia rentowność przychodów ze sprzedaŜy 
spółek nadzorowanych i sprywatyzowanych przez 
MSP 

R 7,7% (2007) 4,8% (2008) 6,9% (2009) Średnia rentowność 
przychodów ze sprzedaŜy 
co najmniej równa średniej 
w sektorach, w których 
podmioty te działają

% MSP MSP i GUS Istniejący Nie

3. Wskaźnik ROA spółek nadzorowanych i 
sprywatyzowanych

R 5,38% (2006) 6,4% (2007) 3,6% (2008) ROA co najmniej równej 
średniej w sektorach, w 
których podmioty te 
działają

% MSP MSP i GUS Istniejący Nie

4. Koszty  gospodarowania mieniem w stosunku do 
osiągniętych dochodów i przychodów

R Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy sporządzono bz w układzie 
funkcjonalnym.

Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy sporządzono bz w układzie 
funkcjonalnym.

1,12% (2009) PoŜądany spadek wartości 
miernika   

% MSP MSP Miernik autorski oparty 
na mierniku „Koszty 
gospodarowania 
mieniem w stosunku do 
osiągniętych 
dochodów” ,który 
został zastosowany w 
BZ na 2010 r.

Nie

5. Stosunek dochodów z majątku Skarbu Państwa 
i przychody z prywatyzacji do planowanych 
dochodów z mienia Skarbu Państwa i planowanych 
przychodów z prywatyzacjii

R 84% (2007) 99% (2008) 77% (2009) 100% % MSP MSP Miernik ten stosowany 
jest na poziomie 
kaŜdego dysponenta 
głównego. 

Nie

6. Koszty  gospodarowania przez Wojewodów 
majątkiem w stosunku do osiągniętych dochodów i 
przychodów

R Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy sporządzono bz. 

Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy sporządzono bz. 

12% (2009) PoŜądany spadek wartości 
miernika   

% Wojewodowi
e

Wojewodowie 
i GUS

Miernik autorski oparty 
na mierniku „Koszty 
gospodarowania 
mieniem w stosunku do 
osiągniętych 
dochodów” ,który 
został zastosowany w 
BZ na 2010 r.

Nie

7. Stosunek dochodów z mienia Skarbu Państwa i 
przychody z prywatyzacji bezpośredniej 
uzyskanych przez Wojewodów do planowanych 
dochodów z mienia Skarbu Państwa i planowanych 
przychodów z prywatyzacji

R 125% (2007) 124% (2008) 100% (2009) 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Miernik ten stosowany 
jest na poziomie 
kaŜdego dysponenta 
głównego. 

Nie
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Zwiększanie konkurencyjności 
polskiej gospodarki poprzez 
zmianę struktury własnościowej

MSPZwiększanie konkurencyjności 
polskiej gospodarki poprzez 
zmianę struktury własnościowej

MSP

Efektywne gospodarowanie 
mieniem Skarbu Państwa

Efektywne gospodarowanie 
majątkiem Skarbu Państwa
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Funkcja Zadanie Podzadanie Definicja celu Nazwa miernika Typ 
miernika

Dysponent Część Wartość bazowa                                       
2007

Wartość bazowa                                      
2008

Wartość bazowa                                      
2009

Wartość docelowa Jednostk
a miary

Podmiot 
wykorzystując
y dany 
miernik

Podmiot 
(instytucja) 
dokonujący 
pomiar

Miernik 
istniejący/autorski/zagr
aniaczny - kraj 
pochodzenia

Funkcjonowanie w 
dokumentach 
strategicznych

1. Liczba prywatyzowanych podmiotów P 106 (2007) 117 (2008) 109 (2009) 230 (2010) Liczba 
podmiot
ów

MSP MSP Miernik 
wykorzystywany przez 
MSP 

Nie

2. Liczba podmiotów, których prywatyzację 
rozpoczęto w danym roku

P 25 (2007) 10 (2008) 20 (2009) 112 (2010) Liczba 
podmiot
ów

MSP MSP Mierniki 
wykorzystywany przez 
NIK i MSP w ocenie 
prywatyzacji  

Nie

3. Odsetek projektów prywatyzacyjnych 
zrealiowanych zgodnie z planem

R 19% (2007) 6% 39,70% 100% % MSP MSP Autorski Mierzy realizację  
„Planu prywatyzacji 
na lata 2008 – 2011”

4. Dynamika wartości podpisanych umów 
prywatyzacyjnych

R 52% (2007) 150% 178% 100% % MSP MSP Autorski Nie

5. Przychody ogółem z prywatyzacji w stosunku do 
planowanych

R 65% (2007) 103% 41% 100% % MSP MSP Miernik ten stosowany 
jest przez MSP, 
Wojewodów i NIK

Mierzy realizację  
„Planu prywatyzacji 
na lata 2008 – 2011”

6. Dynamika „zaległości” cenowych i 
pozacenowych

R 99,9% (2007) 146,2% (2008) 147,6% (2009) 0% % MSP MSP, NIK Miernik ten stosowany 
jest przez MSP i NIK

Nie

 Sprawne prowadzenie 
przekształceń własnościowych

7. Przychody ogółem z prywatyzacji bezpośredniej 
w stosunku do planów prywatyzacyjnych

R Wojewodowie 115% (2007) 103% (2008) 74% (2009) 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Mierniki ten mierzy 
jedno z zadań 
wskazanych w 
„ZASADY NADZORU 
WŁAŚCICIELSKIEG
O NAD SPÓŁKAMI Z 
UDZIAŁEM SKARBU 
PAŃSTWA”

1. Dynamika przychodów spółek nadzorowanych 
przez MSP

R 107,9% (2006) 102,24% (2007) 104,61% (2008) Dynamika  równa co 
najmniej przeciętnej 
dynamice przychodów 
sektorach, w których 
podmioty te działają 

% MSP MSP Mierniki ten 
prezentowany jest w 
„Raporcie o sytuacji 
ekonomiczno – 
finansowej spółek…”

Nie

2. Przeciętny wskaźnik rentowności sprzedaŜy 
ROS

R 9,52% (2006) 10,93%(2007) 6,5%(2008) Średnia rentowność 
przychodów ze sprzedaŜy 
co najmniej równa średniej 
w sektorach, w których 
podmioty te działają

% MSP MSP Mierniki ten 
prezentowany jest w 
„Raporcie o sytuacji 
ekonomiczno – 
finansowej spółek…”

Nie

3. Liczba spółek nadzorowanych, które osiągnęły 
zysk w stosunku do liczby spółek nadzorowanych 
ogółem

R 70% (2007) 67,5% (2008) 58,96% (2009) 100% % MSP MSP Miernik 
wykorzystywany w 
budŜecie zadaniowym 
dla funkcji 5 

Nie

4. Liczba spółek czynnych do spółek 
nadzorowanych

R 73% (2007) 72% (2008) 71,5% (2009) 100% % MSP MSP Miernik ten stosowany 
jest przez MSP i NIK

Nie

5. Zrealizowane dochody z dywidendy do 
planowanych dochodów

R 83% (2007) 92% (2008) 110,4% (2009) 100% % MSP MSP Miernik ten stosowany 
jest przez MSP i NIK

Nie

6. Liczba przedsiębiorstw, które osiągnęły zysk w 
stosunku do liczby przedsiębiorstw ogółem

R 69,3% (2007) 59,8%(2008) 50,8% (2009) 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Miernik 
wykorzystywany w 
budŜecie zadaniowym 
dla funkcji 5 

Nie

7. Liczba przedsiębiorstw czynnych do liczby 
przedsiębiorstw nadzorowanych  

R 49% (2006) 49% (2007) 42% (2008) 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Miernik ten stosowany 
jest przez Wojewodów 
i NIK

Nie

Realizacja interesów Skarbu 
Państwa w nadzorowanych 
podmiotach przy zapewnieniu 
efektywności ich działania

36

MSP 36

Zapewnienie prawidłowego 
funkcjonowania przedsiębiorstw 
państwowych

Wojewodowie

Sprawne prowadzenie 
przekształceń własnościowych

Zmniejszenie stanu posiadania 
Skarbu Państwa

MSP
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Funkcja Zadanie Podzadanie Definicja celu Nazwa miernika Typ 
miernika

Dysponent Część Wartość bazowa                                       
2007

Wartość bazowa                                      
2008

Wartość bazowa                                      
2009

Wartość docelowa Jednostk
a miary

Podmiot 
wykorzystując
y dany 
miernik

Podmiot 
(instytucja) 
dokonujący 
pomiar

Miernik 
istniejący/autorski/zagr
aniaczny - kraj 
pochodzenia

Funkcjonowanie w 
dokumentach 
strategicznych

1. Wartość zagospodarowanego mienia w danym 
roku do wartości mienia nadzorowanego na 
początku roku 

P 57% (2006) 26,78% (2007) 10,52% (2008) 100% % MSP MSP Autorski Nie

2. Wartość naleŜności pozostałych po 
zlikwidowanych jednostkach organizacyjnych

R 223976 (2006) 116394 (2007) 117599 (2008) 0   tys. zł MSP MSP Istniejący Nie

3. Koszty gospodarowania mieniem do wartości 
mienia

R Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy wyodrębniono to podzadanie

Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy wyodrębniono to podzadanie

4,43% (2009) PoŜądany spadek wartości 
miernika   

% MSP MSP Autorski Nie

4. Koszty gospodarowania zasobem w stosunku do 
osiągniętych dochodów

R Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy wyodrębniono to podzadanie

Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy wyodrębniono to podzadanie

5% (2009) PoŜądany spadek wartości 
miernika   

% Wojewodowi
e

Wojewodowie Istniejący Nie

5. Dochody z mienia do planowanych dochodów R 128% (2007) 131% (2008) 104% (2009) 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Miernik ten stosowany 
jest na poziomie 
kaŜdego dysponenta 
głównego.

Nie

1. Liczba nieruchomości Skarbu Państwa o 
uregulowanym stanie prawnym w stosunku do 
wszystkich nieruchomości

P Miernik moŜliwy do wyznaczenia na 
podstawie danych gromadzonych przez 
MSP.

Miernik moŜliwy do wyznaczenia na 
podstawie danych gromadzonych przez 
MSP.

Miernik moŜliwy do wyznaczenia na 
podstawie danych gromadzonych przez 
MSP.

100% % MSP MSP Autorski Nie

2. Przeciętny czas uregulowania stanu prawnego 
jednej nieruchomości 

R Miernik moŜliwy do wyznaczenia na 
podstawie danych gromadzonych przez 
MSP.

Miernik moŜliwy do wyznaczenia na 
podstawie danych gromadzonych przez 
MSP.

Miernik moŜliwy do wyznaczenia na 
podstawie danych gromadzonych przez 
MSP.

PoŜądany spadek wartości 
miernika   

liczba 
dnii

MSP MSP Autorski Nie

3. Liczba nieruchomości nadzorowanych przez 
Wojewodów o uregulowanym stanie prawnym w 
stosunku do wszystkich nieruchomości

P Miernik wyznacany od roku 2008 40% (2008) 45% (2007) 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Istniejący Nie

4. Liczba zakończonych spraw ogółem/liczba 
prowadzonych postępowań (%)

P Miernik wyznacany od roku 2008 21% (2008) 32% (2009) 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Istniejący Nie

5. Przeciętne koszty uregulowania stanu prawnego 
jednej nieruchomości 

P Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy wyodrębniono to podzadanie

Miernik ten moŜna wyznaczyć dopiero 
od roku 2009. W tym roku po raz 
pierwszy wyodrębniono to podzadanie

134,86 (2009) PoŜądany spadek wartości 
miernika   

zł Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

1. Liczba zaspokojonych roszczeń w stosunku do 
wniosków rozpatrzonych i uznanych za zasadne

P 100% 100% 98,10% 100% % Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Miernik 
wykorzystywany w 
budŜecie zadaniowym 
dla funkcji 5 

Nie

2. Wartość roszczeń zabuŜańskich zaspokojonych 
do wartości wszystkich roszczeń

P 100% 100% 100% 100% % Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

3. Liczba decyzji uchylonych przez MSP a  
wydanych przez Wojewodów w sprawach 
potwierdzenia prawa do rekompensaty do liczby 
wszystkich decyzji wydatnych przez Wojewodów 

R 0% 0% 0% 0% % Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

4. Liczba rozpatrzonych spraw w stosunku do ilości 
złozonych wniosków i odwołań

P 2007: 78% 2008: 81% 2009: 75% 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Miernik 
wykorzystywany w 
budŜecie zadaniowym 
dla funkcji 5 

Nie

5. Liczba spraw przypadających na jednego 
pracownika

P 2007: 150 2008: 180 2009: 200 Wartość docelowa 
powinna przyjmować 
mozliwie wysoką wartość 
przy jednoczesnym nie 
przekraczaniu granicy 
powodującej zbytnie 
obciąŜenie pracowników i 
spadek jakości realizacji 
zadania.

liczba 
spraw

Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

1. Wartość wniosków zaspokojonych do wartości 
wniosków w sprawie potwierdzenia prawa do 
rekompensaty za mienie zabuŜańskie

P 2007: 100% 2008: 100% 2009: 99% 100% % Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

2. Średni czas realizacji wypłat R 2007: 3 dni 2008: 3 dni 2009: 3 dni 3 dni liczba 
dni

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

3. Koszty nieterminowego zaspokajania roszczeń 
majątkowych przez Skarb Państwa

R Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

0 zł Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

4. Stosunek liczby wydanych w terminie decyzji do 
wszystkich wydanych decyzji

R 2007: 90%  2008: 92% 2009: 93% 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Miernik 
wykorzystywany w 
budŜecie zadaniowym 
dla funkcji 5 

Nie

5. Łączny czas opóźnień w relacji do ustawowych 
terminów rozpatrywania spraw i realizacji 
zobowiązań w stosunku do liczby wniosków

R 2007: 2 dni 2008: 2 dni 2009: 2 dni 0 liczba 
dni

Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

Zadośćuczynienie stratom 
doznanym przez obywateli w 
wyniku działania organów 
publicznych

Zapewnienie wypłat zobowiązań Wojewodowie

36MSP

85

85

36Wywiązywanie się ze zobowiązań 
Skarbu Państwa w stosunku do 
obywateli

MSP

Wojewodowie

Zwiększenie liczby nieruchomości 
Skarbu Państwa z uregulowanym 
stanem prawnym

Wojewodowie 85

Ustalanie stanu prawnego w celu 
zarządzania zasobem 
nieruchomości niezbędnym do 
realizacji zadań przez instytucje 
publiczne

MSP

Efektywne zagospodarowanie 
mienia Skarbu Państwa 
uwzględniające zasady rachunku 
ekonomicznego oraz właściwego 
zabezpieczenia interesów 
majątkowych Skarbu Państwa

85
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Funkcja Zadanie Podzadanie Definicja celu Nazwa miernika Typ 
miernika

Dysponent Część Wartość bazowa                                       
2007

Wartość bazowa                                      
2008

Wartość bazowa                                      
2009

Wartość docelowa Jednostk
a miary

Podmiot 
wykorzystując
y dany 
miernik

Podmiot 
(instytucja) 
dokonujący 
pomiar

Miernik 
istniejący/autorski/zagr
aniaczny - kraj 
pochodzenia

Funkcjonowanie w 
dokumentach 
strategicznych

1. Przeciętny czas oceny od otrzymania 
kompletnego wniosku do wydania postanowienia

R 2007: 15 dni 2008: 13 dni 2009: 12 dni 12 dni liczba 
dni

Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

2. Liczba wniosków rozpatrzonych do liczby 
wniosków w sprawie potwierdzenia prawa do 
rekompensaty za mienie zabuŜańskie 

R 2007: 90% 2008: 92% 2009: 95% 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

3. Liczba osób uprawnionych do rekompensaty za 
mienie „zabuŜańskie”, których dane przekazano do 
Ministerstwa Skarbu Państwa do ogólnej liczby 
osób uprawnionych do rekompensaty za mienie 
„zabuŜańskie”

R 2007: 18,2% 2008: 23% 2009: 48,23% 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

4. Liczba wniosków rozpatrywanych w roku 
przypadająca na pracownika dokonującego oceny

P 2007:24:00 2008:22:00 27:18,5 Wielkość docelowa 
powinna przyjmować 
mozliwie wysoką wartość 
przy jednoczesnym nie 
przekraczaniu granicy 
powodującej zbytnie 
obciąŜenie pracowników i 
spadek jakości realizacji 
zadania.

liczba 
wnioskó
w

Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

5. Liczba postanowień, od których dokonano 
odwołania do liczby postanowień

R 2007: 5% 2008: 4% 2009: 3,5% Wartość docelowa 
powinna przyjmować 
mozliwie wysoką wartość 
przy jednoczesnym nie 
przekraczaniu granicy 
powodującej zbytnie 
obciąŜenie pracowników i 
spadek jakości realizacji 
zadania.

% Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

1. Skuteczność w zakresie kwot roszczeń 
przeciwko Skarbowi Państwa w sprawach 
sądowych

R 2007: 98,50% 2008: 98,09% 2009: 95,71% 100% % Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Wskaźnik istniejący. 
PGSP zaprezentowała 
go w  „Sprawozdaniu z 
działalności 
Prokuratorii Generalnej 
Skarbu Państwa” za 
rok 2010. 

Nie

2. Skuteczność w zakresie rozstrzygnięcia co do 
kwot na rzecz Skarbu Państwa w sprawach 
sądowych

R 2007: 98,81% 2008: 62,96% 2009: 73,68% 100% % Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Wskaźnik istniejący. 
PGSP zaprezentowała 
go w  „Sprawozdaniu z 
działalności 
Prokuratorii Generalnej 
Skarbu Państwa” za 
rok 2010. 

Nie

3. Przeciętne całkowite wydatki przypadające na 
jedną sprawę sądową w roku

P 2007: nowy miernik/brak danych w 
sprawozdaniach

2008: 6958,73 PLN 2009: 6515,61 PLN PoŜądana jest 
minimalizacja wartości 
miernika do momentu nie 
wpływającego na jakość 
pracy zespołu PGSP.

zł Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Autorski oparty na 
miernikach 
australijskich. 

Nie

4. Liczba opinii prawnych i legislacyjnych wydanych 
w ciągu roku do liczby radców i starszych radców

P 2007: 8,71 2008: 15,59 2009: 25,88 PoŜądana jest 
maksymalizacja wartości 
miernika, do poziomu 
mozliwie wysokiego, ale 
nie wpływającego na 
jakość wydawania opinii.

liczba 
opinii

Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

Zabezpieczenie interesów Skarbu 
Państwa i Urzędu

5. Liczba przegranych spraw ogółem/liczba 
zakończonych postępowań (%)

R Wojewodowie 85 2007: 5% 2008: 4% 2009: 5% Wartość docelowa 
powinna być jak najniŜsza.

% Wojewodowi
e

Wojewodowie Istniejący aktualnie w 
budŜecie zadaniowym 
dla funkcji 5

Nie

1. Liczba spraw zakończonych prawomocnie minus 
liczba spraw przegranych z powodu błędów 
formalnych radców prokuratorii generalnej do liczby 
spraw zakończonych prawomocnie

R 2007: 99% 2008: 99% 2009: 100% 100% % Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Istniejący aktualnie w 
budŜecie zadaniowym 
dla funkcji 5

Nie

2. Wartość kwot oddalonych w ramach pozwów 
przeciwko SP oraz kwot orzeczonych na korzyść 
SP w sprawach z powództwa SP w sumie w relacji 
do liczby radców i starszych radców prawnych

P 2007: 28878536 PLN 2008: 41466384 PLN 2009: 25205139 PLN PoŜądana jest 
maksymalizacja wartości 
miernika.

zł Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Autorski

3. Liczba przegranych spraw ogółem/liczba 
zakończonych postępowań (%)

R 2007: 4,78% 2008: 6,62% 2009: 7,65% 0% % Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Istniejący, uŜywany 
przez Wojewodów dla 
tego podzadania. 
Podobny miernik 
stosowany w Kanadzie. 

Nie

4. Liczba radców i starszych radców do ogółu 
zatrudnionych w PGSP

P 2007: 56,98% 2008: 54,32% 2009: 54,07% 50% % Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

Zapewnienie właściwej 
reprezentacji Skarbu Państwa i 
Wojewody w postępowaniach 
sądowych i sądowo 
administracyjnych

5. Liczba spraw zakończonych prawomocnie minus 
liczba spraw przegranych z powodu błędów 
formalnych do liczby spraw zakończonych 
prawomocnie

R Wojewodowie 85 2007: 99% 2008: 99% 2009: 99% 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Miernik 
wykorzystywany w 
budŜecie zadaniowym 
dla funkcji 5

Nie

Ochrona praw i interesów skarbu 
państwa w ramach postępowań 
prowadzonych przez PGSP

Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu Państwa

Zadośćuczynienie roszczeniom 
osób, które pozostawiły 
nieruchomości poza obecnymi 
granicami Rzeczypospolitej 
Polskiej

Ochrona praw i interesów Skarbu 
Państwa w ramach postępowań 
prowadzonych przez PGSP

Prokuratoria 
Generalna 
Skarbu Państwa

74

74
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Funkcja Zadanie Podzadanie Definicja celu Nazwa miernika Typ 
miernika

Dysponent Część Wartość bazowa                                       
2007

Wartość bazowa                                      
2008

Wartość bazowa                                      
2009

Wartość docelowa Jednostk
a miary

Podmiot 
wykorzystując
y dany 
miernik

Podmiot 
(instytucja) 
dokonujący 
pomiar

Miernik 
istniejący/autorski/zagr
aniaczny - kraj 
pochodzenia

Funkcjonowanie w 
dokumentach 
strategicznych

1. Liczba wydanych opinii prawnych w ciągu 7 dni 
w stosunku do wszystkich wydanych opinii

R 2007: 48,63% 2008: 48,63% 2009: 48,63% 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Miernik 
wykorzystywany w 
budŜecie zadaniowym 
dla funkcji 5 

Nie

2. Przeciętny czas oczekiwania na wydanie opinii 
prawnej

R 2007: 12 dni 2008: 13 dni 2009: 10 dni 10 dni liczba 
dni

Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

3. Liczba wydanych opinii prawnych do liczby 
radców prawnych upowaŜnionych do wydawania 
opinii

P 2007: 45,12 opinii 2008: 46,67 opinii 2009 43,17 opinii MoŜliwie wysoka, ale nie 
wpływająca na jakość 
wydawanych opinii.

liczba 
opinii

Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

4. Przeciętny koszt wydania opinii prawnej P Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

MoŜliwie niski poziom, ale 
jednocześnie nie 
obniŜający jakości 
wydawanych opinii.

zł Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

5. Ilość decyzji Wojewody uchylonych 
prawomocnym wyrokiem sądu do ilości decyzji

R 2007: 1% 2008: 1% 2009: 1% 0% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

Przygotowanie atrakcyjnego dla 
interesariuszy serwisu 
informacyjnego 

1. Dynamika wejść do serwisu www R 2007: 118% 2008: 139% 2009: 116% MoŜliwie wysoka. % Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

Informatyzacja działalności 
wewnętrznej

2. Wydatki na informatykę / wydatki ogółem R Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wartość miernika powinna 
być odpowiednia do 
wartości maksymalizującej 
uŜyteczności krańcową 
wydawanych na 
informatyzację środków.

% Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

3. Liczba wniosków, zapytań dotyczących 
zadośćuczyniienia docierających do urzędu drogą 
mialową lub poprze strony internetowe urzędu w 
relacji do wszystkich wniosków i zapytań

R 2007: 67% 2008: 76% 2009: 80% PoŜądana jest jak 
najwyŜsza wartość 
miernika.

% Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

4. Ilość odwiedzin na podstronie urzędu w relacji do 
wszystkich prowadzonych w danym roku spraw

R Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

PoŜądana jest wysoka 
wartość miernika.

% Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

5. Udział dokumentów publikowanych jednocześnie 
na ogólnodostępnych stronach urzędu w całości 
dokumentacji publikowanej przez urząd

R Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

1. Ilość stanowisk komputerowych z dostępem do 
Intetnetu przypadających na jednego pracownika 
merytorycznego

P 1 1 1 1 ilość 
stanowis
k 
kompute
rowych

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

2. Dynamika kosztów utrzymania systemów 
informatycznych 

R Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

PoŜądany spadek wartości 
miernika   

% Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

3. Koszt utrzymania i zarządzania stroną 
internetową MSP

P Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

MoŜliwie niski, jednak nie 
zmniejszający potencjału 
strony.

% Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

4. Średni roczny koszt dostępu do Internetu w 
urzędzie na 1 stanowisku komputerowym

P 2007: 35  PLN 2008: 32 PLN 2009: 26 PLN MoŜliwie niski, ale 
gwarantujący dostęp na 
poziomie umozliwiającym 
efektywne wykorzystanie 
zasobów Internetu.

zł Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

5. Odsetek stałych pracowników urzędu 
zajmujących się obsługą infrastruktury i sprzętem 
teleinformatycznym wspomagającym realizację 
przez urząd funkcji 5

R 2007: 2,5% 2008: 2,5%  2009: 2,5%  MoŜliwie niski, 
podwyŜszający 
efektywność realizacji 
podzadania.

% Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

Rozwijanie systemów 
informatycznych wspomagających 
realizację zadań Ministerstwa

1. Koszty budowy i wdraŜania nowych rozwiązań 
informatycznych w relacji do kosztów utrzymania 
rozwiązań istniejących

R Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wartości docelowej nie 
wyznaczono

% Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

Wzmacnianie jakości wdraŜanych 
i modernizowanych rozwiązań 
informatycznych

2. Stopień zadowolenia pracowników z jakości 
wdraŜanych rozwiązań informatycznych (na 
podstawie ankiety)

R Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

5 wartość 
wskaźnik
a w 
przedzial
e 1-5

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

Skuteczna realizacja projektów 
informatycznych

3. Liczba projektów informatycznych, która 
zakończyła się w zakładanym terminie do ogólu 
realizowanych 

R 82% 100% 100% 100% % Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

Rozwijanie systemów 
informatycznych

4. Odsetek spraw, które są monitorowane w 
zdalnym systemie monitorowania etapu załatwiania 
sprawy

R 14% 28% 43% 100% % Wojewodowi
e

Wojewodowie Autorski Nie

Zwiększenie efektywności procesu 
informatyzacji urzędów

5. Koszt informatyzacji przypadający rocznie na 1 
pracownika merytorycznego Urzędu 
Wojewódzkiego

P Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Wyznaczenie wartości miernika 
wymaga poniesienia dodatkowych 
kosztów oszacowanych w karcie opisu 
miernika.

Poziom miernika 
gwarantujący strategiczne 
cele UW w zakresie 
informatyzacji pracy.

zł Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Ministerstwo 
Skarbu 
Państwa

Autorski Nie

kolorem pomarańczowym zaznaczono dodatkowe, zaproponowane przez ekspertów cele

kolorem niebieskim zaznaczono mierniki odrzucone przez dysponenta, podtrzymane przez EIPA

85

36

85

Wojewodowie

MSP 36

Wojewodowie 85

MSP

Wojewodowie

36

Efektywne wykorzystanie 
zasobów informatycznych

MSP

Podniesienie stopnia 
wykorzystania nowoczesnych 
metod komunikacji

Wojewodowie

Zapewnienie właściwej, zgodnej z 
prawem realizacji zadań 
Wojewody
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Efektywne wykorzystanie 
zasobów informatycznych

5


