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1. Ogodlna informacja o wizycie studyjnej i jej programie.

Wizyta studyjna w Republice Portugalii, pod nazwzorce bugetow zadaniowych, rozgiania
zagraniczne na przykladzie Portugaliobgta tzw. Grug Koordynacyjm — reprezentuagca
pracownikéw i kierownictwo polskiego Ministerstwén&nsow, bezpwednio zaangawanych w
proces opracowywania metodyki oraz wdnaia budetu zadaniowego w Polsce. Wizyta ta, byla
zrealizowana w ramach projektu r@g@go na celu przygotowanie polskiej administrazjdowej
do wdrazenia budetu zadaniowego w Polsce, wspétfinansowanego wacardziatania V. Dobre
Rzadzenie, Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Egjsigego Funduszu Spotecznego.

Wizyta zostala zrealizowana pamdzy 20 a 24 kwietnia 2009 r. W trakcie sesji wyazed)
przewidziano prezentacje (w tym geip warsztatowe) dotygeze dawiadczeér portugalskich we
wdrazaniu budetu zorientowanego na rezultaty (bath programowego). ProblematyKe,
omowiono w bardzo szerokim zakresie: od genezygéganek podfgia sk tego przedsiwziecia
(w kontelécie realizowanej od 2002 r. reformy finanséw pubiigch), @ po rezultaty pierwszych
pilotazy nowego rodzaju bugtowania zorientowanego na rezultaty. Przedstawiprayjte przez
Portugale zasady metodologiczne bigdowania programowego. Zaprezentowano zdak
harmonogram prac wdreniowych (obejmujcy swa perspektyw okres co najmniej dwdch
nastpnych lat), a take wnioski w zakresie poprawfm stosowania celéw i miernikbw (ze
szczegolnym uwzgtnieniem dobrych i ztych praktyk), jak rowaierganizacyjne oraz techniczne
(informatyczne) aspekty tej innowaciji.

Cenry zaleti przeprowadzonych szkdle byta maliwo$é przedyskutowania w/w kwestii
bezpdrednio z kierownictwem portugalskiego Ministerstiwaansow, w tym w szczegolém
poznania déwiadczéh o0s6b odpowiedzialnych bezppednio za tworzenie podstaw
metodologicznych oraz za praktyczne wairde pilotay budzetu programowego (w
szczegOllnéci w ramach polityki ochrony zdrowia). Reprezentamolskiego Ministerstwa
Finansow mieli okazj zapozna sie réwniez z warunkami i specyfik organizacji pracy ich
portugalskich kolegow. Oprécz prezentacji oraz nafew, przekazanych przez kierownictwo
resortu, Pan Luis Morais Sarmento — Dyrektor Gdngrislinisterstwa Finanséw wczyt polskim
przedstawicielom najnowsze opracowanie OECD datezreformy finanséw publicznych w
Portugalii.

Pod koniec wizyty odbyto siréwniez spotkanie z przedstawicielami Trybunatu Obrachwégo.
Szczegola uwag; zwrécono na przyhtenie polskiej delegacji, dwiadczé Portugalii w zakresie
wykonywania ocen instytucji publicznych na podse@wsagnigtych przez nie efektéw/rezultatow
realizacji zada wlasnych. W kontedcie rozwoju systemu budtowania zorientowanego na
rezultaty, przestawiono dodatkowe, wspomagmj budet programowy narzzie badania
efektywndci oraz skuteczrimi wydatkéw publicznych -audyt efektywni@iowy (Performance
audit).



Tabela 1.1. Podczas szkolen w dniach 20 - 24 kwietnia 2009 r. realizowany byl program, opierajacy sie na
szczegotowych, nastepujacych blokach tematycznych:

1. Wstep do systemu i kultury politycznej Portugalii (Europejski Instytut Administracji Publicznej)
Pani Maria Joao Ribeiro — Wykladowca EIPA

2. Spotkanie z Grupq Roboczq ds. Budzetowania Zadaniowego- GTIPOP (Ministerstwo Finansow)
Pani Ana Rangel - Koordynator Grupy Roboczej,
Pan Joaquim Sarmento — Cztonek GTIPOP i Ekonomista Dyrekcji ds. Budzetu.

3. Spotkanie z Dyrektorem Generalnym Dyrekcji ds. Budzetu (DGO) Ministerstwa Finansow
Pan Luis Morais Sarmento — Dyrektor Generalny

4.  Prezentacja, warsztaty i dyskusja nt. budzetowania zadaniowego w Portugalii (Ministerstwo Finansow):
1) Geneza podjecia decyzji o implementacji budzetu zadaniowego w Portugali
2) Harmonogram wdrozenia
3) Regulacje prawne w zakresie budZetowania zadaniowego
4) Klasyfikacja zadaniowa budzetu Portugali
5)  Sposdb okreslania celow
6) Zzasady formutowania miernikéw, system sprawozdawczy w budzecie zadaniowym,
7)  Systemy informatyczne 7) Metody kontroli realizacji zatoZonych celow
8)  Najwazniejsze osiggniecia
9) Napotkane trudnosci i wyzwania na przysziosc.
Pani Ana Rangel - Koordynator Grupy Roboczej (GTIPOP),
Pani Luisa Mano - Czlonkek GTIPOP i ekonomista Dyrekcji ds. Budzetu -DGO,
Pan Joaquim Sarmento - Czlonkek GTIPOP i ekonomista Dyrekcji ds. Budzetu -DGO,
Pan Joao Catarino (DGO) - byly Dyrektor Departamentu Informatyki w Ministerstwie Finansow,

Pan Profesor Joio Loureiro - Przedstawiciel Uniwersytetu w Porto i Przewodniczacy Komisji
ds. Budzetowania (zaproszony),

Pani Marta Abreu - Zastepca Dyrektora Generalnego DGO, M inisterstwo Finansow
Profesor Alvaro Aguiar — Sekretarz Generalny, Ministerstwo Finansow.

5. Prezentacja reformy procesu budzetowania w Portugalii (Dyrekcja ds. Budzetu DGO - Ministerstwo Finans6w)

Pan Luis Morais Sarmento — Dyrektor Generalny Ministerstwa Finanséw

6. Prezentacja Ministerstw Pilotazowych (Ministerstwo Finansow, Ministerstwo Zdrowia)
1) Doswiadczenia Ministerstw PilotaZowych
2)  Budzetowanie zadaniowe w polityce opieki zdrowotnej
3)  Monitorowanie budzetowania zadaniowego

Pani Dr Joaquim Abreu Nogueira — specjalista w zakresie technicznych aspektow budzetowania zadaniowego
w polityce opieki zdrowotnej

Pani Maria Jodo Condessa - ekonomista odpowiedzialny za monitorowanie budzetowania zadaniowego
Pan Jodao Galamba - ekonomista odpowiedzialny za monitorowanie budzetowania zadaniowego

Pani Ana Rangel - Koordynator Grupy Roboczej ds. Budzetowania Zadaniowego (GTIPOP),

Pani Luisa Mano - Czlonkek GTIPOP i Ekonomista Dyrekcji ds. Budzetu (DGO).

Pan Joaquim Sarmento — Czlonkek GTIPOP i Ekonomista Dyrekcji ds. Budzetu (DGO).

7) Audyt Efektywnosciowy w Portugalii - ewaluacja celow, zadaii i miernikéw (Trybunal Obrachunkowy)
Pan José F. F. Tavares — Dyrektor Generalny




2) Podstawowe informacje o sytuacji finansow publicznych Portugalii

na tle sytuacji spoteczno-gospodarczej tego kraju.

Od 2002 r. w Portugalii obserwuje esispowolnienie wzrostu gospodarczego. Wobec
ostatniego  dobrego  wyniku, jaki a@ghigto w 2000 r. (3,9% PKB),
w kolejnych latach nagpito dos¢ istotne ostabianie i tempa wzrostu,

a nawet jego spadek (-0,8% w 2002 r.). Jednimigew tym okresie wyranie pogorszyta 8i
sytuacja finanséw publicznych, a w szczegétnavielkos¢ deficytu finansow publicznych,
ktory w 2005 r. sigmat az 6,1% PKB, a w latach 1995 — 2000 udate sgraniczy¢ to
zjawisko do poziomu 5,1% (chopoprawa ta byta wynikiem m.in. dobrej koniunktury
gospodarczej i wysokich wptywow z podatkéw). Syjaataka, wymagata zdecydowanych
srodkéw zaradczych tym bardzief, w tym okresie wzrést w sposéb istotny poziom dtugu
publicznego (w 2006 r. zadtenie publiczne wynosito 64,7% PKB). W 2005 r. Pgéiia po
raz drugi (po raz pierwszy w 2002 r.) zostataetibjprzez Uni Europejsk procedusg
nadmiernego deficytu.

W obliczu tych trudnéci, od kilku lat rad Portugali podejmowat dziatania
w kierunku wzmocnienia finanséw publicznych. Konsehktna realizacja polityki szlu
Portugalii zmierzajcej do ograniczenia deficytu bietowego poprawita znagzo wyniki
sektora finansow publicznych. Wyrea tendencja spadkowa ujemnego salda rozpock
juz w 2006 r i trwata do 2008 r., co byto skutkiemadah zmierzajcych do konsolidacji
finansow publicznych, gtownie poprzez ograniczemwgdatkow budetowych (obecnie
wyniki sa juz nieco lepsze: poziom deficytu ksztaltuje s poziomie poukj 3%, niestety
zadtwenie publiczne nadal utrzymuje sia dd¢ wysokim poziomie).

Tabela 2.1 Wyniki sektora finanséw publicznych wtBgalii w latach 2005-2008.

Wyszczegolnienie 2005 2006 2007 2008
PKB (milion euro) 149 124 155 444 163 190 166 197
Deficyt sektora finanséw publicznych -9 083 -6 092 -4 218 -4 341
(milion euro)

Deficyt sektora finanséw publicznych 9 -6,1 -3,9 -2,6 -2,6
PKB

Wydatki sektora finanséw publiczny 47.6 46,3 45.8 459
% PKB

Dochody sektora finanséw publicznych 41,6 42.3 43,1 43,2
% PKB

Poziom dtugu publicznego % PKB 63,6 64,7 63,5 66,4

Zrodto: Eurostat 2000.

Spasrod wszystkich inicjatyw podejmowanych przezadzPortugalii zmierzagcych do
ograniczenia deficytu, najeksze oszogindsci byly mazdiwe do uzyskania dzki
przeprowadzeniu reformy administracji publicznejydétki osobowe oraz pozostate wydatki
finansowe zwjzane z utrzymaniem administracji publicznej stampwi 2005 r. 18,5% PKB
Portugalii, z czego wydatki osobowe stanowity 14,3%2007 r. na skutek reform w sektorze



3)

publicznym osignicto oszczdnasci w tej dziedzinie rgdu 2,1% PKB, a w 2008 r. szacuje
sie, iz byly to juz oszczdndsci rzedu 2,5% PKB.

Mimo wspomnianych powaej stara na rzecz ustabilizowania sytuacji finansowejgiava, w
obliczu obecnegawiatowego kryzysu finansowego, sytuacja finansovblipanych tego
panstwa nadal pozostaje bardzozndoa, chd stabilna.

W ramach dzen do dalszego polepszenia ostatnich wynikéw, azeak celu ogolnej
modernizacji systemu sektora finanséwgdrPortugalii opracowat kompleksowe zzadoia, a
takze rozpocat reforny; finansow publicznych opiergga si¢ na czterech filarach:

- okresleniu nowych regut polityki finansowej pstwa,
- wdrozeniu budetu programowego,

- wdrozeniu wieloletniego planu wydatkow figtwa,

- wdrozeniu rachunkow§ci memoriatowej.

Ponadto, temu pakietowi reform towarzyszy refornsziizania zasobami ludzkimi w
administracji publicznej, maga na celu wdrenie efektywnego systemu zagzania kadrami
administracji publicznej, na rzecz motywowania dagania jak lepszych rezultatow.

Budzet programowy Portugalii w kontekscie reformy finansow

publicznych

3.1. Rozpocgeie reformy wdraania budetu zadaniowego oraz wieloletniego planowania
finansowego w Portugalii.

Spotkania w Ministerstwie Finansow dotyczyty geneejormy polegajcej na wdraaniu
budzetowania zadaniowego w Portugalii. Przedstawi@nimitjatywe na postawie wnioskow
wynikajacych z dotychczasowych prac nagl reformy - w kontelicie szeregu innych
przeds¢wzie¢ majcych na celu modernizagcji usprawnienie finanséw publicznych tego
kraju. Ponadto, wanym punktem programu byto zaprezentowanie wnioskdnwikajacych z
pierwszych déwiadczéh nad budetowaniem metad zadaniow — tj. najwaniejszych
osiagnie¢, ale rownie i trudndci — wyzwar na drodze do pelnego zastosowaniazbtud
zorientowanego na agjanie rezultatéw.

Dwoma gtéwnymi filarami reformy finanséw publiczriyon Portugalii, podobnie jak w
Polsce, jest wprowadzenie kiedu zadaniowego, a tak sredniookresowego planowania
finanséw pastwa (medium-term budget framewdrk

Inicjatywa dotycaca wprowadzania budtu zadaniowego (réwnidak jak w Polsce), zostata
podita w 2006 r. i zostata ona wzmochiona przepisemvipyan wprowadzonym wycie na
mocy nowelizacji portugalskiego prawa katbwego. Zapis ten deklaruje, mnajp&niej w
2009 r. zostanie opracowany projekt bet pastwa w ugciu programowym na 2010 r.
(budzet zadaniowy Portugalii jest nazywany bettm programowym, z uwagi na fakt, i

! Od stycznia 2009 r. w Portugalii odbywa: gilotaz przefcia na rachunkow& memoriatovy
obejmujcy Ministerstwo Finans6w. Wcgeiejsze przéicie na ten rodzaj rachunkowe planowano
juz w 2008 r., jednate ztawonas¢ reformy spowodowataziprace te si wydtuzyty. W raporcie OECD
dotyczcym budetowania w Portugalii zagha sk, aby rad tego kraju nadat tej zmianie ,vigzy
priorytet”, s. 68.



specyficzna, hierarchiczna struktura programowdoteny budetowania wyraniona zostata
w tym modelu, jako cecha szczegdlnie istotna djantetody zaradzania wydatkami
publicznymi - zob. tabela 1).

W celu wsparcia powygzego przedswziccia, w 2007 r. ustanowiono - w ramach struktury
Ministerstwa Finansow - jednostlorganizacyjn, o hazwie Komitet na rzecz Bigtowania
Programowego (portug.: ,COP” — zwany dalej Komite}ektorej gitownym celem jest nadzor
nad opracowywaniem oraz doskonaleniem podstaw rktgidznych nowej metody
budzetowania.

Tabela 3.1. Struktura portugalskiego #®itd programowego (schemat poréwnawczy

TABLICA SYNOPTYCZNA TERMINOLOGII POZIOMOW STRUKTURY
BUDZETOW TYPU PERFORMANCE BUDGETING
(PROGRAMOWEGO/ZADANIOWEGO)

Portugalia OECD POLSKA

ADI - area de Intervention area Funkcje pastwa

intervencao

Programa Programme Zadania

Eixo Action axis Zadania odpowiednie dla
niektorych programoéw wieloletnich

Accao Action Podzadania

Zrodio: Opracowanie wlasne na podstawie prezenBEjPOP MF.

Jako gtéwne zadania Komitetu wyznaczono ponadte imane inicjatywy odnosge st do
modernizacji systemu finanséw publicznych tego kkratpkie jak: budowa systemu ewaluacji
wydatkéw publicznych (ocena rezultatéw wydatkowasiadkOw publicznych), a tae
wprowadzenie wieloletniego planowania betbwego fnulti-year budget framewark W
maju 2007 r. Komitet opublikowat raport uzasadqugj potrzek wprowadzenia bugbtu
zadaniowego w Portugalii, jako nadzia majcego — poprzez rozwdj orazycie informacji
efektywndaciowych - shay¢ poprawie wydajnéri i sprawndci sektora publicznego, a tak
zwigkszy¢ poziom przejrzystei finansow publicznych. W dokumencie tym, Komiteatecit
rébwniez rozpoczcie inicjatywy w zakresie pilofy budzetu programowego. Raport ten
zawiera rownie¢ podstawowe wskazowki metodologiczne dla rozwojuwvejo metody
budzetowania. Zdecydowanoyz imodel ten ma w szczegékw uwzgkdnia®é mierzenie
rezultatdbw oraz oddziatywania programéw na sytuapgoteczno-gospodargczkraju. Jak
zauwaono w raporcie OECD (2008), dotycym Portugalii, decyzja w kwestii
koncentrowania gi na mierzeniu rezultatbw, na samym mka rozwoju budetu
zadaniowego byla specyficzncechy Portugalii, rzadko spotykanw innych budetach
zadaniowych krajow OECD (jako analogiczny przykpediaje s Australk).

Przyjeto rozwizanie, w ktérym planowanie finansowe statoby gldwma oskh nowego
zarzdzania finansami publicznymi. Wykonywanie katl skupiatoby si m.in. na osiganiu
rezultatéw, a take na paadanym oddziatywaniu na struktury gospodarcze i exqmite w
paistwie. Programowanie zadaniowe finanséw publicznyoiatoby by wykonywane w
ujeciu wieloletnim (ok. 4. letnim) i miatoby charakteaw. krocacy — tj. byloby poddawane



corocznej aktualizacji w oparciu o nowe dane makwmoemiczne. W wgej wspomnianym
raporcie, ustalono wybor programowej struktury pgaiskiego buzktu zadaniowego. W celu
przystpnego opisania poszczegoélnych poziomow struktuonskuowano matryclogiczr
obrazupca wspotzalenaosci trzech elementow: typu i poziomu aktywinb podejmowanej
przez instytugj publiczry wraz z jej nazw, miejsce poszczegdlnych poziomow beil
zadaniowego w strukturze, kluczowe zagadnieniaazavie z istnieniem danego poziomu
struktury (matryca ta przedstawiona zostata narsebie 3.2).

Jako element szczegolnie specyficzny dla strukbuigzetu programowego Portugalii, naje
uzna ,Eixo” ttumaczone naez. ang. jako action axi$ — tj .,0sie zadaniowe”. Osie teas
posrednim, opcjonalnym (nieobowikowym) poziomem agregacji struktury planu wydatkow
skupiahc wokot siebie cgs¢ zada umieszczonych w ramach danego programu. Kryterium
przyporadkowania jest takiezicele zada skupionych w ramach jednej ,,0si” wpiguie (ze
wzgledu na swagj podobma natug) w te same nadgdne cele strategiczne lub operacyjne
programu.

Tabela 3.2. Chatakterystyka pozioméw strukturaygaiskiego buzetu programowego

OPIS STRUKTURA KUCZOWE KWESTIE
Obszar interwenciji Gdzie dziatd?
. Koncepcja >> Obszar wydatkowania, w jakim &l
Obszar Interwencji bedzie dziatat. Jest to zespdt programdw.
Program Co zrobié?
Koncepcja >> | Wieloletni plan zintegrowany w
Program Paristwowym Obszarze Interwenciji
Cel strategiczny >>| Dlaczego to jest wykonywane?
Grupa docelowa >>| Dla kogo jest to robione?
Oddziatywanie >3 Jaki jest tego efekt?
Miernik ,Strategiczny” >> | Jaka jest miara tego efektu?
Osie interwencji W jakim kontel§cie?
. .. Paosredni, opcjonalny poziom agregaciji
Osie interwencji zadai, ktére wzajemnie siuzupetniag
Koncepcja >3 (s¢ wzajemnie ze sglpowigzane), co

jest konsekwengjtego, £ s
podporzzdkowane temu samemu celow
strategicznemu lub operacyjnemu, albo
tez posiadajy zblizony charakter

Zadanie Jak osggngé rezultaty?
. Koncepcja >3 Grupa dziatai i/lub projektow
Zadanie realizowanych w celu uzyskania

produktu, ktéry bdzie miat wktad w
ogolne osigniecia (wynik) Programu.
Co jest realizowane?
Charakterystyka (opis) >> Czemu jest to realizowane?

Cel operacyjny >3 Co zamierza giprzez ¢ realizacp
Rezultat >3 0Siggnqc?

Jednostka realizyra >> | Kto jest odpowiedzialny za realiza®j
Miernik operacyjny >> Jak jest miara oggniecia celu

operacyjnego?
Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie prezenBEjPOP MF.




Dla zapewnienia sprawnej realizacji zalecespomnianego Komitetu, w lutym 2008 r.
powotano — w ramach struktury Ministerstwa Finangdddministracji Publicznej - Grup
Operacyja Wdrazania Budetu Programowego (dalej jako GTIPOP), majwypetnia
funkcje merytorycznego oraz technicznego koordynatora gmoovdraania reformy. Jako
pierwsze, najwaniejsze zadanie Minister Finanséw wyznaczyt GTIR®B/gotowanie oraz
przeprowadzenie kilku waych pilotay w zakresie programowania biedowego, ktére
zostaly whczone do buzktu na rok 2008. Na potrzeby pilata Minister wytypowat trzy
obszary finansowane z hietu pastwa, zawarte w zakresie t@wosci trzech resortow:
Zdrowia, Szkolnictwa Wiszego, a tate Spraw Zagranicznych.

Zgodnie z zaleceniami Komitetu, dla Zkiego pilotau zostat powotany koordynator
resortowy, ktéremu powierzono odpowiedzidifh@a osiganie zataonych rezultatow przez
instytucje publiczne obje tym przedsiwzieciem. Czynnéciami podgtymi przez
dysponentow w ramach pilata byto, zgodnie z instrukcjami GTIPOP, okienie zakresu
wydatkow obgtych tymi pilotazami; zdefiniowanie celéw strategicznych i operaggjm
atakze adekwatnych dla nich miernikéw, zdefiniowaniewaada i podzadé, a take osi
zada (tam gdzie miaty by one zastosowane).

Na poziomie programéw do zdefiniowanych celéw sgaiznych przypormkowywano
mierniki oddziatywania, okiéajac jednoczénie grug docelows interwencji (beneficjantow).
Przedstawiano tez ogollne zadmia programu. Na poziomie zadao celu operacyjnego
przypisywano mierniki rezultatu i produktu (tzmierniki operacyjng

Podczas pilotau starano gi aby przestrzegazasady, aby kaly miernik posiadat:
- poprawnie sformutowannazve,

- spos6b jego wyliczenia,

- jednostk miary,

- wartdci bazowe,

- cele okrélone w perspektywie rocznej,

- zrédto danych,

- czestotliwosé publikowania danych,

Podczas ustalania zasad formutowania miernikowastasg, aby nie formutowa ich zbyt
licznie (wprowadzono limity). Podkékano, iz mierniki powinny mierzg¢ bezparednio to, co
bedzie realizowane poprzez zadania danego prograonad®, zalecano aby formutoivge
w taki sposdb, aby nioa bylto ustali podmioty odpowiedzialne za realizacjanego zadania.
Wskazywano, aby unikaokreslania miernikow, ktorych rezultat zaleod innych miernikow,
albo jest cgscia innych szerszych zakresem miernikbw (cecha autaramwici).
Postulowano, abyaywa¢ miernikdw magcych tatwo i szybko dogpne zrédio danych oraz
zeby ich wyniki tatwo meéna byto poréwnywéa z wartgciami do ktorych $ odnoszone (tj. z
wartasciami bazowymi, a taie miedzynarodowymi standardami). W ten sposéb starago si
m.in. zapewni mazliwos¢ realizacji sprawnego monitoringu w okresie rozwajystemu
sprawozdawania rezultatow bigdu programowego. Kryteria formutowania celow, agedz
metodologa portugalskiego bugbtu programowego zostaty przedstawione w tabeli 3.3

Jednym z waniejszych wyzwa pilotazu byt wiasciwy podziat i przypisanie kosztéw
bezpdrednich oraz paednich do wiéciwych im poszczegdinych zadfarojektdw.



Koordynator kadego z obszarow odiych pilotazem byt réwnie odpowiedzialny za
monitoring i nadzér czy realizacja zadamierza do oggniccia zat@onych celow. GTIPOP
deklaruje, ¥ dazy do tego, aby monitoring byt wykonywany na czamipwa pozwala to na
wykonanie korekt w wyborze zaflaoraz alokacji srodkéw. Dla zapewnienia obstugi
Koordynatorow powotano tzw. Zespoly Monitagog, na ktérych spoczywa obcewmek
opracowania co kwartalnych raportow z wykonaniazetd w ugciu programowym. Przy
powotywaniu tych jednostek organizacyjnych, zalw, iz ich obsad powinny stanowd
osoby o wyksztatceniu zarbwno w zakresie rachunkoivjak rowniez posiadajcy solidry
wiedz z zakresu budtowania zadaniowego. #6d gldbwnych zada zespotow
monitorupcych znalazto si m.in. opracowanie opinii dotygzej stopnia szczegotowa
analizy poszczegélnych zada

Tabela 3.3. Standardy formutowania celéw, zgodnie metodologa portugalskiego budbtu
programowego.

Sprawdz czy... Komentarz do standardéw formutowania celéw

...cele odpowiadag | Podczas zastanawianig siad wyborem celu, powiniefi@gad& sobie pytanie jakie rezultaty oraz
na pytanie: po co? efekty jakie chcesz agina¢. Podczas wgpnego definiowania celéw nie powinigreastanawiésig, w
jaki sposob je osgniesz, ale czy dany cel jest niedhy.

...czy Cele operacyjne powinny koncentraig na obszarach, ktére majasadnicze znaczenie dla
zidentyfikowates uzyskiwania jak najlepszych rezultatéw (celem dagszwzmocnienia potencjalnych afiovosci
rozwoju), albo na tych obszarach, gdzie istniegypuszczalnie niska wydajsb(celem zapobienia

najbardziej
. ) dalszemu spadkowi wydajém tzw. gap of efficiency

odpowiedni cel?
Unikaj okrelania takich celéw, ktére nie przynipwartaici dodanej, lub tezaktadag poziom
wykonania , ktéry zostat fLiosiagnicety.

...cel powinien Przeszkodyastym co mae ograniczy skat realizacji celu, ale nie nafg realizowa z tego powodu 2|
koncentrowaé sie celéw, ale traktowaje jako wyzwanie na drodze do jegoagsiiccia
na przeszkodach,
ktére nalezy
pokona¢ na drodze
do jego realizacji

...cel jest Cel powinien by jasny, nie nadmiernie ambitny, a takw taki sposob aby moa byto go

poprawnie zidentyfikowa w spos6b jednoznaczny. Unikaj celéw rogeh by sformutowanymi (i mierzonymi)

sformutowany subiektywnie, albo takich, ktérg grozumiate tylko dla niektérych uczestnikéw pracesalizacii
zadania.

...cel jest Wszystkie cele zamieszczone w danym programie powpodlega wzajemnej weryfikacji w celu

niezalezny zapewnienia, czy zmiana jednego z nich nigziisk z potrzel usunicia /zmiany innych celéw.

(ma charakter
autonomiczny)

...cel naktada Kazdy cel powinien wskazywa co kgdzie realizowane poprzez zadania danego prograowinien
odpowiedzialngi¢ takze jasno wskazywa kto jest odpowiedzialny za realizacgjanego zadania.

...cel jest mdliwy Cel powinien by sformutowany w sposéb realny, powinna iginie¢ mazliwos¢ stwierdzenia jego
do oshgniecia osiagnigcia poprzez odpowiednio dobrane kryteria oceny i(niké

Zrodio: oprac. wlasne na podstawie prezentacji G HROF)



4) Pilotaz budzetu programowego w Portugalii na przykladzie resortu

zdrowia

4.1. Geneza pilotar w obszarze zdrowia publicznego

Pierwszym krokiem podfym w celu uruchomienia pilota byto okrélenie obszaru, ktory
miat zosté objety budzetowaniem zadaniowym. Wybrano program Rehabilitagi2pieka
Dlugoterminowa -Rede Nacional de Cuidados ContinuadBSCCI: National Network for
Integrated Postacute and Long Term Qaleordynowany przez instytucpdpowiadajca za
organizowanie opieki dtugoterminowdjifidade de Missdo para os Cuidados Continuados
Integrados— dalej jako: UMCCI), ktéry byt rownocgeie jednym z pierwszych obszarow
dziatalngci paistwa wytypowanych przez gd Portugalii, do przeprowadzenia pilata
majacego na celu rozpoezie procesu wdrania budetu zadaniowego.

4.2. Struktura pilotzowego budetu programowego w obszarze zdrowia publicznegdiaje
wiaczonych do niego wydatkdw

W ramach tego obszaru — zgodnie z nowym pogEn programowym — w ramach RNCCI
wyznaczono trzy gtbwne podzadaniactions

- Odpowiednie Procedury Diagnozowania Pacjentow,
- Jaka¢ Opieki Dostarczanej przez Zrzeszone JednostkikDgrowotnej,
- Siet Zaradzania i Rozwoju Ustugami Dlugoterminowej Opiekirddiotne;j.

Kazde z tych podzadazostato z kolei podzielone na wiele dzigt&tére podporadkowano
poszczegodlnym instytucjom/zespotom, zgodnie z igbecglistycznymi zadaniami i
odpowiedzialnécia, wyznaczoa w ramach struktury RNCCI.

Podzadania i dziatania, ktére wchadw skiad RNCCI, wypos@ne § w — zgodne z
wyznaczonymi operacyjnymi celami, zaréwno rzeczqgalk tez finansowe mierniki, ktoreas
uzywane do monitorowania i oceny ogoélnej wydapgidego obszaru pilotawego.

Funkcjonowanie powiszego systemu wie sk ze specyficznymi wymaganiami dla zada
nim obgtych. Niezlgdne jest zapewnienie odpowiedniej bazy miernikowekbdbre z
miernikdw g, juz dostpne w tzw. Systemie Informacyjnymzwane obecnie przez RNCCI,
chat ¢ i takie, ktore potrzebuj istotnych modyfikacji). Uwza sk, iz poprawa
funkcjonowania istnigcego systemu informagego o efektywnii RNCCI, wymaga zmian
o charakterze instytucjonalnym oraz organizacyjnym.

Pilotaz RNCCI zostat oparty na programowym batbwaniu nagpujacych wydatkow:

- platngci przeznaczone na funkcjonowanie Zaktadow Zdrowahni zespotéw domowej
opieki diugoterminowej (ECCl'sBomestic Long Term Care Teams

- koszty osobowe kadRNCCI: Regionalnych i Lokalnych Zespotow Koordynacyjnych
(Regional and Local Coordinating Teanmsaz personelu szpitali,

- koszty funkcjonowania koordynacji opieki diugaténowej — UMCCI (koszty osobowe
oraz inwestycje).



Glownymi dziataniami realizowanymi do tej pory przZéespo6t Monitorujcy ten pilota byty:

- weryfikacja i aktualizacja struktury programowejtagze gtownych miernikdw rezultatu
wymaganych dla realizacji pilota,

- opracowanie niezluinych wymogdw (standardow) w zakresie przekazywanficamacii o
realizacji celéw,

- organizowanie spotkaze wszystkimi podmiotami zaangavanymi w realizagi RNCCI;

- poprawa istniejcego systemu mierzenia efektywnob (IS) w tym: testowanie oraz
monitorowanie nowych modutéw wdzanych do pilotau,

- rozwdj narzdzi analizy danych oraz badania stopniageiych rezultatow,
- opracowanie formuty raportu okresowego z wykondmidzetu programowego,
- monitoring oraz proces zbierania danych.

Mierniki sa zsynchronizowane z poziomami docelowymi glarymi w strategii rozwoju
portugalskiej opieki zdrowotnej - w zakresie opi@kiensywnej oraz rehabilitacji. Mierniki
dotycz m.in. docelowej iléci miejsc szpitalnych (z podziatem nané kategorie opieki - np.
krotko, srednio, diugoterminowej, rehabilitacyjnej), d zespotdw szpitalnej opieki
medycznej (na 1000 mieszia@w), liczby zespotow opieki domowej na jeddzir, .

Réwniez poszczegdlne szpitale rozwiiai w ramach przewidywanych, deghych srodkow
finansowych — szczegdtowe plany strategiczne wyzajace standardy opieki szpitalnej oraz
jakaosci obstugi pacjentéw. Szpitale zawieraja tej podstawie umowy z fistwem (kontrakty)
ustalajce z jednej strongrodki na ich finansowanie, z drugiejszstrony deklarujce ich
wkiad w poziom wykonania poszczegoélnych miernikéavszczeblu krajowym (nate przy
tym podkréli¢, iz ok. 80% z 35 szpitali w Portugalii jest prywatnymakiadami opieki
zdrowotnej). Nowy system zaktada nabywanie przenidiierstwo Zdrowia jak najlepszych
ustug po jak najmiszej cenie. To pozwala adowi na weksz kontrok wydatkow
przeznaczonych na opigkzdrowotra oraz precyzyjniejsze planowanie batl. Poprzez
analizowanie danych z monitoringu kontroluje¢ sefektywnd¢ oraz skutecznig
dostarczanych ustug (szpitale w kontraktach zobowa sie do wypetniania obowizku
dostarczania danych do monitoringu).

4.4. Wnioski z pilotau budzetu programowego w resorcie zdrowia.

Oceniajc pilotaz PB w resorcie zdrowia, eksperci OECD - w swoinorafe odnoszcym sk

do reformy budetowania programowego w Portugalii , z uznaniemiestirsic do rezultatu
wykonanych prac, stwierdzg nawet, = w tym obszarze zostat agnhigty istotny postp w
zakresie wprowadzania bezpedniego bugetu zadaniowego (tj. direct/formula performance
budgeting), a wec tej formy budetu zadaniowego, ktéra jest najtrudniejsza do sfitmmania
(ze wzgkdu na wysokie wymogi w zakresie mierzenia rezutaidykonania zadg).

Jednoczénie - zackcajac do kontynuacji podiej reformy - wspomniani eksperci zalecaj
(powolujac sk na déwiadczenia midzynarodowe), aby w naginych etapach prac, nie
wdraza¢ tego typu bugetu we wszystkich resortach. Zamiast tego, rekomensi rozwoj
budzetu opartego na informacji efektywdmowej (performance—informed budgetifgy

2 Budzet zadaniowy informagy o efektywnéci (performance-informed budgeting- forma
implementacji/wykorzystania buadtu zadaniowego charakteryacé sg tym, iz jest on zorientowany



uwagi na specyfik wielu obszarow trudne jest — zdaniem OECD, abyanmswid
bezpdrednie (inaczej - ,mechaniczne” paaania pomgdzy finansowaniem a rezultatami
wykonania zada dlatego takiego powrywania naley — w wickszdici polityk unikas®.

Oceny dotychczasowych rezultatow reformy dokonadwniez na szczeblu krajowym.
Stwierdzono, 4 nadal istniej trudngci w zapewnieniu odpowiedniego zaanga&ania, ktore
jest niezlgdne przy tak wysokospecjalistycznych oraz nowaiorslprzedsiwzigciach, jak
pilotaz budzetu programowego. Taki stan rzeczy jest wynikieminm.koniecznéci
zwigkszenia bezpwedniego zaandawania ze strony kierownictwa politycznego minister
zaangaowanych w RNCCI. Ograniczylo to w znacznym stopniazliwosci oskhgniecia
zaktadanego celu pilata, poniewa sam UMCCI, jako agencja podlegeg ministrowi nie
posiadata wystarczggych uprawnia, aby egzekwow@ niezlzdne dla powodzenia tego
przeds¢wziecia procedury i wptywé& na zmiany w sposobie rlgnia pracownikdw sektora
finansow publicznych.

Niedomagania w zakresie wtwych metod planowania, byty skutkiem braku adetaego
zaangaowania oraz konsekwencji, jak ztesystematyczriwi w dziataniu wszystkich
uczestnikow RNCCI, z ktérych wielu wydawatog shieswiadomymi wagi wdraanych
rozwiazan nowego sposobu biaetowania. Brak madiwosci postrzegania catoksztattu procesu
(“view of the whole”), ostabit ich zaangawanie we wiczenie s§ do dodatkowych czynioi
wymaganych do sukcesu wdemego pilotau. Bez odpowiedniego zrozumienia ich
szczegolnej roli i odpowiedzialkc w calaci pilotazu, dwa czsé kierownictwa postrzegata
t¢ dodatkowy prag;, jako niepotrzebgp— nie przynosga realnych korzjci.

Ponadto, w pierwszych wnioskach ogdélnych oceniajh funkcjonowanie tego programu
pilotazowego, krytycznie oceniono zbyt z powszechne oczekiwania w stosunku do
pocatkowego etapu reform, ztbicowanie oraz brak wystarczagj komunikacji pongdzy
wszystkimi uczestnikami procesu; ograniczenia wgjaite z potrzeby zachowania terminéw,
a takee fakt,ze w odniesieniu do tej inicjatywy nie byto glovosci nabycia wczéniejszych
doswiadczeh. Wszystkie powygsze czynniki mialy wplyw na wymiar powodzenia tego
przedsg¢wzigcia. Wprawdzie pilotau realizowanego w obszarze zdrowie nie ocenawsi
Portugalii jako dziatania zakezonego peinym sukcesem, to jednak tansk tez, iz proba ta
byla bardzo korzystna dla reformy finanséw publicin Uwaa sk, ze przedsiwziecie to
wymaga dalsze] kontynuacji, w tym — m.in. szerokakrojonej akcji szkoleniowej dla
uczestnikow pilotau, odpowiednich zmian m&ych na celu dostosowania o charakterze
organizacyjnym oraz proceduralnym.

na wykorzystanie wnioskdw wynikglych z ocen zakladanych wynikow i rezultatéw wykoiaa
wydatkow. W tym modelu obserwujezguz wyskpowanie powizan informacji ptyracych z wynikéw
ewaluacji z decyzjami alokacyjnymi. Jednaknie ma weiz mechanizméw bezgrednich powizan
pomiedzy osignictymi efektami realizacji zada a take sposobem ich finansowania (alokgcj

Budzet zadaniowy (efektywrigiowy) (drect/formula-performance budgetipgatomiast, to docelowe,
najwyzsze stadium rozwoju modelu bigdu zadaniowego. W tym modelu, istnieje bezednie
przetazenie stopnia osgniccia celu — a wdc wielkaosci i jakosci efektéw/rezultatow osgnietych w
wyniku realizacji poszczegélnych zadgrzez dysponentédw, a poziomemzpi@jszych alokacji
srodkéw przeznaczonych na te zadania. System tenupgsiany bezpérednio w procesie alokaciji
srodkow.

¥ OECD Review of Budgeting in Portugal, OECD 20083



5)

Ogolne wnioski wynikajace z pierwszego roku pilotazy budzetu

zadaniowego w 2008 r. Harmonogram reformy na lata 2010-2014.

Najwazniejsze ogoOlne wnioski oraz postulaty, wynida@g z pierwszych pilotgy budzetu
zadaniowego dotygz zarowno metodycznych, technicznych oraz organjegch
uwarunkowa procesu wdrzania budetu programowego, jak zeaspektéw ustrojowych
(politycznych), maicych wptyw na powodzenie i tempo tego przedgiccia

W zakresie analizy truddoi jakie st pojawity podczas formutowania wskakow pilotaze
wykazaly,

- nalezy ograniczd przypadki stosowania wsk@ikow finansowych (stopiewydatkowania
srodkéw), ktérymi starano si wywiazywat z obowizku formutowania miernikow
mierzcych cele strategiczne,

- zdarzalo gi, iz dla niektorych celéw wybierano mierniki migce oddziatywanie — w
przypadkach, gdzie w silnym stopniu istniat wplyrynikdw zewutrznych, na ktore nie
miaty wptywu instytucje realizage te cele,

- zamiast wyboru kilku najwaniejszych, najbardziej adekwatnych miernikow, zbgdsto
wybierano jednoczmie duza liczbe miernikdw szczegotowych,

- obawiano si wyznaczé wartcgsci docelowe miernikbéw, z uwagi na brak ich wado
bazowych,

- istnieje potrzeba skrdcenia procesu zbierania dadganonitoringu,

W wyniku analizy wynikéw pilotay sformutowano nasgpujace postulaty, ktérych
uwzgkdnienie, zdaniem przedstawicieli portugalskiego isterstwa Finansow nie pomaoc
w realizacji reformy buzktowania:

- nalezy zapewnt silne polityczne wsparcie dla reformy,
- warto pozyskéaodpowiednie zasoby ludzkie i finansowanie dla mefg

- istnieje potrzeba wprowadzenia rachunkégianemoriatowej w catym sektorze finanséw
publicznych, co ma wphyg na zwigkszenie efektow uzyskanych w wyniku p&zgg na
nowy system bugktowania,

- niezkedne jest przeprowadzenie oceny jakozastosowanych miernikdw przez audyt
zewrgtrzny (spoza administracji publicznej),

- warto przekonywa urzdnikéw o uzasadnionych celach i potrzebie przepdaeaia tej
reformy, gdy w przeciwnym razie ich wysitek polegay na sporzdzaniu budetu
zadaniowego rownolegle do biwedu tradycyjnego dmzie przez nich postrzegane jedynie
jako dodatkowe obsatenie,

- warto zachcat ministrow kierugcych resortami okjymi pilotazami, aby dbali o
odpowiednie przekazywania danych do monitoringu,

- naleey pozyské Parlament do pracy nad refaym zackci¢ do korzystania z jej
rezultatow.



Whioski te, Ministerstwo Finansow Portugalii chcgkerzysta, w dalszych etapach reformy,
ktorej realizagi przewidziano na lata 2010-2014. Planuje, st w 2010 r. budetem
zadaniowym zostanie ajte Ministerstwo Kultury, w 2011 r. — Ministerstwai®wia, w 2012
r. Ministerstwo Szkolnictwa Wagzego, Nauki, Innowacji, i Spoteamtwa Informacyjnego,
w 2013 r. - Ministerstwo Spraw Wewtnznych i Poradku Publicznego, a tak& Ministerstwo
Gospodarki, w 2014 Ministerstwo Rozwoju RegionamedVinisterstwo Rolnictwa i
Srodowiska, a tate Ministerstwo Infrastruktury. Rownoczee planuje si w tym okresie
dwukrotne zwgkszenie stanu osobowego komorki GTiPOP, merytoigcabstugujce]
reforme —z 5 oséb w 2010 r. do 12 oséb w 2014 r.

Nastpnym krokiem po wdrzeniu budetu zadaniowego, ¢dzie wdraenie wieloletniego
planowania finansowego wydatkdw, ktére - jak@tenia -zostanie wdrone w 2015 .

Jako jedno z najwaiejszych wyzwa, ktére musi by rozwiazane w ramach wdtania
budzetu programowego uznano brak systemu IT, ktory pmmi wspierd nowy system
budzetowania. Obecnie (a ta&k w okresie pierwszych lat pilatg instytucje objte pracami
wdrozeniowymi postugyj sig specjalnie przystosowarnlo tego celu aplikagjExcel. Zgodnie
z zapowiedziami reprezentantobw Ministerstwa Finansystem taki &dzie rozwijany w
miare postpow nad wdraaniem nowego modelu bazetu.

Nowe narzedzia majace wspiera¢ zarzadzanie finansami publicznymi,

zorientowane na rezultaty — audyt efektywnosciowy oraz SIADAP

Inicjatywe wdrazenia budetu programowego, zorientowanego na rezultatygaoiho w

Portugalii z dwiema wanymi inicjatywami wspomagagymi starania na rzecz podgszenia

skutecznéci oraz efektywnéci jednostek sektora finansow publicznych. Tymcjafywami

Sa:

- audyt efektywnéciowy, realizowany jako zadanie Trybunalu Obractoymggo
(polskiego odpowiednika Najvigzej I1zby Kontroli),

- system oceny efektywso administracji publicznej (dalej jako - SIADAP).

6.1. Audyt efektywnéciowy, jako nowe zadanie portugalskiego Trybunahra@hunkowego.

Jedn, z nowych funkcji portugalskiego Trybunatu Obrackomego (Tribunal de Contas) jest
jedna z form audytu a posteriori — audyt efektyyanmvy. Zgodnie z art. 5 ustawy 98/97,
Trybunat dokonuje (zgodnie ze standardemdzynarodowym okrdonym przez INTOSAI)
oceny wykonania (performance) i pgstl realizacji zad@ poszczegolnych jednostek sektora
finansow publicznych, opier sk na odnoszeniu do wakm bazowych osignigtych
rezultatéw, nt porownywaniu ich z istniegymi w danym momencie standardami. Audyt
efektywndciowy, w tym - badanie efektywso zaradczej, g stosunkowo now inicjatywa,
ktora jest realizowana jako € szczegolnego audytu tzvin— situ Trybunat w ramach tego
audytu bada gospodanrio efektywnd¢ oraz skuteczrig, jako istotny aspekt dziataléci
jednostki, a take ocenia czynniki oraz zdolém potencjalnego rozwoju.



Tabela 6.1. Kryteria formutowania celéw oraz mikw zgodnie z metodologi portugalskiego
budzetu programowego

PODSTAWOWE ZASADY PORTUGALSKIEGO AUDYTU
EFEKTYWNO SCIOWEGO::

Nakilady - Gospodarno $¢ (Zasoby):

Czy w sposob gospodarny uzywamy srodki/zasoby?

Czy otrzymujemy przy najkorzystniejszej cenie najlepszg jakosc?

Czy dokonujemy wyboréw najlepszych z mozliwych opcji ? Czy istniejg jakies inne alternatywy?
Zadania - Efektywno $¢é (Produkty / Naktady):

Czy mozemy uzyskaé¢ wiekszg ilos¢ produktu, uzywajac tej samej ilosci naktgdéw?

Czy mozemy uzyskaé tg sama ilos¢ produktu, zuzywajac mniej naktadow?

Produkt/Rezultat - Skuteczno $¢€ (Rezultaty):

Czy uzyskujemy oczekiwane produkty?

Czy uzyskany produkt jest zgodny z celem zadania?

Czy uzyskany produkt przyczynia sie do uzyskania oczekiwanego
oraz zaplanowanego rezultatu zadania?

r
Zbdto: oprac. wtasn. na podst. Trybunat obrachunkeigbunal de Contas

Przedmiot audytu efektywloiowego mae wynika® z rocznego programu kontroli, ale
kontrola taka mee by podejmowana tale doranie, ha mocy decyzji kolegium czionkéw
Trybunatu, jak rownig na skutek wniosku otrzymanego z Parlamentu. Tdnajdontroli jest
bardzo istota czscia catdsci dziatea Trybunatu: w 2006 , przeprowadzono 50 audytéw
finansowych oraz 25 audytéw efektywés@mwych, w 2007 r. natomiast 70 finansowych oraz
35 efektywnéciowych. Audyt efektywngéciowy jest postrzegany w Portugalii jako bardzo
cenne nargzie kontrolia posteriori mapce duy wplyw na podnoszenie efektyw§w
sektora finansow publicznych. Jednym z najwejszych ostatnich aginigé Trybunatu jest
wnikliwy oraz wszechstronny przegl efektywndci oraz skuteczriwi dziatalngci
przedsgbiorstw pastwowych, ktére w Portugaliadiczacym sk sektorem na rynku ustug.

6.2. System oceny efektyw§w administracji publicznej (SIADAF)

W 2007 r. uchwalono ustawustanawigca System Oceny Efektywioi Administracji
Publicznej. System ten, jest obecnie w pierwszagfadraania (pierwsze jego mechanizmy
zaczly funkcjonowa& od pocatku 2008 r.). Przewiduje &i iz zostanie on w cadoi
wdrozony do 2011 r.

System SIADAP jest pakietem zmian, ktére zaopatvaen&ne cele, majce jednak wspdiny
, hadrzdny priorytet: promog oraz upowszechnienie starana rzecz podnoszenia
efektywndci dziatania administracji publicznej — poprzezgowszechnianie praktyki oceny

* Podrozdziat oparto na informacjach zawartych poraie - OECD Review of Budgeting in Portugal,
OECD 2008, s. 87-88.



skutecznéci oraz wydajnéci jej dzialania, a tate wieksz jawnas¢ (przejrzystéc) w
zakresie publicznego ogtaszania rezultatow takiceno Wprowadzono trzy ptaszczyzny
mierzenia efektywniei:

1) SIADAP 1 - jednostek organizacyjnych w poszchegcéh ministerstwach,
2) SIADAP 2 - kierownictwa wiszego orazredniego szczebla,
3) SIADAP 3 — zatrudnionych.

Do oceny stosowane jest nedzie oceny efektywnimi tzw. QUAR, ktére ma posta
formularza elektronicznego, wypetnianego przez edednich pracownikow regionalnych
oraz lokalnych instytucji administracjigaowej (tzw.self - assessment excergise

Kazda jednostka wyszczegolnia w ramach tej oceny ¢dost zasoby (ludzkie oraz
finansowe), a tale ocenia ich odpowiednié dla wyznaczonego celu dziatania. Istnieje przy
tym konieczné¢ szczegOlowego opisania ogoélnej misji jednostki zorpej celow
strategicznych i operacyjnych, ze szczegdélnym ugdrgéniem wyznaczonych przez te cele
pozioméw: efektywngci, wydajndci, skutecznéci, jak tez jakosci. Ponadto, departamenty
powinny podéa wskaniki oraz cele efektywriziowe, w celu umdiwienia ewaluacji
osiagnigcia celéw operacyjnych. W 2009 r. wyniki tego ktiesariusza maj byc¢
publikowane na stronach poszczegdlnych resortéw.

Tworcy systemu SIADAP gfa do promowania kultury wysokiej efektywse w
administracji publicznej: ok. 20% najskuteczniefdzyjednostek organizacyjnych w ramach
kazdego z resortow, nie uzyska korzysci (,hagrody”) w uznaniu dla tej skuteczuoi
Korzysci te & nastpujace:

- mazliwos$¢ zwiekszania limitéw, ktére dotyezograniczé (wyraznych jako odsetek w
odniesieniu do cakei kadry danej instytucji) w zakresie przyznawan&gwyzsze] punktaciji
w ich ocenie indywidualnej kadry kierowniczej o@acownikéw,

- mazliwosé zwiekszeniasrodkdw na podwyszanie wynagrodzelub przyznanie nagréd
finansowych dla pracownikow,

- mazliwosé uzyskania dodatkowychirodkéw finansowych w celu wsparcia nowych
projektow magcych na celu dalsze zgkszanie efektywn@i w wyrdzniajacych sg
jednostkach.

Jednoczénie przewidziano mdiwos¢ konsekwencji orazrodkow zaradczych majych by

stosowanymi w przypadkach stwierdzenia niezadowafjefektywndéci (np. rozwaenie
mozliwosci reorganizacji/zniesienia jednostki organizacyjfm.in. przez waczenie do innej
jednostki struktury), modyfikacji jej celéw, zagamiany personalne itp.).

Za przeprowadzanie takich ocen i ich nadzor jepowdedzialna, powotana przy @ym z
ministerstw, delegatura Ugdu Planowania, Strategii, Oceny i Relacji ebfztynarodowych
(portug.: GPEARI). Jednostka ta, zatwierdza ocgmyrzadzone w ramach resortu, a zak
rekomenduje wobec ministra, ktéra z komérek orgarynych powinna zostanagrodzona.



7)

Calas¢ opisanej powsej reformy jest koordynowana przez KoordynatoraSgpwaw Oceny
Stwzby Publicznej (portug.: SACC), ktéry podlega Sekrevbwi Stanu do Spraw
Administracji Publicznéj

We wnioskach raportu OECD zawarto zalecenie, alzgdséwziecie wdraania budetu
programowego w Portugalii zostakxisle pokczone oraz skoordynowane z inicjatyw
SIADAP. Zdaniem ekspertéw OECD takie rozmanie wzmocni starania na rzecz poprawy
efektywnaci administracji publicznej, zapobiegnie naktadarsik i kolizjom pomkdzy
dziataniami w ramach tych dwoéch reform, azalzapobiegnie podwdjnej sprawozdawiezo

w zakresie tych samych zjawi8k

System informatyczny majacy wesprze¢ budzet programowy w

Portugalii, w kontekscie istniejacych obecnie rozwiazan

Jednym z najistotniejszych przegsrzie¢ mapcych zasadniczy wplyw na powodzenie catej
reformy budetowania programowego w Portugalii jest opracowani@z wdraenie
rozwiagzania informatycznego przeznaczonego do obstugizdiadiania zadaniowego. Na
spotkaniu przedstawiono o0golny zarys architekturysteamu informatycznego (ang.
Performance Information Systemportug. ,SID”) wspierajcego realizag programowania
budzetowego. Obecny system informatyczny obstagyjtradycyjny budet pastwa oraz
ksiggowas¢ funkcjonuje od roku 1993, zdaniem prezestapo funkcjonuje prawidtowo

i charakteryzuje siwysokim poziomem zadowoleniayikownikéw systemu.

Z punktu widzenia architektury informacyjnej w obex funkcjonujcym systemie,
zaimplementowaneaztery rodzaje bugttowych uktadéw klasyfikacyjnych:

- klasyfikacja funkcjonalna,
- klasyfikacja organiczna (instytucjonalna),
- klasyfikacja ekonomiczna,

- klasyfikacja programowa.

W celu zapewnienia nibwosci wprowadzania danych z zakresu petdwania zadaniowego
(ang. Performance-budgeting) zaprojektowano zmmima dla nowego  systemu
informatycznego, ktory dulzie zintegrowany 2z obecnie funkcjomcym systemem

finansowym, poprzez wykorzystanie wspolnego obszaanych w obu systemach
dotyczcego informacji o programach. Koncepéptegracji obu systemow oraz ich ogéiny
zakres informacyjny obrazuje schemat 7.1.

Zaproponowane rozwianie docelowe oferuje naptijace funkcje:
1) dostp do informacji wydajnéciowych i finansowych we wspoélnej hurtowni danych,

2) wspolny system analityczny umwiajacy dosgp do wszystkich pozioméw informaciji,

®> OECD Review of Budgeting in Portugal, OECD 2008%88.
® Tamze, s. 95.



3) integracg i konsolidac wszystkich typow danych,
4) generalny system wspiegay bilans péstwa (ang. State Balance Sheet),
5) uzycie technologii Business Intelligence.

Ministerstwa, agencje i inne instytucjeeda dodatkowo wymagaly specjalizowanych
systeméw raportowych, gdy6zne procesy biznesowe wymagagpznych rodzajow kontroli,
réznych wskanikow oraz zindywidualizowanych systemow zgatezych.

Schemat 7.1. Koncepcja integracji systeméw — klasggo i programowego oraz ich ogoélny zakres
informacyjny ¢rédto: oprac. wkasne na podstawie prezentacji GRARG-).

a
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W celu zapewnienia nitiwosci wprowadzania danych z zakresu betbwania zadaniowego
(ang. Performance-budgeting) zaprojektowano zmmim dla nowego systemu
informatycznego, ktory duzie zintegrowany z obecnie funkcjoacym systemem

finansowym, poprzez wykorzystanie wspolnego obszalanych w obu systemach
dotyczcego informacji o programach. Koncepantegracji obu systeméw oraz ich ogélny
zakres informacyjny obrazuje schemat 7.1.

Zaproponowane rozwianie docelowe oferuje naptijace funkcje:

6) dostp do informacji wydajngciowych i finansowych we wspolnej hurtowni danych,
7) wspolny system analityczny umwiajacy dosgp do wszystkich poziomow informaciji,
8) integracg i konsolidacg wszystkich typéw danych,

9) generalny system wspietiay bilans pastwa (ang. State Balance Sheet),

10) uzycie technologii Business Intelligence.



Ministerstwa, agencje i inne instytucjeeda dodatkowo wymagaly specjalizowanych
systemoéw raportowych, gdyozne procesy biznesowe wymagadznych rodzajow kontroli,
réznych wskanikow oraz zindywidualizowanych systeméw zgatezych.

Schemat 7.2. \8pdlna platforma prezentacyjna dig/tkownikéw — SAG.

SYSTEM ZARZADZANIA INFORMACJA (SAG)

F -

SID SIADAP
<——
SYSTEM F_INANSO\7VY SY_STEM
— — —= ZARZADZANIA
ZASOBAMI LUDZKIMI

I I

SYSTEM WSPARCIA OPERACYJNEGO

Zrodio: oprac. wiasne na podstawie prezentacji GHRGF.

Powyzsze wymagania powodyj ze propozycja architektury docelowego rozzénia
informatycznego, obejmagego rownie bud:etowanie zadaniowe, opr6cz wspomnianego
powyzej systemu SID, zaktada réwnigoowstanie wspdlnej platformy prezentacyjnej dla
uzytkownikéw (ang.Information Management System SAG). Architektug docelowego
rozwiazania obrazuje schemat 7.1.

W swoim ostatnim raporcie OECD, analiguj powyzsze plany rozbudowy systemu
informatycznego w Portugalii, zauwdo istotny wysitek jaki podjto w tym zakresie.
Podkréla sk ponadto, 4 nalezy kontynuowa te prace, mag na uwadze,zirozwdéj systemu
informaciji efektywndciowej jest ztaonym przedsiwzieciem technicznym, wymagajym
zapewnienia zgodioi tego systemu z podstawami merytorycznymi, &dadpowiedniej
adaptacji — w sposéb adekwatny do potrzeb - systefitiddo specyfiki systemu finanséw
publicznych. Wprowadzenie takiego jednolitego systgest wprawdzie bardziej kosztowne
oraz zta@one (i trudne), ale zapewnia on za to lgdszordynac oraz sprawniejszy przeptyw
informacji.



