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GLOWNE TEZY:

= FBuro moze zosta¢ wprowadzone wedlug scenariusza madryckiego lub scenariusza big bang.
Scenariusz madryckiego z trzyletnim okresem przejSciowym (okresem miedzy wprowadzeniem euro
do obiegu bezgotéwkowego a wprowadzeniem banknotéw i monet euro) zastosowalo jedenascie
patstw UE, ktére wprowadzily euro w 1999 r. oraz Grecja. Scenariusz ,,big-bang” (bez okresu
przejSciowego) byt dotychczas wybierany przez wszystkie kraje, ktére przystapily do strefy euro
w latach 2007-2011.

= Wszystkie pafistwa strefy euro postugujg si¢ identycznymi banknotami. Monety posiadaja wspélny
awers, natomiast rewers stanowi stron¢ narodowa, wybrang przez dane panstwo. Wigkszo§¢ panistw
wybrato wizerunki strony narodowej w drodze konkursu (otwartego badZz ograniczonego), inne
powierzyly decyzje w tej sprawie komisjom eksperckim lub instytucjom panstwowym.

®  Produkcja banknotéw i monet euro w panstwach, ktére wprowadzily euro do obiegu gotéwkowego
w 2002 r. , za wyjatkiem Luksemburga, odbywata si¢ w krajowych drukarniach i mennicach. Banki
centralne panstw, ktére wprowadzily euro po 2002 r. potrzebna ilo§¢ banknotéw na wymiang
1 plerwszy rok obiegu wypozyczyly z BEurosytemu. Banki centralne Slowenii, Cypru i Malty, nie
posiadajac krajowych mennic, zlecily bicie monet ze strona narodowa mennicom, ktére wygraly
przetarg. Natomiast stowackie monety zostaly przygotowane w krajowej mennicy.

*  Wszystkie pafistwa wprowadzajace euro gotéwkowe w 2002 r. rozprowadzaly zestawy startowe monet
zarowno dla przedsi¢biorstw, jak 1 dla spoteczenstwa. Mialy one ulatwi¢ dokonywanie transakeji
w pierwszych dniach funkcjonowania nowej waluty oraz poméc spoteczenstwu zaznajomic si¢ z jej
wygladem. Wsré6d nowych panstw czlonkowskich wszystkie przygotowaly zestawy startowe dla
spoleczenstwa. Z zestawow startowych dla przedsi¢biorcow natomiast zrezygnowano na Stowacii.

= W ostatnich miesigcach lub tygodniach przed wprowadzeniem euro gotéwkowego podmioty
gospodarcze mogly stopniowo gromadzi¢ zapasy banknotéw i monet euro w ramach zaopatrzenia
pierwotnego (dostarczanie monety i banknoty euro do bankéw komercyjnych przez bank centralny)
oraz wtornego (rozprowadzanie banknotow i monet euro przez banki komercyjne wsréd placowek
handlowych). Powszechna dostepnos$¢ nowych banknotéw i monet od dnia wprowadzenia euro
gotowkowego pozwolila skroci¢ okresu podwodjnego obiegu do maksymalnie 2 miesi¢cy w panstwach
wymieniajacych banknoty i monety euro w 2002 r. oraz do maksymalnie 1 miesiaca w pafistwach
dokonujacych zamiany waluty w kolejnych latach. .

" Obywatelom zapewniono mozliwo§¢ wymiany wycofanych banknotéw i monet nominowanych
w walutach narodowych na euro w bankach komercyjnych oraz w bankach centralnych. Obywatele
pafstw wprowadzajacych wspélna walute mieli mozliwosé dokonywania bezplatnej wymiany
pieniadza gotéwkowego na euro w bankach centralnych ikomercyjnych przez okres okreslony
indywidualnie przez poszczegélne panstwa.

* Doswiadczenia panstw strefy euro dowodza, ze dla zapewnienia plynnego przebiegu procesu
wymiany, obywatele powinni by¢ odpowiednio zaznajomieni z harmonogramem wprowadzenia nowej
waluty, wygladem wizerunkéw banknotéw i monet euro, zabezpieczeniami chroniacymi przed
falszerstwem oraz zasadami wymiany waluty narodowej na euro. Niezbedne sq réwniez specjalne
programy informacyjne oraz kursy szkoleniowe dla pracownikéw bankéw 1 handlu detalicznego.

Niniejszy matetial ma charakter roboczy. Opisane propozycje rozwiazaft w procesie wprowadzenia euro
odzwierciedlajg stanowisko Zespotu Roboczego ds. Wprowadzenia Banknotéw i Monet Euro i nie sa wiazace.
Szczegblowy opis dziatan, ktére zostang zastosowane w Polsce zostanie zawarty w Narodowym Planie
Wprowadzenia Euro.
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I. Cel dokumentu

Celem dokumentu jest dostarczenie migdzyinstytucjonalnej strukturze organizacyjnej
ds. przygotowan do wprowadzenia euro przez Rzeczpospolita Polska, w tym m.in.
Petnomocnikowi Rzadu ds. Wprowadzenia Euro przez RP oraz Pelnomocnikowi Zarzadu NBP
ds. Wprowadzenia Euro informacji na temat doswiadczen panstw w zakresie wymiany pieniadza
gotowkowego na euro. Stanowi to realizacj¢ zadania nr 2 szczegélowego harmonogramu prac
migdzyresortowego Zespolu Roboczego do spraw Wprowadzenia Banknotéw i Monet Euro,
przyjetego przez Zespol dnia 2.04.2010 r. 1 zaaprobowanego przez Rade Koordynacyjng w dniu
27.04.2010 r.

II. Podstawa

Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 3 listopada 2009 r. powotana zostata miedzyresortowa
struktura organizacyjna ds. przygotowan do wprowadzenia euro przez Rzeczpospolita Polska.
W sklad struktury wchodza: Narodowy Komitet Koordynacyjny do spraw Euro, Rada
Koordynacyjna oraz Miedzyinstytucjonalne Zespoly Robocze do spraw Przygotowan do
Wprowadzenia Euro przez Rzeczpospolita Polska.

Postanowieniem Rady Koordynacyjnej Zespoly Robocze zostaly zobowiazane do przygotowania
informacji dotyczacych doswiadczen panstw w zakresie wprowadzenia euro. Realizujac natozone
przez Rade Koordynacyjna zadanie, Zesp6t Roboczy ds. Wprowadzenia Banknotéw i Monet
Euro przygotowal material dotyczacy dos$wiadczen panstw w zakresie wymiany pieniadza

gotowkowego na euro.

ITI. Zakres tematyczny opracowania

Material zawiera informacje dotyczace réznych aspektow wymiany gotéwkowej na euro w tym

w szczegblnosci z zakresu:
- zastosowanych przez kraje strefy euro scenariuszy wprowadzenia euro,
- przyjetych procedur prowadzacych do wyboru stron narodowych monet euro,

- aspektow logistycznych zwiazanych z pozyskaniem banknotéw i monet euro na potrzeby

wymiany, ich przechowywaniem oraz dystrybucja m.in. w okresie podwojnego obiegu,
- wycofywania z obiegu banknotéw i monet waluty narodowej i ich niszczenia,
- przygotowania zestawow startowych,
- kampanii informacyjno-szkoleniowych.

Podsumowanie materialu stanowia wnioski dla Polski wynikajace z doswiadczen krajow, ktore

przystapily do strefy euro.




1. Wprowadzenie

Polska przystepujac do Unii Europejskiej, zobowigzala si¢ do przyjecia euro, podobnie jak
wszystkie kraje, ktore przystapily do UE od 2004 r. Jednym z elementéw przygotowan do
przyjecia nowej waluty jest opracowanie Narodowego Planu Wprowadzenia Enro. Wigkszos$¢ krajow
UE spoza strefy euro posiada plany, ktore s systematycznie uaktualniane. Jedna z podstawowych
decyzji, ktora nalezy podja¢ w trakcie opracowywania planu jest wybor scenariusza wprowadzenia
euro, ktéry determinuje ogoét przedsiewzieé prawno-organizacyjnych i logistycznych niezbednych
do sprawnego przeprowadzenia operacji wymiany pieniadza gotéwkowego na euro. Komisja
Europejska, w dokumentach dotyczacych prawnych aspektéw wprowadzania wspolnej waluty,

okreslita nastepujace scenariusze wprowadzania euro:

- scenariusz madrycki zakladajacy istnienie okresu przejsciowego 1 przewidujacy odstep czasowy
migdzy wprowadzeniem euro w formie bezgotéwkowej 1 gotdwkowej,

- scenariusz ,big-bang”  przewidujacy jednoczesne wprowadzenie euro w formie
bezgotowkowej i gotéwkowej; przewidziano réwniez wariant ,big-bang” z okresem
stopniowego wycofywania waluty narodowej, tj. z tzw. okresem ,,phasing-out”* .

Analiza do§wiadczen panstw w zakresie wymiany pieniadza gotéwkowego na euro podsumowana

wnioskami dla Polski moze stanowi¢ material pomocniczy w procesie uzgadniania stanowiska

w sprawie preferowanego scenariusza wprowadzenia euro w Polsce.

2. Scenariusze wprowadzenia euro

2.1. Scenariusz madrycki (scenariusz z okresem przejSciowym)

Okres przejsciowy zostal zdefiniowany w Rozporzadzeniu Rady WE Nr 974/98 z dnia 3 maja
1998 r. w sprawie wprowadzenia euro jako ,,okres rozpoczynajacy si¢ dnia 1 stycznia 1999 r.
1 zakonczony dnia 31 grudnia 2001 r.”. W dniu 1 stycznia 1999 r. jedenadcie panstw Unii
Europejskiej, a od 1 stycznia 2001 r. takze Grecja, przystapito do trzeciego etapu UGW, wedlug
scenariusza przyjetego przez Rade Europejska w Madrycie w grudniu 1995 r. Scenariusz madrycki
zakladal w pierwszej fazie przyjecie euro bezgotowkowego, przy czym przy dokonywaniu
transakcji obowigzywala zasada "brak nakazu, brak zakazu". Zasada ta umozliwia podmiotom
gospodarczym i osobom prywatnym swobode wyboru waluty pomiedzy euro a waluta narodowa.

Okres przejsciowy potrzebny byl do wyprodukowania, sprawnego przygotowania dystrybucii

1 ,,Phasing-out” (okres stopniowego wycofywania) oznacza okres nieprzekraczajacy jednego roku, rozpoczynajacy si¢
w dacie przyjecia euro, ktéry ma zastosowanie wylacznie w tych panstwach czlonkowskich, w ktérych data przyjecia
euro pokrywa si¢ z data wymiany pieniadza gotéwkowego. W okresie ,,phasing-out” moga by¢ kontynuowane
odniesienia do waluty mnarodowej w instrumentach prawnych (przepisy ustawowe i wykonawcze, dzialania
administracyjne, decyzje sadéw, umowy, jednostronne akty prawne, instrumenty platnicze niebedace banknotami
i monetami oraz inne instrumenty majace skutki prawne). Wybor opcji ,,phasing-out” nie wplywa na logistyczne
aspekty operacji wymiany gotéwkowe;.
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1 wprowadzenia do obiegu banknotéw i monet euro. Scenariusz ten ilustruje rysunek 1, ktory

przedstawia daty zwiazane z wprowadzeniem euro przez pierwszych 11 padstw’,

Rysunek 1
01.01.1999r. 01.01.2002 r.
przyjecie wprowadzenie euro
euro gotéwkowego
| |
v v >
Decyzja Zakoriczenie okresu
0 przyjeciu euro podwdjnego obiegu
03.05.1998 r. najpdzniej 28.02.2002 r

[ ]| Okres przejsciowy

Najwazniejsze zasady obowiazujace w okresie przejSciowym:
- waluty narodowe w formie gotowkowej i bezgotowkowej oraz euro tylko w formie

bezgotowkowej funkcjonowaly réwnolegle;

dotychczasowe jednostki walut narodowych staly si¢ wyrazeniami euro, powigzanymi z nim

nieodwolalnymi kursami wymiany;

- banknoty i monety narodowe nadal posiadaly status prawnego §rodka platniczego na terenie

panstw strefy euro;
obowiazywala zasada ,,brak nakazu, brak zakazu”;

- euro bylo obowiazkowo jednostka rozrachunkowa EBC 1 bankéw centralnych

uczestniczacych Panstw Czlonkowskich.

W nowelizacji Rozporzadzenia WE Nr 974/98 z dnia 3 maja 1998 r. w sprawie wprowadzenia
euro okres przej$ciowy zostal zdefiniowany jako ,,maksymalnie trzyletni okres rozpoczynajacy si¢
nie pozniej niz o godz. 00.00 w dacie przyjecia euro i trwajacy do godz. 00.00 w dacie wymiany

pieniadza gotéwkowego™.

2.2. Scenariusz ,,big-bang” i ,,big-bang” z ,,phasing-out”

Nowelizacja Rozporzadzenia Rady WE Nr 974/98 pozwolita na wprowadzenie euro
z zastosowaniem scenariusza ,,big-bang” i jego wariantu ,,big-bang” z ,,phasing out” °. Scenariusz
,big-bang” zaklada, zZe przyjecie euro w formie bezgotowkowej jest zbiezne w czasie
z wprowadzeniem banknotéw i monet euro do obiegu. Scenariusz ,,big-bang” mozna traktowaé
jako szczegdlny przypadek scenariusza madryckiego, w ktorym diugos$é okresu przejsciowego jest

zredukowana do zera. Takie podejscie nie wymaga wprowadzenia przepisow przejsciowych.

21 stycznia 1999 1. euro w formie bezgotéwkowej zostalo przyjete przez 11 krajow (Austria, Belgia, Finlandia,
Francja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Luksemburg, Niemcy, Portugalia i Wtochy), do ktérych dolaczyla Grecja
1 stycznia 2001 1. (oktes przejsciowy dla Grecji trwal w zwiazku z tym 1 rok, a nie 3 lata jak dla pozostalej 117).

3 Rozporzadzenie Rady (WE) nr 2169/2005 z dnia 21 grudnia 2005 r.

-7



Dotychczas scenariusz ,,big-bang” wybierany byl przez kraje, ktore przystapily do UE wraz
z Polska w 2004 r., a nastepnie przystapily do strefy euro. Scenariusz ,,big-bang” ilustruje

rysunek 2.
Rysunek 2
np. 1 stycznia 20XX r.
przyjecie euro: euro
staje sie prawnym
Srodkiem pfatniczym
| A |
7 i 3 >
Decyzja Zakonczenie okresu
0 przyjeciu euro podwdjnego obiegu
(najpdzniej 1

stycznia 20XX r. +
6 miesiecy)

W nowelizacji Rozporzadzenia Rady WE Nr 974/98 w sprawie wprowadzenia euro okres
stopniowego wycofywania (,,phasing-out”) zostal zdefiniowany jako ,,okres nieprzekraczajacy
jednego roku, rozpoczynajacy si¢ w dacie przyjecia euro, ktéry ma wylaczne zastosowanie w tych
Panstwach Czlonkowskich, w ktérych data przyjecia euro pokrywa si¢ z data wymiany pienigdza

gotowkowego”.

Propozycja scenariusza ,big-bang” polaczonego z okresem ,phasing-out” ma na celu
zminimalizowanie trudnosci zwigzanych z zakoficzeniem procesu wymiany waluty narodowej na
euro wynikajacych z ram czasowych. Scenariusz ,,big-bang” wymaga przestawienia i dostosowania
wszystkich systemow ksiegowych i instrumentéw prawnych w sektorze publicznym i prywatnym
najpdzniej w dniu poprzedzajacym dzien €. W celu tagodniejszego przejscia na euro, zachowujac
pozytywne aspekty scenariusza ,,big-bang”, mozna zagwarantowaé prawnie opcje stosowania
odniesienn do waluty narodowej dla niektorych instrumentéw prawnych, przy czym wylacza sie
mozliwo§¢ stosowania tego rodzaju instrumentéw do operacji i rozliczen transgranicznych.

Scenariusz ,,big-bang” z ,,phasing-out” ilustruje rysunek 3.

Rysunek 3
np. 1 stycznia 20XX r. najpozniej
przyjecie euro: euro 31 grudnia 20XX .
staje sie prawnym koniec Okrest’.j
$rodkiem ptatniczym »phasing out
l %
* I L 2 1
Decyzja Zakonczenie
0 przyjeciu euro okresu
podwdjnego
obiegu

O okres ,,phasing out”




2.3. Wybér scenariuszy wprowadzenia euro w krajach, ktére przyjely euro po 2002 r. *

Cypr

Decyzje o wyborze scenariusza "big bang" podjal w dniu 23.09.2005 r. Komitet Koordynujacy
(przewodniczacym Komitetu byl prezes banku centralnego Cypru), w sklad ktérego wchodzito
4 przedstawicieli banku centralnego, 5 przedstawicieli Ministerstwa Finanséw oraz
1 przedstawiciel Ministerstwa Handlu, Przemystu 1 Turystyki odpowiedzialny za przygotowanie
Narodowego Planu Dziatann (National Action Plan). W dniu 02.11.2005 r. Rada Ministrow

zatwierdzila dat¢ wprowadzenia euro zaréwno w formie bezgotowkowej jak 1 gotdwkowe;.

3. Wybér wizerunkow stron narodowych monet euro

W przeciwiefistwie do banknotéw euro, ktére w kazdym panstwie czlonkowskim UGW maja
wspolne obie strony, monety powszechnego obiegu posiadajg jedna strong wspolng, natomiast
druga — narodows, wybrana przez dane panstwo. Koncepcja wspoélnych i narodowych stron
monet euro ma odzwierciedla¢ ide¢ integracji europejskiej z zachowaniem réznic narodowych,
a jednoczesnie ma na celu zwigkszenie stopnia ich akceptacji przez mieszkancéw krajoéw UE.
Zgodnie z art. 128 Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej monety euro moga emitowac
panstwa czlonkowskie UGW, z zastrzezeniem zgody Europejskiego Banku Centralnego co do
wielkosci emisji.

W obiegu znajduje si¢ osiem nominatéw monet: 1, 2, 5, 10, 20, 50 centéw oraz 11 2 euro. Szate
graficzng stron wspolnych monet euro zaakceptowano na szczycie w Amsterdamie w czerwcu

1997 r. Przedstawialy one nastgpujace motywy:

- na monetach o nominatach 1, 2, 5 centéw - polozenie Europy na kuli ziemskiej,

- na monetach o nominalach 10, 20, 50 centéw - Uni¢ Europejska jako zwiazek narodow,
- na monetach o nominatach 11 2 euro - Europe bez granic.

Na stronie wspolnej znajduje si¢ dwanascie gwiazd, bedacych symbolem zjednoczonej Europy
oraz nominal 1 nazwa jednostki pieni¢znej. Strona narodowa jest inna dla kazdego panstwa
czlonkowskiego emitujacego monety euro. Zgodnie z zaleceniem Komisji Europejskiej’
powinno znalez¢ si¢ na niej dwanascie gwiazd europejskich tworzacych okrag wokot
zasadniczego motywu, oznaczenie roku wybicia i wskazanie nazwy emitujacego panstwa
czlonkowskiego. Strony narodowe nie powinny natomiast powtarzaé zadnej informacji

o nominale ani zadnych motywéw strony wspolnej. Monety euro powszechnego obiegu

4 Brak danych dotyczacych Malty ,Stowenii i Estonii.

5> Zalecenie Komisji z dnia 19 grudnia 2008 r. w sprawie wspolnych wytycznych dotyczacych stron narodowych
i emisji monet euro przeznaczonych do obiegu.
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i okoliczno$ciowe® sa prawnym $rodkiem platniczym w calej strefie euro w przeciwieristwie do

kolekcjonerskich, ktére sa prawnym srodkiem platniczym wylacznie na terenie kraju emitenta.

Wszystkie nowe wzory monet euro sa przedmiotem pisemnej procedury konsultacyjnej. W tym
celu panstwa czlonkowskie emitujace monety euro powinny przekazywaé do Komisji
Europejskiej projekty nowych wzoréw monet euro z co najmniej szeSciomiesigcznym
wyprzedzeniem w stosunku do planowanej daty emisji. Komisja Europejska wydaje opini¢ co do
zgodnosci projektéw wizerunkéw z zaleceniami oraz koordynuje procedure konsultacyjna

pomiedzy panstwami czlonkowskimi.

Przed rozpoczeciem prac zwigzanych z wyborem strony narodowej nalezy podja¢ decyzje, czy
monety o réznych nominalach beda mialy jeden, czy tez rézne wizerunki w zaleznosci od
warto§ci nominalnej. Bedzie to mialo wplyw na tryb i sposéb wyboru wizerunku strony
narodowej. Panstwa, ktore dotychczas przystapily do strefy euro przyjely nastepujace

rozwigzania:
- jeden wizerunek dla wszystkich monet,
- inny wizerunek dla kazdego nominatu,

- roézne wizerunki dla grup nominaléw — trzy projekty: jeden dla nominatéw 1 1 2 euro, jeden

dla nominatéw 10, 20 1 50 centéw oraz jeden dla nominatéw 1, 2, 5 centow,

- jeden wizerunek dla nominatéow 1, 2, 5, 10, 20 1 50 centow oraz rézne wizerunki dla

nominaléw 11 2 euro.

Dotychczas wybér wizerunku narodowej strony monet euro byl dokonywany w nastepujacym

trybie:
- konkurs otwarty (np. Belgia, Portugalia, Stowacja),

- konkurs ograniczony do kilku wybranych projektantéw, np. artystow, projektantéw monet,

medali itd. (np. Holandia, Niemcy, Austria i Luksemburg),

- zlecenie zaprojektowania wizerunkéw wybranym artystom (np. Grecja, Hiszpania, Irlandia,
Wtlochy).

Wybér projektéw zgloszonych w drodze konkursu otwartego badZ ograniczonego dokonywany
byl przez powolane do tego celu komisje skladajace si¢ m.in. z przedstawicieli ministerstwa
finanséw, banku centralnego, autorytetéw w dziedzinie kultury, numizmatykow, artystow itp. Na
réznych etapach dziatan zwigzanych z wyborem wizerunkéw stron narodowych monet euro
zaangazowane bylo rowniez spoleczenstwo, np. we Wloszech, Stowenii i Stowacji. W przypadku
Slowaciji, ktora zastosowala konkurs otwarty jako tryb wyboru strony narodowej, proces wyboru

wizerunkow trwat ok. 4 lat.

¢ Monety okoliczno$ciowe to monety o nominale 2 euro, ktérych strona narodowa jest zastgpiona motywem
okolicznosciowym. Ma ona upamigtniaé wylacznie wydarzenia majace wielkie znaczenie dla danego kraju lub calej
Europy. Wystepuje ograniczenie prawa emisji monet okolicznosciowych euro do jednej monety na rok w przypadku
kazdego emitujacego panstwa cztonkowskiego.
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4. Pozyskanie banknotow i monet euro na potrzeby wymiany — formy

i miejsca zlecenia produkcji

We wszystkich krajach wystapilo przeszacowanie zapotrzebowania na monety euro. Nadrzedna
zasada bylo zminimalizowanie ryzyka niezaspokojenia popytu uczestnikéw obrotu gotéwkowego.
Ryzyko niedoszacowania zapotrzebowania na monety skutkuje bowiem problemami
z wydawaniem reszty oraz reputacyjnymi, natomiast w przypadku przeszacowania nadmiarowe

monety pozostaja w zapasie 1 s3 wprowadzane do obiegu w nastepnych latach.

4.1. Doswiadczenia panstw, ktére wprowadzily banknoty i monety euro w 2002 r.

W styczniu 2002 r. dwanascie panstw ,,pierwszej fali” wprowadzito banknoty i monety euro do
obiegu gotéwkowego wedlug scenariusza madryckiego z trzyletnim okresem przejsciowym
(oprécz Grecji, ktéra przystapita do Unii Gospodarczej 1 Walutowej w styczniu 2001 r., dlatego
okres ten byt dla niej krotszy 1 trwal 1 rok). Poniewaz decyzja o tym, ze pierwsze 11 panstw
(Austria, Belgia, Finlandia, Francja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Luksemburg, Niemcy,
Portugalia 1 Wlochy) wprowadzi gotéwke euro do obiegu 1 stycznia 2002 r. zapadla w dniu
3maja 1998 r.” kraje te mialy ok. 3,5 roku na przygotowanie produkcji, wyprodukowanie
1 dystrybucje banknotéw i monet euro. Produkcje monet euro rozpoczeto w maju 1998 r.,

natomiast banknotéw euro w lipcu 1999 r.

Banknoty i monety euro znalazly si¢ w obiegu w 2002 r., ale przygotowania do ich wprowadzenia
rozpoczely sie juz na poczatku lat dziewieddziesiatych XX wieku. Traktat o ustanowieniu
Wspolnoty Europejskiej (art. 106) okreslit kompetencje Europejskiego Banku Centralnego oraz
rzadéw 1 bankéw centralnych panstw UGW w dziedzinie emisji gotéwki euro. Europejski Bank
Centralny ma wylaczne prawo do upowazniania do emisji banknotéw euro w Unii. Banknoty
euro moga emitowa¢ Europejski Bank Centralny 1 krajowe banki centralne. Pafstwa strefy euro
moga emitowa¢ monety euro pod warunkiem zatwierdzenia wielkosci emisji przez EBC.
Rozpoczecie produkcji monet euro wymaga zgody Komisji Europejskiej ze wzgledu na posiadane

przez Komisje prawa autorskie do wspoélnej strony monet euro.

W 1996 r. Rada Europejskiego Instytutu Walutowego (European Monetary Institute - EMI)
poprzednika EBC, majac na uwadze konieczno$¢ wyprodukowania ogromnych iloéci banknotow
na potrzeby wymiany gotéwkowej na euro w krotkim czasie, podjeta decyzje, ze w produkcji
pierwszej partii banknotéw euro powinny wzig¢ udzial drukarnie panstw Unii Europejskiej
drukujace banknoty krajowe. Rozwazano zastosowanie nastepujacych scenariuszy produkcji®:

- system indywidualny, w ktérym poszczegolne krajowe banki centralne produkowalyby

banknoty w ilosci zaspokajajacej zapotrzebowanie w danym kraju; w tym systemie kazdy

krajowy bank centralny miatby drukowac wszystkie nominaly;

7 Rozporzadzenie Rady (WE) nr 974/98 z dnia 3 maja 1998 r. w sprawie wprowadzenia euro (Dz.U.L 139
z 11.5.1998, str. 1)
8 Jak powstalo euro — nasz pienigdz. Krotka historia banknotéw i monet euro. Europejski Bank Centralny, str. 49.
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- system zbiorczy, w ktérym poszczegdlne krajowe banki centralne drukowalyby tylko niektére
nominaly, ale w ilo$ci wystarczajacej na pokrycie tacznego zapotrzebowania na dany nominat

w calej strefie euro.

System zbiorczy stanowilby rozwigzanie bardziej efektywne. Przykladowo, gdyby produkcja
jednego nominalu banknotu euro odbywala si¢ w czterech, a nie w pietnastu drukarniach,
banknoty bylyby bardziej jednolite, a koordynacja ich produkcji prostsza. Wiazaloby si¢ to
natomiast z wickszym wysitkiem organizacyjnym 1 kosztami dystrybucji ogromnych ilodci
banknotéw na potrzeby wymiany gotowkowej. Przy produkcji banknotéw probnych okazalo sie,
ze zadne istotne przestanki techniczne nie uzasadniaja produkcji w systemie zbiorczym. Biorac
powyzsze pod uwage przy druku pierwszej partii banknotéw zdecydowano si¢ na system

indywidualny.

Produkcja banknotéw i monet euro w panstwach, ktére wprowadzily banknoty i monety euro
w2002 1.
w poszczegolnych krajach strefy euro, za wyjatkiem Luksemburga. Luksemburg byl jedynym

odbywala si¢ wigc w krajowych drukarniach 1 mennicach usytuowanych
panstwem strefy euro, ktéry nie zajmowal si¢ produkcja gotéwki euro z powodu braku
producentéw krajowych. Bank centralny Luksemburga zlecit produkcje 120 milionéw sztuk
monet euro mennicy holenderskiej. Z kolei druk 46 milionéw sztuk banknotéw zostal
zrealizowany w Niemczech 1 w Holandii. W tabeli 1 przedstawiono producentéw banknotow

1 monet euro dla poszczegélnych krajow.

Tabela 1. Miejsca produkcji banknotéw i monet euro

Panstwo Banknoty euro Monety euro

Austria Oesterreiche Banknoten- und Mennica Austriacka (Wieden)
Sicherheitsdruck GmbH (Wieden)

Belgia Narodowy Bank Belgii (Bruksela) Krolewska Mennica Belgijska (Bruksela)

Finlandia |Setec Oy (Vantaa) Mennica Finlandii (Vantaa)

Francja Bank Francji (Chamalieres) Mennica Paryska (oddzial w Pessac)
Oberthur (Chantepie)

Grecja Bank Greciji (Ateny) Bank Grecji (Ateny)

Hiszpania |Fabrica Nacional de Moneda y Timbre Fabrica Nacional de Moneda y Timbre,
(Madryt) Real Casa de la Moneda (Madryt)

Holandia |]Johan Enschede & Zn. (Haarlem) Mennica Holenderska (Utrecht)

Irlandia Centralny Bank Irlandii (Dublin) Centralny Bank Irlandii, Currency Center

(Dublin)

Niemcy Bundesdruckerei (Berlin) Mennice w Berlinie, Monachium,
Giesecke & Devrient (Monachium) Stuttgarcie, Karlsruhe i Hamburgu
Giesecke & Devrient (Lipsk)

12 -




Portugalia | Valora (Carregado) Imprensa Nacional, Casa da Moeda
(Lizbona)
Wtochy Bank Wtoch (Rzym) La Zecca (Rzym)

Zrédlo: Przebieg procesu wprowadzania banknotéw i monet euro w panstwach Unii Gospodarczej

1 Walutowej, Narodowy Bank Polski, 2003 r., str. 30.

Na potrzeby wymiany gotowkowej na euro i pierwszy rok obiegu, do konca 2001 r.

wyprodukowano lacznie ok. 15 mld sztuk banknotéw euro o wartoéci nominalnej ok. 635 mld

EUR oraz ponad 51 mld sztuk monet o wartosci prawie 16 mld EUR. Liczbe wyprodukowanych

banknotéw i monet euro dla poszczegdlnych krajow przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Liczba banknotéw i monet euro wyprodukowanych do 1 stycznia 2002 r.

Liczba Udziat w Liczba monet Udziat w
Panstwo banknotéw catkowitej (w mln sztuk) catkowitej
(w mln sztuk) produkcji produkcji monet
banknotéw euro euro
(w %) (w %)
Austria 550 3,7 1 800 35
Belgia 550 3,7 1957 3,8
Finlandia 225 1,5 1052 2,0
Francja 2 265 15,2 8 150 15,8
Grecja 617 4,1 1333 2,6
Hiszpania 1924 12,9 7 085 13,7
Holandia 659 4.4 2 800 5,4
Irlandia 294 2,0 1078 2,1
Luksemburg 46 0,3 120 0,2
Niemcy 4783 321 17 000 32,9
Portugalia 537 3,6 1296 2,5
Witochy 2 440 164 7 940 154
Ogodlem 14 890 100,0 51611 100,0

Zrédlo: Przebieg procesu wprowadzania banknotéw i monet euro w panistwach Unii Gospodarczej i Walutowe,
Narodowy Bank Polski, 2003 r., str. 31.
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Na poczatku 2002 r. wprowadzono do obiegu 7,8 mld sztuk banknotéw i 40,4 mld sztuk monet
euro, natomiast pozostala wyprodukowana liczba miala stanowi¢ rezerwe logistyczng stuzaca
wyeliminowaniu ryzyka ewentualnych niedoboréw banknotéw i monet oraz zwigkszonego
popytu na niektére nominaly. Po spadku na poczatku wiosny 2002 r. do 7,16 mld sztuk pod
koniec pazdziernika 2002 r. liczba banknotéw w obiegu wzrosta do 7,42 mld sztuk. Juz
w styczniu 2002 r. odnotowano znaczny spadek liczby monet w obiegu do poziomu 37,8 mld,

a nastepnie wzrost na koniec pazdziernika 2002 . do poziomu 38,2 mld®.

4.2. Doswiadczenia panstw, ktére wprowadzily banknoty i monety euro po 2002 r.

Panstwa, ktére wprowadzily banknoty i monety euro do biegu po 2002 r. mialy mozliwosé
wyboru scenariusza wprowadzenia euro i wszystkie jak dotad wybieraly scenariusz ,,big-bang”.
Wedlug tego scenariusza, okres na produkcje 1 dystrybucje monet 1 banknotéw euro jest znacznie
krotszy niz przy zastosowaniu scenariusza z okresem przejSciowym i wynosi ok. 6 miesigcy
(tj. okres od daty podjecia przez Rade Ecofin decyzji o uchyleniu derogacji do dnia wprowadzenia

euro).

Po nowelizacji rozporzadzenia Rady 974/98, w ktérej przewiduje si¢ mozliwo$¢ wyboru
scenariusza wprowadzenia euro, Furopejski Bank Centralny wydal wytyczne umozliwiajace
wypozyczenie zaréwno banknotéw jak i monet euro z Burosystemu®®. Wszystkie banki centralne
wypozyczyly z BEurosytemu potrzebng ilo§¢ banknotéw na wymiane i pierwszy rok obiegu,
natomiast do tej pory zaden z krajow nie korzystal z mozliwosci pozyczenia monet euro. Bank
centralny Stowacji powierzyl produkcje monet krajowej mennicy w Kremnicy, natomiast banki
centralne Stowenii, Cypru i Malty, nie posiadajac krajowych mennic, zlecily bicie monet ze strona

narodowa mennicom, ktére wygraly przetarg.

Cypr

Decyzja o zniesieniu derogacji zostala podjeta 10 lipca 2007 r. Bank centralny Cypru pozyskat
79,1 mln sztuk banknotéw euro o wartosci 1 730 mln EUR, wypozyczajac je z banku centralnego
Grecji. Natomiast w wyniku przetargu monety euro wybila dla Cypru Mennica Finlandii.
Produkcja monet rozpoczela si¢ natychmiast po podjeciu decyzji o uchyleniu derogacji, 10 lipca
2007 r. Pierwsza dostawa monet miala miejsce na poczatku pazdziernika 2007 r., natomiast
ostatnia 30 listopada 2007 r. Na potrzeby wymiany gotéwkowej wyprodukowano 395 mln sztuk

monet euro o warto$ci nominalnej 100,3 mln EUR™.

° Przebieg procesu wprowadzania banknotéw i monet euro w panstwach Unii Gospodarczej i Walutowej, Narodowy
Bank Polski, 2003, str. 31.

10 Wytyczne EBC z dnia 14 lipca 2006 t. w sprawie niektérych przygotowan do wymiany pieniadza gotéwkowego na
euro zwiazanych z wprowadzeniem waluty euro oraz zaopatrzenia pierwotnego i zaopatrzenia wtornego w banknoty
i monety euro podmiotéw poza strefa euro — (EBC/2006/9) (2006/525/WE).

1 Raport na temat pelnego uczestnictwa Rzeczpospolitej Polski w trzecim etapie UGW, projekty badawcze czes¢ 2,
NBP, 2009 r., str. 191-192.
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Estonia

Decyzja o zniesieniu derogacji zostala podjeta 13 lipca 2010 r. W celu zastapienia znajdujacych si¢
w obiegu koron estoniskich i zapewnienia zapaséw niezbednych ze wzgledow logistycznych bank
centralny Estonii (Eesti Pank) pozyczyl z Eurosystemu okolo 45 mln sztuk banknotéw euro
o wartosci 1,47 mld EUR. Monety euro z estonstka strong narodows zostaly zaméwione
w drodze przetargu w Mennicy Finlandii w ilosci 194 mln sztuk o lacznej wartosci
58,4 mln EUR.

Malta

Decyzja o zniesieniu derogacji zostala podjeta 10 lipca 2007 r. W wyniku przetargu monety euro
z narodowg strong zostaly wyprodukowane w Mennicy Paryskiej na podstawie porozumienia
podpisanego 24 stycznia 2007 r. Na potrzeby wymiany wyprodukowano 200 mln sztuk monet
o wartoéci 56,1 mln EUR. Bank centralny Malty (Bank Centrali ta Malta) pozyczyl od banku

centralnego Wtoch (Banca d Italia) 72 mln sztuk banknotéw euro o wartoéci 1 566 mln EUR'™.
Stowacja

Decyzja o zniesieniu derogacji zostala podjeta 8 lipca 2008 r. Banknoty euro zostaly
wypozyczone z banku centralnego Austrii. Banknoty w liczbie 188 mln sztuk, o wartosci 7 mld
EUR zostaly dostarczone do banku centralnego Stowacji (Narodna Banka Slovenska) w ciagu

kilku dni. Odlegtos$¢ pomiedzy Wiedniem a Bratystawa wynosi 55 km.

Monety zostaly wybite w mennicy stowackiej w Kremnicy. Umowe w tej sprawie podpisano
jeszcze przed podjeciem decyzji o uchyleniu derogacji. Wstepnie planowano wybicie mniejszej
liczby monet biorac pod uwage $rednia liczbe monet na jednego mieszkanca w strefie euro.
Z uwagi na wicksze zapotrzebowanie na frontloading okreslone przez banki w pierwszym

1 drugim kwartale 2008 r. wyprodukowano w rezultacie 500 mln szt. monet o wartosci 165 mln
EUR 1 masie 2 400 ton.

Stfowenia

Decyzja o zniesieniu derogacji zostala podjeta 11 lipca 2006 r. Bank centralny Stowenii na
podstawie umowy pozyczki pozyskal banknoty z banku centralnego Austrii (Oesterreichische
Nationalbank) w liczbie 94,5 min sztuk i wartosci 2 175 mln EUR™,

W celu pozyskania monet euro 2 listopada 2005 r. ogloszony zostal przetarg ograniczony dla
europejskich mennic. Najkorzystniejszq oferte zlozyla Mennica Finlandii. Umowa w sprawie
produkcji monet euro zostala zawarta pod koniec stycznia 2006 r. W przypadku Slowenii
produkcje ok. 300 milionéw sztuk monet euro przewidywano na ok. 4 miesiace. Wyprodukowano
lacznie 296,3 min sztuk monet euro o wartosci 104 mln EUR i wadze 1 456,2 tony**. Pierwsza

dostawa miata miejsce na poczatku wrzesnia 2006 r. Ostatnia dostawa planowana byta na koniec

12 Final Master Plan for the Euro Changeover in Malta, National Euro Changeover Committee, lipiec 2007 t. str. 26-
27, Raport na temat pelnego uczestnictwa Polski w trzecim etapie UGW, Projekty badawcze czes¢ 2., NBP, 2009 r.,
str. 191-192.

13 Review of the Slovenian changeover to the euro, Final Report, 27 sierpnia 2007 r., Deloitte Consulting, str. 25.

14 Ibidem.
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listopada, natomiast ze wzgledu na problemy i opdznienia dotyczace przygotowania nowych
wspolnych stron monet euro miala miejsce w potowie grudnia 2006 r. Przygotowano réwniez

plan awaryjny, w ktérym zakladano zakupienie monet euro z obca strong narodowsa.

Miejsce produkeji oraz liczbe wyprodukowanych banknotéw 1 monet euro w panstwach, ktore

przyjely euro gotéwkowe po 2002 r. przedstawia tabela nr 3.

Tabela 3. Miejsce produkcji oraz liczba wyprodukowanych banknotéw i monet euro w
panstwach, ktore przyjety euro gotéwkowe po 2002 r.

Bank centralny Liczba Liczba
, Eurosystemu pozyczonych Miejsce wyprodukowanych
Panstwo . . ; .
pozyczajacy banknotéw produkcji monet monet
banknoty (w mln sztuk) (w mln sztuk)
Cypr | Dank centralny 79,1 | Mennica Finlandii 395,0
Grecijt
. bank centralny A ..
Estonia } . 449 | Mennica Finlandii 194
Finlandii
bank centralny .
Malta Wioch 72,0 | Mennica Paryska 200,0
Stowacja bank ?entralny 188,0 Mennica Slowacka 500,0
Austrii w Kremnicy
Stowenia | 2AnK centralny 945 | Mennica Finlandii 296,3
Austrii

W kwietniu 2001 r. Rada Prezeséw EBC postanowila, ze po wprowadzeniu gotéwki euro
produkcja banknotéw bedzie prowadzona w formie zdecentralizowanego systemu zbiorczego.
W zwigzku z tym od 2002 r. kazdy z krajowych bankéw centralnych strefy euro odpowiada za
przypisana mu cze$¢ catkowitej rocznej produkcji banknotéw okreslonych nominaléw i ponosi

zwigzane z tym koszty.

5. Zestawy startowe

Zestawy startowe przygotowywane sa w celu ulatwienia procesu wymiany gotdwkowej
w pierwszych dniach wprowadzania euro oraz zapoznania spoleczefnstwa z wizerunkami stron
narodowych monet euro. Formowane sa ze wszystkich nominaléw monet euro w liczbie kilku
sztuk kazdego nominalu (zestawy dla spoleczenstwa) oraz kilkudziesieciu sztuk kazdego
nominatu (zestawy dla przedsigbiorstw) i pakowane w plastikowe torebki. Zestawy startowe dla
przedsigbiorstw byly podstawowa forma zaopatrzenia malych przedsiebiorstw handlowych
i przemystowych w monety o niewielkiej warto$ci nominalnej, ktére mialy usprawnic
zaopatrzenie w euro sektora detalicznego i ulatwi¢ tym samym proces wymiany gotéwkowej

w pierwszych dniach po wprowadzeniu euro.

Doswiadczenia innych panstw, szczegélnie tych, ktére weszly do UGW w ostatnich latach
wskazuja, ze zestawy przygotowane dla spoleczenistwa czesto pelnia role kolekcjonerska 1 nie

spelniaja celu, dla ktorego zostaly przygotowane.
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5.1. Doswiadczenia panstw, ktére wprowadzity banknoty i monety euro w 2002 r.

Celem przygotowania zestawéw startowych dla panstw ,pierwszej fali” bylo dodatkowo
zapoznanie spoleczenstwa z wizerunkami nie tylko stron narodowych, ale réwniez strony
wspoélnej, poniewaz monety euro nie byly wczesniej stosowane. Wszystkie panstwa
wyprodukowaly i rozprowadzaly zestawy startowe monet zaréwno dla przedsi¢biorstw, jak i dla
spoteczenstwa. Kazde panstwo strefy euro umozliwilo spoleczenstwu wczesniejsze zapoznanie
si¢ z nowg waluta, pozwalajac na zakup od polowy grudnia 2001 r. niewielkiej ilosci monet euro
w postaci zestawow startowych. Ogoédlem osoby fizyczne nabyly ponad 150 mln zestawow
zawierajacych ponad 4,2 mld sztuk monet o wartosci 1,6 mld EUR. Stanowilo to 78% wszystkich

przygotowanych zestawow'®.

Naklady zestawow startowych dla przedsi¢biorstw byly okreslone na podstawie otrzymanych
przez banki zapotrzebowan, natomiast przy okresleniu liczby zestawow startowych dla
spoleczenistwa panstwa braly pod uwage liczbe gospodarstw domowych badZz tez liczbe
dorostych obywateli w danym panstwie. Struktura nominalowa zestawoéw dla spoleczenstwa
tworzona byla w taki sposéb, aby cena ich zakupu stanowila okragla kwote w walucie narodowej,

bez koniecznosci wydawania reszty.

Sprzedawcy detaliczni i spoteczenstwo mieli mozliwos¢ nabycia zestawow startowych w bankach
komercyjnych 1 urzedach pocztowych, a w niektérych panstwach (Belgia, Portugalia, Niemcy
1 Hiszpania) spoleczenstwo moglo zaopatrzy¢ si¢ takze w bankach centralnych badz jak to miato
miejsce w Luksemburgu i Grecji w sektorze handlu detalicznego. Finlandii system dystrybucji
zestawow dla spoleczenstwa odbywal si¢ gléwnie za posrednictwem sieci kioskow. We Francji
natomiast, obok sieci oddzialéw bankéw komercyjnych dystrybucje prowadzily urzedy pocztowe
1 Skarb Panstwa. W Belgii i Holandii obywatele mogli uzyska¢ zestawy takze nieodplatnie.
W Belgii okoto 1 mln z 5,5 mln wyprodukowanych zestawéw startowych zostalo rozdanych
pracownikom przez ich pracodawcéw, natomiast na poczatku grudnia 2001 r. Minister Finanséw
Holandii przekazal kazdemu obywatelowi w wieku powyzej 6 lat voucher uprawniajacy do

nieodplatnego odbioru specjalnego zestawu startowego monet euro'®.

15 Przebieg procesu wprowadzania banknotéw i monet euro w pafstwach Unii Gospodarczej i Walutowej,
Narodowy Bank Polski 2003 r.

16 Ibidem.
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Tabela 4. Zestawy startowe monet dla przedsigbiorstw i spoleczenstwa

Panstwo 2 S
2 |y EE |y
QO & ? o 2 9| 8 g Q & ? o 2 9| 8 g
CEER | 3N B3 - NNIB 3
RaSs |26 = Ras g |2 &
g8 S ~ SR -
Austria 03.09.2001 |525 [14550 EUR | 15.12.2001 33 | 14,54 EUR
(2 002,12 (200 ATS)
ATS)
Belgia 01.12.2001 | 525 | 240 EUR 15.12.2001 29 | 12,40 EUR
(9 682 BEF) (500 BEF)
Finlandia 17.12.2001 | 470 | 168 EUR 15.12.2001 8 3,88 EUR
(1 000 FIN) (23 FIM)
Francja bd 640 | 222 EUR 15.12.2001 40 | 1525 EUR
(100 FRF)
Grecja 17.12.2001 | - Od 110 do 17.12.2001 45 | 14,67 EUR
300 EUR (5 000
GRD)
Hiszpania bd 123 | 30,41 EUR 15.12.2001 43 | 122EUR
(5060 ESP) (2 000 ESP)
Holandia bd bd |15EURi219 | 15.12.2001 bd | 11,34 EUR
EUR (25 NLG)
Irlandia bd bd | 253 EUR 14.12.2001 bd | 6,35 EUR
(5 IEP)
Luksemburg | 01.09.2001 | 320 | 111 EUR 15.12.2001 29 | 12,40 EUR
(500 LUF)
Niemcy bd bd | 275EUR 15.12.2001 20 | 10,23 EUR
(20 DEM)
Portugalia 01.12.2001 |[bd [ 250 EUR (50 | 17.12.2001 bd |10 EUR
000 PTE) (2 005 PTE)
Wiochy ostatniedni | bd | 315 EUR 15.12.2001 53 [ 12,91 EUR
grudnia (25 000 ITL)

Opracowanie wlasne na podstawie: Prgebieg procesn wprowadzania banknotow i monet enro w paristwach Unii
Gospodarcze i Walutowes, Narodowy Bank Polski 2003 r., Evaluation of the 2002 Cash Changeover, Europejski
Bank Centralny, kwieciet 2002 r.

bd — brak danych

5.2. Doswiadczenia panstw, ktore wprowadzity banknoty i monety euro po 2002 r.

Cypr

W ofercie dla podmiotéw gospodarczych na Cyprze znalazlo si¢ okolo 40 000 zestawow
startowych o wartosci jednostkowej 172 EUR, jednak sprzedano ich zaledwie 22 000. Zestawy
sktadaty si¢ z bilonu w rulonach, dzigki czemu niesprzedane zestawy mogly zosta¢ bez problemu

wykorzystane przez banki po dniu wprowadzenia euro. Zestawy startowe dla spoleczenstwa
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w liczbie 250 000 sztuk o wartosci jednostkowej 10 CYP (17,09 EUR) skierowano do sprzedazy
detalicznej od dnia 3 grudnia 2007 r. Nabywcow znalazto okoto 189 000 tych zestawow.

Po wprowadzeniu euro niesprzedane zestawy startowe dla  spoleczenstwa zostaly
wyeksportowane z przeznaczeniem do sprzedazy kolekcjonerom za granica. W pierwszych trzech

tygodniach stycznia na eksport trafity cypryjskie monety euro o wartosci 3,5 mln EUR.
Estonia

Podmiotom gospodarczym oferowano dwa rodzaje zestawow startowych - o wartosci 111 euro
(8 rulonéw z monetami) lub o wartodci 198 euro (15 rulonéw). Zestawy te zostaly przygotowane
przez firme CITY i rozprowadzone wéréd podmiotéw gospodarczych przez te firme lub za
posrednictwem bankéw. Sprzedano 86 000 pakietow monet, co w poréwnaniu z innymi krajami,
ktére wprowadzily euro po 2002 r. bylo najwicksza liczba sprzedanych pakietéw w liczbach
bezwzglednych i druga w stosunku do liczby ludnodci.

Wiladze Estonii poczatkowo zamoéwily 600 000 zestawdw startowych dla spoleczenstwa - co
oznaczalo mniej wiccej jeden zestaw na gospodarstwo domowe. Pojedynczy zestaw sktadal sig
z 42 monet o wartosci 12,79 EUR. Zestawy te mozna bylo naby¢ poczawszy od 1 grudnia 2010 r.
w bankach 1 urzedach pocztowych. Cieszyly si¢ one duzym powodzeniem i w ciagu pierwszych
trzech dni sprzedano ich az 247 000. W rezultacie zamoéwiono 100 000 dodatkowych zestawow,
co z perspektywy czasu okazalo si¢ jednak niepotrzebne, poniewaz do dnia 31 grudnia sprzedano
510 000 zestawow.

Malta

Na Malcie wiele podmiotéw gospodarczych wolalo zaopatrzy¢ sic w odpowiednig ilo§¢ monet
euro poprzez zakup zestawow startowych. Sprzedano wszystkie sposréd 33 000 zestawow
startowych dla przedsi¢biorstw, o wartosci jednostkowej 131 EUR. Dla ludnosci przygotowano
330 000 zestawow startowych o wartosci jednostkowej 11.65 EUR. Malta otrzymata takze duze
zamoéwienia na maltafiskie monety od zagranicznych kolekcjoneréw. Od dnia wprowadzenia euro
do 25 stycznia banki komercyjne wyeksportowaly okolto 1 200 000 sztuk monet w kazdym
nominale. W tym samym czasie bank centralny Malty sprzedal za granice okoto 32 000 zestawow
euro oraz wymienil okolo 10 000 sztuk monet w kazdym nominale z innymi bankami

centralnymi w strefie euro.
Stowacja

Bank centralny Stowacji, pomimo zalecen KE, zrezygnowat z produkcji zestawow startowych dla
przedsigbiorstw, poniewaz przedsigbiorstwa nie byly zainteresowane ich zakupem 1 zlecit
produkcje jedynie zestawow startowych monet dla spoleczenstwa, mimo iz pierwotnie nie
planowano ich przygotowania. Pomimo, ze zestawy te byly sprzedawane w malo atrakcyjnych

opakowaniach, cieszyly si¢ bardzo duza popularnoscia.

W dniach 1-31 grudnia 2008 r. wszystkie 1 320 000 zamoéwionych przez bank centralny Stowacji
(NBS) zestawow startowych o wartosci 500 SKK (ok. 16,60 EUR) zostalo sprzedanych

17 CIT —Cash in transit company.

-19 -



przedsigbiorstwom i ludnosci. Komisja Europejska zalecila przygotowanie jednego pakietu
startowego na gospodarstwo domowe. Z uwagi na to, ze Slowacja liczy ok. 2 mln gospodarstw
domowych i nie przygotowala zestawow startowych dla przedsigbiorstw, Komisja stwierdzita, ze
liczba zestawow startowych zamoéwionych przez NBS moze by¢ niewystarczajaca. Poniewaz
wielu oddzialom bankéw komercyjnych 1 urzedom pocztowym zabraklo zestawow startowych
juz w pierwszych dniach (81% sprzedano do dnia 5 grudnia), NBS zalecil ograniczenie ich
sprzedazy do maksymalnie 10 zestawow na osobe¢. Wiele przedsi¢biorstw zakupilo je, aby uzyskaé
euro do wydawania reszty, natomiast cz¢$¢ przedsiebiorstw i organéw administracji wykorzystata
je na prezenty $wiateczne badz doroczne premie. Spoleczenstwo moglo naby¢ zestawy startowe

nie tylko w bankach i urzedach pocztowych, lecz réwniez w banku centralnym.
Stowenia

Zestawy startowe w Slowenii przygotowane zostaly przez Mennic¢ Finlandii. Okolo 47% liczby
monet przeznaczonych na potrzeby zaopatrzenia pierwotnego zostalo wykorzystanych do
sformowania zestawow startowych. Przygotowano 150 000 zestawéw startowych dla
przedsigbiorstw o wartosci jednostkowej 201 EUR, 450 000 zestawéw startowych dla
spoleczenistwa o wartosci jednostkowej 12,52 EUR oraz 100 000 zestawdéw dla kolekcjoneréw

o warto$ci nominalnej 3,88 EUR kazdy.

Tabela 5. Zestawy startowe monet dla przedsigbiorstw i spoteczenstwa

Panstwo
SsE |3 235 |3
S TP S A A
SEEE | E g SEET | E5 |8
YEET | 2F | B2 TESE |25 s
S ERT (3 | B 2285 |3 |28
S8 g | A NI
Cypr 03.12.2007 615 172 EUR 03.12.2007 47 17,09 EUR
(100,678 (10 CYP)
CYP)

Estonia 01.12.2010 8 rulonéw | 111 EUR lub | 01.12.2010 42 12,79 EUR
kazdego 198 EUR (200 EEK)
nominalu
lub 15
rulonéw

Malta 01.12.2007 590 131 EUR 10.12.2007 34 11,65 EUR

(56,24 MTL) (5 MTL)

Stowacja - - - 01.12.2008 45 16,60 EUR

(500 SKK)
Stowenia 01.12.2006 680 201 EUR 15.12.2006 44 12,52 EUR
(48167,6 SIT) (3000 SIT)
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6. Zaopatrzenie pierwotne (frontloading) i wtérne (sub-frontloading) ™

W celu umozliwienia sprawnego wprowadzenia euro w przyszlych uczestniczacych panstwach
czlonkowskich, EBC stworzyl ramy prawne umozliwiajace krajowym bankom centralnym (KBC)
tych panstw czlonkowskich pozyczanie banknotéw i monet euro od Eurosystemu w celu ich
wykorzystania do realizacji zaopatrzenia pierwotnego 1 wtornego poprzedzajacego wymiang
pieniadza gotéwkowego, z uwzglednieniem réznych mozliwych krajowych scenariuszy takiej

wymiany'®.

Zaopatrzenie pierwotne kwalifikowanych podmiotéw®® w banknoty i monety euro, a takze
zaopatrzenie wtérne profesjonalnych oséb trzecich®® powinno si¢ przyczynié¢ do sprawnego
przeprowadzenia wymiany pienigdza gotéwkowego, zmniejszenia trudnosci logistycznych
zwigzanych z wprowadzeniem waluty euro oraz obnizenia kosztéw zwigzanych z podwdjnym
obiegiem walutowym. Wytyczne EBC definiuja zaopatrzenie pierwotne jako fizyczne
dostarczenie banknotéw i monet euro przez przyszly krajowy bank centralny Eurosystemu
podmiotom spelniajacym wymogi w zakresie przyjecia banknotéw i monet euro w ramach
realizacji zaopatrzenia pierwotnego, ktére moze rozpoczaé si¢ nie wczesniej niz cztery miesiace
przed data wymiany pieniadza gotowkowego. Z kolei zaopatrzenie wtérne oznacza dostarczenie
przez kwalifilkowany podmiot banknotéw i1 monet euro objetych wczesniej zaopatrzeniem
pierwotnym na rzecz profesjonalnych oséb trzecich mieszczacych si¢ na terytorium panstwa

czlonkowskiego.

Zaopatrzenie pierwotne powinno by¢ dozwolone jedynie pod warunkiem dostarczenia przez
kwaliftkowane podmioty przysztemu krajowemu bankowi centralnemu Eurosystemu
kwalifikowanych zabezpieczen. Warunki zaopatrzenia pierwotnego i wtérnego powinny zostaé
objete postanowieniami umownymi obowiazujacymi pomiedzy przyszlymi krajowymi bankami
centralnymi Eurosystemu, kwalifikowanymi podmiotami oraz profesjonalnymi stronami trzecimi,
chyba ze krajowe przepisy prawne obowiazujace w przyszlych uczestniczacych panstwach
czlonkowskich zapewniajgq zastosowanie réwnorzednych zasad i procedur. EBC, dzialajac jako
koordynator procesu zaopatrzenia pierwotnego, powinien by¢ z wyprzedzeniem powiadamiany
o wnioskach o udzielenie takiego zaopatrzenia, a przyszly krajowy bank centralny Eurosystemu

powinien powiadamia¢ EBC o podjetych decyzjach w sprawie powyzszego zaopatrzenia.

Panstwa oszacowaly zapotrzebowanie na banknoty i monety euro na potrzeby wymiany
gotowkowej 1 pierwszy rok obiegu. Panstwa, ktore przyjely euro gotéwkowe w 2002 r. dokonaly

wstepnych szacunkéw popytu juz w 1998 r., a nastepnie aktualizowaly je dokonujac korekt

18 W 2008 r. wprowadzono uproszczone postgpowanie w zakresie sub-frontloadingu — Wytyczne Europejskiego
Banku Centralnego 2008/549/WE z dnia 19 czerwca 2008 r. — att. 16 pkt 3.

19 Wytyczne EBC z dnia 14 lipca 2006 t. w sprawie niektérych przygotowan do wymiany pieniadza gotéwkowego na
euro zwigzanych z wprowadzeniem waluty euro oraz zaopatrzenia wstepnego i zaopatrzenia wtoérnego w banknoty
i monety euro podmiotéw poza strefa euro.

20 Kwalifikowany podmiot — instytucje kredytowe/banki oraz krajowe urzedy pocztowe posiadajace rachunek
w banku centralnym.

2l Profesjonalne osoby trzecie — podmioty zajmujace si¢ profesjonalnie obstuga gotéwki.
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planéw produkcyjnych. W ramach pierwszej partii wyprodukowano banknoty na potrzeby
wymiany gotowkowej oraz zapas logistyczny, majacy zapewni¢ nieprzerwang podaz banknotow
w ciagu calego roku. Szczegolna trudnosé sprawilo krajowym bankom centralnym oszacowanie
zapotrzebowania na poszczegélne nominaly, gdyz banknoty i monety krajowe wystepowaly
w innych ciggach nominalowych niz euro. Nalezalo w zwiazku z tym oceni¢ prawdopodobne
skutki zastapienia niektérych banknotéw przez monety euro oraz wprowadzenia banknotéw

o wysokich nominalach.

W ostatnich czterech miesigcach 2001 r., gdy w obiegu byly jeszcze waluty krajowe, podmioty
gospodarcze w calej strefie euro — w szczegblnosci banki komercyjne 1 firmy detaliczne —
stopniowo gromadzily zapasy banknotéw i monet euro. Ich dystrybucja odbyla si¢ w dwdch
etapach. W pierwszym etapie, okreslanym jako zaopatrzenie pierwotne, krajowe banki centralne
dostarczyly monety i banknoty euro do bankéw komercyjnych. Te z kolei w etapie drugim —
w ramach zaopatrzenia wtoérnego — rozprowadzily je wéréd placéwek handlowych itp. Nowe
pienigdze nie byly jeszcze prawnym s$rodkiem platniczym i nie wolno bylo wprowadzac ich do
obiegu. Jednak dzigki pierwotnemu i wtérnemu zaopatrzeniu, banknoty i monety euro byly
powszechnie dostepne w dniu ,,€”7, a firmy transportujace gotowke mogly lepiej zaplanowaé
wykorzystanie swoich samochodéw, tak aby unikna¢ zatoréw w dostawach pod koniec 2001 r.

Na wczesniejszej dystrybucji gotéwki euro skorzystaly takze inne zainteresowane strony:

- banki, ktére z wyprzedzeniem zasility w banknoty euro 200 000 bankomatow,
- detalisci, ktorzy przygotowali kasy pod wzgledem technicznym,

- banki i firmy obstugujace automaty do sprzedazy, zaopatrzyly swoje maszyny w euro.

Tabela 6. Udziat zaopatrzenia pierwotnego w monety euro w catkowitej produkcji monet
euro w niektorych krajach strefy euro

Liczba . .
Udzial zaopatrzenia
wyprodukowanych . .
Zaopatrzenie pierwotnego
, monet na potrzeby . et 1
Panstwo . . . | pierwotne w monety | w catkowitej liczbie
wymiany gotowkowe;j
. . (w mln sztuk) wyprodukowanych
i pierwszy rok obiegu monet
(w mln sztuk)
Austria 1 800,0 1196,0 66%
Belgia 1957,0 1236,0 63%
Finlandia 1.052,0 576,0 55%
Francja 8 150,0 5998,0 74%
Grecja 1333,0 1012,0 76%
Hiszpania 7 085,0 5 568,0 79%
Holandia 2 800,0 14940 53%
Irlandia 1078,0 970,0 90%
Luksemburg 120,0 70,0 58%
Niemcy 17 000,0 12 393,0 73%
Portugalia 1296,0 659,0 51%
Stowacja 500,0 283,0 57%
Stowenia 296,3 250,0 84%
Wiochy 7 940,0 6433,0 81%
Razem 52 407,3 Razem 38 138,0 Srednio 69%
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Warunkiem sprawnej wymiany pienigdza oraz zyskania zaufania spoleczenistwa i rynkow
finansowych do nowej waluty bylo zapewnienie odpowiednio duzych i terminowych dostaw
gotowki. Ilos¢ gotéwki dostarczonej do kofca 2001 r. na potrzeby wymiany pieniadza pokryla
blisko 80% poczatkowego zapotrzebowania na banknoty i 97% catkowitego zapotrzebowania na
monety (wlaczajac zestawy startowe monet dla obywateli). Z uwagi na istniejace réznice miedzy
krajami pod wzgledem wielkodci i poziomu rozwoju gospodarki, infrastruktury zasilania
w gotowke, poszczegdlne banki centralne rozpoczely pierwotne 1 wtérne zaopatrzenie w gotowke

euro w roznych terminach.

6.1. Doswiadczenia panstw, ktére wprowadzily banknoty i monety euro w 2002 r.

Austria

Wezesniejsza dystrybucja 1 zaopatrzenie pierwotne byly opracowane w szczegdlach przez
zainteresowane strony i zorganizowane centralnie przez bank centralny Austrii, co pozwolito na
monitorowanie postepoéw w czasie rzeczywistym. Bank centralny Austrii utworzyl centralng
jednostke organizacyjna, Centralny Zesp6t Koordynacji Wstepnego Zaopatrzenia (CCUF), ktorej
celem bylo nadzorowanie i koordynacja procesu zaopatrzenia pierwotnego. W jej skiad weszli
przedstawiciele banku centralnego, GSA** oraz bankéw komercyjnych i firm zajmujacych sie

przewozem gotowki.

GSA transportowata gotéwke euro z drukarni i mennicy do swoich siedmiu magazynéow, skad
dwie najwigksze firmy CIT rozprowadzaly ja do bankéw 1 wigkszych sprzedawcow detalicznych.
Facznie dostawy banknotoéw 1 monet euro byly zrealizowane bezposrednio do 7200 oddziatéow
bankéw. Zaopatrzenie pierwotne zakoficzono we wrzesniu 1 pazdzierniku 2001 r., tak Ze listopad
1 grudzien mogly by¢ wykorzystane na zaopatrzenie wtorne oraz na wycofywanie szylingdw.
Ponadto wczesne zaopatrzenie pierwotne zredukowalo ryzyko zaklécen z powodu zimowej
pogody. Jednakze banki musialy przechowywac¢ duze ilosci gotowki euro przez okres az czterech
miesiecy, ponoszac dodatkowe koszty ubezpieczenia 1 ochrony. W niektérych przypadkach banki
nie posiadaly wystarczajacej powierzchni magazynowej, w zwigzku z czym bank centralny Austrii
zaoferowal przechowywanie euro w siedmiu magazynach GSA. Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych delegowalo uzbrojonych zandarmoéw, zaréwno do transportu gotéwki jak i dla

potrzeb poszczegdlnych oddzialéw bankéw, co obnizylo koszty ubezpieczenia i transportu.

Zaopatrzenie wtorne bylo zorganizowane przez banki, ktére przekazywaly zapotrzebowanie
klientéw do banku centralnego Austrii 1 wskazywaly, czy kazdy klient chce otrzymac
bezposrednio dostawe euro (tak byto w przypadku wickszych sprzedawcoéw detalicznych), czy tez
odbiera¢ zestawy startowe dla detalistéw w swoich bankach (korzystali z tego drobni detalisci).
Zaopatrzenie wtorne wynioslo 12% calkowitego zaopatrzenia pierwotnego euro, jednak

objeto$ciowo wielko$¢ zaopatrzenia wtornego byla znacznie wigksza, poniewaz gtéwnie byly to

22 Spotka zajmujaca si¢ obstuga gotéwki i zaopatrujaca w gotéwke banki komercyjne dziatajace w Austrii, posiadajaca
80% udzialu na rynku obrotéw gotéwkowych; gtéwnym akcjonariuszem spotki byt OeNB, ktory posiadat 96,6%
akeji.
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monety i banknoty o niskich nominatach. Gléwna cz¢$é zaopatrzenia wtérnego (84%) zostala
zrealizowana w grudniu 2001 r., kiedy wigkszo§¢ sprzedawcéw detalicznych chciala otrzymac
gotowke euro. Niektére banki pozwalaly klientom placi¢ za zaopatrzenie wtérne 2 stycznia
2002 1. lub kilka dni pdzniej.

Belgia

Ostateczne zamowienia bankéw odnosnie zaopatrzenia pierwotnego musialy by¢ zlozone do
czerwca 2001 r. Zaopatrzenia pierwotne w monety euro zacz¢lo si¢ we wrzesniu, a banknotéw
(gtownie niskich nominatéw) w listopadzie 2001 r. Zaopatrzenie wtorne rozpoczeto sie 1 grudnia
2001 r. Do dystrybucji gotéwki euro wykorzystano sie¢ CIT. Jednak wszystkie zamoéwienia byty
obslugiwane w sposob scentralizowany przez maly zespél w banku centralnym Belgii. Taka
metoda zarzadzania procesem zamoéwien byla bardziej efektywna, niz ta realizowana przy
pomocy lokalnych oddzialéw. Skala zaopatrzenia pierwotnego byla nadmierna. Okolo jednej
piatej banknotéw o niskich nominatach, dostarczonych w ramach zaopatrzenia pierwotnego

zostalo zwréconych do Banque Nationale de Belgique.

Finlandia

Stosunkowo duza cz¢$¢ zapaséw banknotéw i monet euro byla dostarczona w ramach
zaopatrzenia pierwotnego do 21 centréw dystrybucyjnych firm CIT w calym kraju oraz do
bankéw. Procesem zarzadzala Automatia, firma niekomercyjna zajmujaca si¢ dystrybucja
gotowki, bedaca wlasnodcia duzych bankéw. Obowiazywaly takie same procedury jak te
opracowane dla dystrybucji marki fiiskiej, jednakze prace nad systemem informatycznym, ktory
musial by¢ zmodyfikowany, aby uwzgledni¢ wigksza ilo$¢ bankéw niz zazwyczaj — sfinalizowano

dopiero wowczas, gdy rozpoczelo si¢ zaopatrzenie pierwotne.

W Finlandii zaopatrzenie wtorne bylo stosunkowo niewielkie. Tylko 1,9% banknotéw 1 9%
monet stanowiacych zaopatrzenie pierwotne zostalo przekazanych w ramach zaopatrzenia

wtornego. Odzwierciedla to relatywnie niski poziom stosowania gotowki.

Francja

Dystrybucja banknotéw zajmowaly si¢ oddzialy banku centralnego Francji oraz firmy CIT. Od
polowy pazdziernika oddzialy banku centralnego wydluzyly godziny pracy, aby poradzi¢ sobie
z wolumenem gotowki podlegajacej obrobce. Bank centralny $cisle monitorowal postep
zaopatrzenia pierwotnego. Dystrybucja monet w ramach zaopatrzenia pierwotnego odbywala si¢
gléwnie pociagami, do pieciu gléwnych magazynéw (w bazach wojskowych) a stamtad do 80
regionalnych osrodkéw zarzadzanych przez firmy CIT w celu dalszej dystrybucji do bankéw
1 duzych sprzedawcow detalicznych. Decyzja o utworzeniu osrodkéw regionalnych zostala
podjeta w lutym 2001 i pociagneta za soba koniecznos¢ zmian w dotychczasowych procedurach.
Szacunek 3,5 mld monet dokonany wiosng wzrdst jesienia do 6,7 mld. Czg¢$ciowo bylo to
wynikiem poglosek o niewystarczajacych dostawach, co spowodowalo, ze sprzedawcy detaliczni
zwigkszali swoje zamowienia (oczekujac, iz zostana one zredukowane). Pomimo, ze zaopatrzenie
wtorne nie osiggnelo docelowych kwot, bylo wigksze od rzeczywistego zapotrzebowania.

Swiadezy o tym fakt, ze 15% z 6,3 mld wyemitowanych monet zostalo zwréconych do potowy
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marca. Nadmierna podaz monet euro spowodowala problemy dla firm CIT, ktére w tym samym

czasie zajmowaly si¢ wycofywaniem frankow.

Grecja

Zaopatrzenie pierwotne w monety rozpocz¢to we wrzesniu, aby zapewni¢ wystarczajaca losé
czasu na dystrybucje w sieci oddziatow, szczegolnie do odleglych regionéw gorskich i na wyspy.
Zaopatrzenie pierwotne w banknoty rozpoczelo si¢ w pazdzierniku. Poczatkowe zamodwienia
bankéw na niektére nominaly banknotéw w ramach zaopatrzenia pierwotnego przekroczyly
produkcje banku centralnego Grecji. W zwiazku z tym, struktura nominalowa dostarczanych
banknotéw w ramach frontloadingu musiata by¢ dostosowywana do mozliwosci produkeyjnych,
jednak catkowita warto§¢ zamoéwienn byla w pelni realizowana. Banknoty z zaopatrzenia

pierwotnego stanowily 82% wartosci banknotéw euro w obiegu w dniu 1 marca 2002 r.

Zaopatrzenie wtérne w monety rozpoczeto w listopadzie, za§ w banknoty w grudniu, jednak
popyt byl znacznie mniejszy niz oczekiwano. Poczatkowo jedynie supermarkety zamoéwily
dostawy gotowki euro, a wigkszos§¢ sprzedawcow detalicznych zostala zniechecona przez surowe
przepisy obowiazujace Pprzy przyjmowaniu zaopatrzenia wtornego, takie jak zlozenie
zabezpieczenia, uiszczanie oplat w calosci przy odbiorze i kary za przedwczesne wprowadzenie
do obiegu banknotéw i monet euro. W rezultacie, Ministerstwo Gospodarki Narodowej i bank
centralny Grecji zezwolily bankom na sprzedaz zestawow startowych dla sprzedawcow
detalicznych, poczawszy od 17 grudnia. Byly one odbierane przez klientéw z oddzialéw bankéow

1 oplacane przy odbiorze.

Z powodu ograniczenn czasowych, bank centralny Grecji nie pakowal uprzednio zestawow
startowych, byly one przygotowywane przez banki. Dla niektérych wigzato si¢ to z koniecznoscig
zakupu odpowiednich maszyn. Opakowania dla sprzedawcow detalicznych réznily si¢ wielkoscia
w zaleznosci od banku 1 zawieraly monety, ktérych warto§¢ wynosita od 110 EUR do 300 EUR.
Jednak, tylko 107 tys. sprzedawcow detalicznych, w przyblizeniu 1/3, zostalo zaopatrzonych
w ramach zaopatrzenia wtérnego w monety, a prawie zaden w banknoty euro. W rezultacie mniej
niz 1% banknotéw i1 15% monet dostarczonych w ramach zaopatrzenia pierwotnego zostalo
przekazanych do bankéw w ramach zaopatrzenia wtoérnego.

Hiszpania

Czes$¢ banknotéw dostarczonych w ramach zaopatrzenia pierwotnego bylta niewielka, poniewaz
banki niedoszacowaly tempa wymiany, opierajac swoje zamowienia na zalozeniu, ze
spoleczenistwo bedzie wymienia¢ walutg narodowg na euro w styczniu i lutym 2002 r. W praktyce
Hiszpanie chcieli dokona¢ wymiany mozliwie szybko, a rzad zachecal do tego, poniewaz przyjecie
nowej waluty zbieglo si¢ z hiszpanska prezydencja w UE. Ponadto niewielka skala zaopatrzenia
pierwotnego byla spowodowana ryzykiem zwigzanym z przechowywaniem duzych ilosci
banknotéw, wysokimi kosztami ubezpieczenia oraz drastycznie zwickszonymi oplatami przez
dwie gléwne firmy CIT. Biorac to pod uwage, w grudniu 2001 r., bank centralny Hiszpanii
zgodzil si¢ na pokrycie oplat, ktére banki mialy wplaci¢ na rzecz firm CIT za zrealizowany

transport. Zaopatrzenie wtérne, w przewazajgcej mierze dostarczone duzym sprzedawcom
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detalicznym, stanowilo 4% banknotéw i 10-15% monet dostarczonych w ramach zaopatrzenia

pierwotnego.

Holandia
Banknoty o nizszych nominatach: 5 EUR, 10 EUR, 20 EUR i 50 EUR stanowily ponad 98%

catkowitej liczby banknotéw z zaopatrzenia pierwotnego. W zaopatrzeniu pierwotnym i wtoérnym
w banknoty zastosowano takq samga procedur¢ jaka obowigzywala podczas dystrybucji
banknotéw waluty narodowej. Banki 1 wicksi sprzedawcy detaliczni byli zaopatrywani przez firmy
CIT, podczas gdy mniejsi sprzedawcy detaliczni odbierali banknoty z oddziatéw swoich bankéw.
Zaopatrzenie pierwotne rozpoczelo sie we wrzesniu 2001 r., a jego wicksza cze$¢ zostala
zrealizowana przed grudniem 2001 r. Natomiast zaopatrzenie wtoérne mialo miejsce w grudniu
2001 r. Bank centralny Holandii wymagal zabezpieczenia za banknoty przekazane w ramach

zaopatrzenia pierwotnego, co bylo zgodne z wymogami Eurosystemu.

System dystrybuciji monet euro w ramach zaopatrzenia pierwotnego byl taki sam jak w przypadku
dystrybucji banknotéw. Monety euro byly rozprowadzane do bankéw i wigkszych sprzedawcow
detalicznych poprzez firmy CIT, ktére specjalnie na t¢ okoliczno$¢ wynajety 120 dodatkowych
furgonetek. 184 tys. drobnych sprzedawcéw detalicznych, ktorzy wyrazili zgode na przyjecie
zaopatrzenia wtoérnego, miato mozliwosé dostawy gotowki euro bezposrednio z wybudowanego
w tym celu centrum dystrybucji w Lelystad. Dostawy realizowano nieodplatnie w ciggu ostatnich
trzech dni roboczych grudnia 2001 r. Do dnia 29 grudnia 2001 r. zrealizowano 85% zlozonych

zamowien, a calo$¢ dostaw sfinalizowano przed 2 stycznia 2002 r.

Przeprowadzone 2 stycznia 2002 r. badania na temat wydawania reszty w euro wykazaly, ze
zaopatrzenie wtorne spelnito swoja role, poniewaz az 97% objetych badaniem wydawalo reszte
w nowej walucie. W ostatnich tygodniach grudnia 2001 r. bank centralny Holandii, na podstawie
zamowien zlozonych przez mate sklepy we wrzesniu 2001 r. zaopatrzyl je w zestawy startowe.
Nastepnie, w styczniu 2002 1., sklepy skladaly kolejne zaméwienia na monety nowej waluty, ktore

odbieraly w oddziatach swoich bankéw, jednoczesnie wycofujac monety waluty narodowej.

Irlandia

Dystrybucja gotéwki euro byla koordynowana przez Centrum Gotéwkowe banku centralnego
Irlandii. W przypadku monet proces zaopatrzenia pierwotnego zostal zakonczony na poczatku
grudnia, pozostawiajac prawie miesiac na dodatkowe dostawy w stosunku do pierwotnych
zamowien bankéw. Pakowanie i dystrybucje monet zlecono firmie CIT, ktéra zarzadzala tym
procesem z dwoch magazynéw w Dublinie 1 Limerick. Bank centralny Irlandii posiadat
bezposrednie lacze z systemem komputerowym firmy CIT, ktéry rejestrowal rozmieszczenie
1 przewozy wszystkich monet z magazynu do miejsca przeznaczenia. Zaopatrzenie pierwotne
w banknoty euro rozpoczeto na poczatku listopada 2001 r. i na ile bylo to mozliwe przy
wykorzystaniu dotychczasowych kanatéw dystrybucji (tzn. gléwnie poprzez bankowe centra
gotowkowe). Wyjatkiem byly oddzialy bankéw w Dublinie 1 jego okolicach, ktére otrzymywaly
bezposrednie dostawy z Centrum Gotéwkowego. W ramach zaopatrzenia pierwotnego

dostarczono monety stanowiace 90% ogolnej liczby wyprodukowanego bilonu oraz banknoty
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o warto$ci odpowiadajacej 66% wartosci banknotéw waluty narodowej pozostajacych w obiegu

na dzien 31 grudnia 2001 r.

Zaopatrzenie wtorne objelo okolo 43 tys. sprzedawcow detalicznych, co odpowiadato niemal
100% firm dzialajacych w obrocie gotéwkowym. Szeroko zakrojone zaopatrzenie wtoérne bylo
kluczem do szybkiej wymiany monet w Irlandii, poniewaz prawie wszyscy sprzedawcy detaliczni
mogli niezwlocznie i systematycznie zaopatrywac spoleczenistwo w monety euro wydajac reszte.
Zaopatrzenie spoleczenstwa w banknoty odbywalo si¢ poprzez wyplate gotéwki w bankomatach,
kasach bankowych oraz wyplaty §wiadczen socjalnych. Wysoki poziom zaopatrzenia pierwotnego
1 wtornego w Irlandii osiagnicto dzigki dwém zasadniczym czynnikom. Jednym byta prowadzona
przez wladze kampania, ktérej celem bylo przedstawienie korzysci plynacych z posiadania
wczedniej odpowiednich zapaséw gotoéwki euro, a takze znane detalistom oczekiwania

spoleczenstwa, ze od 1 stycznia beda otrzymywac reszte tylko w euro.

Drugim czynnikiem byly dzialania wladz, zmierzajace do usunigcia elementéw zniechecajacych

sprzedawcow detalicznych do wezesdniejszego przyjecia gotéwki euro:

- bank centralny zaangazowal firmy CIT do dostarczania gotéwki euro do oddzialéw banku
1 wickszych punktéw sprzedazy detalicznej pod koniec 2001 r. oraz do odbierania monet

narodowych na poczatku 2002 r.;

- w zamian za pokrycie przez bank centralny oplat za deponowanie zwracanych funtow
irlandzkich, banki wyrazily zgode na niepobieranie od sprzedawcéw detalicznych oplat
manipulacyjnych za euro w ramach zaopatrzenia wtérnego badz za funty irlandzkie
zdeponowane przez sprzedawcow detalicznych pomiedzy 1 stycznia a 15 lutego 2002 r. (tzn.

w okresie tygodnia po zakonczeniu okresu podwoéjnego obiegu, co nastapito w dniu 9 lutego);

- sektor ubezpieczeniowy zgodzil si¢ zapewni¢ bezplatnie, automatyczne zwigkszenie pokrycia
dla gotéwki przechowywanej pomiedzy 1 grudnia a 15 stycznia 2001 r. do okreslonej
wysokosci; ponadto, jedynie banknoty musialy by¢ przechowywane w skarbcach, natomiast

monety mogly by¢ przechowywane w innych bezpiecznych miejscach;

- wickszo$¢ bankéw opodzniata obciazanie sprzedawcow detalicznych za gotéwke euro

otrzymana w ramach zaopatrzenia wtérnego az do drugiego tygodnia stycznia;

- za monety dostarczone w ramach zaopatrzenia wtornego zabezpieczenie nie bylo wymagane,

co rowniez uproscito zadanie banku centralnego.

Luksemburg

Bank centralny Luksemburga zorganizowal pojedynczy punkt dystrybucji banknotéw i monet
euro. Procedura rozprowadzania gotéwki euro byla taka sama jak procedura obowigzujaca
w przypadku dystrybucji franka. Firmy CIT transportowaly euro z banku centralnego
Luksemburga do oddzialéw bankéw. Bank centralny zachowal prawo wlasnosci do gotéwki euro
dostarczonej w ramach zaopatrzenia pierwotnego, az do poczatku stycznia 2002 r.. Banki byly
zobowiazane do zabezpieczenia wszystkich dostaw gotowki euro otrzymywanych w ramach

zaopatrzenia pierwotnego w dniu ich przyjecia. Uproscilo to proces zaopatrzenia pierwotnego

7.



1 wtérnego. Dostawa monet euro, w ramach zaopatrzenia pierwotnego, rozpoczela si¢ we
wrzesniu 2001 roku, natomiast banknotéw euro w grudniu 2001 roku, dzigki czemu skroécil si¢
czas ich przechowywania. f.acznie w ramach zaopatrzenia pierwotnego dostarczono 69,7 mln
sztuk monet o warto$ci 26 mln EUR oraz banknoty o wartosci 545 mln EUR. Okolo 10%
gotéwki z zaopatrzenia pierwotnego nie bylo potrzebne i zostalo zwrécone do banku

centralnego Luksemburga.

Ocenia sig, ze ponad 30% banknotéw i prawie 60% monet z zaopatrzenia pierwotnego zostalo
dostarczonych w ramach zaopatrzenia wtornego do sprzedawcow detalicznych, gléwnie do
supermarketow. Aby ulatwi¢ zaopatrzenie wtérne, bank centralny wyprodukowal zestawy
startowe dla sprzedawcow detalicznych, zawierajace monety o wartoéci 111 EUR. Poczatkowo
wyprodukowano 50 tys. zestawow, a w pozniejszym okresie w celu zaspokojenia popytu
dodatkowo 3 500. Sprzedawcy detaliczni mogli odbiera¢ zestawy startowe w bankach od

1 wrzesnia 2001 r.

Niemcy

Chociaz banki same podejmowaly decyzje dotyczace zaopatrzenia pierwotnego, jednak stosowaty
si¢ do ogdlnych wskazéwek banku centralnego. W wyniku nacisku zaréwno ze strony
Bundesbanku jak i sprzedawcow detalicznych, zapotrzebowanie bankéw na banknoty euro
o niskich nominatach (réwniez do uzycia w bankomatach) zwickszylo si¢ istotnie w ciggu
poprzedzajacego roku. Ostatecznie banki, aby zabezpieczy¢ si¢ przed brakiem banknotéow
o niskich nominalach, zaméwily nadmierne ich ilosci. Okolo 50% banknotéw 5 EUR
wyemitowanych w Niemczech zostalo zwréconych do banku centralnego w ciagu szesciu

tygodni, co spowodowalo dodatkowe obciazenie logistyczne.

Zaopatrzenie pierwotne rozpoczeto sie w dniu 1 wrzednia, zaréwno dla banknotéw jak i monet.
Okolo 16% wartosci banknotéow dostarczonych w ramach zaopatrzenia pierwotnego zostato
przekazanych w ramach zaopatrzenia wtornego sprzedawcom detalicznym 1 innym
uzytkownikom gotéwki. Mimo to, ilo§¢ gotéowki euro dostarczonej w ramach zaopatrzenia
wtornego nie wszedzie byla wystarczajaca. Podczas, gdy wicksi sprzedawcy detaliczni otrzymali
potrzebne dostawy z wyprzedzeniem, wielu malych sklepikarzy czekalo az do Nowego Roku, aby
odebra¢ swoje dostawy. Banki jednak przewidzialy to 1 byly w stanie zaopatrzy¢ ich szybko.

Portugalia

Latem 2001 r. banki okreslity finalne zapotrzebowanie na banknoty i monety euro w ramach
zaopatrzenia pierwotnego z  banku centralnego Portugali. Harmonogramy dostaw byly
negocjowane bezposrednio z dwiema firmami CIT. Zaopatrzenie pierwotne w monety
rozpoczelo sie we wrzedniu 2001 r., a w banknoty w pazdzierniku 2001 r. Banki rozpoczely
zaopatrzenie wtorne dla swoich klientéw na poczatku grudnia 2001 r. Popyt byl niski 1 wyniost
zaledwie 3,8% banknotéw dostarczonych w ramach zaopatrzenia pierwotnego. Koncentracja
zaopatrzenia wtornego miala miejsce pod koniec grudnia 2001 r. stworzyla pewne problemy
logistyczne dla firm CIT. W listopadzie 2001 r. bank centralny Portugalii zgodzit si¢ na oplacenie

transportu banknotéw dostarczonych przez te firmy w ramach zaopatrzenia pierwotnego, chociaz
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stanowily one niewielka cz¢$¢ ich catkowitych kosztéw wymiany. Sprzedawcom detalicznym nie

wyplacano zadnych rekompensat.

Wtochy
Bank centralny Wloch wyprodukowal, na potrzeby wymiany gotéowkowej 2,4 mld sztuk

banknotéw euro, w tym rezerwe¢ liczaca 400 milionéw sztuk. Ponadto przygotowal 1,5 mln
paczek banknotéw, z ktérych kazda zawierala po 25 banknotéw o wartosci 5 EUR. W celu
realizacji przewidywanego zapotrzebowania, pod koniec 2001 r. wyprodukowano dodatkowo
60 milionéw sztuk banknotéw o warto$ci 5 EUR. Mennica wyprodukowata 7,95 mld sztuk
monet euro i przygotowala okolo 1,2 mln zestawéw startowych zawierajacych monety dla

sprzedawcoéw detalicznych. Wartos¢ kazdego zestawu wynosita 315 EUR.

Organizacja wczesniejszej dystrybucji banknotéw euro oraz odbierania lirdw zajmowaly si¢
oddzialy banku centralnego Wloch oraz innych bankéw, natomiast monet poczta wloska.
Dystrybucja banknotéw w ramach zaopatrzenia pierwotnego rozpoczela si¢ 1 listopada 2001 r.,

natomiast monet 1 wrzesnia 2001 r.

Ministerstwo Gospodarki 1 Finanséw, poprzez poczte wloska, zorganizowalo wczesniejsza
dystrybucje monet euro. Zaopatrzenie pierwotne w banknoty euro realizowane przez bank
centralny Wloch stanowilo okolo 22% wartosci produkeji, a 48% liczby wyprodukowanych
banknotéw euro. Liczba banknotéw i monet euro dostarczonych w ramach zaopatrzenia
wtornego we Wloszech byla bardzo mata. Gléwnymi odbiorcami bylo kilka duzych
supermarketow. Prawie wszyscy wlasciciele malych sklepéw czekali az do Nowego Roku, aby
zaopatrzy¢ si¢ w bankach w banknoty i monety euro pomimo, ze dystrybucja monet przed

koncem roku byla wolna od oplat.

6.2. Doswiadczenia panstw, ktére wprowadzily banknoty i monety euro po 2002 r.

Cypr

Bank centralny Cypru (Central Bank of Cyprus) rozpoczal operacj¢ zaopatrzenia pierwotnego
bankéw komercyjnych w monety euro w dniu 22 pazdziernika 2007 r., a w banknoty euro w dniu
19 listopada 2007 r. Przed dniem wprowadzenia euro sektorowi bankowemu dostarczono
banknoty o wartosci 950 mln EUR 1 monety o wartoéci 64 mln EUR. Operacja zaopatrzenia
pierwotnego objela wszystkie oddzialy bankéw na Cyprze (okolo 900). Jednoczesnie rozpoczeto
operacj¢ zaopatrzenia wtoérnego placéwek handlu detalicznego w banknoty i monety euro. Cho¢
bank centralny Cypru szeroko informowal o znaczeniu zaopatrzenia wtérnego, zamowienia na
banknoty i monety euro ze strony przedsigbiorcow byly znacznie mniejsze niz oczekiwano.
Z dniem 1 listopada 2007 r. niektére banki zaczely oferowaé swoim klientom wymiang funtéow
cypryjskich na banknoty euro po kursie wymiany i bez zadnych oplat, umozliwiajac w ten sposéb
wczedniejszy zakup euro tym podmiotom gospodarczym, dla ktérych obciazenia zwiazane

z zaopatrzeniem wtoérnym byly zbyt duze.
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Bank centralny Cypru zbudowal specjalny budynek, w ktérym poczatkowo przechowywano
monety euro przeznaczone do zaopatrzenia pierwotnego, a nastepnie przechowywano

1 niszczono monety cypryjskie.

Estonia

Zaopatrzenie pierwotne w monety euro bank centralny Estonii rozpoczal w polowie wrzeénia,
aw banknoty euro w polowie listopada 2010 r. W ramach zaopatrzenia pierwotnego do
dziesigciu bankéw komercyjnych, ktére podpisaly umowy o zaopatrzeniu wstepnym z Eesti Pank,
dostarczono 10,5 mln sztuk banknotéw o lacznej wartosci 187 mln EUR oraz 85 mln sztuk
monet o tacznej wartoéci 28 mln EUR, co odpowiednio stanowilo w ujeciu iloSciowym okoto
23% banknotéw pozyczonych z Eurosystemu i 44 % zamoéwionych monet. Catkowita wartosé
banknotéw euro dostarczonych w ramach zaopatrzenia pierwotnego do konca 2010 r. wyniosta
34 % lacznej wartosci banknotéw w koronie estoniskiej, bedacych w obiegu pod koniec
pazdziernika 2010 r., natomiast Iaczna warto§¢ monet euro dostarczonych w ramach zaopatrzenia

pierwotnego wyniosta trzykrotnos$c lacznej wartosci monet w koronie estoniskiej w obiegu.

Zaopatrzenie wtoérne w monety euro rozpoczeto 15 wrzesnia, a w banknoty dnia 1 grudnia
2010 r. Okoto 5 300 przedsi¢biorstw, ktére podpisaly z bankami umowy o zaopatrzenie wtérne
zostalo zaopatrzonych w blisko 9 % banknotéw (w ujeciu wartosciowym, 18 % w ujeciu
loSciowym) 1 52 % monet (w ujeciu warto§ciowym, 51 % w ujeciu ilo§ciowym) dostarczonych
w ramach zaopatrzenia pierwotnego. Przed wprowadzeniem euro przedsigbiorstwom
dostarczono lacznie 14,4% gotéowki (w ujeciu warto$ciowym) dostarczonej w ramach
zaopatrzenia pierwotnego, co stanowilo wysoki odsetek w poréwnaniu z wigkszoscia operacii
przejscia na euro przeprowadzonych po 2002 r. W Slowenii zaopatrzenie wtérne stanowito
jedynie 24 % gotéwki (w ujeciu wartoSciowym) dostarczonej w ramach zaopatrzenia
pierwotnego, natomiast na Cyprze i Malcie - ok. 1 %. Z drugiej strony, w Stowacji w ramach
zaopatrzenia wtérnego przekazano tacznie 27,8 % gotéwki dostarczonej w ramach zaopatrzenia

pierwotnego.

Malta

Operacja zaopatrzenia pierwotnego bankéw komercyjnych w banknoty 1 monety euro rozpoczeta
sic. w dniu 15 wrzesnia 2007 r. Przed dniem wprowadzenia euro oddzialom bankéw
komercyjnych dostarczono banknoty euro o wartosci 540 mln EUR 1 monety euro o wartosci
27,81 mln EUR. Podczas fazy zaopatrzenia wtornego (ktéra rozpoczela sie w dniu 1 grudnia
2007 r.) 134 podmiotom gospodarczym dostarczono banknoty euro o wartosci 3,9 mln EUR
imonety o wartosci 1,9 mln EUR. Bardzo mala liczba podmiotéw objetych operacja
zaopatrzenia wtornego wynikala prawdopodobnie z dos$¢ rygorystycznych warunkéw, ktore

nalezalo spelni¢, aby skorzysta¢ z tego zaopatrzenia.

Stowacja

W dniu 6 wrzesnia 2008 r. bank centralny Stowacji rozpoczal zaopatrzenie pierwotne 16 bankow
komercyjnych w monety euro, natomiast miesiac pdzniej w banknoty euro. Pod koniec

pazdziernika 2008 r. rozpoczeto operacje zaopatrzenia wtérnego przedsiebiorstw. Okoto 14 000
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przedsiebiorstw podpisalo z bankami umowy o zaopatrzenie wtérne. W ujeciu wartosciowym
w ramach zaopatrzenia wtérnego wydano 24% banknotéw 1 68% monet dostarczonych

w ramach zaopatrzenia pierwotnego.

Banki slowackie nie skorzystaly z nowych, wprowadzonych przez EBC w czerwcu 2008 r.,
uproszczonych zasad zaopatrzenia wtérnego®. Wedlug banku centralnego Slowacji i bankéw
komercyjnych uproszczone zasady zostaly wprowadzone zbyt pézno, aby mogly by¢
wykorzystane na Stowacji, poniewaz do maja 2008 r. wiele uméw o zaopatrzenie wtorne zostalo
juz zawartych. Zmiana zasad w trakcie procesu moglaby postawi¢ przedsi¢biorstwa
w niekorzystnej sytuacji i wymagalaby znacznych zmian w planach rozprowadzania §rodkéw

pieni¢znych.

Czed¢ monet przeznaczonych do zaopatrzenia pierwotnego byla dostarczana z oddziatu banku
centralnego, utworzonego specjalnie na t¢ okazje przy mennicy w Kremnicy. Ten system
dystrybucji pomogl w stworzeniu wystarczajacej ilosci miejsca do przechowywania banknotow

i monet euro.

Wedlug przeprowadzonego na trzy dni przed wprowadzeniem euro sondazu Komisji
Europejskiej** wielu obywateli Stowacji bylo juz w posiadaniu banknotéw i monet euro: 60%
Slowakéw posiadalo monety euro — gtéwnie z zestawow startowych (53%) oraz z wczesniejszego
wyjazdu zagranicznego (42%) — natomiast 49% Slowakéw posiadato banknoty euro — glownie

z wyjazdu zagranicznego (56%) oraz w wyniku wymiany waluty w banku na Stowacji (39%).
Stowenia

Zaopatrzenie pierwotne w monety euro rozpoczeto si¢ 25 wrzesnia 2006 r. Do konca grudnia
bank centralny Stowenii dostarczyl bankom komercyjnym ok. 250 mln sztuk monet o wartosci
83,2 mln EUR. Zaopatrzenie pierwotne w banknoty euro rozpoczelo si¢ 29 listopada 20006 r.

Bankom komercyjnym dostarczono 41,5 mln sztuk banknotéw o warto$ci 772 mln EUR.

Zaopatrzenie wtorne w monety euro rozpoczeto si¢ 1 grudnia, natomiast w banknoty 11 grudnia
2006 r. W ramach tego procesu zaopatrzono 225 przedsigbiorstw w banknoty o wartosci
10,1 mln EUR i1 monety o wartosci 16,0 mln EUR.

Bank centralny Stowenii wykazal elastyczne podejscie do kwestii zamoéwien banknotéw i monet
euro skladanych przez banki. Istniala mozliwos¢ zwickszenia zamoéwienia w okresie od podjecia
decyzji o zniesieniu derogacji do konca roku poprzedzajacego wprowadzenie euro lub
zmniejszenia w terminie do 4 grudnia 2006 r. Zamoéwienia dodatkowe mozna bylo sktada¢ do
trzeciego dnia roboczego danego miesigca, natomiast realizacja odbywala si¢ w ciagu pigciu dni

roboczych od daty otrzymania zapotrzebowania.

BWytyczne EBC (EBC/2008/4) z dnia 19 czerwca 2008 r. zmieniajace wytyczne EBC/2006/9 w sprawie niektérych
przygotowan do wymiany pienigdza gotowkowego zwiazanych z wprowadzeniem waluty euro oraz w sprawie
zaopatrzenia wstgpnego i zaopatrzenia wtoérnego w banknoty i monety euro podmiotéw poza strefg euro.

2Badanie Flash Eurobarometr 255 ze stycznia 2009 r.
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7. Udziat sit zbrojnych w procesie wsparcia wymiany pienigdza
gotowkowego na euro w niektérych panstwach strefy euro®

Francja

Sity Zbrojne Francji w procesie wymiany waluty francuskiej na euro uczestniczyly
w ograniczonym zakresie. Zadaniem wojska bylo wyznaczenie obiektéw w jednostkach na
terytorium calej Francji (rowniez poza czesScia europejska), ktore postuzyly do sktadowania
pieniedzy. Za przygotowanie obiektow do przyjecia euro i wymiany waluty odpowiedzialny byt
bank centralny Francji, ktéry organizowal ochrone tych obiektow i transport pieniedzy.
Podstawowym zadaniem wojska bylo wzmocnienie bezpieczenistwa w calym kraju w oparciu

o tzw. antyterrorystyczny program ,,Vigipirate” na okres wymiany pieniedzy.

W dniu 23 maja 2001 r. rzad okredlit sily i §rodki bezpieczenistwa niezbedne do wlasciwego

przeprowadzenia wymiany pieniedzy, ktore mialy zapewnic:
- bezpieczenstwo transportu pieniedzy 1 0sob, ktére w nim uczestnicza,

- ochron¢ bankéw, urzedéw pocztowych, urzedéw skarbu panstwa, obiektéw handlowych i
zakladow ustugowych,

- spoleczenstwu najlepszy sposob realizacji wymiany pieniedzy.

Transport euro rozpoczeto w dniu 22 sierpnia 2001 r. 150 pociagdw specjalnych, eskortowanych
przez policje 1 zandarmeri¢ (wowczas w strukturach sil zbrojnych), przewiozlo ok. 30 000 ton
pieniedzy do centrow skladowania w obiektach wojskowych. Nastepnie od wrzesnia 2001 r.
gotowke przewozono do 50 000 centréw dystrybucii. Etap ten planowaly i zabezpieczaly: bank
centralny Francji, firmy transportujace, prefekci. W celu zabezpieczenia transportu euro policja

1 zandarmeria wykonaly ok. 8 000 eskort.
Hiszpania

Resort obrony Hiszpanii nie realizowal dzialan w zakresie transportu i ochrony S$rodkow
platniczych, ich przejsciowego przechowywania na terenie baz wojskowych lub innego wsparcia

w tym obszarze.
Niemcy

Dzialania ukierunkowane na wsparcie przez Bundeswehre transportu euro do instytucji
kredytowych, oddzialéw banku centralnego oraz miejsc przechowywania w Niemczech
rozpoczeto w dniu 1 wrzesnia 2001 r., tj. 3 miesigce przed oficjalnym wprowadzeniem euro do

obiegu. Bundeswehra brata udzial w trzech zasadniczych obszarach tego procesu, tj.:
- przechowywanie w bazach oraz instytucjach wojskowych monet euro,

- przygotowanie 1 utrzymywanie w gotowosci do wykorzystania (odplatnie) wydzielonych
tymczasowo w infrastrukturze budowlanej Bundeswehry obiektéw lub pomieszczen,

w ktorych w przypadku koniecznodci (na podstawie zawartej umowy

% Rozdzial przygotowano w opatciu o informacje przekazane przez MON.
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-z instytucjami kredytowymi, a takze z licencjonowanymi cywilnymi firmami przewozowymi)
mozliwe bylo krotkoterminowe przechowywanie przewozonych pieniedzy; byly to

pomieszczenia wykorzystywane zazwyczaj do innych celow,

- wsparcie transportowe (odplatnie) w przypadkach braku mozliwosci przewozu monet euro

pojazdami cywilnymi.

Przedsiewzigcia te realizowane byly na wniosek bankéw centralnych landow (obszar pierwszy)
lub tez na podstawie zawartej przez ministerstwo obrony umowy z instytucjami kredytowymi,
a takze z licencjonowanymi cywilnymi firmami przewozowymi (obszar drugi 1 trzeci).Ze wzgledu
na ograniczenia wynikajace z zapisoéw konstytucji, niemieckie sily zbrojne nie organizowaly i nie
byly odpowiedzialne za bezposrednia ochrone oraz zabezpieczenie S$rodkéw  platniczych

w obiektach Bundeswehry.

Dzialania Bundeswehry wspierajace wprowadzanie euro w Niemczech bazowaly na

nastepujacych zalozeniach:

- Bundeswehra nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za zmagazynowane w jej obiektach $rodki

platnicze,

- na potrzeby przechowywania $rodkéw platniczych moga by¢ wykorzystywane tylko te
pomieszczenia w obiektach wojskowych, ktére nie sa wykorzystywane do biezacej dziatalnosci
sit zbrojnych; w przypadku braku takich pomieszczen, niezbedne prace remontowe
zmierzajace do utworzenia takich pomieszczenn odbywaja si¢ na koszt strony cywilnej

(wspotuzytkownika),

- odpowiednie zabezpieczenie pomieszczen wykorzystywanych do przechowywania pieniedzy

lezy w gestii wspotuzytkownika, ktory ponosi rowniez wszystkie koszty z tym zwigzane,

- istnieje Sciste rozgraniczenie pomiedzy sitami i §rodkami ochrony wspoétuzytkownika oraz
Bundeswehry; Bundeswehra ochrania znajdujace si¢ w obiektach sil zbrojnych pieniadze
jedynie w sposéb posredni, w ramach ogdlnego planu ochrony i obrony koszar, obiektow, czy

baz

b

- dozwolone jest montowanie sygnalizatoréw alarmowych (urzadzen technicznych)

w pomieszczeniach stuzby wartowniczej Bundeswehry,

- dodatkowe zadania wykonywane przez personel Bundeswehry w zwiazku z przechowywaniem

srodkow platniczych w obiektach sil zbrojnych sa wykonywane na koszt wspotuzytkownika,
- dostep do pomieszczen (depozytow) znajdujacych sie¢ w obiektach Bundeswehry,

- a takze na teren baz i koszar musza by¢ Scisle i jednoznacznie okreslone oraz dopasowane do
specyfiki istniejacej infrastruktury,
- personel Bundeswehry nie ma dostepu do przechowywanych w obiektach sit zbrojnych

srodkéw platniczych,

- policja ponosi odpowiedzialno§¢ za konwojowanie i ochrong¢ pieniedzy (monet euro)

przewozonych wojskowymi pojazdami mechanicznymi,
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- Bundeswehra zobowiazuje si¢ do udost¢pnienia posiadanych $rodkéw transportowych oraz
pomieszczen 1 obiektéw w celu tymczasowego przechowywania srodkéw platniczych; ich
wykorzystanie mozliwe bedzie jednak tylko wéwcezas, gdy strona cywilna udowodni, ze nie
posiada wymaganych mozliwosci przewozowych lub obiektowych; w tym celu niezbednym
jest posiadanie odpowiedniego zaswiadczenia wydanego przez izbe przemyslowa lub

handlowa.
Wtochy

Sity Zbrojne Wloch nie byly szczegdlnie angazowane w sprawe zapewnienia bezpieczenstwa,
transportu i przechowywania gotowki euro. Kwestia bezpieczenstwa gotéwki euro byta
rozpatrywana kazdorazowo indywidualnie podczas organizaciji transportu i jej deponowania przez
organy odpowiedzialne za problematyke bezpieczenstwa $rodkéw pienieznych  (banki).
Zastosowanie mialy obowigzujace przepisy o transporcie i depozycie srodkéw pienigznych, ktore
szczegdlowo okreslajg jakie $rodki bezpieczenstwa i ochrony nalezy podjaé¢ podczas realizacji
poszczegdlnych czynnosci, z uwzglednieniem wysokosci kwoty bedacej przedmiotem

zabezpieczenia.
Stowacja

Smigtowce Sil Zbrojnych Stowacji towarzyszyly hurtowym drogowym transportom banknotéw
euro, stanowiac dodatkows ochrone konwojow. Czes¢ monet euro bylo transportowanych
cigzaréwkami wojskowymi, a transporty byly chronione przez policj¢ wojskowsg i zolnierzy putku

specjalnego. Nie uzyto wojskowych obiektéw do przechowywania banknotéw i monet euro.

8. Wprowadzanie euro w okresie podwojnego obiegu

Okres podwojnego obiegu jest to okres rozpoczynajacy si¢ z dniem wprowadzenia euro,
w ktérym euro 1 dotychczasowa waluta narodowa funkcjonuja réwnolegle jako prawne srodki
platnicze®. Artykul 15. rozporzadzenia Rady (WE) nr 974/98 z dnia 3 maja 1998 r. w sprawie
wprowadzenia euro (z pézn. zm.) stanowi, ze okres podwodjnego obiegu waluty narodowej i euro
moze wynie$¢ maksymalnie 6 miesiccy. Okres ten moze by¢ skrécony przez krajowego
ustawodawce. Kazde panstwo strefy euro moze dla maksymalnego okresu sze$ciu miesiecy, liczac
od daty wymiany pienigdza gotéwkowego na euro, okresli¢ zasady stosowania banknotow
imonet nominowanych w walucie narodowej oraz podja¢ wszelkie $rodki konieczne do

ulatwienia ich wycofania.

W okresie podwojnego obiegu instytucje kredytowe w panstwach, ktére wprowadzily euro
wymieniaja banknoty i monety nominowane w jednostce waluty narodowej, bedace w posiadaniu
klientéw bankéw, na banknoty i monety nominowane w euro, bez oplat, do pulapu, ktéry moze
zosta¢ ustalony w prawie krajowym. Instytucje kredytowe moga wymagac¢ otrzymania

powiadomienia, jezeli kwota do wymiany przekracza pulap ustalony w prawie krajowym.

26 Komisja Wspolnot Europejskich, Komunikat Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego, Komitetu Regionéw oraz Europejskiego Banku Centralnego. Wprowadzenie
euro na Cyprze i Malcie, Bruksela, dnia 18.4.2008 r. KOM(2008) 204 wersja ostateczna, str. 4 przypis 3.
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W przypadku braku takich przepiséw pulap ten moze by¢ ustalony przez te instytucje. Instytucje
kredytowe wymieniaja banknoty i monety nominowane w jednostce waluty narodowej panstw,
ktére przyjely euro osobom innym niz ich klienci bez oplat do putapu ustalonego w prawie
krajowym lub, w przypadku braku takich przepiséw, ustalonego przez te instytucje. Wyzej
wymienione obowiazki moga zosta¢ ograniczone na mocy prawa krajowego do konkretnych
rodzajow instytucji kredytowych. Prawo krajowe moze réwniez rozszerzy¢ te obowigzki na inne

osoby.

We wszystkich krajach, ktore dotychczas przyjely euro wladze krajowe zdecydowaly, ze okres
podwoijnego obiegu byl znaczne krétszy niz dopuszczalne 6 miesigcy. We wszystkich krajach
strefy euro rozpoczal si¢ on réwniez w tym samym dniu - 1 stycznia. Najdluzej, od 1 stycznia do
28 lutego 2002 r., okres podwodjnego obiegu trwal w 8 krajach: Austrii, Belgii, Finlandii, Grecji,
Hiszpanii, Luksemburgu, Portugalii i Wloszech. We Francji trwal on do 17 lutego 20021,
w Irlandii do 9 lutego 2002 r., na Cyprze i Malcie do 31 stycznia 2008 r., w Holandii do
27 stycznia 2002 r., w Stowacji do 16 stycznia 2009 r., a najkrécej w Slowenii - do 14 stycznia
2007 r. 1 Estonii — do 14 stycznia 2011 roku.

Z prawnego punktu widzenia w Niemczech nie przewidziano okresu podwoéjnego obiegu marki
niemieckiej i euro. Dotychczasowa waluta niemiecka stracita status prawnego srodka platniczego
o potnocy 31 grudnia 2001 r., a od 1 stycznia 2002 r. jedynym prawnym $rodkiem platniczym
stalo si¢ euro. Niemniej jednak w praktyce, z powodu respektowania wspoélnej deklaracji
centralnych zrzeszen przedstawicieli sektora bankowego, handlu detalicznego oraz producentow
automatoéw z pazdziernika 1998 r., do 28 lutego 2002 r. mozna bylo uzywac banknotéw i monet

waluty narodowe;.

W deklaracji strony uzgodnily, Ze instytucje kredytowe oraz detaliSci beda akceptowali marki
niemieckie do konca lutego 2002 r. Deklaracja ta byla wyrazem dobrej woli umawiajacych si¢
stron i miata ulatwi¢ przyjecie nowej waluty. Jednak z prawnego punktu widzenia podmioty te nie
byly zobligowane do akceptowania dotychczasowej waluty”. Zgodnie ze wspolna deklaracja do
28 lutego 2002 r.:

- Duzialajace na terenie Niemiec instytucje kredytowe z obstuga kasowa przyjmowaly banknoty

1 monety nominowane w markach niemieckich.

- Handlowcy detaliczni przyjmowali w kasach monety i banknoty nominowane w markach
niemieckich, przy czym w przypadku monet — do wysokosdci 20 DEM w odniesieniu do jednej

transakciji.

- Duzialajace na terenie Niemiec instytucje kredytowe z obsluga kasowa wydawaly - z zasobow
kasy danej placéwki - monety nominowane w markach niemieckich od wysokosci 0,10 DEM

w bezposredniej wymianie za banknoty w markach lub poprzez obciazenie konta klienta.

- Handlowcy detaliczni wydawali z zasobow kasy monety nominowane w markach niemieckich.

27 Przebieg procesu wprowadzania banknotéw i monet euro w panstwach Unii Gospodarczej 1 Walutowej,
NBP, 2003 r., str. 105.
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Ponadto automaty, ktére nie zostaly dostosowane do euro, dalej przyjmowaly 1 wydawaly jako
reszte¢ banknoty 1 monety nominowane w markach niemieckich®. Ze wzgledu na zastosowane
rozwiazanie mozna powiedzieé, ze faktyczny okres podwodjnego obiegu w Niemczech wyniost

2 miesiace.

8.1. Doswiadczenia panstw, ktére wprowadzity banknoty i monety euro w 2002 r.

Austria

Austriacki szyling 1 euro funkcjonowaly w obiegu réwnolegle w okresie 2 miesigcy.
Wprowadzanie gotowki euro do obiegu odbywalo si¢ znacznie szybciej niz zakladano.
Poczatkowo bank centralny Austrii przewidywal, ze 1 stycznia 2002 r. ok. 10% platnosci
gotowkowych bedzie przeprowadzanych w euro. Nastepnego dnia odsetek transakcji w euro mial
wzrosna¢ do 20%. Tymczasem juz 1 stycznia 2002 r. transakcje gotéwkowe w euro stanowily
ok. 50% wszystkich transakcji gotowkowych, a pod koniec drugiego tygodnia stycznia wymiana

zostala praktycznie zakonczona.

Do przystosowania bankomatéw do wydawania euro byly uzywane rézne metody Bankomaty
,on-site” (w oddziatach bankéw) mialy cztery kasety. Dwie z nich byly wczesniej przygotowane
do wydawania banknotéw euro. Bankomaty rozpoczely wydawanie euro 1 stycznia
o godzinie 0:00. Wigkszos¢ bankomatéw ,,off-site” (poza bankami) posiadalo dwie kasety. Byty
one przestawiane na euro 31 grudnia w dwodch etapach - polowa zostala wylaczona o 16:30
w celu przestawienia, a druga polowa okolo 18:00. Przestawienie zajelo mniej niz godzing
ijedynie w przypadku kilku maszyn potrzebna byla podzniej interwencja technika, aby
wyeliminowa¢ problemy. Okoto 96% bankomatéw wydawalo euro o pdéinocy a 100% w dniu

1 stycznia.

Bankomaty byly intensywnie wykorzystywane w pierwszych dniach stycznia. Czterokieszeniowe
bankomaty ,,on-site” wydawaly banknoty 10 EUR, 20 EUR, 50 EUR i 100 EUR. Algorytmy
(okredlajace jakie nominaly maja by¢ wydawane) dla bankomatéw ,off-site”, ktére wydawaly
jedynie banknoty 10 EUR i 100 EUR, zostaly skorygowane tak, ze kazde pierwsze pobierane
100 EUR skladalo si¢ z dziesigciu banknotow 10 EUR, aby zredukowaé zapotrzebowanie na
niskie nominaly. Wydawanie banknotéw 5 EUR zostalo wykluczone z uwagi na koniecznos¢
czgstego uzupelniania. Natomiast duza ilo§¢ banknotéw 5 EUR dostarczono do sprzedawcow

detalicznych w ramach zaopatrzenia wtérnego.

Szybkie tempo wymiany zmniejszylo koszty ponoszone przez detalistéw, obnizajac czas realizacji
transakcji 1 ilo§¢ gotéwki euro potrzebnej do wydawania reszty. Z drugiej strony jednak nasilito
presje na firmy przewozace gotowke i zajmujace si¢ obsluga bankomatéw. Prawie przez caly czas

trwania procesu wymiany, wspolczynnik EPR?) czyli tzw. wspoélczynnik nasycenia euro, byt

28 Euro — nowa waluta zjednoczonej Europy, NBP, 2001, str. 35.

2 Buro Progress Ratio - stosunck wartosci banknotéw euro w obiegu do lacznej wartosci banknotéw euro
i narodowych w obiegu.

- 36 -



w Austrii wyzszy niz §rednia w calej strefie euro. Wysokie tempo wprowadzania euro do obiegu

zostato osiggnigte dzigki:
- duzej skali weczesnego zaopatrzenia,
- efektywnej kampanii na rzecz wycofania zgromadzonych monet i banknotéw,

- wysokiemu tempu wycofywania szylingdw, co glownie zostalo osiagnigte przez sprawny

system kodow kreskowych,
- sprawnie koordynowanym transportom.
Belgia

Okres podwodjnego obiegu euro i franka belgijskiego trwal 2 miesigce. Udzial transakcji w euro
w dniu 15 stycznia 2002 r. stanowil 90% wszystkich transakcji. W pierwszych tygodniach stycznia
2002 r. na ponad 100 detalistéw nalozono kary za wystawianie cen tylko we frankach belgijskich.

Wspotczynnik EPR na dzien 1 stycznia wynosit 35,6% osiagajac na koniec stycznia warto$c
réwna 76,3%, a na koniec okresu podwojnego obiegu 88,1%. W pierwszym tygodniu stycznia
kwota gotéwki euro wyplacona w kasach bankéw znacznie przewyzszyla kwote pobrang w tym
samym okresie z bankomatéw. Prawie wszystkie bankomaty zostaly dostosowane do wydawania

euro przed koncem dnia 2 stycznia 2002 r.
Finlandia

Okres podwojnego obiegu marki finskiej i euro trwal 2 miesigce. Proces wprowadzania euro
w Finlandii przebiegal poczatkowo wolniej niz w pozostalych panstwach cztonkowskich UGW.
W pierwszych dniach stycznia 2002 r. euro gotéwkowe nie bylo dostepne dla szerokiej rzeszy
przedsigbiorstw oraz spoleczenstwa, tak jak w przypadku innych panstw UGW. Dlatego liczba
transakcji przy uzyciu gotéwki euro byla mniejsza. Jednakze, w opinii organizatoréw procesu
wprowadzania euro w Finlandii, kwestia ta nie stanowila problemu, ze wzgledu na fakt, iz
znaczna liczba transakcji pieni¢znych byla nadal dokonywana w formie bezgotéwkowej (przy
uzyciu kart platniczych). Dostosowanie bankomatéw bylo przeprowadzane w wolniejszym
tempie niz w wigkszosci krajow. Okolo 50% bankomatéw byto dostosowanych do 1 stycznia, za$

caly proces zostal zakonczony, przed planowanym terminem, tj. do 4 stycznia.
Francja

Okres podwodjnego obiegu franka francuskiego i euro trwal caly styczen i pierwsze 17 dni lutego.
W pierwszych dziesieciu dniach stycznia 2002 planowana byla zintensyfikowana dystrybucja
monet i banknotow euro. Priorytetem bylo jak najszybsze zastapienie franka francuskiego

gotowka euro w transakcjach detalicznych. Cel ten w pelni zrealizowano do 16 stycznia 2002 r.

Tak szybka wymiana w handlu detalicznym byla mozliwa dzigki temu, Zze z dniem 1 stycznia 2002
banki zaprzestaly wyplat banknotéw nominowanych we frankach a bankomaty w przeciagu kilku
godzin zostaly przystosowane do wydawania euro. Ponadto w transakcjach gotowkowych

w handlu detalicznym przyjmowano franki francuskie a reszta byla wydawana w euro.
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82% bankomatéw zostalo dostosowanych do wydawania euro przed godzing 13.00 w dniu
1 stycznia 2002 r., 2 90% do konca dnia. Pozostata cz¢$¢ nieprzystosowanych maszyn znajdowala
si¢ gléwnie w sklepach i centrach handlowych, ktére byly zamknigte 1 stycznia. Od 4 stycznia
2002 r. bankomaty nie wydawaly juz frankéw francuskich. Liczba operacji pobierania gotéwki
z bankomatéw byla stosunkowo wysoka we wczesnych godzinach 1 stycznia, za$ przecietna
warto$¢ wzrosta o ok. 30%, tj. do ponad 80 EUR. Jednak w ciaggu pierwszych kilku dni liczba
operacji pobierania gotéwki z bankomatow byla nizsza niz zazwyczaj, poniewaz wydatki
pokrywane byly gotowka pochodzaca z zapaséw znajdujacych sie w gospodarstwach domowych.
Natomiast wigkszo$¢ bankomatéw wydawala banknoty o nominatach 10 EUR 1 20 EUR
przynajmniej przez pierwsze dwa tygodnie, p6zniej przechodzac na 20 EUR 1 50 EUR.

Grecja

W Grecji okres podwojnego obiegu waluty narodowej i euro trwal 2 miesigce. Wymiana gotéwki
przebiegala stosunkowo wolno, ze wzgledu na niska aktywnosc sektora detalicznego (przyczyna
byly zte warunki pogodowe na poczatku stycznia 2002 r.). W polowie stycznia 2002 r. ponad
80% transakcji dokonywanych bylo w euro. Sposréd okoto 4 300 bankomatéw znajdujacych sig
na terytorium Grecji, 92% zostalo dostosowanych do wydawania euro do 2 stycznia, a 100% do
3 stycznia. Pozostale bankomaty nadal wydawaly drachmy. Urzadzenia wyswietlaly wiadomosé
informujaca o tym klientoéw. Ponadto klienci otrzymywali informacje o lokalizacji najblizszego
bankomatu wydajacego euro. Aby unikna¢ nadmiernej presji na sprzedawcéw detalicznych,

wigkszos¢ bankomatow wydawalta banknoty o nominale 20 EUR.
Hiszpania

Okres podwojnego obiegu trwal 2 miesigce. Poczatkowo proces wprowadzania euro w Hiszpanii
byl spowolniony, jednak wkrétce znacznie przyspieszyl. Do kofica stycznia 2002 r. praktycznie
wszystkie platnosci gotowkowe byly realizowane w nowej walucie. Gléwnymi kanalami

wprowadzania euro do obiegu byly instytucje kredytowe, sektor handlowy oraz sie¢ bankomatéw.

Dostosowanie bankomatéw bylo szybsze, niz planowano - 85% z nich dostosowano w dniu
1 stycznia, 95% w dniu 2 stycznia oraz 100% do 7 stycznia, przy czym te, ktore byly uzywane
najczesciej zostaly dostosowane w pierwszej kolejnosci. W pierwszych dniach stycznia liczba
operacji pobierania gotowki z bankomatéw byla 2-3 razy wigksza, niz normalnie, przy $redniej
podejmowanej kwocie 100 EUR. Jednoczesénie, kwoty wyplacane przez kasy bankéw wzrosty
znacznie bardziej, np. w jednym duzym banku 80% gotéwki euro zostato wyplaconych w kasach,
a tylko 20% z bankomatéw, podczas gdy zwykle 70% gotéwki byta wyplacana z bankomatéw.
Wigkszo$¢ bankomatéw posiadata jedynie dwie kieszenie, dlatego banki ze wzgledu na
konieczno$é czgstego uzupelniania nie chcialy napetnia¢ ich banknotami o nominale 5 EUR.
Kilka bankomatow z wigcej niz dwiema kieszeniami napetniono banknotami o nominale 5 EUR,
a niektére banknotami 10 EUR. Wigkszos§¢ wyplacata banknoty 20 EUR i 50 EUR. Banki wydaty
wigkszo$¢ banknotéw 5 EUR poprzez swoje kasy oraz sprzedawcom detalicznym w ciagu

pierwszych dwoéch tygodni stycznia.
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Holandia

Okresu podwdjnego obiegu zostal przewidziany do 27 stycznia 2002 r., jednak w praktyce trwal
on tylko 2 tygodnie. Tempo wprowadzania euro do obiegu w Holandii bylo znacznie szybsze niz
w pozostalych 11 krajach. Od 1 stycznia 2002 r. wszystkie bankomaty wydawaly euro. W ciagu
pierwszych pieciu dni stycznia 2002 r., przy uzyciu bankomatéw zrealizowano 10 milionow
wyplat na §rednia kwote 110 EUR (3 razy wigcej niz zwykle). Awarie bankomatéw wystepowaly
2-3 razy czesciej niz zazwyczaj. Nie wiccej niz 40% bankomatéw wydawalo niewielkie ilosci
banknotéw 5 EUR w pierwszym badZz dwoch pierwszych tygodniach stycznia. Inne wydawaly
przewaznie banknoty 10 EUR, 20 EUR 1 50 EUR.

Irlandia

Okres podwojnego obiegu funta irlandzkiego i euro trwal do 9 lutego 2002 r. W praktyce
wprowadzenie nowej waluty do obiegu w calej Irlandii w zasadzie zakonczono juz 8 stycznia
2002 r., natomiast w Dublinie 5 stycznia 2002 r. W styczniu 2002 r. wszystkie bankomaty
w Irlandii (1500) zostaly dostosowane do wydawania gotéwki euro. W dniu 1 stycznia 85%
bankomatéw wydawalo gotéwke euro, a 2 stycznia 2002 r. juz 97,5%, natomiast rankiem
3 stycznia 100%. Zaden nie wydawal funtéw irlandzkich po 31 grudnia 2001 r. Wiekszo$¢
bankomatéw byla poczatkowo zaladowana banknotami 10 EUR, 20 EUR i 50 EUR. W ciagu
pierwszych dwoéch tygodni banki zmienily algorytmy ustalajace strukture wydawanych
nominatéw, aby umozliwi¢ wydawanie wigkszej ilosci malych nominaléw niz zazwyczaj, a tym
samym zredukowac¢ potrzebe wydawania reszty w euro w sklepach. W pierwszych dniach stycznia

wykorzystanie bankomatow bylo okoto 20-25% wyzsze niz zwykle.
Luksemburg

Oktres podwodjnego obiegu trwal 2 miesiace. Tempo wprowadzania gotowki euro do obiegu bylo
najszybsze w poréwnaniu z pozostalymi panstwami czlonkowskimi strefy euro pierwszej fali.
Wszystkich 500 bankomatéw w Luksemburgu zostalo dostosowanych o poétnocy 31 grudnia
2001 r. Wszystkie bankomaty byly wczesniej zaladowane euro 1 przestawione zdalnie, co zajelo
10-20 sekund. Banki zgodzily si¢ tadowa¢ w styczniu cze$¢ bankomatéw banknotami o niskich
nominatach. Naklejka na maszynie wskazywala, ktére byly napelnione banknotami 5 EUR. Cz¢sé

bankomatéw kontynuowala wydawanie banknotéw 5 EUR 1 10 EUR.
Niemcy

Z prawnego punktu widzenia, w Niemczech nie przewidziano okresu podwdjnego obiegu marki
niemieckiej i euro. Dotychczasowa waluta niemiecka stracita status prawnego srodka platniczego
o pélnocy 31 grudnia 2001 r. Dostosowanie bankomatéw bylo prawie zakoficzone w dniu
1 stycznia. Poczatkowo szereg starszych maszyn nie dzialala. Bylo to po czesci spowodowane
faktem, ze wolumen operacji pobierania gotéwki w pierwszych godzinach Nowego Roku byl
cztery razy wigkszy niz zwykle, czesciowo za$ dlatego, iz niektére nowe banknoty euro albo
sklejaly sic w maszynach (czeste zjawisko dla nowych banknotéw) albo byly wkladane do
bankomatow niewlasciwie. Poczatkowo bylo wigcej niesprawnych bankomatéw niz zwykle 3-5%,

jednak tylko przez pierwszych kilka dni.
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Uzycie marki po wygasnieciu jej statusu prawnego $rodka platniczego nie bylo zwigzane
z zadnym ryzykiem prawnym i ekonomicznym, poniewaz bank centralny Niemiec zobowiazal si¢
do bezplatnej 1 bezterminowej wymiany banknotéw i monet nominowanych w markach na euro.
Mimo, iz do 28 lutego 2002 r. sprzedawcy mieli mozliwo$¢ wydawania reszty w monetach

nominowanych w markach, to zachecani byli do postugiwania si¢ euro juz od 1 stycznia 2002 .

Niemcy znalazly si¢ wérdd szesciu panstw strefy euro (obok Austrii, Finlandii, Irlandii, Holandii
1 Luksemburga), ktore najszybciej zakonczyly proces wprowadzania euro do obiegu. Pomimo
najwickszej liczby mieszkancéw oraz wysokiego uzycia gotowki w przeliczeniu na glowe
mieszkanca (cash ratio per capita), juz 3 stycznia 2002 r. warto$¢ banknotéw euro znajdujaca si¢
w obiegu w Niemczech przekroczyla warto$¢ banknotéw nominowanych w markach

niemieckich®.
Portugalia

Okres podwojnego obiegu escudo i euro trwal 2 miesiace. Wedlug badania przeprowadzonego
przez organizacje zrzeszajaca male 1 $rednie przedsigbiorstwa - IAPMEI — w czasie dwoch

pierwszych dni roboczych stycznia 2002 r. ponad 90% transakcji gotéwkowych bylo
realizowanych w escudo. Powodem byla cheé pozbycia si¢ przez spoleczenstwo banknotow
1 monet waluty narodowej. Uzycie euro stopniowo wzrastato 1 4 stycznia 2002 r. przekroczylo
50%. Nastepnego dnia wynosito juz 60%, a 10 stycznia wzrosto do 70%. Pod koniec stycznia
2002 1. 95% transakcji gotéwkowych bylo przeprowadzanych w euro, podobnie jak i w innych

panstwach strefy euro pierwszej fali.

Bankomaty zostaly dostosowane do wydawania gotéwki euro w ciagu kilku pierwszych dni
stycznia, przy czym w tym okresie cze¢§¢ maszyn nadal wydawala escudo. W Portugalii 30 i 31
grudnia s3 dniami, kiedy to dokonuje si¢ najwiccej wyplat z bankomatow w zwigzku z czym banki
nie chcialy zaklécaé tych operacji poprzez zmniejszenie pojemnosci maszyn i napelnianie
niektérych kieszeni gotéwka euro. Duza liczba bankomatéw 1 koordynacja miedzy bankami
zapewnila, ze spoleczenistwo od poczatku mialo tatwy dostep do bankomatéw wydajacych euro.
Najczesciej uzywane bankomaty byly dostosowane do euro w pierwszej kolejnosci i oznaczone
jaskrawym zoltym paskiem, aby zwréci¢ uwage uzytkownikéw. Ostatecznie proces dostosowania
zakoficzono 4 stycznia, szybciej niz planowano. Bankomaty wydawaly banknoty 5 EUR, 10 EUR
120 EUR.

Wiochy

Okres podwojnego obiegu trwal 2 miesigce. Tempo wprowadzania euro do obiegu w pierwszych
dniach stycznia 2002 r. bylo nieco wolniejsze niz w innych panstwach UGW, m.in. ze wzgledu na
niewielkg liczb¢ handlowcéw, ktora zdecydowala si¢ na wczesniejsze zaopatrzenie w nowsa

walute. Dodatkowo w polowie grudnia 2001 r. spoleczenstwo wloskie wyplacilo prawie

30 Analiza przygotowan panstw czlonkowskich UE i panstw kandydujacych do wprowadzenia euro w formie
gotéwkowej, NBP, maj 2001 r., str. 35 i 36.

31 Przebieg procesu wprowadzania banknotéw i monet euro w panstwach Unii Gospodarczej 1 Walutowej,
NBP, 2003, str. 105.
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10 bilionéw lirow zwigkszajac w ten sposob zapasy waluty narodowej podlegajace wymianie na
euro. Niemniej jednak pod koniec stycznia 2002 r. ponad 90% transakcji byto przeprowadzonych

W euro.

We Wloszech 95% bankomatéw zostalo dostosowanych w pierwszym tygodniu stycznia, a 100%
do 12 stycznia, trzy dni przed terminem. Do czasu dostosowania bankomaty nadal wydawaly liry.
Czesto uzywane bankomaty byly dostosowane w pierwszej kolejnosci. Jednakze, w pierwszych
dniach stycznia od 10% do 20% bankomatéw bylo przejsciowo niesprawnych, wobec
normalnego wskaznika ponizej 5%. Bankomaty poczatkowo wydawaly banknoty o nominale
10 EUR oraz 20 EUR lub 50 EUR. Wigkszo§¢ bankomatéw miala wowczas dwie a nie cztery
kieszenie, ale maszyny we Wtoszech byly zazwyczaj wypelniane tylko do 50% pojemnosci, tak
wigc przez wykorzystanie pelnej pojemnosci podczas okresu wymiany, banki mogly zredukowac
ryzyko wyczerpania si¢ gotowki w maszynach. W pierwszych szedciu dniach stycznia, liczba
operacji pobrania gotéwki z bankomatéw byla o 50% wyzsza niz zazwyczaj. Srednia warto$é

pobieranych kwot rowniez byla wyzsza.

8.2. Doswiadczenia panstw, ktére wprowadzity banknoty i monety euro po 2002 r.
Cypr
Okres podwojnego obiegu trwal miesigc. Aby ulatwi¢ wymiang funtéw cypryjskich na euro, wiele
oddzialéw bankowych bylo otwartych w dniu 1 stycznia 2008 r., ktéry normalnie jest dniem
ustawowo wolnym od pracy. Do godziny 0.30 w dniu 1 stycznia wszystkie 550 bankomatéw
zostalo przestawionych na wydawanie wylacznie banknotow euro. W pierwszych tygodniach po

wprowadzeniu euro bankomaty wydawaly tylko banknoty o niskich nominatach, aby handlowcy
nie byli zmuszeni do wyplacania zbyt duzej reszty przy platnosciach gotéwkowych.

W pierwszych dziesigciu dniach 2008 r. Cypryjczycy wymienili gotéwke o wartosci ponad
578 mln EUR ($rednio 1 177 EUR podczas jednej transakcji) oraz wyplacili ponad 32 mln EUR.
Przecigtnie w czasie jednej transakcji wyplacano 127 EUR. Podobnie jak w Stowenii
1w niektérych krajach, ktére przyjely gotowke euro 1 stycznia 2002 r. (np. w Niemczech
1 Hiszpanii), w pierwszych dniach po wprowadzeniu euro wiele oséb wolalo zaopatrywac si¢
w nowa walute w oddzialach bankéw, a nie w bankomatach. Z poréwnania danych za caly okres
podwdjnego obiegu (styczen 2008 r.) z danymi za styczen 2007 r. wynika, ze wartos§¢ transakcji
wyplat gotéwkowych i wymiany walut byla o 55% wyzsza, przy czym ilo§¢ transakeji

w oddzialach bankéw wzrosla o 61%, natomiast ilo$¢ transakcji bankomatowych — tylko o 23%>.

Odnotowana na Cyprze stosunkowo wysoka $rednia kwota transakcji wymiany walut oraz wyplat
gotowkowych (1 177 EUR) wskazuje, ze ludno$é¢ przechowywala znaczne sumy pieniedzy
w gotoéwcee, co doprowadzito do tworzenia si¢ kolejek w bankach w pierwszych dniach po

wprowadzeniu euro, pomimo nadzwyczajnego otwarcia oddzialéw bankéw w dniu 1 stycznia.

%2 Warto$¢ transakcji bankomatowych byla wigksza o zaledwie 15%, przede wszystkim ze wzgledu na fakt, Ze
w styczniu 2008 r. bankomaty wydawaly tylko banknoty o niskich nominatach.
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Sytuacja powrdcita jednak szybko do normy”. Na Cyprze udzial platnosci gotéwkowych w euro
stanowil 70% wszystkich platnosci gotéwkowych w sklepach juz w dniu 4 stycznia. Ponad 90%
sprzedawcéw wydawalo reszte wylacznie w euro juz od dnia 2 stycznia 2008 r. W dniu
20 stycznia 2008 r. (tj. na 10 dni przed uplywem okresu podwojnego obiegu) juz tylko 3%

platnosci w sklepach bylo dokonywanych w walucie narodowe;.

Niektérym handlowcom zabraklo gotéwki w pierwszych dniach stycznia, poniewaz wiele oséb
zniecheconych dlugimi kolejkami w bankach wydawalo walute krajowa w sklepach. Z tego
powodu kasjerzy potrzebowali wigcej niz pierwotnie planowano monet euro o wysokich

nominatach i banknotéw euro o niskich nominalach.

Wyniki przeprowadzonego przez Komisje Europejska badania ankietowego wskazuja, ze juz
dwunastego dnia po wprowadzeniu euro ponad 90% mieszkanicow Cypru mialo w portfelach
wylacznie lub w wickszo$ci monety i banknoty euro. Wymiana nastapila zaskakujaco szybko, jesli
wezmie si¢ pod uwage fakt, ze w poréwnaniu ze Stowenia mniej oséb zaopatrzylo si¢ w euro
przed jego wprowadzeniem. W dniu 29 grudnia 2007 r. banknoty euro stanowily wigkszos¢

w portfelu 7% Cypryjczykéw, a monety euro — w portfelu 8% obywateli tego kraju.
Estonia

Okres podwojnego obiegu waluty narodowej i euro w Estonii trwal dwa tygodnie (od 1 do
14 stycznia). Od pierwszych godzin dnia 1 stycznia praktycznie wszystkie 867 bankomatow
wydawalo banknoty euro. Wydawaly one gléwnie banknoty o niskich nominatach (5, 10 1 20
EUR), natomiast bankomaty, ktére w przeszlosci wykazywaly wysokie obroty, zaopatrzono
réwniez w banknoty o nominale 50 EUR. Przed otwarciem sklepéw dnia 1 stycznia terminale
kart platniczych w punktach sprzedazy oraz ogélnie systemy informatyczne z powodzeniem

zostaly przestawione na euro.

W celu usprawnienia procesu wymiany gotowkowej na euro w sobote i niedziele 1 1 2 stycznia
ustugi gotéwkowe oferowalo wigkszos¢ oddzialéw bankéw, natomiast w okresie podwodjnego
obiegu, siedem dni w tygodniu, otwarte byly urzedy pocztowe. Umozliwienie bezplatnej wymiany
koron estoniskich na euro w ponad 180 urzedach pocztowych w catym kraju w dniach od 1 do 15
stycznia miato duze znaczenie dla ulatwienia wymiany gotéwki, w szczegdlnosci osobom

mieszkajacym na terenach wiejskich.

W czasie weekendu w dniach 1 1 2 stycznia banki odnotowaly niewielka liczbe klientow, jednak
poczawszy od poniedziatku 3 stycznia, przez caly okres podwodjnego obiegu liczba transakeji
w kasach byla okolo 3-5 razy wyzsza niz normalnie. Najwicksza liczbe transakcji zaréwno
w bankach, jak i urzedach pocztowych odnotowano w ciagu pierwszych dwoch dni roboczych
2011 roku. Dzigki starannym przygotowaniom banki 1 urzedy pocztowe dobrze poradzily sobie
z dodatkowym obciagzeniem praca podczas okresu podwojnego obiegu, cho¢ tworzenie si¢

kolejek w ciggu pierwszych dni roboczych 2011 r. bylo nie do unikniecia. Wedlug sondazu

3 Komisja Wspolnot Europejskich, Komunikat Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego, Komitetu Regionéw oraz Europejskiego Banku Centralnego. Wprowadzenie
euro na Cyprze i Malcie, Bruksela, dnia 18.4.2008 r. KOM(2008) 204 wersja ostateczna, str. 5.
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przeprowadzonego przez sluzby KE 95 % respondentéw w pierwszym tygodniu stycznia nie
napotkalo w bankach zadnych probleméw przy wymianie koron estoniskich lub wyplacaniu

gotowki euro.

Sposréd oséb, ktore placily gotéwka™, stosunkowo duzy odsetek (20%) dokonywal platnosci
wylacznie gotéwka euro juz dnia 1 stycznia. Dnia 5 stycznia wigckszo$¢ oséb (54%) placila
wylacznie w gotowce euro. Z wyjatkiem wigkszego udziatu platnosci wylacznie w euro na
poczatku okresu podwdjnego obiegu, rozwoj tych platnosci w pédzniejszym okresie byl mniej
wiecej taki sam jak w przypadku Stowacji, ale wolniejszy niz w Stowenii (oraz na Malcie 1 Cyprze,

mimo ich miesigcznego okresu podwodjnego obiegu).

Handel detaliczny réwniez dobrze poradzil sobie z wyzwaniami procesu wprowadzenia euro.
Detalisci byli dobrze zaopatrzeni w gotéwke euro 1 nie odnotowano wickszych zaklocen
zwigzanych z kolejkami. Dnia 1 stycznia w przypadku 75% transakcji gotéwkowych sprzedawcy
wydawali reszt¢ wylacznie w euro. Odsetek ten wzrdst szybko do 92% w niedziele 2 stycznia
(w dniu, w ktérym otwartych byto wiele duzych sklepow). Wyniki sondazu przeprowadzonego
przez stuzby KE po zakoniczeniu okresu podwdjnego obiegu $wiadcza o tym, ze znaczna
wigkszos¢ Estonczykow (87%) uznala, ze operacja wprowadzenia wspolnej waluty przebiegla

sprawnie i bezproblemowo™.
Malta

Okres podwodjnego obiegu wyniost jeden miesiac. W dniach od 1 do 10 stycznia 2008 r.
w oddzialach bankéw dokonano niemal 230 000 transakcji wymiany walut, o lacznej wartosci
okoto 165 mln EUR. Srednia kwota wymiany wynosita okoto 720 EUR. Liczba transakcji wyplat
z bankomatow byta wigksza niz wyplat w oddziatach bankéw, lecz faczna wartosé gotowki euro

wyplacona w oddzialach byla ponad czterokrotnie wyzsza.

W dniu 1 stycznia 2008 r. do poétnocy okolo 90% z wszystkich 154 bankomatéw na Malcie
wydawalo juz tylko banknoty euro, a pozostale zostaly przestawione podczas kilku nast¢pnych
godzin. Do dnia 10 stycznia 2008 r. wlacznie dokonano okoto 316 000 wyplat na laczna kwote
okolo 40 mln EUR. Podobnie jak na Cyprze, przecietna kwota wyplaty wynosita okoto
126 EUR.

Poniewaz ludno§¢ masowo przystapita do wymiany posiadanych zapaséw gotowki w walucie
krajowej i do wyplat §rodkéw w euro, w niektérych oddzialach bankéw tworzyly sie duze kolejki.
Kilka bankéw otworzylo kasy specjalnie dla podmiotéw gospodarczych, aby skroci¢ czas

oczekiwania. Jednak dlugie kolejki, jakie mozna bylo zobaczy¢ nawet tydzien po wprowadzeniu

3 Okoto % klientow placito gotowka, a ¥4 — karta platnicza.

% Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Banku Centralnego, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego i Komitetu Regiondéw, Wprowadzenie euro w Estonii, Komisja Europejska,
Bruksela, dnia 22.03.2011 r., KOM(2011)140, wersja koficowa, str. 5-7.
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euro, stanowily dowod, ze podjete Srodki nie zawsze okazaly si¢ wystarczajace. Mimo ze obstuga

zajmowalo si¢ 600 kasjeréw, banki nie byly w pelni przygotowane na tak duzy naplyw klientéw™.
Na Malcie, podobnie jak na Cyprze:

- udzial platnosci gotéwkowych w euro stanowil 70% wszystkich platnosci gotéwkowych

w sklepach juz w dniu 4 stycznia,
- ponad 90% sprzedawcéw wydawalo reszte wylacznie w euro juz od dnia 2 stycznia 2008 r.,

- w dniu 20 stycznia 2008 1. (tj. na 10 dni przed uptywem okresu podwdjnego obiegu) tylko 3%

platnosci w sklepach bylo dokonywanych w walucie narodowej,

- niektérym handlowcom zabraklo w pierwszych dniach gotéwki, poniewaz wiele 0séb
zniecheconych dlugimi kolejkami w bankach wydawalo walute narodowa w sklepach. Z tego
powodu kasjerzy potrzebowali wiecej niz pierwotnie planowano monet euro o wysokich

nominatach i banknotéw euro o niskich nominalach.

Niektérym handlowcom i ustugodawcom na Malcie (np. kierowcom autobuséw) zabraklo monet
o nominale 1 1 2 eurocentéw, potrzebnych do wydania reszty. Poniewaz zaokraglanie cen w gore
zostalo prawnie zakazane, odnotowano zwickszone zapotrzebowanie na niektére nominaly,

w zwiazku z czym bank centralny Malty musiat ztozy¢ dodatkowe zamowienia.

Wyniki przeprowadzonego przez Komisje Europejska badania ankietowego wskazuja, ze juz
dwunastego dnia po wprowadzeniu euro ponad 90% mieszkancéw Malty posiadato w portfelach
wylacznie lub w wickszo$ci monety i banknoty euro. Wymiana nastapita zaskakujaco szybko, jesli
wezmie si¢ pod uwage fakt, ze w poréwnaniu ze Stowenia mniej oséb zaopatrzylo si¢ w euro
przed jego wprowadzeniem. W dniu 29 grudnia 2007 r. banknoty euro stanowily wigkszos¢

w portfelu 4% Maltanczykéw, a monety euro — w portfelu 12% obywateli tego kraju.
Stowacja

Oktres podwojnego obiegu trwat 16 dni. Do niedzieli 4 stycznia 2009 r. liczba klientéw w bankach
byla do§¢ ograniczona, ale sytuacja gwaltownie si¢ zmienita w dniu 5 stycznia, kiedy wiele oséb
wrocilo z utlopéw - obywatele dokonali blisko 198 000 transakcji wymiany walut lub wyplat
gotowkowych w oddziatach bankéw. Druga co do wielkosci (168 000) 1 wartosci (261 mln EUR)

liczbe transakcji wymiany w okresie podwoéjnego obiegu zanotowano dnia 7 stycznia.

Wedlug wszelkich dostgpnych informacji banki nie zglosily powaznych probleméw. Stosownie
do przeprowadzonego przez Komisje sondazu jedynie niewielki odsetek osob, ktore udaly sie do
banku, skarzylo si¢ na wydluzenie kolejek. Problem ten najczedciej poruszany byl przez
respondentéw w dniu 5 stycznia, co jest naturalne z uwagli na fakt, ze tego dnia w bankach
panowal najwickszy ruch w calym okresie podwodjnego obiegu. W dniach 1-16 stycznia
obywatele dokonali facznie 1 418 000 transakcji wymiany i wyplat gotowkowych w oddziatach

bankéw, czyli czterokrotnie wiecej niz w pierwszych 16 dniach roku poprzedzajacego, a laczna

% Komunikat Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego,
Komitetu Regionéw oraz Europejskiego Banku Centralnego. Wprowadzenie euro na Cyprze i Malcie, Bruksela, dnia
18.4.2008 r. KOM(2008) 204 wersja ostateczna, str. 5.
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warto$¢ tych transakeji gotéwkowych wyniosta 2 207 mld EUR, czyli 2,4 razy wigcej niz w dniach
1-16 stycznia 2008 r.

Wszystkie z ok. 2 200 bankomatéw na Stowacji wydawaly wylacznie banknoty euro (gléwnie
10 EUR i 20 EUR), a 32 000 terminali kart platniczych w punktach sprzedazy dziataly w euro
krotko po poétnocy dnia 1 stycznia 2009 r. Powazne obciazenie bankomatéw nastapito w dniu
5 stycznia, kiedy dokonano 2,5 razy wigcej wyplat gotéwkowych pod wzgledem wartosci (41 mln
EUR) niz dnia 5 stycznia 2008 r.

Wykorzystywanie euro do dokonywania platnosci w pierwszych dniach upowszechnialo si¢
wolniej niz podczas wymiany waluty narodowej na euro w innych krajach. W dniu 5 stycznia
2009 1. 45% kupujacych na Stowacji dokonywalo platnosci w euro, podczas gdy tego samego
dnia w Slowenii bylo to 78% kupujacych. Na Cyprze i Malcie, gdzie obywatele mogli placi¢
w dotychczasowej walucie krajowej do kofica stycznia, w dniu 4 stycznia 2009 r. udzial ptatnosci
w euro przekroczyl 70%. W dniu 7 stycznia, gdy wickszo$¢ Stowakéw wrécita z urlopow,
szybkos$¢ upowszechniana si¢ nowej waluty doréwnala szybkosci odnotowanej w innych nowych

panstwach cztonkowskich, ktére wprowadzily euro.

Przyczyna wolniejszego poczatku procesu przejscia na euro na Stowacji byly prawdopodobnie
zarowno dlugie wakacje zimowe (dni 1 1 6 stycznia byly dniami wolnymi od pracy), jak
1 wyjatkowo wysoka liczba handlowcéw wydajacych reszte w koronach stowackich w dniach
112 stycznia (odpowiednio 62% i 16%). Z dniem 3 stycznia sektor detaliczny zastosowal si¢ do
zalecen wladz Stowacji 1 Komisji Europejskiej, aby wydawac reszte wylacznie w euro: odsetek
transakcji gotoéwkowych, w ktérych wydawano reszte w koronach stowackich spadl w dniu
5 stycznia do 3%, a w dniu 7 stycznia byt bliski zera.

Sektor detaliczny dobrze poradzil sobie z wicksza iloscia pracy. Banki i wladze zachegcaly
obywateli do dokonywania platnosci za pomoca posiadanych przez nich kart platniczych
(5,2 mln), aby zmniejszy¢ obciazenie sektora detalicznego. Zachety te spotkaly si¢ z niewielkim
odzewem, gdyz $rednio mniej niz 2,5% Slowakéw zadeklarowalo dokonanie platnosci karta

podczas okresu podwdjnego obiegu.

W pierwszych dniach stycznia w sklepach zaobserwowano niewielkie kolejki. Wickszo$¢
handlowcéw nie zglosila probleméw z zaopatrzeniem w euro czy przechowywaniem wycofanych
z obiegu koron stowackich. Niektore sklepy mieszczace si¢ na obszarach wiejskich do$wiadczyty
probleméw, gdy emeryci chcieli wyda¢ otrzymane za posrednictwem urzedow pocztowych
w ramach emerytury banknoty euro o wysokim nominale. Po tych incydentach wladze Stowacji
1 Komisja Europejska wezwaly do wydawania emerytur i wynagrodzen w banknotach euro

o niskim nominale.

W przeprowadzonych przez Komisje FEuropejska sondazach, w ktérych respondentow
poproszono o sprawdzenie zawartosci portfeli potwierdzono stosunkowo nizsze tempo
upowszechniania si¢ nowej waluty niz podczas wymiany waluty narodowej na euro w innych
krajach. Pig¢ dni po wprowadzeniu euro ok. 56% Slowakéw posiadalo wylacznie lub

w wigkszosci banknoty euro, a ok. 63% obywateli miato wylacznie badz w wigkszosci monety
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euro. Proces wprowadzenia euro na Stowacji przyspieszyl od dnia 7 stycznia. Na dzien przed
koncem okresu podwodjnego obiegu 97% Stowakéw posiadalo wylacznie lub w wigkszosci

banknoty euro, a 98% z nich — wylacznie badZ w wigkszosci monety euro.

Wigkszo$¢ ankietowanych w  drugiej polowie stycznia Slowakéw (64%) stwierdzila, ze
rozréznienie monet euro 1 postugiwanie si¢ nimi byto bardzo latwe lub raczej tatwe. Takie same
odczucia pod koniec okresu podwodjnego obiegu miato troche wigcej mieszkancoéw Stowenii
(69%) 1 Malty (75%) oraz znacznie wigcej mieszkancéw Cypru (81%). Podobnie jak w innych
panstwach, Stowacy szybciej zaznajomili si¢ z banknotami euro. Dla 81% Stowakow
postugiwanie si¢ banknotami euro bylo latwe lub raczej latwe, w poréwnaniu z 88%
Maltatczykow, 91% Slowencéw i1 95% Cypryjezykéw. Trudnosci w poslugiwaniu sie nowa

waluta zglaszali czesciej starsi respondenci’.
Stowenia

Okres podwojnego obiegu trwal do 14 stycznia 2007 r. Od 1 stycznia, w celu zoptymalizowania
stopnia wycofania tolara, istnial prawny obowigzek wydawania reszty w euro. W dniu 5 stycznia
81% obywateli posiadato wylacznie lub w wigkszosci banknoty euro, a az 88% z nich posiadato
wylacznie badz w wigkszosci monety euro. Przed kofcem okresu podwoéjnego obiegu 90%
respondentéw posiadato wylacznie banknoty euro, a 82% wylacznie monety euro. Pomyst, aby
wydawaé reszte¢ w euro od pierwszego dnia wprowadzenia euro budzil kontrowersje wsrod
detalistow, ktérzy w wielu przypadkach uwazali, Ze nie powinni zastgpowaé bankéw. Nie
stwarzalo to jednak szczegélnych probleméw, poniewaz wielu klientéw postugiwalo si¢ euro.
Pomocne bylo réwniez to, ze mozna bylo wymieni¢ w bankach tolary na euro w grudniu 20006 r.

i pierwszych dniach stycznia 2007 .

9. Wycofywanie i wymiana walut narodowych na euro

Artykut 16. rozporzadzenia Rady (WE) nr 974/98 z dnia 3 maja 1998 r. w sprawie wprowadzenia
euro (z pézn. zm.) stanowi, ze zgodnie z prawem lub praktyka panstw strefy euro, emitenci
banknotéw i monet nadal beda przyjmowaé, w celu wymiany na euro, wczesniej wyemitowane
przez siebie banknoty i monety wedlug odpowiedniego kursu wymiany. Zgodnie z art. 11.
rozporzadzenia zadna ze stron nie jest zobowigzana do przyjecia w ramach jednej platnosci
wigcej niz 50 monet z wyjatkiem instytucji emitujacej monety oraz oséb wyraznie wyznaczonych

na mocy przepisow krajowych emitujacego panstwa, ktére wprowadzito euro.

Wycofanie waluty narodowej wymaga starannego przygotowania — przy przechodzeniu na euro
poszczegdlne kraje koncentrowaly si¢ gléwnie na wprowadzeniu banknotéw i monet euro,
traktujac wycofywanie waluty narodowej drugoplanowo. W szczegdlnosci nie zawsze zapewniono

odpowiednie §rodki logistyczne do obstugi ogromnych ilosci zwréconych monet, a czasami

37 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego,
Komitetu Regionéw oraz Europejskiego Banku Centralnego, Wprowadzenie Euro na Stowacji, Komisja Wspdlnot
Europejskich, Bruksela, dnia 20.4.2009, KOM(2009) 178 wersja ostateczna.

38 Review of the Slovenian changeover to the euro, Final Report — August 27, 2007, Deloitte, str. 33-34.
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obserwowano znaczace opoznienia w przewozie, obstudze i liczeniu monet oraz zapisywaniu

kwot na rachunkach.

Wigkszos$¢ administracji krajowych starala si¢ z wyprzedzeniem odciazy¢ banki, firmy detaliczne
1 firmy konwojujace, zachgcajac spoleczenstwo do wplacania monet krajowych do bankéw przed
1 stycznia 2002 r. Ponadto, organizacje charytatywne organizowaly kampanie wzywajace ludzi do
przekazywania monet waluty narodowej na cele dobroczynne. W ciagu 2001 r. warto§¢ monet
krajowych w obiegu spadta o 9% - z 17,9 mld EUR na koniec 2000 r. do 16,9 mld EUR
dwanascie miesiecy pozniej. W ujeciu ilo$ciowym, pod koniec 2001 r. w obiegu byto jeszcze 107,5
miliarda sztuk monet, czyli ponad dwukrotnie wigcej niz laczna ilo§¢ monet euro wybitych na

potrzeby wymiany pienigdza.

Roéznica ta wynikala gléwnie z réznic w ciggach nominalowych monet waluty narodowe;j
w poréownaniu z euro oraz z nawyku zbierania monet. Zwlaszcza monety niskich nominatéw sa
czgsto gromadzone przez dluzszy czas (np. w skarbonkach) 1 tym samym wylaczone z obiegu.
Monety takie moga takze znalez¢ si¢ w posiadaniu kolekcjoneréw. Ponadto banki komercyjne nie
wymieniaja monet przywiezionych z zagranicy przez turystow, wicc takze te monety pozostaja
poza ewidencja. Wszystkie te zjawiska powoduja, ze obieg nalezy nieustannie zasila¢ nowymi

monetami, w szczegolnosci najnizszych nominaléw, przez co jego catkowity wolumen rosnie.

Do konca lutego 2002 r. wycofano okolo jednej trzeciej monet krajowych (pod wzgledem
wartodci), wskutek czego ogdlna warto§¢ monet w obiegu spadla z 16,3 mld EUR do
11,3 mld EUR. Wartos¢ banknotéw krajowych w obiegu spadia w 2001 r. o blisko jedna trzecia,
do poziomu 270 miliardéw euro. Szczegdlnie gwaltowny spadek mial miejsce po 2 stycznia 2002
r. Warto$¢ banknotéw krajowych zwracanych codziennie do bankéw centralnych stanowila 4-6%
banknotéw pozostajacych w obiegu. Do konca 2002 r. zwrécono 95,1% banknotéw. Poniewaz
banknoty waluty narodowej jeszcze dlugo bedzie mozna wymienia¢ na euro w krajowych
bankach centralnych, ktére je wyemitowaly, pewne ilosci pozostana u ludnosci np. jako pamiatka

lub walor kolekcjonerski.

9.1. Doswiadczenia panstw, ktére wprowadzily banknoty i monety euro w 2002 r.

Austria

Plan zachecajacy do minimalizowania zapaséw waluty narodowej realizowany byl z sukcesem
w maju 1 czerwcu, a takze w pazdzierniku i listopadzie 2001 r. Wycofano okoto 80 milionéw
banknotéw, o wartosci 51 miliardow ATS oraz ponad 1 miliard sztuk monet, gléwnie w ciagu
ostatniego kwartatu 2001 r. Jesli chodzi o monety, stanowito to jedng trzecig lacznej ilosci jaka
OeNB szacowal, ze moze by¢ zwrécona, a zatem znacznie zredukowano ilodci, ktére pozostaty

do wycofania podczas okresu wymiany gotéwkowe;.

Podczas wymiany, banki musialy zwraca¢ monety w standardowych opakowaniach, oznaczone
etykietami z kodem kreskowym wskazujacym zawarta kwote 1 stosowny bank. Kody na etykietach
byly odczytywane elektronicznie w banku centralnym Austrii (OeNB), a szczegdly wprowadzane

do systemu informatycznego w celu ewidencji i monitorowania powrotu monet. Ta procedura
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pozwolila na szybkie uznanie rachunkéw bankéw za zwrécone monety, poniewaz OeNB
uznawal na kwote okreslong na etykietach 1 dokonywal ewentualnych korekt, po sprawdzeniu
zawarto$ci. Alternatywnie, banki mogly zwréci¢ monety réznych nominaléw, nieposortowane
w opakowaniach oznaczonych kodem kreskowym wskazujacym bank, jednakze bez kwoty.
W tym przypadku bank musial czeka¢ dluzej na uznanie swojego rachunku 1 nie otrzymywatl
rekompensaty za wynikajaca z tego powodu strat¢ odsetek. OeNB utworzyl w Wiedniu specjalne
centrum obrébki monet. Takie rozwigzanie spowodowalo, ze firmy CIT musialy transportowac
monety na wicksze odleglodci, poniewaz zazwyczaj zwracaly monety do regionalnych magazynow
OeNB. Aby zniwelowa¢ t¢ niedogodnos¢ OeNB zgodzil si¢ pokry¢ w przyblizeniu okolo 60%
dodatkowych kosztow.

Przez dwa miesiace podwojnego obiegu obu walut banki komercyjne oraz urzedy pocztowe
zapewnialy bezplatna wymiane szylingdw na euro zgodnie z przepisami ustawy Euro-
Wiahrungsangabengesetz. Ustawa ta wprowadzila zakaz naliczania prowizji od wymiany nie
przekraczajacej 50 tysiecy ATS. Po uplywie dwoch miesiecy, tj. od 1 marca 2002 r., banki mogty
samodzielnie ustala¢ warunki wymiany szylingdw na euro. Niektore banki od konca lutego 2002 r.
stosowaly oplaty za wymian¢ dla oséb, ktére nie byly ich stalymi klientami. Natomiast
wymienialy gotéwke bezplatnie swoim stalym klientom, co najmniej do konca czerwca 2002 r.
W razie wymiany kwoty przekraczajacej sume 200 tysiecy ATS klienci bankéw komercyjnych byli

zobowiazani do okazania dowodu tozsamosci.

Bezplatnej i bezterminowej wymiany banknotéw i monet euro mozna dokonywa¢ w kasach
banku centralnego Austrii. Zlote i srebrne monety, ktére do 28 lutego 2002 r. pozostaly w Austrii
prawnym §rodkiem platniczym, podlegaly takim samym warunkom wymiany na euro, jak inne
monety nominowane w walucie narodowej. Takze w tym przypadku nie zostal narzucony
ostateczny termin ich wymiany na euro. Odbywala si¢ ona w banku centralnym Austrii. Nalezy
jednak pamieta¢, ze w odniesieniu do wszystkich monet, réwniez tych o duzej wartosci
kolekcjonerskiej, przy wymianie na euro zwracana byla jedynie warto§¢ nominalna. Historyczne
srebrne 1 zlote monety nie sq prawnym Srodkiem platniczym, dlatego nie byly wymieniane na

euro.
Belgia

W kampanii informacyjnej w czesci poswieconej wycofywaniu frankéw belgijskich z obiegu przed
1 stycznia 2002 r. zachecano do stosowania plastikowych opakowan — rozprowadzanych do
bankéw przez bank centralny Belgii — aby ulatwi¢ liczenie oddanych monet. Jednak w praktyce
nie byly one uzywane przez spoleczenstwo tak, jak si¢ spodziewano. W okresie od konca 2000 r.
do konca 2001 r., zostalo wycofanych 32% ogolnej wartosci banknotow i 24% ogdlnej wartosci
monet, ktore w wickszosci pochodzily od sprzedawcéw detalicznych i nie byly sortowane przed
zwroceniem. Dalsze 60% banknotéw 1 25% monet wycofano do konca lutego 2002 r.
Szacowano, ze 30-45% monet stanowiacych 20-30% ogdlnej wartosci monet w obiegu nigdy nie

zostanie zwrocone.
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Banki byly przygotowane do zamieniania matych iloci monet na euro. Duze ilosci musialy by¢
natomiast zdeponowane w celu sprawdzenia pod wzgledem ilodci 1 autentyczno$ci. Niektore
banki oferowaly natychmiastowe uznawanie rachunkéw wartoscia monet, ktére byly
posortowane i dostarczone w standardowych opakowaniach. W przypadku nieposortowanych
monet rachunek klienta uznawano jedynie wowczas, kiedy warto$¢ zostata sprawdzona (kilka
tygodni poézniej). Deponowanie zaréwno banknotéw jak i monet byto mozliwe w bankach do
konica 2002 r. Od 1 stycznia 2003 r. do konca 2004 r. monety byly wymieniane w banku
centralnym lub na poczcie. Banknoty moga by¢ wymieniane w banku centralnym przez czas

nieokreslony.

Podobnie jak w wigckszosdci krajow, tak i w Belgii ilos¢ monet zwréconych w styczniu 2002 r.
przewyzszyla zdolnosci sortowania i liczenia bankéw oraz firm CIT, co prowadzilo do opdznien
w uznawaniu rachunkéw o 4-6 tygodni. W pewnych przypadkach — szczegdlnie w odniesieniu do
firm obstugujacych maszyny sprzedajace, gdzie monety stanowig istotng cze$¢ przeplywow
pienieznych — banki oferowaly kredyt i uznawaly rachunek wartoscia depozytu po jego
zweryfikowaniu z datag wczedniejsza. Do konca okresu podwdjnego obiegu banki w Belgii
wymienialy monety nominowane we frankach belgijskich na euro bezplatnie i bez ograniczen
losciowych dla stalych klientéw. Z reguly banki wymienialy bez pozostawiania w depozycie

niewielkie lo$ci monet waluty narodowe;.
Finlandia

Informacje prasowe dostgpne w calej Finlandii zachecaly spoleczenstwo do wycofywania
nadmiernych iloéci finskich banknotéw 1 monet jeszcze przed rozpoczeciem procesu
wprowadzania euro do obiegu. Jednakze stosunkowo niewiele banknotéw narodowych (okolo
10% wartos$ci obiegu banknotéw) zostalo wycofanych z obiegu w 2001 r. Jedna czwarta ilosci
banknotéw w obiegu zostala zwrécona do 2 stycznia 2002 r. (na ogoél za posrednictwem
sprzedawcoéw detalicznych, a nie bankéw), jednak od tego czasu tempo wymiany spadlo.
22% ogdlnej liczby monet przewidzianych do wycofania zostalo zwréconych do banku
centralnego Finlandii (Suomen Pankki) jesienia 2001 r. Wickszo$¢ bankéw zlecita liczenie
zwroconych monet firmom CIT. Duza liczba monet zwracanych w styczniu przez klientow
indywidualnych spowodowala kilkutygodniowe opdznienia w uznaniu rachunkéw (z reguly
wplaty sprzedawcow detalicznych byly obstugiwane szybciej). Na koniec lutego 2002 r. ponizej
13% banknotéw bedacych w obiegu na poczatku 2002 r. i 45% monet nadal pozostawalo poza

bankiem centralnym.

W bankach komercyjnych wymiana waluty narodowej byta mozliwa do konca wrzesnia badz do
konca grudnia 2002 r. Banki podejmowaly decyzj¢ w tej sprawie indywidualnie. Osoby, ktére

chcialy dokona¢ wymiany, a nie byly klientami banku musialy uiszcza¢ oplate manipulacyjna.

Po utracie statusu prawnego srodka platniczego marka fiiska bedzie wymieniana nieodplatnie
w banku centralnym Finlandii do 29 lutego 2012 r. Na poczatku 2002 r. mniej niz 13%
banknotéw fiiskich pozostawalo w obiegu, a do potowy lutego 2002 r. 45% monet marki fifiskiej

pozostawalo jeszcze do wycofania.
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Francja

Do konca 2001 r. nieco mniej niz jedna trzecia banknotéw i monet nominowanych we frankach
francuskich (w ujeciu warto$ciowym), bedacych w obiegu na koniec 2000 r., zostata zwrécona do
banku centralnego Francji (Banque de France) do konca 2001 r. Zasadnicza cz¢§é zwracanych
monet skladala si¢ z zapaséw posiadanych przez duzych sprzedawcow detalicznych, ktorzy
przygotowywali miejsce na sktadowanie gotowki, dostarczanej w ramach zaopatrzenia wtdrnego.
Banque de France, aby poradzi¢ sobie z nieoczekiwanie duza iloScia monet narodowych
zwracanych do swoich oddzialéw, przyspieszyl, ze stycznia 2002 r. na listopad 2001 r., plany
przetransportowania ich do 80 o$rodkéw regionalnych, a nastepnie do pieciu gléwnych

magazynow.

Zwrot banknotéw nominowanych we frankach do Banque de France byl na poczatku stycznia

nieco wolniejszy niz oczekiwano. Wynikalo to z:

- tendencji do wydawania przez klientéw banknotéw o wysokich nominatach w sklepach
w ciagu pierwszych tygodni (do czego okazja byly wyprzedaze w polowie stycznia), zamiast

wymieniania banknotéw w bankach,

- poczatkowych zaleglosci w firmach CIT w obrébce gotéwki, pomimo tego, ze rachunki

bankéw w Banque de France byly uznawane niezwlocznie,

- wickszych niz oczekiwano ilosci banknotéw nominowanych we frankach francuskich za

granica, co spowodowalo ich dtuzszy powrét do Banque de France.

Gléwnym problemem — jak w wielu innych krajach — byla ilo§¢ odprowadzanych monet
w krotkim okresie czasu. Banki i sprzedawcy detaliczni zazwyczaj dostarczali firmom CIT monety
nieposortowane. Z powodu braku wystarczajagcych mozliwosci sortowania niektére magazyny nie
mogly przyjmowa¢ wiecej dostaw i nieposortowane monety musialy by¢ przekazywane do
regionalnych osrodkéw CIT. Bez wspolnej bazy danych dostepnej wszystkim stronom — co tez
wystepowato w wielu krajach — trudno bylo kontrolowac proces zwrotu monet. Problemy
administracyjne zwigzane z monitorowaniem zwracanych monet powodowaly kilkutygodniowe
opo6znienia w uznaniu rachunkéw bankéw w Banque de France. Banki stwierdzily, ze kosztowato

to wiele milionéw euro.

Za przeprowadzenie wymiany gotéwkowej oraz wycofanie monet i banknotéw nominowanych
we frankach francuskich odpowiedzialny byl bank centralny Francji oraz urzedy pocztowe
wspolpracujace z instytucjami kredytowymi. Termin wymiany bez oplat przez ww. instytucje
zostal okreslony do 30 czerwca 2002 r., a w przypadku oséb nie bedacych ich klientami — do
17 lutego 2002 r. Bank centralny Francji bedzie wymienial banknoty do kofica 2012 r. Monety

byly wymieniane przez okres 3 lat od wprowadzenia euro gotowkowego.
Grecja

Banknoty nominowane w walucie narodowej byly zwracane szybciej niz monety,
prawdopodobnie z uwagi na ich wyzsza warto§¢. Poczatkowo tempo wycofywania monet byto

wolniejsze niz zakladano, zaledwie 7% zostalo wycofanych do konca stycznia 2002 r.,
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w poréwnaniu z 19% wszystkich monet narodowych na obszarze euro, jednak wzrosto ono do
konca lutego do 27%, wobec 30% na obszarze euro. Istnialy instrukcje odnosnie sortowania
i pakowania monet zwracanych przez banki do banku centralnego Grecji. To znacznie
przyspieszylo tempo zwrotu 1 zredukowalo opdznienia w uznawaniu rachunkéw bankéw kwota

réwna wartosci dostarczonych monet.

Do dnia 28 lutego 2002 r. wszystkie banki komercyjne dokonywaly wymiany waluty narodowe;j
na euro. Po tej dacie kazdy bank podejmowal suwerenna decyzj¢ o kontynuowaniu procesu
wymiany. Bank centralny Grecji bedzie wymienial bezplatnie banknoty do dnia 1 marca 2012 r.
Monety byly wymieniane do 1 marca 2004 r.

Hiszpania

W 2001 1. nastapilo istotne zmniejszenie liczby banknotéw waluty narodowej w obiegu (wartos¢
ich spadta o 11 mld EUR, tj. o 18%). Warto§¢ monet nominowanych w pesetach w obiegu spadla
0 5% w ciagu konicowych trzech miesieccy 2001 r. Chociaz zorganizowano kampani¢ zachecajaca
do zwrotu zbednej gotéwki, ze skarbonkami ustawionymi w domach towarowych 1 na lotniskach,

ograniczenie liczby monet narodowych w obiegu byto mniejsze niz w innych krajach.

Wycofywanie banknotéw nominowanych w pesetach bylo szybsze niz oczekiwano. W styczniu
zwracano do banku centralnego Hiszpanii (Banco de Espafia) banknoty srednio o wartosci
1,5mld EUR dziennie. Monety nominowane w pesetach nie byly zwracane za posrednictwem
oddziatéw Banco de Espafa, poniewaz oddzialy te nie mialy wystarczajacych mozliwosci obstugi
monet. Natomiast pracownicy Banco de Espafa rejestrowali warto§¢ monet docierajacych do
pomieszczen firm CIT. Wartos§¢ monet bylo latwiej sprawdzié, poniewaz w 2001 r.
rozprowadzono wsréd bankéw 1 sprzedawcow detalicznych plastikowe pojemniki na zwracane
monety. Monety byly nastepnie poddawane obrébce przez Mennice, ktéra dzialala w imieniu
Skarbu Panstwa. Do 1 marca 2002 r. zwrécono 21% monet nominowanych w pesetach, ktore
byly w obiegu na koniec grudnia 2001 r., co stanowito 34% wartosci monet w obiegu w tym dniu.
Oczekiwano, ze znaczna cz¢$¢ monet nie zostanie zwrécona gléwnie dlatego, ze Hiszpania jest
krajem turystycznym i wigkszo$§¢ turystow zabiera z Hiszpanii co najmniej kilka monet. Proces
wycofywania spowodowal problemy z magazynowaniem w bankach i1 firmach CIT, jednak
Mennica poradzila sobie z nimi przez zorganizowanie dodatkowego transportu do swoich

regionalnych magazynéw oraz przewiezienie monet do wigkszego magazynu w Madrycie.

Do 30 czerwca 2002 r. instytucje kredytowe zapewnialy bezplatna wymiang banknotéw i monet
nominowanych w walucie narodowej na euro. Jednoczesnie od 1 stycznia 2002 r. mozliwa jest
bezplatna i bezterminowa wymiana banknotéw i monet nominowanych w pesetach w banku

centralnym Hiszpanii.
Holandia

Na koniec 2001 r. 33% wartosci banknotéw oraz 11% warto§ci monet nominowanych
w guldenach holenderskich zostalo zwréconych do banku centralnego Holandii ("4 oczekiwane;j
wielkosci). Wycofywanie banknotoéw uleglo przyspieszeniu w pierwszych trzech tygodniach

stycznia 2002 r. i przebiegalo bez wigkszych probleméw. W przypadku wycofywania monet
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narodowych stwierdzono podobna tendencje, ale wystapily problemy o charakterze logistycznym.
Mimo ze handlowcy mogli otrzymac¢ 11 EUR za worek (200 sztuk) posortowanych monet, wielu
z nich odsylalo monety nieposortowane. Wickszo§¢ monet zostala wycofana za posrednictwem

bankéw. Zdolnosci firm CIT w zakresie sortowania i liczenia monet byly ograniczone.

Holandia przewidziala bezplatng wymiane guldenéw holenderskich do 31 grudnia 2031 r.
(banknoty) oraz do 31 grudnia 2006 r. (monety), we wszystkich oddziatach banku centralnego
Holandii. W przypadku bankéw komercyjnych wymiana banknotéw i monet klientéw odbywata
si¢ bezplatnie do 31 marca 2002 r. W okresie od 1 kwietnia do 31 grudnia 2002 r. banki mogty

pobiera¢ oplaty, zaréwno od swoich klientow, jak 1 0s6b nie bedacych klientami banku.
Irlandia

Dzigki zakrojonej na szeroka skale kampanii informacyjnej ilo§¢ banknotéw nominowanych
w funtach irlandzkich w obiegu w ciagu ostatniego kwartatu 2001 r. spadla i byla w przyblizeniu
0 20% nizsza niz zwykle w okresie §wiatecznym. Pod koniec 2001 r. zwrdcono takze czes¢ monet
nominowanych w funtach irlandzkich. W 2001 r. bank centralny Irlandii wprowadzit do obiegu
okolo 90 mln monet nominowanych w funtach irlandzkich, w poréwnaniu do normalnego

rocznego zapotrzebowania na okoto 250 mln.

Ze wzgledu na ogromng ilo§¢ zwracanych monet bank centralny Irlandii musial zorganizowaé
nowy system ich obrébki. Zwracal si¢ z prosba do bankéw komercyjnych o wskazanie kilka dni
wczesniej miejsca odbioru monet przez firmy transportowe CIT i organizowal transport.
Przedstawiciele banku centralnego i1 banku zainteresowanego uzgadniali warto§¢ monet
w punkcie ich odbioru w celu niezwlocznego uznania rachunkéw. Banknoty zwracane byly
natomiast poprzez centra gotoéwkowe czterech gléwnych bankéw. Przyczynilo sie to do spadku
gotowki nominowanej w funtach irlandzkich w obiegu, poniewaz banknoty przechowywane na

zlecenie w centrach gotéwkowych traktowane byly jako wlasnoé¢ banku centralnego.

Ze wzgledu na duze zainteresowanie spoleczenstwa wymiang funtéw na euro, proces wymiany
przebiegal bardzo sprawnie. Do konca okresu wymiany, czyli do dnia 9 lutego 2002 r., wycofano
z obiegu 83% irlandzkich banknotéw w ujeciu warto$ciowym. Wycofanie monet z obiegu, ze
wzgledu na wigksze problemy logistyczne, przebiegalo nieco wolniej. Do dnia 9 lutego 2002 r.

wycofano zaledwie 45% wartosci monet w obiegu.

Banki komercyjne dokonywaly wymiany gotéwki w walucie narodowej na euro do konca lutego
2002 r. Banki zgodzily sie, aby wymiana gotéwki dla klientéw indywidualnych byla dokonywana
bez prowizji az do konca okresu podwoédjnego obiegu. Wyznaczyly jednak limit dla kwot
podlegajacych wymianie do 500 funtéw irlandzkich. Bank centralny wymienia banknoty i monety

bezterminowo.
Luksemburg

W Luksemburgu, oprocz franka luksemburskiego, w obiegu znajdowaly si¢ takze w niewielkiej
lodci franki belgijskie. Z rynku wycofywano zatem jednocze$nie dwie waluty. Zgromadzone

przez banki komercyjne banknoty, po uprzednim posortowaniu na banknoty nominowane we

-52_



frankach belgijskich i luksemburskich, zwracane byly do banku centralnego Luksemburga przez
tirmy CIT. Dalszych rozliczenn dokonywaly miedzy soba bank centralny Luksemburga i bank

centralny Belgii.
Wiladze Luksemburga, ze wzgledu na brak mozliwosci technicznych, nie braty udziatu

w masowym wycofywaniu monet. Wszystkie monety byly odbierane od bankéw przez firmy
transportowe CIT, a nastgpnie przewozone do belgijskiego centrum obréobki gotéwki
w Anderlecht. Nastepnie, po przeprowadzeniu ich obrébki, uznawano odpowiednie rachunki
bankéw. Banki nie musialy sortowa¢ monet wedlug emitentéw. Monety frankéw luksemburskich
1 belgijskich nie byly oddzielane, a stosowne kwoty, na bazie wczesniej uzgodnionego stosunku
procentowego, nalezaly si¢ rzadowi Luksemburga. Na ogét firmy CIT odbieraly poszczegélne
nominaly kazdego dnia. W Luksemburgu nie bylo operacji typu ,,skarbonka”. Akcja taka zostala
natomiast przeprowadzona w Belgii. Dzi¢ki przeplywom gotowki pomiedzy dwoma panstwami,

mogla ona mie¢ wplyw na zredukowanie ilosci monet do wycofania w Luksemburgu.

Banki komercyjne dokonywaly wymiany franka luksemburskiego na euro do 30 czerwca 2002 r.
W Luksemburgu wymiana banknotéw wszystkich walut narodowych panstw czlonkowskich
UGW w tym okresie dokonywana przez osoby fizyczne byla bezplatna. Zasada ta obejmowala

réwniez osoby nie bedace klientami bankéw. Zaréwno banki jak

1 urzedy pocztowo — telekomunikacyjne nie pobieraly oplat za wymiang walut narodowych nie
przekraczajacych réwnowartosci 1 000 EUR. Bank centralny Luksemburga zobowiazal sie, zZe
banknoty nominowane we frankach luksemburskich bedzie wymienial bezterminowo, natomiast

monety do dnia 31 grudnia 2004 .
Niemcy

Kampania zachecajaca do zwrotu monet ulatwila wycofywanie gotéwki nominowanej w markach
niemieckich w styczniu 1 lutym 2002 r. Banki byly zachecane do szybkiego zwracania przyjetych
banknotéw niemieckich do banku centralnego Niemiec (Bundesbanku). Do konca lutego
w obiegu pozostalo okoto 15% marek w ujeciu wartosciowym. Znaczna cz¢$¢ banknotéw marek
niemieckich znajdowala si¢ poza terenem Niemiec, gtownie w Turcji, ale takze w wielu krajach

Europy Wschodniej, zwlaszcza w krajach bylej Jugostawii.

Wartos¢ banknotéw euro przekroczyla warto$¢ banknotéw marek niemieckich w obiegu dnia
3 stycznia 2002 r. Banki oczekiwaly zakonczenia wymiany gotéwkowej w ciggu dwoch tygodni.
W praktyce, zakonczono ja catkowicie w ciagu jednego tygodnia. Bylo to spowodowane duza
iloscia gotowki dostarczonej w ramach zaopatrzenia pierwotnego, w szczegélnosci banknotow

o niskich nominatach, szybkim dostosowaniem bankomatéw oraz postawsg spoleczenstwa.

Niemcy przewidzialy bezterminowa wymiane na euro zaréwno banknotéw, jak i monet
nominowanych w markach niemieckich. Wymiana marek odbywa si¢ bezplatnie we wszystkich
oddzialach banku centralnego Niemiec. Do 31 marca 2002 r. miala tam miejsce réwniez
bezplatna wymiana na euro banknotéw waluty narodowej pozostatych 11 panstw cztonkowskich
UGW.
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W przypadku bankéw komercyjnych warunki wymiany marek niemieckich na euro (okres
wymiany, oplaty za wymiang¢ oraz dzienne limity wymiany) byly pozostawione do ich
indywidualnej decyzji. Zazwyczaj oferowaly one bezplatng wymiang marek na euro do konca
lutego 2002 r. Banki komercyjne dla wlasnych klientéw nie przewidywaly dziennych limitéw
wymiany ani oplat za wymiang. Przy wymianie pozostatych walut narodowych panstw strefy euro
niektére banki pobieraly prowizje od oséb nie bedacych ich klientami. Réwniez w tym przypadku

warunki wymiany zalezaly od poszczegdlnych bankéow”.
Portugalia
W Portugalii nie zorganizowano ogoélnonarodowej kampanii na rzecz wycofywania

z obiegu monet escudo o niskich nominalach, poniewaz obawiano si¢, ze mogloby zabraknaé¢
monet w obiegu. Jednak pod koniec 2001 r. banki organizowaly wlasne akcje charytatywne

w celu zebrania bilonu.

Obieg banknotéw nominowanych w escudo w grudniu 2001 r. nieznacznie wzrdsl, a ich
wycofywanie byto nieznacznie wolniejsze niz przecigtne w styczniu 2002 r. Pomimo powyzszego,
na koniec lutego 2002 r. zostalo zwréconych 85% (wedlug wartosci) banknotéw nominowanych
w escudo pozostajacych w obiegu pod koniec grudnia 2001 r. Wycofywanie monet
nominowanych w escudo bylo natomiast znacznie wolniejsze. Do konca lutego 2002 r. zostalo
zwroconych jedynie 13% monet w ujeciu warto$ciowym. Bylo to nastepstwem problemow
zwigzanych z ich gromadzeniem, sortowaniem i magazynowaniem oraz z wystgpowaniem
,waskich gardel” w firmach CIT. Poczatkowo priorytetem byla dystrybucja monet euro,
a nastepnie odbieranie monet waluty narodowej od wickszych sprzedawcéw detalicznych, ktorzy
mieli mozliwosci pakowania ich w podziale na nominaly. W rezultacie, rachunki mniejszych
sprzedawcéw detalicznych byly uznawane w terminie do 10 dni po zwrocie monet escudo.
W celu zrekompensowania powstalej sytuacji, bank centralny Portugalii zgodzil si¢ ponosic
koszty transportu sprzedawcéw detalicznych, ktorzy zazwyczaj nie byli zaangazowani

w wycofywanie monet na wigksza skale.

Banki byly prawnie zobowigzane do bezplatnej wymiany banknotéw i monet escudo w kwocie
nie przekraczajacej 500 EUR w terminie do 30 czerwca 2002 r. W przypadku wyzszej kwoty
banki mogly samodzielnie ustala¢ warunki wymiany. Wymiana monet escudo w banku
centralnym Portugalii trwata do konca 2002 r. Z kolei wymiana banknotéw escudo bedzie trwata
do 28 lutego 2022 r.

Wtochy

Wycofywanie waluty narodowej z obiegu przebiegalo we Wloszech wolniej niz w innych
panstwach strefy euro. Mimo, ze w drugiej potowie 2001 r. zorganizowano charytatywna zbiorke
monet dla 0séb cierpiacych na choroby nowotworowe, to ogdlna liczba wycofanych monet pod
koniec 2001 r. byla niewielka. Po Nowym Roku pojawil si¢ dodatkowy problem zwigzany

z gromadzeniem monet narodowych, poniewaz w wielu przypadkach liczenie powierzane byto

3 Przebieg procesu wprowadzania banknotéw i monet euro w panstwach Unii Gospodarczej 1 Walutowej,
NBP, 2003 r., str. 107.
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firmom CIT oraz stronom trzecim, ktére nie mialy doswiadczenia w gromadzeniu tak duzych
losci bilonu. Banki zache¢caly wiec do sortowania odprowadzanych monet i stosowania
specjalnych opakowan, dzigki czemu przedsigbiorcy mogli liczy¢ na zmniejszanie standardowych

oplat za zwracane monety, jesli odpowiadaly ww. warunkom.

Wymiang wloskiego lira na euro umozliwialy bank centralny Wloch, banki komercyjne oraz
urzedy pocztowe. We wszystkich oddziatach banku centralnego bezplatna wymiana banknotow
1 monet nominowanych w walucie narodowej na euro bedzie prowadzona bez ograniczen do
29 lutego 2012 r. Do 31 marca 2002 r. mozna bylo wymieni¢ na euro banknoty nominowane
w pozostalych 11 walutach narodowych panstw czlonkowskich UGW. Banki komercyjne
1 urzedy pocztowe we Wloszech oferowaly wymiane lirow na euro do kofica czerwca 2002 r. Dla
klientéw, ktorzy powiadamiali jeden dzien wczesniej o zamiarze dokonania wymiany lirow na
euro nie bylo limitéw. W przeciwnym wypadku limit dzienny dla oséb bedacych klientami banku
wynosit 1 mln lirow dziennie, a dla oséb nie bedacych klientami 200 tys. liréw dziennie.
Generalnie banki nie pobieraly oplat od wlasnych klientéw. Natomiast w przypadku pozostalych

os6b wymiana byla bezplatna do kwoty 258 EUR.

9.2. Doswiadczenia panstw, ktére wprowadzily banknoty i monety euro po 2002 r.

Cypr

Bank centralny Cypru bedzie prowadzil nieodplatng wymiang banknotéw waluty narodowej na
euro przez okres dziesigciu lat, liczac od daty przyjecia euro jako jedynego prawnego srodka
platniczego na Cyprze, to jest do 31 grudnia 2017. Monety funta cypryjskiego byly wymieniane
na euro przez dwa lata od momentu wprowadzenia nowej waluty, tj. do 31 grudnia 2009 r. Banki
komercyjne dokonywaly bezplatnej wymiany banknotéw i monet nominowanych w walucie
narodowej na euro przez okres 6 miesigcy od wprowadzenia euro. Banki komercyjne mogty
wymienia¢ banknoty bezplatnie do wartosci transakeji 1000 CYP, a monety do kwoty 50 CYP.
Za transakcje przekraczajace te wartos$ci mogla by¢ nalozona oplata. Bezplatnie 1 bez ograniczen
losciowych byly przyjmowane wplaty na rachunek. Od dnia wprowadzenia euro reszta mogla

by¢ wydawana tylko w euro.
Estonia

Bezprowizyjna wymiana koron estoniskich na euro (po nieodwolalnym kursie wymiany)
rozpoczela si¢ w oddzialach bankéw komercyjnych juz miesige przed wprowadzeniem nowej
waluty. Byla ona oferowana osobom fizycznym i miala na celu odciazenie, juz po wprowadzeniu
euro, detalistéw i instytucji kredytowych. Od 1 stycznia 2011 r. bezplatna wymiana waluty

narodowej na euro byla prowadzona:

- we wszystkich oddziatach bankéw komercyjnych (i potrwa do kornca czerwcea br.,
a w ograniczonej liczbie oddzialéw — do konca 2011 r.),

- w banku centralnym Estonii (wymiana bezterminowa),

- w urzedach pocztowych (do 15 stycznia 2011 r.).
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Do konica 2010 r. zostala wycofana znaczna cz¢$¢ koron estoniskich — ich wartosé

w obiegu na koniec grudnia 2010 roku zmniejszyla si¢ o ok. 40% w poréwnaniu z tym samym
okresem w 2009 r. (z 9,7 mld do 5,8 mld EEK). W koacu stycznia 2011 r. wartosé
dotychczasowej waluty spadla do 1,7 mld EEK, stanowiac 18% wartosci koron, jakie

pozostawaly w obiegu na koniec 2009 r.
Malta

Poczawszy od 2 stycznia 2008 r. banki komercyjne dokonywaly bezplatnej wymiany gotéwkowe;j
na euro. Klienci bankéw komercyjnych mogli dokona¢ wymiany powyzej kwoty 250 lirow
maltanskich (582,34 EUR) z uprzednim dwudniowym zgloszeniem kwoty, natomiast pozostali,
nie bedacy klientami banku, bezplatnej wymiany mogli dokonac jedynie do wysokosci tej kwoty.
Bezplatnej wymiany mozna byto dokona¢ w bankach komercyjnych w okresie do 3 miesiecy od
daty wprowadzenia euro. Bank centralny Malty zapewnil natomiast bezplatng wymiang waluty
narodowej dla banknotéw przez 10 lat, a dla monet przez dwa lata od dnia wprowadzenia euro.

Od dnia wprowadzenia euro reszta mogla by¢ wydawana tylko w euro.
Stowacja

Banki komercyjne wymienialy monety do konca czerwca 2009 r., a banknoty do konca 2009 r.
Wymiana banknotéw i monet o lacznej wartosci przekraczajacej 15 tys. EUR mogta wymagac
wczesniejszej pisemnej notyfikacji co najmniej 1 dzien roboczy przed wymiana. Banki mogly
wymaga¢ dostarczenia banknotéw posortowanych wg nominaléw. Po zakonczeniu okresu
podwdjnego obiegu banki mogg ograniczy¢ bezplatng wymiane. Limit nie moze by¢ nizszy niz 50
sztuk banknotéw i 50 sztuk monet przy jednorazowej wymianie. Instytucje stosujace ograniczenie

muszg zamiesci¢ informacj¢ o tym na stronie internetowej i w placéwkach dokonujacych operacji

gotowkowych.

W okresie podwdjnego obiegu przedsiebiorcy bedacy osobami fizycznymi, osoby prawne,
jednostki panstwowe, jednostki samorzadu lokalnego oraz inne wladze publiczne po otrzymaniu
platnosci gotéwkowej w koronach o wartosci przekraczajacej wartos¢ platnosci mogly wydawac
reszte tylko w euro, o ile nie uzgodniono inaczej z odbiorca reszty. Mozna bylo odmoéwi¢
przyjecia platnosci banknotami i monetami kolekcjonerskimi, monetami w ilo$ciach powyzej
20 szt. jednego nominalu lub 30 szt. réznych nominaléw. Osoby prawne i fizyczne mogly
odmoéwi¢ przyjecia platnodci gotowkowej, jesli jej warto$¢ nominalna byla ponad czterokrotnie
wicksza niz warto$¢ platnosci. Bank centralny do konca 2013 r. bedzie wymienial monety,

natomiast wymiana banknotéw jest bezterminowa.
Stowenia

Bezptatna wymiana waluty narodowej przez banki komercyjne trwala do 9 marca 2007 r.
W przypadku nieawizowanej wczesniej transakcji o wartosci przekraczajacej 1,5 tys. EUR banki
komercyjne mogly pobra¢ opflate. Bank centralny Slowenii bedzie wymienial banknoty
bezterminowo, a monety do konica 2016 r. Od dnia wprowadzenia euro reszta mogla by¢

wydawana tylko w euro.
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10. Kampania informacyjno-szkoleniowa

Kampania informacyjno-szkoleniowa z punktu widzenia wymiany gotéwkowej ma na celu
odpowiednio wczesne informowanie o przej$ciu na euro, harmonogramie wprowadzenia nowej
waluty, wizerunkach banknotéw 1 monet euro, zabezpieczeniach chroniacych przed
falszowaniem, zasadach wymiany waluty narodowej, a takze wspieranie dzialan stuzacych

przygotowaniu poszczegolnych sektoréow gospodarki do przyjecia waluty euro.

W 2002 r., kiedy euro przyjelo 12 krajéow jednoczesnie kampania informacyjno-szkoleniowa
odbywala si¢ na poziomie ogélnoeuropejskim i na poziomie narodowym. Kampani¢ na poziomie
ogodlnoeuropejskim, w krajach wprowadzajacych w 2002 r. euro koordynowal Europejski Bank
Centralny (EBC). Na poziomie narodowym prowadzono uzupelniajace kampanie,
w przeprowadzenie ktérych zaangazowane byly odpowiednie organy narodowe poszczegdlnych
pafstw tj. m.in. banki centralne, ministerstwa, organizacje konsumenckie wspierane przez EBC

oraz Komisj¢ Europejska (KE).

W listopadzie 1999 r. BEuropejski Bank Centralny w publicznym przetargu wylonit
miedzynarodowg agencje reklamowa, ktéra we wspolpracy z EBC 1 krajowymi bankami
centralnymi przeprowadzila kampani¢ informacyjna EURO 2002. Gléwne punkty kampanii
objely wyglad, nominaly oraz zabezpieczenia banknotéw i monet euro, a takze proces wymiany

gotowki.

Podstawowym celem kampanii informacyjnej bylo dotarcie do wszystkich mieszkancéw strefy
euro. Niektore grupy odbiorcow jak np. stuzby panstwowe, policja, a takze osoby majace
zawodowo do czynienia z gotéwka (np. pracownicy sklepéw i bankéw), pracownicy sektora
turystycznego, instytucji o§wiatowych i1 mediéw oraz tzw. grupy wrazliwe, w tym niewidomi

i niedowidzacy, wymagaly bardziej precyzyjnych informacji. Na kampani¢ informujaca

o wprowadzeniu euro w 2002 r. ztozyly sie:

- program partnerstwa z udzialem podmiotéw sektora publicznego i prywatnego,
- kampania reklamowa,

- strona internetowa,

- caloroczny harmonogram dzialan i akcji medialnych majacych na celu rozpowszechnianie

wiedzy oraz zachg¢canie obywateli do dokladnego zapoznania si¢ z nowsa waluta.

Ze wzgledu na to, ze kampania przeprowadzona byla w calej strefie euro, przygotowano
centralnie 30 réznych publikacji we wszystkich jedenastu obowiazujacych woéwczas jezykach
urzedowych Unii Europejskiej, za§ podstawowsa ulotke informacyjna przetlumaczono na
23 jezyki.

Rdzeniem kampanii byl tzw. program partnerski, ktéry powstal z potrzeby szerokiego
naglasniania za posrednictwem wspolpracujacych podmiotéow. Oficjalni partnerzy programu
otrzymali dostep do informacji o nowych banknotach i monetach, ktére mogli rozpowszechniac¢

wséroéd pracownikéw, klientéw oraz ogdtu spoleczenstwa. Mieli tez do dyspozycji bogata game
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materialow, na ktérych — obok logo Europejskiego Banku Centralnego lub krajowego banku
centralnego — mogli umiesci¢ swoj znak firmowy. Pod koniec kampanii w programie partnerstwa
uczestniczylo ponad 2 400 podmiotéw krajowych oraz 100 migdzynarodowych. Dla przyktadu,
bank centralny Belgii (National Bank van Belgi€) przy kampanii informacyjnej wspotpracowat
z 130 instytucjami zewnetrznymi, bank centralny Finlandii (Suomen Pankki) z okolo 60 firmami
1instytucjami. W szkoleniach zorganizowanych przez partneréw programu miedzynarodowego

wzigto udzial ponad 300 tysigcy oséb majacych zawodowo do czynienia z gotdwka.

W marcu 2001 r. uruchomiono serwis internetowy kampanii informacyjnej EURO 2002.
Znalazly si¢ w nim informacje o walucie euro oraz gléwne elementy kampanii. Utworzono
oddzielne sekcje dla konkretnych grup odbiorcéw takich jak np. przedstawiciele mediéw, krajowi
1 miedzynarodowi czlonkowie programu partnerstwa oraz dla dzieci. Informacje na stronie
internetowej podobnie jak pozostate materialy dostgpne byly w jedenastu urzedowych jezykach
unijnych. Sekcja strony internetowej ,,Banknoty i monety euro” zawierala najistotniejsze
informacje dotyczace wygladu, nominaléw oraz zabezpieczen nowych banknotéw. Inna sekcje
,»Przygotowania do euro” poswigcono organizacji wymiany pieniadza w poszczegolnych krajach.
W sekeji ,,Informacje dla podmiotéw gospodarczych” znajdowaly si¢ informacje nt.
przygotowania pracownikow przez przedsig¢biorcow i1 sposobow zaopatrzenia si¢ w nowa walute.
W kaciku dla dzieci zamieszczono gre ulatwiajaca zapoznanie si¢ z nowymi banknotami
i monetami. Dzieci w wieku od o$miu do dwunastu lat mialy takze okazje wzia¢ udzial
w internetowym konkursie zatytutlowanym ,,Be a Euro Superstar” zorganizowanym przez EBC,
ktéry objal swym zasiggiem wszystkie kraje przystepujace do Unii Gospodarczej i Walutowe;.
31 grudnia 2001 zwyciezcy konkursu zostali przyjeci przez Prezesa Europejskiego Banku

Centralnego we Frankfurcie.

W Finlandii kampania obj¢la informacje dotyczace kursu wymiany euro, sposob prowadzenia
rozliczen z administracja publiczna i sektorem prywatnym oraz przejscia gospodarstw domowych
na funkcjonowanie w warunkach euro. Grecka kampania skoncentrowana byla na pokazaniu
réznic pomiedzy siedmioma nominalami banknotéw euro oraz o$mioma nominatami monet
euro, przedstawieniu ich zabezpieczen oraz zapewnieniu dodatkowych informacji dotyczacych

daty wprowadzenia podwoéjnego obiegu, czasu 1 miejsca wymiany.

W kampaniach na poziomie narodowym najwazniejsza role odgrywaly krajowe banki centralne,
rzady 1 ministerstwa finanséow. Czynny udzial w kampanii braly réwniez izby handlowe, sektor
bankowy, partnerzy medialni, administracja centralna i samorzadowa, przedsi¢biorcy oraz
instytucje kredytowe. W Austrii, podczas kampanii pod tytulem ,,Z bankiem narodowym do
euro” rozpoczetej wiosng 2001 r. informacje nt. nowej waluty dostarczane byly gtéwnie przez

tzw. Inicjatywe euro Rzadu oraz banku centralnego Austrii (Oesterreichische Nationalbank).

Obok instytucji wspolpracujacych przy kampanii, partnerami bankéw centralnych byly takze
przedsigbiorstwa transportu publicznego oraz biura podrézy. W procesie wprowadzania euro do
obiegu w Irlandii, oprocz instytucji wymienionych powyzej, uczestniczyla réwniez jednostka
rzadowa podlegajaca Departamentowi Przedsi¢biorstw, Handlu i Zatrudnienia (Forfas).

Jednostka ta byla odpowiedzialna za kampani¢ informacyjng skierowana do przedsigbiorcow
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1 detalistow. W kampani¢ informacyjng zaangazowana byla rowniez Rada ds. Wymiany Euro
w Irlandii, ktéra podobnie jak miatlo to miejsce we Wiloszech, przygotowala dla kazdego
gospodarstwa domowego specjalny kalkulator (tzw. elektroniczny konwerter) oraz ksiazke

o wymianie.

W Niemczech za przeprowadzenie calej kampanii na szczeblu narodowym odpowiedzialny byt
bank centralny Niemiec (Deutsche Bundesbank). We Wloszech zadanie przeprowadzenia
kampanii informacyjno-promocyjnej spoczywalo na Ministerstwie Skarbu (wspieranym przez
Komitet Narodowy ds. Euro), Wloskim Stowarzyszeniu Bankowym oraz Instytucie Studiéw ds.
Doébr Konsumpcyjnych. Duzg role w kampanii odegral bank centralny Wloch (Banca d‘Italia),
dostarczajac informacji o wygladzie banknotéw euro oraz ich zabezpieczeniach, a takze
o najwazniejszych, aspektach wprowadzania euro, w tym warunkach wymiany lira wloskiego na

nowe banknoty i monety.

Poszczegolne panstwa przyjmujace euro kierowaly informacje, dostosowujac ich forme i zakres
przekazywanych wiadomosci, do poszczegdlnych grup docelowych podobnie jak odbywato si¢ to
na poziomie ogodlnoeuropejskim. W swoich kampaniach zwracaly szczegolna uwage na takie
grupy spoleczne jak np. osoby starsze, osoby niedowidzace, dzieci itd. W Finlandii kampania
informacyjna koncentrowala si¢ gléwnie na potrzebach ludzi starszych i starzejacych sie, ludzi
mlodych, konsumentéw znajdujacych si¢ w sytuacji duzego zagrozenia ekonomicznego,
inwalidow 1 imigrantéw, ktorzy mieli ograniczony dostep do informacji lub wymagali innej formy
przekazu. Jedna z wloskich reklam telewizyjnych przeznaczona byla dla grup spotecznych, ktére
mogly mie¢ najwigksze problemy z przystosowaniem si¢ do nowej waluty, tj. do 0séb starszych

czy niepelnosprawnych.

Do wszystkich fifiskich gospodarstw domowych zostal wystany przewodnik po euro, w ktérym
byly oméwione najwazniejsze kwestie zwiazane z przejsciem na wspoélna walute. Bank centralny
Francji (Banque de France) skierowal swoja kampanie¢ informacyjno-szkoleniowa do 13 000
nauczycieli ekonomii uczacych w szkolach srednich, ktérym dostarczono edukacyjne filmy video.
Francuska kampania szkoleniowo-informacyjna zyskala szeroks rzesz¢ odbiorcow dzigki licznym
srodkom przekazu takim jak 8-stronicowy przewodnik, plakaty z banknotami oraz monetami
euro, kalendarz ,,the EURO.OUR money”.

Na Malcie w okresie poprzedzajacym wprowadzenie euro zdecydowano si¢ na dotarcie do ludzi
starszych 1 niedowidzacych organizujac wizyty domowe, podczas ktoérych odpowiadano na
pytania dotyczace nowej waluty. Rozprowadzano tez bezplatne kalkulatory do przeliczania
wartodci na euro, plastikowe imitacje euro w szkolach podstawowych, w miastach i wsiach
uruchamiano tymczasowe centra informacyjne na temat euro umieszczano zegary odliczajace date

przyjecia euro.

Bank centralny Niemiec (Deutsche Bundesbank) jako odpowiedzialny za kampanig¢, narodowa
kampani¢ informacyjna skierowal réwniez do obywateli panstw spoza UE z tego wzgledu, ze

duza liczba marek niemieckich znajdowala si¢ poza terytorium Niemiec (ok. 1/3 wszystkich
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marek o wartodci 23-45 mld EUR). Na stronie internetowej Deutsche Bundesbanku znalazly si¢

informacje dla mieszkancow 16 takich krajow, w tym Polski.

W krajach przyjmujacych wspodlna walute organizowane byly réwniez szkolenia majace na celu
dystrybucje bardziej szczegétowych informacji o euro. Jesienia 2001 r. bank centralny Finlandii
zorganizowal dla osoéb, ktére z powodu wykonywanej pracy maja do czynienia z gotowka,
pracujacych w  firmach handlowych, instytucjach finansowych szkolenia na temat cech
autentyczno$ci banknotéw i monet euro. Od stycznia 2001 r., zgodnie z kalendarzem EBC
prowadzil on takze instruktaz dla policji i profesjonalnych podmiotéw zarzadzajacych gotowka,

natomiast od lipca 2001 r. dla swoich partneréw w kampanii.

W drugiej potowie 2001 r. w banku centralnym Austrii przeprowadzono cykl szkolen dla
personelu zajmujacego si¢ dystrybucja monet i1 banknotéw euro. Szkolenia te mialy na celu
zapoznanie ze specyficznymi cechami nowych monet i banknotéow, takimi jak wzor,
zabezpieczenia oraz procedurami zwigzanymi z wymiana. Bank centralny Holandii organizowat
szkolenia dla bankowcow i1 handlowcoéw detalicznych, jak réwniez zajal sie dystrybucjq
materialéw informacyjnych takich jak plakaty, ulotki, ptyty CD. W lutym 2007 r. na Malcie
uruchomiony zostal specjalny program majacy na celu szkolenie treneréw z zakresu ogdlnych
informacji na temat wymiany gotéwkowej na euro, ktérzy nastepnie mogli przeprowadzac
szkolenia w réznych organizacjach. W kolejnych miesiacach 2007 r. przeprowadzano szkolenia
dotyczace obslugi banknotéw euro, podczas ktérych zaznajamiano 2z zabezpieczeniami
banknotéw. Bank centralny Niemiec przygotowal réwniez specjalne programy informacyjne oraz

kursy szkoleniowe dla pracownikéw niemieckich bankéw i pracownikéw handlu detalicznego.

Waznym elementem kampanii informacyjnej byly dzialania medialne, takie jak komunikaty
1 konferencje prasowe oraz pakiety informacyjne przygotowane specjalnie dla okreslonych grup
odbiorcow - bankéw i placéwek detalicznych. Mialy one na celu nie tylko informowac ale
réowniez zacheca¢ do réznego rodzaju dzialan, ktore utatwiaja proces wymiany waluty. Kampanie
prowadzone wsrod spoleczenstwa (m.in. na Cyprze) nawolywaly m.in. do zwrotu monet
rodzimej waluty oraz do deponowania gotéwki na lokatach w bankach lub uzywania jej
w codziennych transakcjach z uwagi na obawy, ze zwyczaj przechowywanie bilonu w domach
doprowadzi do dlugich kolejek w bankach w okresie przewidzianym na wymiang pieniadza.
Zachecano tez obywateli (np. w Grecji) do uzywania w styczniu 2002 r. kart platniczych, co
miato ulatwi¢ proces wprowadzania euro do obiegu. Karty platnicze nie byly w Grecji
rozpowszechnione, jednak w tym okresie wystapil wzrost ilosci dokonywanych transakceji przy ich
uzyciu o ok. 10-20%.

We wloskiej kampanii w mediach udzial wzi¢ly znane wloskie postacie. W 30 sekundowych
reklamach informowaly o najwazniejszych aspektach wprowadzania euro do obiegu, m.in.
o kluczowych dla tego procesu datach, nieodwolalnych kursach wymiany oraz o koniecznosci

dokonywania dokladnych przeliczen kwot z lira wloskiego na euro.

Ogromng rol¢ w kampaniach informacyjnych odegraly reklamy/spoty emitowane w Internecie

a takze uruchomienie infolinii. Szczegdlna uwage w medialnej czeSci kampanii poswiecono
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kobietom nieaktywnym zawodowo oraz osobom starszym. W Finlandii informacja europejska,
ktéra podlegala Ministerstwu Spraw Zagranicznych oferowala informacje na temat euro

organizujac infolinie, dzigki ktorej rozmoéwea mogl poltaczyc si¢ z najblizszym biurem informacji

europejskiej.

Bank centralny Francji uruchomil specjalng strong internetows ,,euro dla wszystkich”. Strona
zawierala informacje skierowane zaréwno do szerokiego grona odbiorcow, jak i do specjalistow
oraz biznesmendw. Na stronie umieszczono rowniez 100 najczesciej zadawanych pytan wraz
z odpowiedziami, gdzie uaktualniano dane. Departament Dlugu Publicznego greckiego
Ministerstwa Finanséw przygotowal rowniez strony internetowe, na ktorych zamieszczone
zostaly informacje dotyczace technicznych aspektéw procesu wymiany. W ramach kampanii
odpowiedzialny za nia bank centralny Niemiec opracowal i1 zamiedcil na swojej stronie
internetowej szereg broszur i ulotek dotyczacych nowej waluty. Innym elementem kampanii
w Luksemburgu, w Niemczech, na Cyprze bylo uruchomianie narodowych linii informacyjnych
dla spoleczenstwa. Na Malcie poprzez podobna infolini¢ wyszkolony personel odpowiadal
spoleczenstwu na pytania dotyczace aspektéw procesu wprowadzenia nowej waluty. Na Malcie
wyznaczono pieciu urzednikéw ds. informacji specjalizujacych si¢ w poszczegélnych grupach

docelowych: konsumenci, przedsigbiorstwa, starsi obywatele, dzieci, osoby niedowidzace.

W ramach kampanii zorganizowano w panstwach przyjmujacych euro seri¢ konferencii,
w ktorych udzial wzigli przedstawiciele krajowych instytucji, ktérzy odpowiadali na pytania
zwigzane z wymiang pienigdza oraz ze stanem przygotowan w poszczegdlnych branzach, w tym
w sektorze handlowym, finansowym oraz turystycznym. Komisja Europejska w ramach umowy
o wspolpracy wsparla na Malcie organizacje konferencji 1 dwoch wystaw na temat euro, badanie
opinii publicznej i badanie ankietowe dotyczace podwodjnego obiegu oraz ogdlnonarodowy
konkurs szkolny. Bank centralny Niemiec, we wspolpracy z niemieckim rzadem federalnym oraz
Komisja Furopejska i Parlamentem Europejskim, zorganizowal specjalng kampanie objazdowa
po 100 niemieckich miastach (Euro-Zelt Tour). Wizyty w poszczegdlnych miastach, ktore
odbywaly si¢ od kwietnia 2001 r., obejmowaly m.in. konferencje prasowsa 2z udzialem
przedstawicieli lokalnych medidéw, spotkania z mieszkaicami oraz interaktywne prezentacje. Na
konferencji w dniu 30 sierpnia 2001 r. prezes EBC po raz pierwszy zaprezentowal oryginalne
banknoty euro co spotkalo si¢ z wielkim zainteresowaniem z uwagi na to, ze zabezpieczenia

zastosowane w banknotach stanowily pilnie strzezong tajemnice.

W trakcie trwania kampanii cypryjskiej zorganizowano ponadto wiele wykladéw i1 seminariow,
w ktorych przedstawiono do§wiadczenia panstw, ktore wezesniej przyjely euro. Szczegdlng uwage
zwracano na nadmierny wzrost cen podczas okresu wymiany waluty narodowej na euro,
szczegolnie w sferze ustug (kawiarnie, restauracje, zaklady fryzjerskie, etc.) We wspolpracy
z Uniwersytetem Cypryjskim oraz przedstawicielami Komisji Europejskiej i Europejskiego Banku
Centralnego zorganizowano seminarium na temat wplywu euro na cypryjska gospodarke.
Ponadto, Ministerstwo Finanséw Cypru organizowalo dodatkowo comiesigczne spotkania
Ministra 1 pracownikéw Ministerstwa z dziennikarzami, podczas ktérych przekazywano

informacje dotyczace euro. Kolejnym elementem kampanii informacyjnej na Cyprze bylo
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zorganizowanie konkursu dla uczniéw szkol $rednich. Konkurs koncentrowal si¢ na tematyce
dotyczacej wprowadzenia nowej waluty, wlasciwego jej uzycia, jej roli w zyciu mieszkancow
Cypru. Konkurs byl zorganizowany wspodlnie przez Ministerstwo Finanséw 1 Ministerstwo
Edukacji i byl finansowany przez Komisj¢ Europejska. W ramach tego konkursu stworzono
réwniez kalendarz na 2008 rok w formie kieszonkowej, $ciennej jak 1 elektronicznej. Innymi
dzialaniami bedacymi elementem cypryjskiej kampanii informacyjnej byla np. organizacja
wystawy o euro w Limassol oraz dystrybucja w rejonach wiejskich, na podstawie

przeprowadzonych wczeséniej ankiet, materialow informacyjnych poprzez tzw. Euro-busy.

Podczas prowadzonej kampanii bardzo waznym aspektem okazalo si¢ dostosowanie tresci
kampanii do charakterystyki kraju. Przyktadowo w krajach, w ktérych waluta narodowa sktadala
si¢ jedynie z banknotéw (np. Wlochy) niezbedne okazalo si¢ polozenie nacisku na informowanie
o istnieniu monet euro. Bardzo wazne jest pozytywne nastawienie spoleczenstwa do nowej
waluty. W zwiazku z tym kampanie reklamowe mialy za zadanie przedstawianie gléwnie korzysci

plynacych z wymiany.

Kampanie informacyjno-szkoleniowe rozpoczynaly si¢ na etapie przygotowan do wprowadzenia
euro w poszczegolnych krajach i trwaly podczas procesu wprowadzania wspolnej waluty. Tres¢
informacji przekazywanych poszczegélnym grupom docelowym uzalezniona byla nie tylko od
charakterystyki tych grup, ale rowniez od etapu zaawansowania prac nad wprowadzeniem euro.
Nalezy jednak zwroci¢ uwage na wazng role jaka odegrala kontynuacja tych kampanii po dniu
wprowadzeniu euro czyli pomiedzy wprowadzeniem euro a zakonczeniem —wymiany
1 przewalutowaniem w bankach. W tym okresie nadal jednak z wickszym naciskiem informowano
o praktycznych aspektach wymiany tj. odnosnie m.in. sposobu, miejsca i terminu wymiany waluty
narodowej na euro a takze o zabezpieczeniach nowych banknotéw w celu oswojenia
spoleczenstwa z nowym $rodkiem platniczym. Kampanie informacyjne trwaly zatem czg¢sto do

ostatniego dnia wymiany wycofywanej waluty.

Koszty kampanii informacyjno-szkoleniowych ponoszone byly przez odpowiednie organy
krajowe, EBC oraz KE na podstawie specjalnych porozumien. Koszty kampanii poniesione przez
bank centralny Finlandii szacowano na kwote ok. 2 mln euro. EBC sfinansowat koszty zwiazane
z przygotowaniem broszur i innych materialéw wykorzystywanych w kampanii. Koszty
poniesione przez inne instytucje takie jak Ministerstwo Finanséw, Komisja Europejska,
organizacje konsumenckie szacowano na ok. 3 mln euro. Natomiast finansowanie kampanii na

Stowacji bylo zapewnione przez Ministerstwo Finanséw 1 bank centralny Stowacji. Koszt

kampanii wyniést 188 mln SKK.
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