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e-standard
- e-zgloszenia celne
- e-informacje
+ PROGRAM e-cto

1 - utatwienia 3' e
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Przyktady zrealizowanych ustug:

- utatwienia w korzystaniu z karnetu TIR

- mniej dokumentow zataczanych do zgtoszen celnych
- procedury uproszczone dla towardw akcyzowych

- e-deklaracje akcyzowe

- lokalne Single Window

- petna obstuga w przypadku lokalnej awarii

- e-info banderola.pl (SIBA)

i.CLO

preyktady juz realizowanych ustug, produktow:
- e-wnioski w sprawach celnych, akeyzowych i gier
- elastycznosc odpraw celnych:
- bezposrednia dostawa
- odprawa towarow przed ich dostawg
- wirtualne centra odpraw celnych
- e-podpis "PIT"
- integracja e-deklaracje akcyzowe/ e-VIN /System pojazd
- e-zatgezniki zamiast zalgezanych dokumentiw
- pakiet "porty 24h"
- ogolnopolskie Single Window
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- e-zgtoszenia celne
- e-informacje
- PROGRAM e-cto
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EPREZI

warstwa

infrastrukturalna

warstwa
referencyjna

i informacyjna
warstwa
operacyjna

warstwa
analityczna

warstwa
zarzadcza

INFRA MCA { HELP DESK

AEO/EORI/SZPROT ISZTAR 4 HERMES2 ARIADNAZ2
obstuga podmiotow taryfa celna zarzadzanie zasobami hurtownia danych

ZEFIR2 EMCS ICS/AIS ECS/AES
rozliczenia finansowe obstuga akcyzy obstuga importu obstuga eksportu
ZISAR
analiza ryzyka

SZPADA
zarzadzanie zasobami zarzadzanie procesowe

PDR
dane referencyjne

NCTS2
obsiuga tranzytu

TEST REG

ECIP/SEAP
komunikacja
i informacja

0s0z2
obstuga zabezpieczen

nweaboud einpnis
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Przyktady zrealizowanych ustug:

- utatwienia w korzystaniu z karnetu TIR

- mniej dokumentow zatgczanych do zgtoszen celnych
- procedury uproszczone dla towarow akcyzowych

- e-deklaracje akcyzowe

- lokalne Single Window

- petna obstuga w przypadku lokalnej awarii

- e-info banderola.pl (SIBA)
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przyktady juz realizowanych ustug, produktow:
- e-wnioski w sprawach celnych, akcyzowych i gier
- elastycznosc odpraw celnych:
- bezposrednia dostawa
- odprawa towaréw przed ich dostawg
- wirtualne centra odpraw celnych
- e-podpis "PIT"
- integracja e-deklaracje akcyzowe/ e-VIN /System pojazd
- e-zatgczniki zamiast zatgczanych dokumentow
- pakiet "porty 24h"
- 0ogolnopolskie Single Window
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LARZADZANIE RELACJAMI
Z KLIENTEM




7ARZADZANIE
RELAGJAMI Z KLIENTEM

Dziatania na start:
- Rada Konsultacyjna Stuzby Celnej
- centrum informacji InfoSC
- portal podatkowy
- opiekunowie kluczowych klientéw (AEO)
- system newsletter
- badania ankietowe
- mierniki iloSciowe i jakosciowe
- otwarte spotkania i szkolenia

Cel: C2B
B2C
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PANELISCI:

- Marcin Chomiuk

Partner PwC, best VAT advisor in 2012
PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0.

- Michat Kaczmarzyk

Prezes Zarzadu
Spotka LS Airport Services S.A.

- Marek Tarczynski

Przewodniczgcy Rady
Polskia Izba Spedycji i Logistyki

Stuzba Celna 2020

Moderator:
Tomasz
Michalak
Stuzba Celna



