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3 Modernizacja Stuzby Celnej

WIADOMOSCI CELNE

Szanowni Czytelnicy!

Wizja Stuzby Celnej zawarta w Strategii dziatania Stuzby
Celnej na lata 2010 - 2015 okresla, ze Nasza Formacja ma byc:
otwartg na nowe wyzwania i wspotprace, przestrzegajgcg za-
sad etyki zawodowej i stosujgcg nowoczesne metody dziatania,
formacjg ktéra troszczy si¢ o finanse publiczne, utatwia prowa-
dzenie legalnej dziatalnosci gospodarczej oraz zapewnia bezpie-
czetistwo, doskonali metody pracy i kompetencje ludzi, stosuje
coraz nowoczesniejsze narzedzia kierujgc sig oczekiwaniami
spoleczeristwa, przedsigbiorcow, budzetu i instytucji partner-
skich.

Drogg do wypetnienia tak sprecyzowanej wizji jest niewgtpli-
wie szeroko rozumiana modernizacja Stuzby Celnej, rozumia-
na nie tylko jako rzgdowy program modernizacji na lata 2009-
2011, ale jako wszelkie dziatania, ktore wplywajg na poprawe
sprawnosci Jej funkcjonowania.

Obchodzony we wrzesniu Dzieni Stuzby Celnej to dobry mo-
ment na podsumowanie dotychczasowego dorobku w tym ob-
szarze, analize zdobytych doswiadczen, a takze oceng juz zre-
alizowanych przedsiewzigc. Jestesmy przekonani, ze to wszystko
stanie sig impulsem do dalszych decyzji i dziatan.

Wilasnie modernizacji Stuzby Celnej poswiecamy ten numer

Wiadomosci Celnych.
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Stuzba Celna

Mamy prawo do satysfakcji z modernizacji

Modernizacja to synonim stowa unowoczesnianie, ale mo-
dernizacja to takze zwiekszanie wartosci. Tego byto potrzeba
Stuzbie Celnej w 2008 roku. Po latach zapasci finansowej, kiedy
nie byto pieniedzy na: paliwo do samochodéw, ktérych napra-
wy roczne kosztowaty wiecej niz ich wartos¢; na remonty jed-
nostek Stuzby Celnej, na niezbedne inwestycje w nowg infra-
strukture; na sprzet do kontroli, ktérego brakowato wszedzie.
| po zapasci organizacyjnej: masowych zatrzymaniach celni-
kéw pod zarzutami korupgji, ktére odbijaty sie szerokim echem
w mediach; duzej fluktuacji kadr — odejsciach ludzi znieche-
conych zapasciag stuzby; czestych zmianach na stanowiskach
kierowniczych, ktére wprowadzaty tymczasowos$¢ i niepew-
nos¢; niestabilnosci wynikajacej z planu wprowadzenia Kra-
jowej Administracji Skarbowej. W koricu po zapasci ptacowej,
kiedy to funkcjonariusze celni byli najgorzej zarabiajaca grupa
zawodowa sposréd stuzb mundurowych oraz w poréwnaniu
do urzednikéw i pracownikéw stuzby cywilnej zatrudnionych
w resorcie finanséw; gdzie awanse byty rzadkim przywilejem,
a wiele oséb, ktére na nie zastugiwaty nie mogty ich dostac,
bo brakowato pieniedzy; na stanowiskach, gdzie wykonywato
sie zadania w trudnych warunkach, celnicy otrzymywali takie
same wynagrodzenie co za biurkiem, wiec nikt nie chciat po-
dejmowac sie trudnej pracy, przeniesienia tam odbierano jako
kare oraz posytano tam nowoprzyjetych jeszcze nieprzygoto-
wanych ludzi. Pamietam czas, kiedy samochodem stuzbowym
w Izbie Celnej we Wroctawiu byt Fiat 126p, a w wielu innych
staraty sie jezdzi¢ wystuzone Polonezy; jak izby przejmowaty
z Ministerstwa Finanséw rozsypujace sie Lancie, zeby byto
czym jezdzi¢ na kontrole; jak 12-letnie Fordy Transity prze-
rabiano na radiowozy-busy do realizacji kontroli mobilnych
na drogach. Przypominam sobie warunki petnienia stuzby
w Oddziale Celnym w Tomaszowie Lubelskim, OC tasztownia
w Szczecinie, OC w Toruniu, OC w Biatej Podlaskiej czy Izbie Cel-
nej w Katowicach, gdzie $ciany ostatni pedzel z farbg widziaty
w latach 90-tych, przez zamkniete okna wiato, a o dziury w wy-
ktadzinie przedsiebiorcy mogli sie przewréci¢. Niezapomniane
jest wspomnienie starego przejscia pieszego w Medyce: krzy-
ki, awantury, zastraszanie celnikéw, wytamania drzwi, ucieczki
kontrolowanych.

A to wszystko dziato sie w okresie lat 2004-2007, kiedy
polska gospodarka znakomicie sie rozwijata, budzet panstwa
nie byt w ktopotach finansowych, finanse publiczne miaty sie
dobrze, stuzby mundurowe realizowaty swéj program moder-
nizacji, a stuzba cywilna otrzymywata $rodki na wzrost wyna-
grodzen i dodatki motywacyjne.

W koncu, po przekroczeniu granicy wytrzymatosci funkcjo-
nariuszy celnych, siegnieciu dna, problemy stuzby zostaty do-
strzezone. W wyniku decyzji Premiera Donalda Tuska powstat
projekt zmodernizowania Stuzby Celnej. Postawiono nam cel
i dano mozliwo$¢ naprawy naszej instytucji. Otrzymalismy szan-
se na unowoczesnienie i podniesienie wartosci stuzby, a tak na-
prawde na nadrobienie zalegtosci powstatych w wyniku straco-
nego czasu, abysmy zadania na nas natozone mogli realizowa¢

sprawnie, skutecznie i efektywnie. Modernizacje okreslaty dwa
podstawowe dokumenty: Uchwata o ustanowieniu Programu
Modernizacji Stuzby Celnej na lata 2008-2011 oraz nowa Ustawa
o Stuzbie Celnej. Pierwszy z tych dokumentéw — Uchwata okre-
Slata wysokos¢ srodkow finansowych na zakup: nowoczesnego
sprzetu do kontroli, szczegélnie urzadzen Rtg; samochodéw do
realizacji kontroli doraznych i dla grup mobilnych; remontu infra-
struktury i budowy nowych obiektéw SC, szczegélnie przy gra-
nicy zewnetrznej UE i w najwiekszych osrodkach obrotu towa-
rowego; a takze w gtéwnej mierze na wzrost uposazen poprzez
stworzenie systemu motywacyjnego. Ustawa o Stuzbie Celnej
zblizyta jej organizacje do stuzby mundurowej poprzez stworze-
nie hierarchii stopni i korpuséw, system szkolenia zarzadczego
i rezerwe kadrowa z korpusu oficerskiego. Akty prawne wydane
na podstawie ustawy okreslity system dodatkéw motywacyj-
nych przyznawanych ze wzgledu na trudne warunki peienia
stuzby, hierarchie wartosci zadan wykonywanych w Stuzbie Cel-
nej ze wzgledu na ich ztozonos¢, dodatki funkcyjne na stanowi-
skach kierowniczych, zasady otwartego wewnetrznego naboru
na wolne stanowiska. Modernizacja organizacji wewnetrznej
uzupetniona zostata poprzez Strategie Stuzby Celnej, Program
Antykorupcyjny, Plan zwalczania przemytu papieroséw, System
kontroli zarzadczej, Procedure zarzadzania zmiana.

Dzisiaj pod koniec realizacji programu unowocze$niania
i podnoszenia wartosci Stuzby Celnej kazde drogowe przej-
$cie graniczne jest wyposazone w sprzet Rtg do przeswietla-
nia samochodéw ciezarowych, a na najwazniejszych przej-
$ciach kolejowych koriczymy inwestycje w urzadzenia Rtg do
przeswietlania wagonoéw. Grupy kontroli doraznych i kontroli
przedsiebiorcéw z urzeddéw celnych maja samochody do reali-
zacji zadan, a grupy wydziatéw zwalczania przestepczosci maja
do dyspozycji nowoczesne radiowozy i mobilny sprzet Rtg. Od-
dano lub koncza sie inwestycje w 19 obiektach Stuzby Celne;j.
System dodatkéw motywacyjnych za trudne warunki petnie-
nia stuzby w powiagzaniu z hierarchia wartosci zadan motywu-
je finansowo do petnienia stuzby w oddziatach granicznych,
wydziatach zwalczania przestepczosci, w komérkach docho-
dzeniowo-sledczych, analizy ryzyka, kontroli, postepowania.
Otwarte wewnetrzne nabory na wolne stanowiska umozliwia-
ja z jednej strony funkcjonariuszom dokonanie wyboru sciezki
kariery zawodowej, a z drugiej obiektywizuja wybdr najlepsze-
go kandydata na wolne stanowisko. Wzrost uposazen i system
motywacyjny, ksztattowanie postaw etycznych i praworzad-
nych wsréd funkcjonariuszy, system losowan na stanowiska,
zasada wielu oczu, brak akceptacji dla korupcji powoduja, ze
w Stuzbie Celnej jest mniejsza podatnos¢ na korupcje. Pojawito
sie nowe zjawisko - zgfaszania przetozonym préb korupcyj-
nych i zatrzymywania tych, ktérzy chcieli skorumpowac cel-
nikow. Zwiekszenie wartosci Stuzby Celnej osiggamy réwniez
oceniajac na biezaco wskazniki skutecznosci i efektywnosci od-
dziatéw celnych, wydziatéw zwalczania przestepczosci, komo-
rek kontroli, postepowania i poréwnujac je z zaangazowaniem
oraz kosztami dziatania. Wykorzystujemy rezerwy i potencjat
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Stuzby Celnej do decentralizacji zadan i koncentracji ich w tych
miejscach, gdzie mozemy ludzi zaangazowa¢. W ten sposéb
zdecentralizowalismy zadania analityczne poprzez tworzenie
krajowych grup zadaniowych w zakresie papieroséw, alkoho-
lu, paliw, hazardu i e-kontroli; przenieslismy zadanie pomocy
administracyjnej w sprawach celnych do Wroctawia, a punkt
kontaktowy w sprawach akcyzowych ELO do Rzepina; skon-
centrowalismy zadania Intrastatu w Szczecinie; stworzylismy
profesjonalne wsparcie informacyjne o przepisach - Informa-
cje Stuzby Celnej w Cieszynie; finalizujemy realizacje centralne-
go magazynu mundurowego w Rzepinie. Stworzylismy takze
system stuzby dyzurnej w IC wsparty jednym ogdlnokrajowym
telefonem interwencyjnym Stuzby Celnej.

Na pewno realizacja modernizacji Stuzby Celnej zaowocowa-
ta stworzeniem stuzby dobrze wyposazonej, dobrze zorganizo-
wanej, dobrze zmotywowanej oraz, tak jak to jest wypisane na
naszych sztandarach, godnej i praworzadnej. To wszystko przy-
nosi owoce w postaci skutecznych dziatan stuzby ukierunkowa-
nej na zwalczanie nieprawidtowosci, sprawng obstuge przedsie-
biorcéw i podréznych, ktérzy przekraczajac granice korzystaja
ze stworzonych zielonych korytarzy na przejsciach granicznych.

Utrzymanie standardéw i umacnianie kultury organiza-
¢ji nastawionej na unowoczesnianie, poszukujacej rozwia-

zan, wykorzystujacej szanse jest zobowigzaniem na kolejne
lata. Nie mozemy zapomina¢, ze przed nami jeszcze szansa
realizacji programu e-cto oraz mozliwos¢ siegania po $rod-
ki unijne. Ale niezmiernie istotne jest i bedzie poszukiwanie
rezerw wewnatrz Stuzby Celnej oraz mozliwosci efektywniej-
szej i sprawniejszej realizacji zadan. W otaczajacej nas rzeczy-
wistosci, Swiata, ktéry nieustannie sie zmienia i rozwija, nie
mozna narzekac na ciggte zmiany. Juz dawno socjologowie,
obserwatorzy naszego zycia doszli do wniosku, ze jedynym
statym zjawiskiem nas otaczajacym jest zmiana. Ta organiza-
Cja, ta instytucja, ktdra sie nie zmienia, nie dostosowuje, nie
rozwija - zostaje w tyle, nie spetnia wymagan, nie nadaza za
otoczeniem.

Dalszy rozwdj Stuzby Celnej i podnoszenie jej wartosci bez
takiego programu modernizacji, jaki mielismy beda wymagaty
codziennych wysitkéw i mozolnej pracy, szczegdlnie na stano-
wiskach kierowniczych. Dzis mozemy mie¢ satysfakcje z owo-
céw modernizacji Stuzby Celnej, ale nie mozemy spoczywac na
laurach, bo wymagania otoczenia stale rosna.

Jacek Kapica

Szef Stuzby Celnej
Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Finansow

Modernizacja dla przedsiebiorcéw - CLA

Modernizacja, jaka zaczeta przechodzi¢ Stuzba Celna wraz
z wprowadzeniem w zycie postanowien Uchwaty o ustanowie-
niu Programu Modernizacji Stuzby Celnej na lata 2008-2011 oraz
ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o Stuzbie Celnej (Dz. U. Nr 168,
poz.1323 z pdzn. zm.), z zatozenia miata dotyczy¢ réwniez przed-
siebiorcéw dokonujacych miedzynarodowego obrotu towaro-
wego. Cele modernizacji Stuzby Celnej zwigzane byty nie tylko
z wprowadzeniem zmian organizacyjnych w samej Stuzbie ale
réwniez z wprowadzeniem rozwigzan prawnych i organizacyj-
nych stuzacych utatwieniu legalnej dziatalnosci gospodarczej
i wspieraniu konkurencyjnosci gospodarki oraz ochronie rynku
Unii Europejskiej przed nieuczciwym i nielegalnym handlem.

Wsrod utatwien dla przedsiebiorcéw, jakie wprowadzono
w ciggu tych lat, nalezy przede wszystkim wymieni¢ rozwdj na-
rzedzi informatycznych stuzacych przedsiebiorcom. Co do zasa-
dy do zgtoszenia elektronicznego nie dotacza sie zatacznikdw.
Dlatego wprowadzenie tej ustugi jest znaczacym krokiem na
drodze odformalizowania procedur celnych.

Od lipca 2009 r. wylaczng forma dokonywania zgtoszen wy-
wozowych jest forma elektroniczna w systemie ECS. Dla eks-
porteréw oznacza to szybsza obstuge wywozowych zgtoszen
celnych oraz szybsze otrzymywanie potwierdzenia wywozu po-
przez komunikat elektroniczny wysytany do zgtaszajacego bez-
posrednio po tym jak towary opuscity obszar celny Unii Europej-
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skiej zamiast potwierdzanej uprzednio przez organy celne karty
3 dokumentu SAD. System ECS obstuguje zaréwno zgtoszenia
standardowe jak i uproszczone.

W lipcu 2010 r. w systemie CELINA udostepniona zostata ustu-
ga polegajaca na ,bezpapierowej” obstudze zgtoszenia celnego
przywozowego. Zgtoszenie celne sktadane jest w formie elek-
tronicznego komunikatu podpisanego kluczem do bezpiecznej
transmisji danych. Przedsiebiorcy przesytajacy do Systemu CE-
LINA elektroniczne zgtoszenie celne nie przedktadajg organom
celnym zgtoszenia w formie papierowej a co za tym idzie takze
wiekszosci towarzyszacych takiemu zgtoszeniu dokumentéw.
W pierwszym kwartale 2011 r. zaimplementowano rozwigzania
techniczne, ktére w znacznym stopniu poprawity dziatanie apli-
kacji w zakresie odsytania komunikatéw zwrotnych. Dane z lipca
2011 r. wskazuja ze 42,7% zgtoszen przywozowych w systemie
CELINA obstugiwanych jest wytacznie w formie elektroniczne;j.

Od dnia 6 listopada 2010 r., z inicjatywy krajowej, wdrozono
mozliwos¢ elektronicznego sprostowania zgtoszenia tranzyto-
wego w Nowym Skomputeryzowanym Systemie Tranzytowym
NCTS. Funkcjonalnos¢ ta umozliwia przedsiebiorcy dokonanie
elektronicznie sprostowania zgtoszenia tranzytowego.

1 lipca 2011 roku weszta w zycie ustawa z dnia 25 marca
2011 r. o ograniczaniu barier administracyjnych dla obywateli
i przedsiebiorcéw (Dz. U. Nr 106, poz. 622), ktéra do ustawy Prawo



celne wprowadzita m.in. zmiane polegajaca na wyeliminowaniu
obowigzku dotaczania do powiadomienia o rozpoczeciu dzia-
talnosci gospodarczej w wolnym obszarze celnym lub sktadzie
wolnoctowym dodatkowych dokumentéw (dokumentu po-
twierdzajacego prowadzenie przez wnioskodawce dziatalnosci
gospodarczej, zaswiadczenia o nadaniu wnioskodawcy numeru
identyfikacyjnego REGON, zaswiadczenie o nadaniu numeru

NIP, decyzji o nadaniu wnioskodawcy numeru identyfikacji po-

datkowej). Podmiot jest identyfikowany na podstawie numeru

EORI. Numer ten jest jedng z czesci sktadowych tworzonego w

Unii Europejskiej srodowiska elektronicznego cta powstajacego

w ramach programu e-Customs - tj.,bez-papierowego” srodowi-

ska dla administracji celnych i handlu w UE (Wspolnotowy Sys-

tem Rejestracji i Identyfikacji Podmiotéw Gospodarczych (ang.

Economic Operators’Registration and Identification — EORI).

W czasie modernizacji Stuzby Celnej, wprowadzono szereg
kolejnych utatwien zmierzajacych do ograniczenia liczby doku-
mentéw wymaganych przez organy celne.

Wejscie w zycie przepiséw ustawy z dnia 7 listopada 2008 r.
0 zmianie ustawy - Prawo celne oraz ustawy - Kodeks karny skarbo-
wy (Dz. U. Nr 215, poz. 1355) pozwolito na przeniesienie upraw-
nien do wydawania pozwolen na prowadzenie sktadu celnego ze
szczebla dyrektora izby celnej do kompetencji naczelnika urze-
du celnego, co pozwolito na uproszczenie procedury zwigzanej
z ubieganiem sie o pozwolenie, przyczynito sie do ograniczenia
wymaganych dokumentéw dotgczanych do wniosku a w konse-
kwencji skrocito czas oczekiwania na wydanie pozwolenia.

W wyniku nowelizacji art. 52 ustawy Prawo celne z dniem
1 stycznia 2009 r. zmienione zostaty zasady wpisu oséb oraz for-
ma prowadzenia wykazu gwarantéw uprawnionych do udzie-
lania gwarangji sktadanych jako zabezpieczenie pokrycia kwot
wynikajacych z dlugéw celnych. W wyniku zmiany ww. przepisu
wykaz gwarantéw nie jest juz ustalany w drodze aktu norma-
tywnego lecz prowadzony jest przez Ministra Finanséw, ktéry na
whniosek osoby zainteresowanej dokonuje w nim odpowiednich
wpiséw. Komunikat o dokonaniu wpisu do wykazu gwarantéw
ogfaszany jest w Dzienniku Urzedowym Ministra Finanséw,
a aktualny wykaz gwarantéw zamieszczony jest na stronie inter-
netowej Ministerstwa Finanséw. Wprowadzona zmiana przede
wszystkim skraca procedure wpisu osoby na liste gwarantéw
oraz umozliwia szybsze reagowanie na zmiany zwigzane z dzia-
talnoscia gwarantéw (fuzje podmiotéw, powstanie nowych pod-
miotoéw, likwidacja, zaprzestanie dziatalnosci itp.).

Wspomniana wyzej ustawa z dnia 25 marca 2011r. 0 ogranicza-
niu barier administracyjnych dla obywateli i przedsiebiorcéw wpro-
wadzita dwie kolejne wazne zmiany w ustawie Prawo celne:

e w przypadku gdy sktadajgcym wniosek o utworzenie, zmia-
ne powierzchni lub zniesienie wolnego obszaru celnego lub
sktadu wolnoctowego jest osoba prowadzaca dziatalnos¢
gospodarcza, we wniosku podaje dodatkowo numer w re-
jestrze przedsiebiorcéw albo w ewidencji dziatalnosci go-
spodarczej (nie jest wymagane potwierdzanie tych danych
dokumentami).

e uregulowanie na poziomie ustawy sposobu powiadamiania
organu celnego o rozpoczeciu lub zakorczeniu dziatalnosci
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w wolnym obszarze celnym lub skfadzie wolnoctowym (ure-
gulowanie tych zagadnien w ustawie a nie w rozporzadzeniu
zwiekszy pewnos¢ prawa dla podatnika).

Wymieniajac regulacje wprowadzajace utatwienia dla przed-
siebiorcéw nie mozna pomina¢ rozporzadzenia Ministra Finan-
sOw z dnia 22 lipca 2011 r. w sprawie wzoréw formularzy sto-
sowanych w sprawach celnych (Dz. U. Nr 166, poz. 995). Celem
wprowadzenia tej regulacji jest uproszczenie formalnosci zwia-
zanych z czynnosciami wykonywanymi przez podmioty, m.in.
w zwigzku z ubieganiem sie o uzyskanie pozwolen udzielanych
przez organy celne.W tym zakresie w szczegdlnosci ograniczono
zakres informacji, ktére wnioskodawca obowiazany jest poda-
wac w tresci sktadanego wniosku, a takze ograniczono katalog
zafgcznikéw dotgczanych do wnioskéw. Szczegdlny nacisk po-
fozono na odstapienie od wymogu przedktadania zatgcznikéw
w sytuacji, gdy wynikajace z nich informacje moga by¢ pozyska-
ne z innych Zrédet dostepnych dla organéw celnych.

W ramach programu modernizacji Stuzby Celnej, poprzez
znowelizowane przepisy ustawy o Stuzbie Celnej, wprowadzo-
no szereg zmian majacych na celu ujednolicenie i uproszczenie
przepiséw dotyczacych kontroli wykonywanych przez organy
Stuzby Celnej, ktére nie tylko przyczynity sie do utatwienia dzia-
falnosci podmiotéw podlegajacych kontroli ale stuza réwniez
ochronie rynku wspdlnotowego przed nieuczciwym i nielegal-
nym handlem. Cele te miaty by¢ osiagniete poprzez stworzenie
jednolitego trybu kontroli wykonywanych przez Stuzbe Celna,
oparcie catosci dziatar kontrolnych na analizie ryzyka oraz wdro-
Zenie jednolitego trybu postepowania przy wydawaniu pozwo-
ler na stosowanie ufatwien i uproszczen, takich jak $wiadectwo
AEO, pozwolenie na stosowanie procedury uproszczonej czy
Pojedyncze Pozwolenie na stosowanie Procedury Uproszczonej
(ang. Single Authorisation for Simplifield Procedures — SASP).

W uchylonej ustawie z dnia 24 lipca 1999 r. rozdziaty 1a Szcze-
gdlny nadzér podatkowy i 1b Kontrola celna dotyczyty odrebnych
tryboéw kontrolnych prowadzonych przez Stuzbe Celna. Ujed-
noliceniu trybéw kontroli w znowelizowanej ustawie stuzyto
zastosowanie spojnych i jednorodnych rozwigzarh prawnych
dotyczacych zamknie¢ urzedowych, upowazniet do kontroli,
dokumentowania kontroli oraz urzedowego sprawdzenia.

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o Stuzbie Celnej zlikwidowa-
fa instytucje szczegdélnego nadzoru podatkowego oraz kontroli
celnej zastepujac je jednolitym trybem kontroli wykonywanej
przez Stuzbe Celna. Przepisy nowej ustawy o Stuzbie Celnej nie
przewiduja kontroli w trybie szczegélnego nadzoru podatkowe-
go czy kontroli celnej, lecz postuguja sie trybem kontroli wyko-
nywanej przez Stuzbe Celng, ktéry zostat okreslony w rozdziale
3 ww. ustawy. W ogdlnym zarysie obejmuje on kontrole prze-
strzegania przepiséw prawa celnego, przepiséw prawa podat-
kowego w zakresie podatku akcyzowego oraz przepiséw regu-
lujacych urzadzanie i prowadzenie gier hazardowych.

Ujednoliceniu procedury kontrolnej towarzyszy zastgpienie
pokrewnych instytucji dotychczas wystepujacych w réznych try-
bach kontroli, wspélnymi rozwigzaniami. Do takich rozwigzan
nalezy zaliczy¢ zastapienie instytucji zabezpieczen urzedowych
istniejacych w szczegélnym nadzorze podatkowym, zamknie-
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ciami urzedowymi, ktére dotychczas funkcjonowaty w kontroli
celnej jako zamkniecia celne.

Ujednolicono i usprawniono system stosowania upowaznien
do kontroli oraz sposéb dokumentowania kontroli, wprowadza-
jac m.in. zasade sporzadzania protokotu z czynnosci kontrol-
nych wykonywanych np. na drogach publicznych lub drogach
wewnetrznych, na targowiskach tylko w wypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci lub na zgdanie kontrolowanego, co przyczy-
nito sie do znacznego skrécenia i usprawnienia kontroli wykony-
wanych przez organy Stuzby Celnej.

Rozszerzono takze instytucje urzedowego sprawdzenia,
stosowang dotychczas w szczegélnym nadzorze podatkowym,
poprzez objecie tym obowigzkiem szerokiej gamy podmiotow
podlegajacych kontroli. Takze i w tym przypadku powinno przy-
czynic sie do znacznego skrécenia i usprawnienia kontroli wyko-
nywanych przez organy Stuzby Celnej.

Przepisy art. 53 i 54 ustawy o Stuzbie Celnej ujednolicaja
procedure przeprowadzania kontroli w siedzibie przedsie-
biorcow. Celowi temu ma stuzy¢ stosowanie kontroli celnych
po zwolnieniu towaréw, kontroli stosowania receptur, kon-
troli dziatalnosci zaktadéw produkcyjnych i przetwoérczych,
kontroli prawidtowosci wyptaty refundacji wywozowych do-
konywanych w siedzibie lub miejscu zamieszkania podmiotu,
trybu kontroli okre$lonego w Ordynacji podatkowej, z tym, ze
w pierwszej kolejnosci majg zastosowanie przepisy ustawy
dotyczace wihasciwosci do kontroli, uprawnien kontrolujacych,
obowiazkéw kontrolowanych, kosztéw zwigzanych z realizacja
obowiazkéw, upowaznien oraz przepisy wykonawcze wydane
na podstawie art. 49 ww. ustawy, regulujace kontrole obowiaz-
kéw wynikajacych z prawa celnego.

Jednoczesnie, art. 3 ustawy o Stuzbie Celnej wprowadza ogél-
nga zasade, zgodnie z ktéra kontrole realizowane sg na podstawie
analizy ryzyka. Niezaleznie od generalnej zasady wykonywania
kontroli poprzedzonych analiza ryzyka, moga by¢ przeprowa-
dzane réwniez kontrole majace charakter losowy, to znaczy wy-
konywane niezaleznie od wynikéw przeprowadzonej analizy ry-
zyka oraz kontrole, ktérych obowigzek przeprowadzania wynika
Z przepiséw prawa.

Biorac powyzsze pod uwage, w systemie kontroli przepiséw
prawa celnego nie wystepuja juz kontrole obligatoryjne (obo-
wigzujace rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 21 stycznia
2011 r. w sprawie wykonywania kontroli przestrzegania przepiséw
prawa celnego oraz innych przepiséw zwiqgzanych z przywozem
i wywozem towardw - Dz. U. Nr 23 poz. 121 - nie zawiera zapisow
dotyczacych kontroli obligatoryjnych). Plan kontroli koncentruje
sie na kontrolach wynikajacych z analizy ryzyka, uzupetnianych
kontrolami losowymi.

Nalezy jeszcze wskazac¢ na rozwigzanie wprowadzone art. 5
ustawy o Stuzbie Celnej, tj. obowigzek dostarczenia, w ustalo-
nych terminach, dokumentéw i informacji jak rowniez udzielenia
pomocy na uzasadnione zgdanie organu Stuzby Celnej (obowia-
zek ten w znacznej czesci jest odpowiednikiem art. 6i uchylonej
ustawy). Uprawnienie to zostato rozszerzone na pozostate ob-
szary kontroli wykonywanej przez Stuzbe Celng, w tym kontrole
wyroboéw akcyzowych. Przyjete rozwigzanie taczy pozornie prze-
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ciwstawne cele, jakimi sa zapewnienie sprawnego przeptywu to-
waréw oraz realne zapewnienie kontroli obrotu tymi wyrobami.
W tym celu kontrole te zostaty oparte w znacznej mierze na ana-
lizie ryzyka, ktéra pozwala na podstawie ww. informacji typowac
do kontroli tylko niektére obszary. W rezultacie szeroki dostep
do informacji przektada sie na mniejsza liczbe kontroli i de facto
mniejsza uciazliwos¢ dla przedsiebiorcédw. Uprawnienie to przy-
czyni sie rowniez do weryfikacji wiarygodnosci podmiotéw pod-
legajacych kontroli, co dodatkowo spowoduje skoncentrowanie
posiadanych przez organy Stuzby Celnej zasobéw kadrowych
i technicznych na podmiotach dziatajacych z naruszeniem pra-
wa. W konsekwencji ww. zmian nastepuje state i systematyczne
odchodzenie od obligatoryjnego charakteru kontroli w przypad-
ku wyrobdéw akcyzowych. W obecnym stanie prawnym zwiaza-
ny jest on wylacznie z kontrolgobrotu alkoholem etylowym.

Jednolity tryb postepowania przy wydawaniu pozwolen na
stosowanie ufatwien i uproszczen taczacy elementy postepowa-
nia w sprawach celnych i kontroli celnej wprowadzono poprzez
dodanie w ustawie o Stuzbie Celnej nowego Rozdziatu ,Poste-
powanie audytowe”. Dotyczy postepowania prowadzonego
w odniesieniu do Upowaznionych Przedsiebiorcéw (AEO), posia-
daczy pozwolen na stosowanie procedur uproszczonych oraz
posiadaczy Pojedynczego Pozwolenia na stosowanie Procedury
Uproszczonej (ang. Single Authorisation for Simplifield Procedures
- SASP). W Dzienniku Ustaw Nr 52z 2010 r. opublikowane zostaty
przepisy wykonawcze dotyczace zasad prowadzenia i dokumen-
towania czynnosci w postepowaniu audytowym, prowadzonym
przez organy Stuzby Celnej:
® rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 23 marca 2010 r.

w sprawie zakresu, rodzaju i sposobu przeprowadzania czyn-

nosci audytowych (poz. 309),

® rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 23 marca 2010 r.
w sprawie sposobu dokumentowania czynnosci audytowych
oraz wzoréw dokumentow stosowanych w postepowaniu au-
dytowym (poz. 310). Obecnie koriczg sie prace nad noweliza-

Cja tego rozporzadzenia.

Niniejszy artykut dotyczy zmian wprowadzonych w okresie
modernizacji Stuzby Celnej tylko w zakresie zagadnien celnych.
Zmiany przepiséw podatkowych (zwigzane chocby tylko z rozli-
czaniem podatku VAT w imporcie) czy zmiany w funkcjonowa-
niu systemu INTRASTAT, ktére wprowadzono od czasu wejscia
w zycie programu Modernizacji Stuzby Celnej stanowityby mate-
riat do kolejnego artykutu.

Program Modernizacji Stuzby Celnej z zatozenia miat trwac
do 2011 r. Czy z punktu widzenia przedsiebiorcéw Stuzba Celna
osiggnetfa zatoZzone cele zwigzane z modernizacja? Na pewno
rosnie zaufanie przedsiebiorcéw do Stuzby Celnej. Coraz wie-
cej podmiotéw stara sie o uzyskanie statusu Upowaznionego
Przedsiebiorcy (AEO), stajac sie dla Stuzby Celnej zaufanym part-
nerem.

Departament Polityki Celnej

przy wspoétpracy z Departamentem Kontroli
Celno-Akcyzowej i Kontroli Gier
Ministerstwo Finanséw
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Modernizacja w podatku akcyzowym w latach 2008-2011

Polska przystepujac do Unii Europejskiej zostata zobowiaza-
na do dostosowania krajowego systemu prawnego do porzadku
prawnego okreslonego na poziomie Wspdlnoty, m.in. w zakresie
systemu podatku akcyzowego. System ten nastepnie z biegiem
lat ewaluowat. Najwazniejsza zmiana przepisow o podatku ak-
cyzowym dokonata sie w 2009 r., kiedy z dniem 1 marca weszta
w zycie ustawa z dnia 6 grudnia 2008 r. o podatku akcyzowym
(Dz.U. 2 2009 r. Nr 3, poz. 11) wraz z pakietem aktéw wykonaw-
czych do tejze ustawy. Konieczno$¢ wydania przedmiotowej
ustawy podyktowana byla z jednej strony potrzebg implemen-
tacji dyrektywy Rady 2003/96/WE z dnia 27 pazdziernika 2003 r.
w sprawie restrukturyzacji wspolnotowych przepiséw ramowych
dotyczacych opodatkowania produktéw energetycznych i energii
elektrycznej, tzw. dyrektywa energetyczna, z drugiej doswiadcze-
niami zwigzanymi ze stosowaniem dotychczas obowigzujacych
przepisow w zakresie opodatkowania wyrobéw akcyzowych,
w tym takze postulatami srodowisk gospodarczych.

Do najwazniejszych zmian wprowadzonych ustawa z dnia
6 grudnia 2008 r. o podatku akcyzowym nalezy: okreslenie stawek
podatku akcyzowego co do zasady na poziomie ustawy; ustalenie
nowych zasad opodatkowania akcyza energii elektrycznej; odsta-
pienie od opodatkowania akcyza wyrobéw akcyzowych niezhar-
monizowanych, z wyjatkiem samochodédw osobowych; odejscie
od stosowania klasyfikacji PKWiU w obrocie krajowym na rzecz
klasyfikacji CN; wyraznie rozdzielenie funkcjonowania procedu-
ry zawieszenia poboru akcyzy od systemu zwolnien akcyzowych
oraz rozstrzygniecie sprawy, kto jest podatnikiem, w przypadku
wyprowadzenia wyrobéw akcyzowych ze sktadu podatkowego
poza procedura zawieszenia, gdy wyroby te nie sg wtasnoscig pro-
wadzacego sktad podatkowy.

Ww. zmiany oraz wiele innych, ktére weszty w zycie z dniem
1 marca 2009 r., nie tylko uproscity obrét wyrobami akcyzowymi,
m.in. poprzez wprowadzenie dla wyrobéw akcyzowych jednolitej
klasyfikacji towarowej, czy tez ujednolicenie warunkéw zwolnier
podatkowych, ale réwniez spowodowaty, np. poprzez okreslenie
stawek podatku akcyzowego w ustawie, ze system podatku ak-
cyzowego stat sie duzo bardziej stabilny w poréwnaniu do po-
przedniego stanu, kiedy Minister Finanséw miat prawo okresla¢
rozporzadzeniem wykonawczym nizsze stawki podatku od tych
maksymalnych, ustalonych w ustawie.

Kolejna kluczowa zmiana, majaca wptyw na ksztatt obecnego
systemu podatku akcyzowego, byta ustawa z dnia 22 lipca 2010 r.
0 zmianie ustawy o podatku akcyzowym oraz niektérych innych
ustaw (Dz.U. Nr 151, poz. 1013). Ustawa wraz z pakietem rozpo-
rzadzeniem, stanowiacych jej uzupetnienie, weszta w zycie 1 wrze-
$nia 2010 r. Rdwniez w przypadku tej zmiany przepiséw gtéwna
przestanka dziatari legislacyjnych byta potrzeba dostosowania
krajowych regulacji do przepiséw wspdlnotowych, tj. dyrektywy
Rady 2008/118/WE z dnia 16 grudnia 2008 r. w sprawie ogélnych
zasad dotyczacych podatku akcyzowego, uchylajacej dyrektywe
92/12/EWG, zwanej réwniez nowa dyrektywa horyzontalng. Do
najistotniejszych zmian wprowadzonych ustawa z dnia 22 lipca

2010 r. zalicza sie uregulowanie zasad przemieszczania wyrobéw
akcyzowych z zastosowaniem procedury zawieszenia poboru ak-
cyzy z wykorzystaniem Systemu Przemieszczania oraz Nadzoru
Wyrobdéw Akcyzowych (System EMCS); unormowanie spraw zwia-
zanych z elektroniczng obstuga zabezpieczer akcyzowych; wpro-
wadzenie instytucji zarejestrowanego wysyfajacego oraz zastgpie-
nie instytucji zarejestrowanego handlowca i niezarejestrowanego
handlowca nowym podmiotem, tj. zarejestrowanym odbiorca.

Wskazac nalezy, ze zmiany te z jednej strony uproscity kolejny
raz obr6t wyrobami akcyzowymi. Sztandarowymi przykfadami
tych ufatwien sa: elektroniczny administracyjny dokument, ktéry
wraz z raportem odbioru zastapit stosowany do tej pory admini-
stracyjny dokument towarzyszacy w wersji papierowej oraz saldo-
wanie elektroniczne zabezpieczerr akcyzowych, pozwalajace na
szybsze zwolnienie zabezpieczenia akcyzowego. Z drugiej strony,
nowa instytucja zarejestrowanego wysytajacego, upowszechni-
fa mozliwos¢ stosowania procedury zawieszenia poboru akcyzy
w stosunku do importowanych wyrobéw akcyzowych.

Niezaleznie od ww. dziatan legislacyjnych Departament Po-
datku Akcyzowego i Ekologicznego, realizujac Strategie dziatania
Stuzby Celnej na lata 2010 - 2015, podjat szereg dziatart majacych
na celu opracowanie propozycji nowych przepiséw podatkowych,
utatwiajacych prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie
obrotu wyrobami akcyzowymi.

W ramach inicjatywy strategicznej ,modernizacja systemu
poboru podatku akcyzowego” dokonano w 2010 r. analizy obo-
wigzujacych regulacji pod katem mozliwych do zastosowania
w praktyce uproszczen w obszarze podatku akcyzowego i jego
kontroli. Analizy tej dokonano przy udziale ekspertéw akcyzo-
wych z urzedéw oraz izb celnych. Podczas dwdéch spotkan zor-
ganizowanych przez Departament przedstawiciele Ministerstwa
Finanséw oraz lokalnej administracji celnej omowili problemy,
z ktérymi najczesciej sie spotykaja podatnicy, dokonujacy obrotu
wyrobami akcyzowymi.

Ww. analizie stuzyto réwniez wystuchanie uwag zgtoszonych
przez przedstawicieli organizacji zrzeszajacych podatnikéw akcy-
zowych w pismach kierowanych do Ministerstwa.

Zebrany materiat w ramach ww. dziatan stanowi¢ bedzie pod-
stawe prac nad projektem zatozen do ustawy o podatku akcyzo-
wego. Nalezy jednak zauwazy¢, ze juz obecnie w uzgodnieniach
miedzyresortowych znajduje sie projekt ustawy o zmianie ustawy
o podatku akcyzowym, kluczowy z punktu widzenia opodatko-
wania akcyza wegla oraz koksu. Przedmiotowa zmiana przepisow,
wprowadzajgca maksymalnie szerokie zwolnienia wegla oraz kok-
su od podatku akcyzowego, zgodnie z projektem ustawy nowe-
lizujacej przepisy o podatku akcyzowym powinna wejs¢ w zycie
zdniem 1 stycznia 2012 r. Jednoczesnie nalezy wskaza¢, ze réwno-
legte prace legislacyjne w tym samym zakresie, tj. opodatkowania
akcyza wegla oraz koksu, tocza sie w Sejmie.

Departament Podatku Akcyzowego i Ekologicznego
Ministerstwo Finansow
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Z legislacja za Pan Brat

Dos¢ powszechne jest w spoteczenstwie narzekanie na po-
ziom polskiego prawa. Na jego dtugi lub wrecz bardzo dtugi
czas stanowienia i nie najwyzszy — w spotecznej ocenie - po-
ziom merytoryczny. Tymczasem mato kto zdaje sobie sprawe, iz
przeprowadzenie petnej $ciezki legislacyjnej jednej tylko usta-
wy moze trwac kilka, a nawet kilkanascie miesiecy, wymagac
nieskonczonej ilosci powaznych lub zupetnie drobnych zabie-
gow organizacyjnych oraz absorbowac réwnoczesnie kilkana-
Scie 0séb - nie liczac pracownikéw organéw ustawodawczych.

Tak byto z nowa ustawg o Stuzbie Celnej. Decyzja o opraco-
waniu i uchwaleniu zupetnie nowej ustawy majacej uregulo-
wac sposob dziatania i organizacje Stuzby Celnej zapadta wraz
z decyzja o gruntownej modernizacji Stuzby. Z tych powodéw
pierwsza wersja ustawy — z marca 2008 r. — byfa procesowana
wraz z dwoma innymi aktami tworzac tzw. pakiet moderniza-
cyjny. Ustawa modernizacyjng na lata 2008 - 2011 (ostatecznie
nadano jej status uchwaty Rady Ministréw) oraz ustawg o grach
i zaktadach wzajemnych. Od razu tj. od kwietnia 2008 r. rozpo-
czeto intensywne konsultacje projektu najpierw wewnatrz re-
sortowe a nastepnie miedzyresortowe. Projekt zgtoszony osta-
tecznie jako projekt rzadowy — musiat zawiera¢ rozwiazania
nowe stwarzajgce w codziennej pracy funkcjonariuszy Stuzby
Celnej nowa jakos$¢ wymagat zatem, np. spotkan i uzgodnien
ze strong spoteczng ktoérej naturalng cecha jest dos¢ podejrzli-
we podejscie do nowych rozwigzan.

Pierwotna wersja obecnie obowigzujacej ustawy o Stuzbie
Celnej wptyneta do Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej w dniu
15 grudnia 2008 roku jako projekt Rzadowy. Kancelaria Sejmu
nadajac mu, jako drukowi sejmowemu numer 1492, w rubryce
opis projektu wpisata, iz, ...ustawa okresla zadania, organiza-
cje i kompetencje Stuzby Celnej".

Jeszcze w grudniu 2008 roku projekt zostat skierowany do
pierwszego czytania, co w jezyku stanowienia prawa oznacza
ni mniej, ni wiecej tylko poczatek prawdziwych ktopotéw. Bo
prace sejmowe to jest czas Scierania sie réznych wizji funkcjo-
nowania tej samej organizacji, nie tylko w ujeciu politycznym,
ale takze zaspakajania ambicji poszczegdlnych grup politycz-
nych, organizacji spotecznych wreszcie, rywalizacji — szcze-
g6lnie widocznej w stuzbach mundurowych - o kompetencje
i posiadane przywileje etc.

Pierwsze czytanie projektu ustawy odbyto sie 9 stycznia
2009 roku. W jego wyniku projekt zostat skierowany do prac
przed komisjami: Administracji i Spraw Wewnetrznych oraz
Finanséw Publicznych. Powotano tez podkomisje, na prze-
wodniczacego ktdrej wybrano posta Leszka Ciedlika. W trakcie
prac podkomisji rodzito sie wiele watpliwosci co do przepisow
projektu oraz zgtaszanych na poszczegélnych etapach prac
sejmowych poprawek do projektu. Biuro Analiz Sejmowych
na przestrzeni od lutego do maja 2009 r. wydato na wniosek
przewodniczacego podkomisji posta L. Cieslika sze$¢ opinii do-
tyczacych zapiséw oraz wnioskowanych poprawek do projektu
w tym m.in. w tak istotnych z punktu widzenia funkcjonowania
Stuzby Celnej sprawach jak emerytura celna, czy prowadze-
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nie przez funkcjonariuszy celnych czynnosci operacyjno-roz-
poznawczych. Miedzy innymi w ten sposéb w sprawozdaniu
z prac potaczonych komisji Administracji i Spraw Wewnetrz-
nych oraz Finanséw Publicznych znalazt sie wniosek o uzu-
petnienie projektu o Rozdziat 10c regulujacy kwestie przyzna-
wania funkcjonariuszom emerytur celnych. Po niezliczonych
posiedzeniach komisji, spotkaniach z ekspertami przedsta-
wicielami strony spotecznej w tym zwigzkami zawodowymi
uczestniczacymi we wszystkich etapach prac komisji sejmowej,
projekt ustawy o Stuzbie Celnej zostat skierowany do drugiego
czytania ktére odbyto sie w dniu 14 lipca 2009 roku.

W wyniku zgtoszonych w tym trybie poprawek projekt
ponownie trafit do potaczonych komisji w celu ich rozpatrze-
nia. Obrady komisji pozwolity na przyjecie czesci zgtoszonych
poprawek i opatrzony odpowiednim sprawozdaniem, projekt
ponownie wrdcit pod obrady Sejmu w 16 lipca 2009 roku. Tym-
czasem na dzien 17 lipca zaplanowano trzecie czytanie projek-
tu. W tym przypadku trzecie czytanie okazato sie czytaniem
ostatnim, w wyniku czego w dniu 17 lipca 2009 roku Sejm Rze-
czypospolitej Polskiej uchwalit ustawe o Stuzbie Celnej przyj-
mujac jg 241 gtosami przeciw 150 gtosom i 39 wstrzymujacych
sie od gtosu.

Przekazana do wyzszej izby parlamentu ustawa zostata
przez nig rozpatrzona w dniu 31 lipca 2009 roku. Senat Rze-
czypospolitej Polskiej zgtosit jednak do wersji projektu uchwa-
lonej przez Sejm ustawy ponad 40 poprawek. W tych okolicz-
nosciach w dniu 27 sierpnia 2009 roku Sejm Rzeczypospolitej
Polskiej rozpoczat rozpoznawanie stanowiska Senatu wobec
projektu. Decyzja wiekszosci postéw przyjeto czes¢ poprawek
zgtoszonych przez Senat i odrzucajac pozostate, ustawa o Stuz-
bie Celnej mogta zosta¢ przekazana w dniu 28 sierpnia 2009
roku Prezydentowi Rzeczypospolitej Polskiej do podpisu.

W dniu 18 wrzes$nia 2009 roku Prezydent Rzeczypospolitej
Polskiej podpisat ustawe i mogta zostac ona skierowana do pu-
blikacji stajac sie obowiazujagcym prawem.

Kolejnym wyzwaniem byto stworzenie i uzgodnienie aktéw
wykonawczych do ustawy. Wprawdzie prace nad rozporzadze-
niami — zgodnie z zasadami sztuki — zostaty rozpoczete jeszcze
w trakcie procedowania przez Sejm RP ustawy, jednak koniecz-
na do wykonania praca byta nie lada wyzwaniem. Opracowa-
nie i uzgodnienie - na wszystkich wymaganych przepisami
szczeblach - okoto 50 rozporzadzen z zakresu pragmatyki
stuzbowej i okoto 60 projektéw aktéw wykonawczych z zakre-
su kontroli sprawowanej przez Stuzbe Celng — w niektérych
przypadkach ,w porozumieniu” z innymi ministrami, znacznie
wydtuza i komplikuje procedure. Ogrom wykonanej tu pracy
doceni ten, kto na co dzien uczestniczyt realizacji takiego wy-
zwania. A trzeba pamieta¢, iz w miedzyczasie rodzit sie kolejny
filar nowej Stuzby Celnej — ustawa o grach hazardowych. Takze
wymagajaca ciezkiej pracy przy jej tworzeniu i opracowania
wielu aktéw wykonawczych.

Departament Stuzby Celnej
Ministerstwo Finansow
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Zintegrowane zarzadzanie granica ladowa

Polska Stuzba Celna przyjmujac Strategie dziatania
na lata 2010-2015 wyznaczyta kierunki rozwoju stra-
tegicznego administracji celnej. Dokument ,Stuzba
Celna 2015+" okresla cele strategiczne, cele posrednie
oraz dziatania majace zapewnic realizacje tychze celow.
Dziatania stuzace realizacji celéw strategicznych zapla-
nowane zostaty w formie inicjatyw strategicznych, kto-
re zostaly opracowane na podstawie analizy strategicz-
nej organizacji i zdefiniowanych kierunkéw rozwoju
strategicznego Stuzby Celnej. Obejmuja one kluczowe
z punktu widzenia realizacji strategii obszary wymaga-
jace interwendji.

Jedna z inicjatyw strategicznych Stuzby Celnej jest
inicjatywa Zintegrowanego Zarzqdzania Granicq — Inte-
grated Border Management (IBM). Do gtéwnych etapow
realizacji tej inicjatywy naleza:
® opracowanie procedur zwigzanych z tworzeniem i prawidto-

wym funkcjonowaniem przejs$¢ granicznych;

e wdrozenie Zintegrowanego Systemu Bezpieczeristwa dla

Obiektéw Granicznych Administracji Celnej — CAIFS 2;
® opracowanie modelu obstugi ruchu osobowego i towarowe-

go na przejsciach drogowych.

W ramach realizacji poszczegolnych etapéw inicjatywy
w grudniu 2010 roku wdrozono, zgodnie z zatozonym harmo-
nogramem, projekt Zintegrowanego Systemu Bezpieczeristwa dla
Obiektéw Granicznych Administracji Celnej — CAIFS 2.

Natomiast od lutego 2011 roku obowigzuje w Stuzbie Celnej
dokument ,,Procedury w zakresie budowy/rozbudowy i sprawnego
funkcjonowania przejscia granicznego” zawierajacy kompletny
zbiér procedur dotyczacych budowy lub rozbudowy przejscia
granicznego. Na jego bazie przygotowany zostat materiat po-
réwnawczy poszczegolnych przejs¢ granicznych.

Kolejnym waznym etapem realizacji inicjatywy Zintegrowane-
go Zarzqdzania Granicq - IBM jest opracowanie procedur zwigza-
nych z kontrola ruchu osobowego i towarowego na przejsciach
drogowych. Zgodnie z harmonogramem Strategii dziatania Stuz-
by Celnej na lata 2010-2015, termin wdrozenia wypracowanego
modelu obstugi ruchu osobowego i towarowego zostat wyzna-
czony na grudzien 2013 roku. Opracowanie i wprowadzenie
w zycie optymalnego modelu obstugi ruchu na przejsciu drogo-
wym wymaga wspétudziatu administracji celnych panistw sasia-
dujacych.

Koncepcja wspdtpracy z panstwami sasiadujagcymi oraz in-
nymi panstwami cztonkami Partnerstwa Wschodniego ma za-
sadnicze znaczenie dla Polski i zostata wiaczona jako inicjatywa
strategiczna Polskiej Prezydencji w Radzie Unii Europejskiej, jak i
do strategii polskiej Stuzby Celnej na najblizsze lata. Partnerstwo
Wschodnie ma za zadanie przyczynic sie do zblizenia i integra-
¢ji panstw cztonkowskich z Unia Europejska. Wspotpraca z pan-
stwami partnerskimi odbywa sie w postaci czterech platform
tematycznych. Kwestie celne wystepuja w obszarze Platformy | -
ds. demokracji, dobrego zarzadzania i stabilnosci oraz Platformy
Il - ds. integracji gospodarczej i konwergencji z politykami UE.

DE-467 km

Geograficzny obszar dziatania — granice UE

_ RU-210km _ i7_ 104 km

Zewne;trzﬁa granica UE

1163 km

UA-535km

cz- TQ;EM\ i

T SK- 541 km

g - -

Inicjatywa ,Zintegrowane Zarzqdzanie Granicami — IBM" przy-
pisana zostata do Platformy I, majac na celu wypracowanie
zintegrowanego zarzadzania granicami w krajach Partnerstwa
Wschodniego. Z punktu widzenia zarzadzania polskimi drogo-
wymi przejsciami granicznymi podstawowe znaczenie ma efek-
tywna wspotpraca ze stuzbami celnymi czionkéw Partnerstwa
Wschodniego sasiadujacych z Polska, czyli Biatorusi i Ukrainy
oraz administracja celng Rosji.

Realizujac harmonogram inicjatywy polskiej Stuzby Celnej
JMispdipraca z paristwami objetymi Partnerstwvem Wschodnim,
w szczegdlnosci z paristwami sqsiednimi” w czerwcu 2010 roku
podpisano polsko-ukrainskie ,Porozumienie o wprowadzeniu
kompatybilnych systemdéw wczesnego ostrzegania o zaistnieniu
sytuacji nadzwyczajnej na granicy polsko-ukrainiskiej”. W relacjach
z Biatorusia od lutego 2011 roku obowigzuje natomiast porozu-
mienie ,System wczesnego ostrzegania na polsko-biatoruskiej gra-
nicy lgdowej w celu utrzymania plynnosci jej przekraczania”.

Zakres uregulowan wystepujacych w obu porozumieniach
jest podobny i odnosi sie do zagrozenia ptynnosci ruchu gra-
nicznego spowodowanego wystgpieniem sytuacji nadzwyczaj-
nej. Sytuacja nadzwyczajna zostata zdefiniowana jako zespot
okolicznosci zewnetrznych lub wewnetrznych, wystepujacy
nagle lub narastajacych w sposéb niekontrolowany, powodu-
jacy zaktoécenia w organizacji ruchu granicznego lub porzadku
publicznego oraz majacych wptyw na przepustowos¢ przejscia
granicznego. Okolicznosci powstania sytuacji nadzwyczajnej
sg zréznicowane np. blokada przejscia granicznego, kleska zy-
wiotowa czy awaria systemu informatycznego. Istotne jest, ze
uruchomienie systemu wczesnego ostrzegania nastepuje row-
niez w przypadku wystapienia kolejki, gdy ilos¢ odprawionych
srodkéw transportu spada ponizej optymalnej ilosci pojazdow
okreslonej dla danego przejscia, a czas oczekiwania w kolejce
przekracza w ruchu osobowym dwie godziny, a ruchu towaro-
wym sze$¢ godzin.

Sposéb komunikacji przy wystapieniu sytuacji nadzwyczaj-
nej jest $cisle okreslony i podzielony na odpowiednie poziomy
organizacyjne Stuzby Celnej. Pierwszy poziom komunikacji

WIADOMOSCI CELNE
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wystepuje na szczeblu oddziatu celnego granicznego i jego od-
powiednika z sgsiedniego panstwa. W przypadku braku pozy-
tywnych skutkéw dziatan interwencyjnych kierownik oddziatu
celnego informuje naczelnika urzedu celnego. Naczelnik urzedu
informacje o zaistniatej sytuacji przekazuje do dyrektora izby
celnej, ktéry kontaktuje sie z kierownikiem wiasciwego regional-
nego urzedu celnego panstwa sasiedniego. Przy braku poprawy
dyrektor izby powiadamia Petnomocnika Szefa Stuzby Celnej do
spraw koordynacji dziatart w izbach celnych granicznych, ktéry
informuje swojego odpowiednika po drugiej stronie granicy
o zaistniatej sytuacji nadzwyczajnej, skutkujacej ograniczeniem
przepustowosci przejscia. Przy braku poprawy sytuacji Petno-
mocnik przekazuje informacje o podjetych dziataniach i ich wy-
nikach Szefowi Stuzby Celnej.

Wprowadzenie ujednoliconych systemdw wczesnego ostrze-
gania o zagrozeniu ptynnosci ruchu na przejsciach granicznych
jest jednym z elementéw sprawnego funkcjonowania systemu
zarzadzania kryzysowego. Z uwagi na potrzebe okreslenia dzia-
tan na wypadek wystapienia sytuacji kryzysowej w kwietniu
2010 roku zostat opracowany Plan Reagowania Kryzysowego
Stuzby Celnej, zas w granicznych izbach celnych Lokalne Plany
Reagowania Kryzysowego.

Stuzba Celna, wykonujac zadania o istotnym znaczeniu dla
dochodéw panstwa oraz chronigc obszar celny Unii Europejskiej
przed nielegalnym obrotem towarowym i zwigzanymi z tym
procederem zagrozeniami bezpieczenstwa i porzadku publicz-
nego, ma obowiazek zabezpieczy¢ sprawne funkcjonowanie
przejs¢ granicznych.

Jedna z form zapewnienia ptynnosci ruchu jest wsparcie
obsady kadrowej przejscia granicznego przez wyznaczonych
funkcjonariuszy celnych z grup zarzadzania kryzysowego
i grup mobilnych. Kolejnym etapem wdrozenia systemu reago-
wania kryzysowego sa szkolenia z zakresu technologii odpraw
celnych przeprowadzone dla funkcjonariuszy spoza granicz-
nych oddziatéw celnych. Zgodnie z zatozeniem, ze sprawne
funkcjonowanie przejscia granicznego w sytuacji kryzysowej
musi odbywac sie przy wspoétudziale Strazy Granicznej, szkole-

Cwiczenia ze Straza Graniczna

nia z tej tematyki skierowane byly réwniez do funkcjonariuszy
Strazy Granicznej.

Koncepcja przeprowadzenia, wspdlnych ze Straza Granicz-
na, praktycznych ¢wiczen z zakresu postepowania na wypadek
wystapienia zaktécen ptynnosci ruchu towarowego i osobo-
wego na drogowym przejsciu granicznym znalazta swéj wyraz
w ,Harmonogramie dziatalnosci Petnomocnika SSC do spraw
koordynacdji dziatari 1zb Celnych w Olsztynie, Biatymstoku, Bia-
tej Podlaskiej i Przemyslu na rok 2011". Biorac pod uwage skale
ruchu osobowego i towarowego, do przeprowadzenia ¢wi-
czen, wybrano cztery drogowe oddzialy celne: w Grzechot-
kach, Bobrownikach, Hrebennem i Medyce. Przeprowadzenie
w kwietniu biezacego roku, praktycznych ¢wiczen z zakresu
postepowania na wypadek wystapienia zaktécen ptynnosci ru-
chu towarowego i osobowego w drogowym przejsciu granicz-
nym pozwolito na zgromadzenie doswiadczen oraz dokonanie
analizy dziatan niezbednych do zapewnienia wtasciwego re-
agowania kryzysowego opartego na wspétdziataniu funkcjo-
nariuszy Stuzby Celnej i Stazy Graniczne;j.

Wypracowanie ze Strazg Graniczng wspolnych procedur
umozliwito pilotazowe wprowadzenie na granicy ladowej sys-
temu ,one stop” Rozwigzanie to polega

#on i WY

Podpisanie Deklaracji o Wzmocnieniu Wzjamnej Wspétpracy Stuzb Celnych

Polski, Biatorusi i Ukrainy

WIADOMOSCI CELNE

na tym, ze czynnosci stuzbowe zwigzane
z przekroczeniem granicy wykonywane sg
jednoczesnie przez funkcjonariuszy cel-
nych i funkcjonariuszy Strazy Granicznej.
Zatozeniem koncepdji jest wprowadzenie
odprawy granicznej i kontroli celnej przy
jednym zatrzymaniu podréznego. Pilotaz
wykazat, ze projekt ,one stop” ma wplyw
na zwiekszenie przepustowosci przejsé
granicznych. Dla wdrozenia tego systemu
niezbedna jest wspodtpraca dwoch stuzb
oraz wiasciwa infrastruktura przejs¢ gra-
nicznych.

Kolejnym elementem majacym wptyw
na efektywne zarzadzanie drogowym
przejsciem granicznym jest koncepcja
wdrozenia ,zielonych korytarzy’, opartych



na instytucji prawnej pasa ,nic do oclenia” Idea ,zielonego ko-
rytarza” opiera sie na takiej organizacji ruchu, w ktérej podréz-
ny wybiera ,zielony korytarz” w chwili wjazdu na przejscie gra-
niczne po stronie panstwa sasiedniego, a nastepnie tym pasem
przemieszcza sie do chwili zakoriczenia kontroli celnej po stronie
polskiej, bez mozliwosci jego zmiany na terenie przejscia, jak i
na linii granicznej. Celem takiego rozwigzania jest utatwianie
przekraczania granicy podréznym nieposiadajgcym towaréw
podlegajacych naleznosciom celnym lub innym ograniczeniom.

Wybor przez podréznego ,zielonego korytarza’, z punktu wi-
dzenia dziatan kontrolnych Stuzby Celnej, zwigzany jest z konse-
kwencjami prawnymi adekwatnymi do stosowanych przy innej
formie zgtoszenia celnego. Odprawy na takim pasie dokonywa-
ne sa w sposob uproszczony, z wykorzystaniem narzedzi analizy
ryzyka.

Projekt ,zielonych korytarzy” jest bardzo waznym rozwigza-
niem w celu udroznienia przejscia granicznego w ruchu pojaz-
doéw osobowych. Jego realizacja zwigzana jest z infrastrukturg
techniczng poszczegdlnych przejs¢ granicznych.

Wdrozenie koncepcji ,zielonych korytarzy” na drogowych
przejsciach granicznych skutkowa¢ bedzie zwiekszeniem tem-

Stuzba Celna

pa odpraw pojazdéw i przepustowosci przejs¢, a w rezultacie
w znaczny sposoéb podwyzszy komfort przeprowadzania kon-
troli celnych i przekraczania granicy.

Waznym czynnikiem stuzagcym usprawnieniu zarzadzania
drogowym przejsciem granicznym jest instalacja aparatury po-
miarowej, pozwalajacej doktadnie okresli¢ czas przejazdu od
momentu wjazdu na przejscie graniczne po stronie panstwa
sasiedniego do momentu zakornczenia czynnosci kontrolnych
po stronie polskiej. Pomiar czasu przekroczenia granicy pozwoli
skréci¢ czas realizacji procedur celnych oraz usprawni sprawo-
wanie efektywnej kontroli procesu przemieszczania towaréw
przez granice.

Projekt, Zintegrowanego zarzqdzania granicq - IBM” wymaga-
jacy do petnej realizacji efektywnej wspétpracy ze stuzbami cel-
nymi panstw sasiadujacych, jest wazng inicjatywa strategiczng
polskiej administracji celnej, zbiezna z Misja i Wizja Stuzby Celnej
zawarta w Strategii dziatania Stuzby Celnej na lata 2010-2015.

Mirostaw Sienkiewicz
Dyrektor Izby Celnej w Bialymstoku

Zmiany w kontroli wykonywanej przez Stuzbe Celng

Ustawa o Stuzbie Celnej z dnia 27 sierpnia 2009 r., ktéra we-
szta w zycie z dniem 31 pazdziernika 2009 r., zakresem zmian
w stosunku do poprzednich regulacji objeta réwniez problema-
tyke kontroli. Zmiany te dotyczyly zaréwno kwestii procedural-
nych, jak i organizacyjnych.

Na przestrzeni lat Stuzba Celna stopniowo przejmowata do
kontroli rézne obszary dziatalnosci podmiotéw funkcjonuja-
cych na rynku (ostatnie zmiany zmodyfikowaty organizacje
kontroli obszaru gier hazardowych poprzez objecie nadzorem
Stuzby Celnej catosci tego rynku). Wszystkie te zmiany skut-
kowaty koniecznoscia ujednolicenia w ustawie procedur kon-
troli, co zaréwno pod wzgledem legislacyjnym jak i realizacji,
byto zadaniem skomplikowanym. Realizacja kontroli na zmie-
nionych zasadach, podobnie jak realizacja innych czynnosci,
zwykle w poczatkowym okresie zmian, wymagata zwiekszenia
naktadu pracy na skutek wdrozenia nowych zasad. W okresie
mijajacych dwodch lat od wejscia w zycie nowych zasad kon-
troli uksztattowata sie praktyka realizacji kontroli i w chwili
obecnej nie ma zasadniczych trudnosci w stosowaniu nowych
procedur.

Niektore zmiany stanowia catkiem nowe rozwigzania, a inne
oparte s na dotychczasowych doswiadczeniach, wszystkie jed-
nak maja na celu uproszczenie kontroli oraz zwiekszenie jej efek-
tywnosci. Naleza do nich m.in. ujednolicenie procedury kontroli
i wprowadzenie wspdlnych trybéw dla czesci kontroli, przejecie

kontroli catego rynku gier hazardowych przez jedna administra-
cje oraz czesciowe odejscie od kontroli statych i kontroli obliga-
toryjnych.

| tak, ustawg o Stuzbie Celnej wprowadzono jedng procedu-
re kontroli, ktérg stosujg poszczegdlne komérki organizacyjne
zgodnie ze swojg wiasciwoscia. Juz na poczatku ustawa wytacza
kontrole podatkowa (oraz dopfat i optaty paliwowej) spod swo-
ich uregulowan catkowicie poddajac ja pod regulacje ustawy
Ordynacja podatkowa. Pewne odmiennosci odnoszg sie row-
niez do procedur kontroli gier oraz kontroli w trybie art. 78 ust.
2 WKC. W pozostatym zakresie co do zasady do kontroli realizo-
wanej przez Stuzbe Celna zastosowanie maja przepisy rozdziatu
3 ustawy.

Procedura okreslona w tym rozdziale odnosi sie do wszyst-
kich kontroli wymienionych w art. 30 ust. 2 i 3 ustawy, a zatem
dotyczacych gtéwnie cel, akcyzy i gier. Poprzednio obowigzu-
jaca ustawa o Stuzbie Celnej regulowata gtéwnie kwestie kon-
troli celnej oraz szczeg6lnego nadzoru podatkowego - obecnie
zakres ten jest o wiele szerszy i dostosowany do rzeczywistych
zadan Stuzby. Procedura utworzona na bazie poprzednio obo-
wigzujacych przepiséw dotyczacych kontroli celnej zawiera za-
tem elementy wspdlne dla wszystkich kontrolowanych dziedzin,
ale tez obejmuje elementy dla nich specyficzne. Nie wszystkie
wiec narzedzia przewidziane w rozdziale 3 maja zastosowanie
w danej kontroli.

WIADOMOSCI CELNE
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Wsréd przepisdw wspdlnych dla kazdego kontrolowanego
obszaru znajduja sie uregulowania dotyczace uprawnien kon-
trolujacych, obowiazkéw podmiotéw podlegajacych kontroli,
trybu wszczecia i prowadzenia kontroli, protokotéw z czynnosci
kontrolnych, zamknie¢ urzedowych.

W tym miejscu trzeba zwrdci¢ szczegélng wage na wpro-
wadzenie dwoéch jednolitych wzoréw upowazniern do kon-
troli w miejsce wczesniejszych kilku rodzajéw (poprzednio
obowiagzywaty upowaznienia dla pracownikéw szczegdlne-
go nadzoru podatkowego, upowaznienia dla kontrolujacych
w imieniu Ministra Finanséw i Dyrektoréow Izb Skabrowych,
upowaznienia do prowadzenia czynnosci kontroli celnej).
Obecnie kontrola moze by¢ wykonywana w oparciu o upowaz-
nienie jednorazowe” doreczane kontrolowanemu lub upowaz-
nienie imienne (,state”) okazywane kontrolowanemu - odnosi
sie to do wszystkich kontroli wykonywanych w trybie rozdzia-
tu 3 ustawy. Kontrola w trybie art. 78 ust. 2 WKC wykonywa-
na jest takze w oparciu o wyzej wspomniane upowaznienie
Ljednorazowe”.

Obok przepiséw wspdlnych sg tez przepisy, ktére sa wy-
raznie ukierunkowane na dany obszar podlegajacy kontroli,
np. art. 34 ust. 1 pkt 1 odnoszacy sie do dodatkowych obo-
wiazkéw podmiotéw w zakresie przepiséw akcyzowych i art.
34 ust. 1 pkt 2 odnoszacy sie do dodatkowych obowigzkéw
podmiotéw w zakresie gier hazardowych, albo tez art. 43 i 44
dotyczace odpowiednio konwoju i strzezenia towaréw, ktére
to instytucje nie wystepuja przy kontroli w zakresie gier ha-
zardowych.

W ustawie znajduja sie réwniez regulacje zawierajgce ode-
stania do przepiséw Ordynacji podatkowej zawarte w art. 52
- 54, Taka konstrukcja prawna odpowiada potrzebom pro-
cedur kontroli - stanowigc uzupetnienie zasad procedowa-
nia poprzez zastosowanie przepiséw Ordynacji podatkowej
w sprawach nieuregulowanych w ustawie o Stuzbie Celnej,
a takze w procedurach kontroli przewidzianych dla obszaréw
wskazanych w tych przepisach. Odnosza sie one do kontro-
li, o ktérej mowa w art. 78 ust. 2 WKC oraz do kontroli gier
hazardowych.

Drugim zasadniczym aspektem zmian w kontroli jest odej-
scie od kontroli statych. Prawo do wykonywania kontroli w spo-
séb ciagly nadal jednak pozostato w przepisach ustawy (art.
30 ust. 6), jednakze ze wzgledu na regulacje dotyczace trybu
kontroli zawarte w rozporzadzeniach do ustawy kontrola taka
nie moze by¢ wykonywana bez wyraznego wskazania takiego
uprawnienia w rozporzadzeniach. O ile zajdzie jednak taka po-
trzeba wiasciwy akt wykonawczy moze zosta¢ odpowiednio
zmieniony w niezbednym zakresie w celu dokonania zmian
w trybach kontroli. Obecnie kontrola stata moze by¢ wykony-
wana jedynie w nielicznych przypadkach, tj. jako obligatoryjna
w podmiotach wytwarzajacych, oczyszczajacych i odwadniaja-
cych alkohol etylowy oraz produkujacych napoje spirytusowe,
oraz jako fakultatywna w podmiotach produkujacych, przyj-
mujacych lub wydajacych wyroby energetyczne objete proce-
dura zawieszenia poboru podatku akcyzowego, tj. oleje ropy

WIADOMOSCI CELNE

naftowej i oleje otrzymywane z mineratéw bitumicznych, inne
niz surowe i w podmiotach produkujacych, przyjmujacych,
wydajacych lub dokonujacych przetadunku wyrobéw ener-
getycznych, tj. gaz ziemny (mokry) i pozostate weglowodory
gazowe. Przede wszystkim wiec kontroli w tej formie nie wyko-
nuje sie juz w kasynach gry i w znacznej czesci w stosunku do
wyrobow energetycznych.

Zmiany w kontroli objety takze obszar gier hazardowych
i to w dwdch aspektach: szeroko rozumianej organizacji kontroli
oraz trybu kontroli.

Organizacyjne zmiany kontroli gier hazardowych polega-
ty na objeciu kontrolg realizowang przez Stuzbe Celng catego
obszaru gier hazardowych. Wczesniej kontrola tej dziatalnosci
wykonywana byta co do zasady przez Ministra Finanséw, Dy-
rektorow Izb Skarbowych i Stuzbe Celng przy czym kompeten-
cje kontrolne tych organéw czesciowo sie pokrywaty. Od 2003
r. Stuzba Celna realizowata kontrole gier hazardowych jedynie
w kilku obszarach, a mianowicie: gier na automatach o niskich
wygranych, gier na automatach w salonach oraz gier w kasy-
nach gry. Wéwczas, az do 2009 r., kontrola ta wykonywana byta
w trybie szczegdélnego nadzoru podatkowego, ktéry ustawa
o Stuzbie Celnej z dnia 27 sierpnia 2009 r., zostat zastgpiony
trybem wprowadzonym rozdziatem 3 ustawy. Rozwigzania
sprawdzone w szczegdlnym nadzorze podatkowym zostaty
wykorzystane przy tworzeniu trybu kontroli przewidziane-
go w tym rozdziale. Wejscie w zycie ustawy o Stuzbie Celnej
z 2009 r., zmieniajacej obowigzujacg wéwczas ustawe o grach
i zaktadach wzajemnych, spowodowato objecie kontrolg Stuz-
by Celnej pozostate gry tj. m.in. gry liczbowe, loterie pieniezne,
promocyjne, audioteksowe, fantowe, gry bingo pieniezne oraz
zaktady wzajemne. Te ostatnie moga by¢ urzadzane réwniez
w sieci Internet.

Zasadnicze zmiany dotyczyly takze trybu kontroli gier
hazardowych, ktéry z trybu dos¢ skomplikowanego uksztat-
towanego przez system zmian w prawie (opartego na kilku
ustawach), zostat jednolicie uksztattowany ustawg z 2009 r.
o Stuzbie Celnej. W chwili obecnej mozna jedynie przypo-
mnie¢, ze kontrola gier odbywata sie dwutorowo, przez rézne
administracje (celng i skarbowg): na podstawie przepiséw usta-
wy z dnia 24 lipca 1999 r. o Stuzbie Celnej oraz na podstawie
ustawy z dnia 29 lipca 1992 r. o grach i zaktadach wzajemnych.
O ile poprzednia ustawa o Stuzbie Celnej stanowita w pewnym
zakresie jednorodng grupe przepiséw proceduralnych, to usta-
wa o grach i zaktadach wzajemnych komplikowata procedure
kontroli odsytajac w pierwszej kolejnosci do przepiséw o kon-
troli skarbowej, ktére z kolei odsytaty do stosowania Ordynacji
podatkowej, a caty proces kontroli nalezato zakonczy¢ stosujac
ponownie ustawe o grach i zaktadach wzajemnych. Koniecz-
ne jednak przy tym byto zakoriczenie samej kontroli wynikiem
kontroli, a samego procesu decyzja dostosowawcza. Ten po-
dziat trybéw kontroli réznych administracji zostat ostatecznie
zastgpiony wspomnianymi wyzej zmianami oraz jednym try-
bem kontroli wszystkich gier hazardowych, uksztattowanym
ustawa z 2009 r. o Stuzbie Celnej.



Realizujac wiec kontrole gier hazardowych na nowych za-
sadach nalezy stosowac przepisy art. 52 i 54 ustawy o Stuzbie
Celnejz 2009 r. Istotne znaczenie ma tu stosowanie w kazdym
przypadku kontroli gier hazardowych protokotu kontroli. Nie-
zaleznie wiec od tego, czy kontrola jest prowadzona w pod-
miotach, w ktérych przeprowadzono urzedowe sprawdzenie,
czy w siedzibie podmiotu urzadzajacego gry, konczy sie ja
protokotem kontroli doreczanym kontrolowanemu. Nie prze-
widuje sie juz konczenia catej procedury kontrolnej decyzja
dostosowawczg, ktdra jako decyzja administracyjna podlegata
procesowi odwotawczemu, wiacznie z kontrola sadowoadmi-
nistracyjng. Ostatecznym etapem stanowigcym konsekwencje
procedury kontroli byta decyzja cofajaca zezwolenie. Obecnie
protokét kontroli jest aktem, ktéry moze stanowi¢ podstawe
do rozpoczecia procedury cofniecia zezwolenia. Tu przewi-
duje sie dwie mozliwosci procedowania w zaleznosci od wagi
uchybien stwierdzonych podczas kontroli: pierwsza, zgodnie
z ktéra wzywa sie podmiot do usuniecia uchybien, a w przy-
padku ich niesuniecia cofniecie zezwolenia (koncesji), oraz
druga pozwalajaca na cofniecie zezwolenia (koncesji) bez-
posrednio po zakonczeniu kontroli, bez wzywania podmiotu,
w przypadku stwierdzenia razagcego naruszenia prawa przez
podmiot.

Kolejng zmiana odnoszaca sie do trybéw postepowania jest
odejscie od kontroli obligatoryjnych. Zmiana ta wynika z roz-
porzadzenia z dnia 21 stycznia 2011 r. w sprawie w sprawie wy-
konywania kontroli przestrzegania przepiséw prawa celnego
oraz innych przepiséw zwigzanych z przywozem i wywozem
towardw, ktére weszto w zycie w dniu 2 lutego 2011 r. Przed
zmianami w tym zakresie kontrole byly wykonywane obliga-
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toryjnie co najmniej raz na 3 lata na podstawie rozporzadzenia
Ministra Finanséw z dnia 20 listopada 2004 r. w sprawie wa-
runkéw wykonywania kontroli celnej, ktére zostato uchylone.
Kontrole, ktére dotychczas wykonywane byly obowigzkowo,
obecnie wykonywane sg na zasadach ogélnych wyrazonych
w art. 3 ustawy o Stuzbie Celnej, czyli na podstawie analizy ry-
zyka prawdopodobienstwa wystapienia naruszenia przepiséw
prawa.

Do zmian organizacyjnych nalezy zaliczy¢ zmiany pole-
gajace na przeniesieniu zadan z zakresu kontroli prawidto-
wosci i terminowosci podatku akcyzowego i podatku od gier
oraz kontroli obrachunkowych do komoérek kontroli przed-
siebiorcow, w ktoérych realizuje sie zadania z zakresu kontroli
podatkowej. Przeniesienie tych form kontroli do komorek
kontroli przedsiebiorcéw stwarza mozliwos¢ efektywnego wy-
korzystaniaustawowegotrybukontroliorazwtasciwegojejukie-
runkowania.

Powyzej wskazane zmiany w trybie i organizacji kontroli
maja na celu uproszczenie procedury i uczynienie jej bardziej
efektywna. Niemniej jednak nalezy przypuszczad, ze z biegiem
czasu i wraz z powierzaniem nowych obowigzkéw Stuzbie Cel-
nej oraz pojawianiem sie nowych wyzwan procedura bedzie
ulegata dalszym modyfikacjom wychodzac naprzeciw biezacym
potrzebom.

Ewa Lambrecht

Departament Kontroli Celno-Akcyzowej
i Kontroli Gier

Ministerstwo Finanséw

Strategia 2015+

Strategia, plan dziatania, harmonogram to pojecia ktére - je-
sli nie wszystkie to poszczegélne z nich - ogétowi spoteczenstwa
s3 znane, ale niestety czesto traktowane z tzw. przymrézeniem
oka. Czy zastuguja na takie traktowanie, czy nie nalezy dostrzec
w nich zrédfa uporzadkowania dziatar badz zarzadzania w or-
ganizacji? W niniejszym artykule postaram sie przyblizy¢ czytel-
nikowi Wiadomosci Celnych Strategie dziatania Stuzby Celnej
i zachecam do wspdlnej odpowiedzi na pytanie — Czy celowym
jest tworzenie w Stuzbie Celnej dokumentéw programowych
o charakterze strategicznym i ich realizowanie? Czy tez nalezy
zdac sie na kreatywnos¢ poszczegdinych oséb, badz grup oséb
i na tym budowac przysztos¢ organizacji.

Praktycznie kazdy cztowiek w zyciu prywatnym stawia sobie
zadania do realizacji w perspektywie dnia, tygodnia badz mie-

sigca. Planujemy realizacje obowigzkéw domowych, spotka-
nia ze znajomymi, czy wreszcie raz na jaki$ czas snujemy plany
urlopowe. To nic innego jak planowanie. Planujac malowanie
mieszkania zastanawiamy sie jak ten proces przeprowadzic,
aby przebiegt sprawnie, bo np. musimy wyrobi¢ sie w ciggu kil-
ku dni. Uktadamy tym samym harmonogram dziatan. Wreszcie
planujemy kupno mieszkania, budowe domu, przenosimy sie
z miasta do miasta - podejmujemy decyzje strategiczne
w swoim zyciu. Podobnie jest w zyciu zawodowym. Skoro kaz-
dy cztowiek wykorzystuje takie narzedzia jak harmonogram,
plan czy reszcie tworzy swoja strategie w zyciu prywatnym
badz zawodowym, to winny réwniez takimi narzedziami po-
stugiwac sie organizacje skupiajace tysigce osob.

Potrzeby w tym zakresie w ramach Stuzby celnej byty do-
strzegane od szeregu lat. Pierwsze strategie nawigzywaty do
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wymagan sformutowanych w Customs Blueprints — wytycznych
Komisji Europejskiej dla administracji celnych panstw kandy-
dujacych do Unii Europejskiej. Kolejne strategie byty formuto-
wane i realizowane ze szczegdlnym uwzglednieniem waznych
wyzwan zewnetrznych, takich jak akcesja, a nastepnie umoc-
nienie pozycji Polski w Unii Europejskiej, zmiany zasad dziata-
nia aparatu finansowego panstwa oraz rosngce oczekiwania
podmiotéw gospodarczych. Trzeba przyznac racje tym, ktorzy
stawiaja teze, ze Stuzba Celna byta jedna z pierwszych formacji
mundurowych i jednym z pierwszych segmentéw administra-
¢ji w Polsce, ktéra wypracowata dokument strategii. Staboscia
tych dokumentéw byt ich niski poziom implementacji w orga-
nizacji. Potwierdzaja to m.in. raporty NIK.

Aktualnie Strategia dziatania Stuzby Celnej — Stuzba Celna
2015+ zostata zakotwiczona w ustawie o Stuzbie Celnej (art.
11 ustawy o Stuzbie Celnej)' i odwotuje sie m.in. do doku-
mentow strategicznych: ,Wieloletniego planu strategicznego
dla elektronicznej administracji celnej” (Multi-Annual Strategic
Plan - MASP), Strategii Przysztosci Cta (Future Customs Initiati-
ve) oraz programu e-Cto. Dla Strategii dziatania Stuzby Celnej
2010-2015 podstawowym punktem odniesienia staty sie stan-
dardy najnowoczesniejszych administracji celnych. Tworzo-
na byfta w okresie w ktérym mocniej, niz w minionych latach,
formutowane byty oczekiwania wewnetrzne w samej Stuzbie
Celnej oraz oczekiwania podmiotéw gospodarczych. Nowe za-
dania fiskalne, oczekiwania stawiane przez wtadze panstwowe
oraz przygotowania do zmiany podstawowego prawodawstwa
i sposobu dziatania Unii Europejskiej (w ramach unii celnej) po-
stawity przed Stuzba Celng nowe wyzwania.

Dokument Stuzba Celna 2015+ zostat $cisle skorelowany
z oczekiwaniami spoteczenstwa i Srodowiska gospodarczego,
zadaniami ustawowymi i oczekiwaniami wtadz publicznych. Po-
nadto uwzglednia fakt cztonkostwa Polski w Unii Europejskiej,
wewnetrzne potrzeby Stuzby Celnej oraz dynamike zewnetrz-
nych zmian. Dokument formutuje:
misje Stuzby Celnej
wizje Stuzby Celnej
kierunki rozwoju strategicznego
cele strategiczne
cele posrednie
inicjatywy strategiczne, czyli nowe dziatania stuzace realiza-
¢ji celéw strategicznych i celéw posrednich.
W dokumencie okreslono metodyke wdrazania i monito-
rowania realizacji strategii, wskazano zagrozenia jej realizacji
oraz opisano zasady modyfikacji oraz zrédta jej finansowa-
nia.

TArt. 11 - w celu realizacji zadan Stuzby Celnej, minister wtasciwy do spraw
finanséw publicznych okresli w drodze zarzadzenia, strategie dziatania
Stuzby Celnej oraz sposéb jej realizacji, majac na uwadze efektywnos¢
wykonywanych dziatar
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Misja Stuzby Celnej
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przyjazna dla obywateli i przedsiebiorcéw, stosujac skuteczny

system kontroli, w oparciu o wysoko wykwalifikowang kadre,

efektywne metody zarzadzania i nowoczesne technologie:

e zabezpiecza interesy finansowe Polski i Unii Europejskiej,

e wspiera i ufatwia legalna dziatalnos$¢ gospodarcza,

® zabezpiecza i chroni spoteczenstwo oraz $rodowisko
przed zagrozeniami.

Wizja Stuzby Celnej

Stuzba Celna

otwarta na nowe wyzwania i wspdtprace, przestrzegajaca

zasad etyki zawodowe;j i stosujgca nowoczesne metody dzia-

fania,

® troszczac sie o finanse publiczne, utatwiajac prowadzenie
legalnej dziatalnosci gospodarczej oraz zapewniajac bez-
pieczenstwo

® doskonali metody pracy i kompetencje ludzi, stosuje co-
raz nowoczes$niejsze narzedzia

e kierujac sie oczekiwaniami spoteczenstwa, przedsiebior-
cow, budzetu i instytucji partnerskich.

Podstawa przyjetych kierunkéw dziatania byta szczegétowa
analiza strategiczna umozliwiajaca okreslenie pozycji strate-
gicznej Stuzby Celnej na podstawie analizy zwigzkéw pomie-
dzy zidentyfikowanymi szansami i zagrozeniami w otoczeniu
instytucji, a jej silnymi i stabymi stronami. Cele strategiczne, cele
posrednie, inicjatywy strategiczne oraz wskazniki (mierniki) re-
alizacji celéw zostaty wypracowane z wykorzystaniem metodyki
Balanced Scorecard.

Z punktu widzenia planowania dziatan Stuzby Celnej w opar-
ciu o strategie istotne znaczenia maja wskazniki oraz zakreslone
w strategii inicjatywy. Wskazniki (mierniki) realizacji strategii,
zgodnie z metodyka BSC, zdefiniowano w sposéb umozliwiaja-
cy ich biezace monitorowanie w trakcie wdrazania Strategii. Od-
powiedzialnymi za monitorowanie i raportowanie wypetniania
celéw strategicznych sg koordynatorzy celdw (departamenty
Ministerstwa Finanséw: Podatku Akcyzowego i Ekologicznego,
Polityki Celnej, Kontroli Celno-Akcyzowej i Kontroli Gier, Stuzby
Celnej). Odpowiedzialnos¢ za realizacje celdw strategicznych
i pozadany poziom wskaznikéw (miernikéw) ich realizacji spo-
czywa na osobach zajmujacych wyzsze stanowiska kierownicze
w jednostkach organizacyjnych Stuzby Celnej.

Inicjatywy strategiczne to dziatania stuzace realizacji celéw
strategicznych. Zostaty one zaplanowane w formie inicjatyw
strategicznych, czyli nowych przedsiewzie¢ zarzadzanych zgod-
nie z przyjeta w Stuzbie Celnej metodyka zarzadzania progra-
mami, projektami oraz zespotami zadaniowymi. Przedsiewziecia
te wymagaja wspotdziatania jednostek organizacyjnych Stuzby
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INICIATYWY STRATEGICZNE

Celnej oraz niekiedy podmiotéw zewnetrznych i obejmujacych
swoim wptywem catos¢ organizacji. Wskaznikami realizacji ini-
cjatyw strategicznych sa: zgodnos$¢ ich przebiegu z przyjetymi
harmonogramami i planami budzetowymi. Odpowiedzialnos¢
za realizacje inicjatyw strategicznych ponosza nie tylko wskaza-
ni w dokumencie wtasciciele tych inicjatyw (dyrektorzy depar-
tamentéw pionu Stuzby Celnej MF). Wszystkie jednostki orga-
nizacyjne Stuzby Celnej sa zobowigzane do zaangazowania we
wspotprace w realizacji inicjatyw. Szczegdtowe harmonogramy
realizacyjne okresla zatacznik nr 2 do Strategii.

Inicjatywy strategiczne wypracowane zostaty na podstawie
analizy strategicznej organizacji i zdefiniowanych kierunkéw

rozwoju strategicznego Stuzby Celnej. Obejmuja one kluczo-
we dla realizacji strategii obszary wymagajace interwencji.
Realizacja inicjatyw strategicznych ma bezposredni wptyw na
wdrazanie zmian w Stuzbie Celnej i wptywa na realizacje celéw
strategicznych, co znajduje odzwierciedlenie we wskaznikach
realizacji strategii.
W wyniku realizacji inicjatyw strategicznych Stuzba Celna po-
winna uzyskac:
® wyzsze wyniki i lepsze zaspokojenie potrzeb klientéw ze-
whnetrznych (perspektywa zewnetrzna),
® wyzsza skutecznosc i efektywnosc swoich dziatars (perspek-
tywa wewnetrznych proceséw biznesowych),

WIADOMOSCI CELNE
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® wiekszg zdolnos¢ do realizacji celéw strategicznych (per-
spektywa rozwoju).

Wyodrebnienie inicjatyw a takze precyzyjne okresle-
nie miernikdw oraz ich wartosci bazowych i oczekiwanych
w kolejnych latach, jest nowym elementem w stosunku do
poprzednich dokumentéw strategicznych. Brak tych rozwia-
zan w poprzednich strategiach budowat wrazenie, ze strate-
gia jest dokumentem dla Scistego kierownictwa Stuzby Celnej
o odpowiedzialnos¢ za realizacje celéw strategicznych spoczy-
wa na osobach zajmujacych wyzsze stanowiska kierownicze
w Stuzbie Celnej (Szefie Stuzby Celnej, Zastepcy Szefa Stuzby
Celnej, Dyrektorach Departamentéw w MF). Element wskazni-
kow i inicjatyw strategicznych doprowadza do stanu zaintere-
sowania strategia i planowania dziatat w oparciu o strategie na
poziomie izby celnej, urzedu celnego, oddziatu celnego i Mi-
nisterstwa Finanséw w réwnym stopniu. Osiggniecie poniz-
szych zatozonych miernikéw nie jest mozliwe bez udziatu catej
Stuzby Celnej, a trzeba zauwazy¢, iz ponizej przedstawiono kil-
ka z miernikéw nakreslonych w strategii.

Lp. Cele Nazwa

miernika

(S1) Zapewnienie skutecznego i

powyzej nie nalezy odnosi¢ do ogdlnych kwot wydatkdéw, ktd-
rymi winna dysponowac Stuzba Celna, aby sprawnie realizowa¢
swoje zadania.

Tworzenie w Stuzbie Celnej dokumentéw programowych
o charakterze strategicznym jest celowe wéwczas, gdy wiasciwy
nacisk potozy sie na watek kompletnosci dokumentu (w historii
Stuzby Celnej byty przypadki okreslania mianem strategii wycin-
kowego planu dziatania) oraz monitorowanie realizacji.

Wdrozenie strategii wymagato jasnego okreslenia mapy
strategii oraz wymagato i ciagle wymaga komunikacji tej mapy
cztonkom organizacji.

Nie mozna zaniecha¢ pomiaru strategii (wskazniki w ob-
szarze celéw i inicjatyw). Niezbednym jest zarzadzanie ini-
cjatywami i komunikowanie ich stopnia realizacji zaréwno
w ramach organizacji (np. intranet) jak i do jej otoczenia (np.
internet).

System wynagradzania kadry kierowniczej winien by¢
w maksymalnym stopniu (chociazby w obszarze nagréd) powia-
zany z miarami realizacji strategii.

Mierniki
Wartos¢

Bazowa 2010 2011 2012 2013 2014 2015

efektywnego poboru naleznosci

. celnych i podatkéw oraz optat

stanowiacych dochody budzetu
panstwa i Unii Europejskiej.

(S2) Utatwianie legalnej dziatalnosci
gospodarczej i usuwanie barier
biurokratycznych oraz doskonalenie
wspotpracy z przedsiebiorcami

(S3) Zapewnienie bezpieczenstwa
publicznego oraz ochrona rynku
krajowego i unijnego, w tym poprzez
aktywne wykorzystanie srodkéw
pozataryfowych.

(S4) Zwalczanie przestepstw i
wykroczen oraz ograniczanie
nieprawidtowosci w obszarach: cla,
akcyzy i gier hazardowych.

Udziat wptat naleznosci

w stosunku do zadeklarowanych
naleznosci oraz obliczonych przez
organ celny w drodze decyzji.

Udziat zgtoszen celnych w
procedurze uproszczonej w
stosunku do ogdinej liczby
przyjetych zgtoszen celnych.

Udziat kontroli, w ktorych
ujawniono naruszenie prawa
w stosunku do wszystkich
przeprowadzonych kontroli.

Udziat stwierdzonych
nieprawidtowosci w obszarze
gier hazardowych w stosunku do
0golnej liczby przeprowadzonych
kontroli w tym obszarze.
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8,08%

92,00%

23,00%

25,00%

8,00%

92,50%

24,00%

26,00%

8,00%

93,00%

26,00%

27,00%

9,00%

93,50%

29,00%

28,00%

10,00%

94,00%

33,00%

29,00%

11,00%

94,50%

38,00%

30,00%

12,00%

Srodki na finansowanie Strategii pochodza gtéwnie z Progra-
mu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka oraz budzetu pan-
stwa, w tym z programu ,Modernizacja Stuzby Celnej w latach
2009 - 2011". Dziatania objete Strategig sg rowniez finansowa-
ne z Norweskiego Mechanizmu Finansowego. Budzet Strategii,
obejmujacy koszty wdrozenia poszczegélnych inicjatyw wynosi
221 722 tys zh. W tej kwocie 151 772 tys. zt stanowig $rodki po-
mocowe, 69 950 tys zt srodki budzetowe (w tym 26 815 tys. zt.
wspdtfinansowanie projektéw pomocowych). Kwot wskazanych
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Przygotowywanie dokumentu celem odtozenia go na pétke
nie ma sensu. Strategia wina by¢ traktowana jako dokument,
dzieki ktéremu uda sie Stuzbie Celnej z sukcesem przetozy¢
marzenia, aspiracje, dalekosiezne wizje na dziatania organiza-
¢ji, zapewniajace osiaggniecie oczekiwanych wynikéw.

Grzegorz Smogorzewski

Dyrektor Departamentu Stuzby Celnej
p.o. Z-cy Szefa Stuzby Celnej
Ministerstwo Finansow
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Program antykorupcyjny ma juz rok

W lipcu biezacego roku minetfa pierwsza rocznica od pod-
pisania przez Pana Jacka Kapice Podsekretarza Stanu, Szefa
Stuzby Celnej - Programu antykorupcyjnego polskiej Stuzby
Celnej 2010- 2013+. Ten czas szybko minat, ale moze tak sie
tylko wydaje ze wzgledu na znaczng liczbe realizowanych
zadan, ktére jak kostki domina uktadaty sie kolejno w ciag lo-
gicznie powigzanych elementéw - tworzacych podstawy sys-
temowych rozwigzan tak waznych dla naszej stuzby. Nawia-
zujac do genezy opracowania Programu trzeba przypomniec
0 pozytywnej presji wywieranej przez funkcjonariuszy cel-
nych, ktéra w réznych formach docierata do swiadomosci
kadry kierowniczej wszystkich jednostek organizacyjnych
Stuzby Celnej.

W konsekwencji oczekiwania te znalazly swoje odzwier-
ciedlenie w przyjetej strategii dziatania Stuzby Celnej na lata
2010-2015. Ujawniana potrzeba stworzenia programu, popar-
ta zaangazowaniem coraz wiekszej liczby zainteresowanych
funkcjonariuszy celnych, doprowadzita do opracowania do-
kumentu, w ktérym przejrzyscie okre$lono cele zmierzajace
w optymalny sposéb zabezpieczy¢ nasza stuzbe przed zagro-
zeniami korupcyjnymi. Nalezy przypomnie¢, ze projekt Pro-
gramu byt przedmiotem dyskusji zaréwno z przedstawicielami
izb celnych, jak i innych instytucji, w tym m.in. Petnomocni-
kiem Rzadu ds. Opracowania Programu Zapobiegania Niepra-
widtowosciom w Instytucjach Publicznych w Kancelarii Prezesa
Rady Ministrow, Komenda Gtéwna Policji, Komenda Gtéwna
Strazy Granicznej, Centralnym Biurem Antykorupcyjnym oraz
Fundacja im. Stefana Batorego. Program zostat oceniony bar-
dzo pozytywnie, a wniesione uwagi i opinie przedstawicieli
wymienionych instytucji przyczynity sie do zwiekszenia jego
merytorycznej wartosci.

Program, jako jeden z pierwszych w naszym kraju, ma na
celu wprowadzenie catos$ciowej strategii antykorupcyjnej
w instytucji panstwowej. Odzwierciedla podejscie systemowe,
ktadzie nacisk na walke z przyczynami, a nie skutkami korupcji
i zapewnia koordynacje podejmowanych dziatan. Byt on takze
przedmiotem analizy przygotowanej przez Antykorupcyjna
Koalicje Organizacji Pozarzadowych, ktéra ocenita, ze zostat
on przygotowany profesjonalnie i zawiera szereg cennych ini-
cjatyw majacych ograniczy¢ korupcje w Stuzbie Celnej. Podsu-
mowujac, nalezy stwierdzi¢, ze Program posiada warto$¢ me-
todologiczna, ktérej najwiekszg site napedowa stanowi dobrze
ukierunkowana mozliwos¢ wykorzystania energii wspélnych
dziatan twoérczych przedstawicieli naszego srodowiska. Zapro-
jektowane w Programie dziatania majg charakter nowatorski
i nie opieraja sie o gotowe wzorce mozliwe do adaptowania,
co powoduje, iz etap przygotowania do realizacji jest odpo-
wiednio rozbudowany i dostosowany do mozliwosci realiza-
cyjnych. Nalezy wskaza¢, ze znaczace dla jego przeprowadze-
nia jest dysponowanie odpowiednimi zasobami kadrowymi
oraz ich gotowoscig do wspotpracy, ktérg udato sie z powo-

dzeniem uzyska¢ od poczatku wykonywania zadan zwigza-
nych z realizacja Programu. W toku realizacji podejmowanych
przedsiewzie¢ kierujemy sie zasada respektowania opinii ko-
lezanek i kolegéw ze wszystkich komérek organizacyjnych,
a takze korzystania z opracowan izb celnych z udziatem eks-
pertdw pracujacych w trzech zespofach powotanych przez
Szefa Stuzby Celne;j.

Uwzgledniajac przedstawione uwarunkowania, proces
przygotowania Programu do realizacji podzielono na nastepu-
jace elementy: opracowanie metodyki wdrazania Programu,
przyjecie harmonogramu realizacji dziatan, przygotowanie
kadr do opracowania procedur z uwzglednieniem centralnych
i lokalnych potrzeb.

Warto przypomnie¢, ze po zatwierdzeniu Programu an-
tykorupcyjnego polskiej Stuzby Celnej 2010-2013+, znacza-
cym krokiem byto opracowanie we wrzesniu 2010 r. Pro-
jektu struktury wdrozeniowo-koordynujacej i realizacyjnej
Programu, z przyporzadkowaniem zadan i okresleniem roli
poszczegdlnych uczestnikéw, a takze wskazaniem relacji
i zaleznosci pomiedzy poszczegdlnymi podmiotami systemu.
W dniach 8-9 listopada 2010 r. na spotkaniu konsultacyjno-
szkoleniowym, z wyznaczonymi do wspdtpracy przedsta-
wicielami izb celnych zaprezentowano projekt struktury,
terminarz oraz decyzje SSC w sprawie powotania Zespotu
Wdrozeniowo-Koordynujacego Program antykorupcyjny pol-
skiej Stuzby Celnej 2010-2013+. Wspdlnie wypracowano tez
Harmonogram Realizacji Zadan przez Eksperckie Zespoty Wy-
konawcze, przydzielajac izbom celnym do opracowania po-
szczegoblne dziatania. Dyrektorzy izb celnych objeli te prace
osobistym patronatem, co powinno dodatkowo pozytywnie
wptynac na koricowe efekty poszczegdlnych dziatan objetych
Programem.

Réwnolegle z realizacjg prac programowych miaty miej-
sce przedsiewziecia organizacyjne. Na mocy Zarzadzenia Nr
56 Ministra Finanséw z dnia 27 grudnia 2010 r. zmieniajace-
go zarzadzenie w sprawie nadania statutéw izbom i urzedom
celnym, rozszerzeniu ulegt zakres zadan realizowanych przez
komérki kontroli wewnetrznej o zadania z zakresu przeciw-
dziatania korupcji oraz zmieniono nazwy tych komérek orga-
nizacyjnych. Od 1 stycznia 2011 r. powotano Wydziaty Kon-
troli Wewnetrznej i Przeciwdziatania Korupcji. W ten sposéb
funkcjonariuszom kontroli wewnetrznej rozszerzono zadania
o zakres prewencji antykorupcyjnej. Wiodaca rola tych komo-
rek w realizacji zadan powinna koncentrowac sie na systema-
tycznym opracowywaniu rozwigzan organizacyjnych zapo-
biegajacych wystepowaniu zjawisk niepozadanych w Stuzbie
Celnej, w szczegolnosci korupcji. Podstawg takich opracowan
beda analizy przyczyn i skali zagrozenia przestepczoscia, ktére
postuza do budowy i aktualizacji map korupcji w izbach cel-
nych. Trzeba takze podkresli¢ znaczenie podejmowania dzia-
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tan wyjasniajacych w przypadku powziecia informacji o moz-
liwosci wystgpienia zachowan korupcyjnych, ze szczegélnym
uwzglednieniem dokonywania analizy kazdego przypadku
w celu doktadnego zidentyfikowania okolicznosci i przyczyn
tych zdarzen.

W dniu 9 lutego 2011 roku przyjeto Koncepcje Funkcjono-
wania Inspekcji Wewnetrznej w Stuzbie Celnej. Przedmiotowa
Koncepcja jest na etapie wdrazania. Petna realizacja przyjetych
zatozen jest uzalezniona od rozszerzenia uprawnien ustawo-
wych. Obecnie Wydziaty Kontroli Wewnetrznej i Przeciwdzia-
tania Korupcji koncentruja sie na wspotdziataniu z whasciwymi
stuzbami posiadajacymi uprawnienia do rozpoznawania i $ci-
gania sprawcow przestepstw korupcyjnych w zakresie ujaw-
niania w Stuzbie Celnej tych przestepstw.

W dniach 9-25 maja 2011 roku w Warszawie odbyto sie
szkolenie w zakresie ,Przygotowania kadr Stuzby Celnej do
realizacji Programu antykorupcyjnego polskiej Stuzby Celnej
2010-2013+, wspdtfinansowane przez Komisje Europejska
(OLAF) w ramach programu Herkules Il na lata 2007-2013
— program na rzecz wspierania dziatalnosci w dziedzinie ochro-
ny intereséw finansowych Wspdlnoty Europejskiej. W szkoleniu
uczestniczyto 237 funkcjonariuszy i pracownikéw izb i urze-
dow celnych. Do izb celnych przestano materiaty ze szkolenia,
stanowiace podstawe do dalszych opracowan przez powotane
decyzja Szefa Stuzby Celnej 3 zespoty ekspercko-wdrozeniowe
oraz wykorzystania w prowadzonych w trybie kaskadowym
dla funkcjonariuszy izb i urzedéw celnych szkoleniach. tacz-
nie przekazanol15 merytorycznych prezentacji multimedial-
nych o nastepujacej tematyce:
® wypracowanie metod wykrywania korupcji, rozpoznawa-
nie korupcjogennych procedur i regulacji prawnych,
® tworzenie systemOw prewencyjnych, proponowanie na-
rzedzi i rozwigzan strukturalno — procesowych,

o wskazéwki dla kadry kierowniczej wspomagajace zarza-
dzanie ukierunkowane na zwalczanie korupcji,

e® zasady oraz tryb postepowania w sytuacjach korupcyj-
nych,

® psychologiczne aspekty dziatan antykorupcyjnych.

Ponadto materiaty opracowane przez uczestnikdw w trak-
cie 9 sesji warsztatowych, tj.:

e zidentyfikowanie i diagnoza proceséw realizowanych
w jednostkach organizacyjnych Stuzby Celnej w najwyz-
szym stopniu zagrozonych ryzykiem wystepowania korup-
¢ji i funkcjonujacych zabezpieczen,

e zidentyfikowanie i diagnoza stanowisk pracy pod katem
najwyzszego stopnia zagrozenia ryzykiem wystepowania
korupciji i funkcjonujacych zabezpieczen,

@ koncepcja funkcjonowania oséb pierwszego kontaktu
w sprawach korupcji w jednostkach organizacyjnych Stuz-
by Celnej,

e® katalog rekomendacji minimalizujacych ryzyko wystepo-
wania zachowan korupcyjnych na wyodrebnionych stano-
wiskach pracy,
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® metody reagowania i niwelowania zagrozen korupcja ze
strony $rodowiska zewnetrznego, w tym zapewnienie bez-
pieczenstwa i ochrony prawnej funkcjonariuszy celnych
i pracownikow,

® zasady oraz tryb postepowania w sytuacjach korupcyjnych
i dziatan w zakresie prewencji antykorupcyjnej oraz moni-
torowanie jej stosowania,

o katalog wskazowek dla kadry kierowniczej, wspomagaja-
cych zarzadzanie ukierunkowane na zwalczanie korupcji,

e® katalog rekomendacji uodparniajgcych wyodrebnione pro-
cesy na korupcje,

® tryb postepowania w sytuacjach niezrecznych dla urzedni-
ka lub w sytuacjach manipulacji, ktére moga prowadzi¢ do
korupgiji.

Zrealizowanie szkolenia w zakresie Przygotowania Kadr
Stuzby Celnej do realizacji Programu antykorupcyjnego pol-
skiej Stuzby Celnej 2010-2013+, przyczynito sie do pogtebienia
wiedzy z zakresu zapobiegania i zwalczania korupcji. Z po-
wodzeniem zrealizowano cel szkolenia, tj. przygotowania 237
funkcjonariuszy do realizacji wyznaczonych Programem zadan,
wylaniajac jednoczesnie funkcjonariuszy najbardziej zdeter-
minowanych do realizacji zadan. Bardzo cenna dla przeprowa-
dzenia prac warsztatowych okazata sie mozliwos¢ wykorzysta-
nia doswiadczen uczestnikow do opracowania zaplanowanej
tematyki i ukierunkowania ich dalszych dziatant oraz wymiana
informacji miedzy cztonkami powotanych zespotéw. Duza war-
tos¢ merytoryczna stanowit materiat wypracowanych rozwia-
zan alternatywnych ujetych w Programie dziatan. Warto w tym
miejscu podziekowa¢ kolezankom i kolegom, ktérzy wykazali
sie determinacja i zaangazowaniem w zespotowej pracy warsz-
tatowej i tym samym przyczynili sie do opracowania warto-
$ciowych materiatéw.

DepartamentKontroli Celno - AkcyzowejiKontroli Gier w Mi-
nisterstwie Finanséw na biezgco otrzymuje relacje izb celnych
z dziatan prawno-organizacyjnych. Dyrektorzy wszystkich
izb celnych wydali decyzje w sprawie powotania zespotéw
wdrozeniowych w celu opracowania lokalnych programoéw
antykorupcyjnych. Przystano harmonogramy i relacje z juz
przeprowadzonych dziatan. Z satysfakcja mozna odnotowag,
Ze terminowo sg opracowywane dziatania wskazane w Harmo-
nogramie Realizacji Zadan, a izby celne wiodace w przydzie-
lonych tematach poinformowaty o stopniu zaawansowania
prowadzonych prac.

Wojciech Kucza

Departament Kontroli Celno-Akcyzowej
i Kontroli Gier

Ministerstwo Finansow
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Realizacja Strategii dziatania Stuzby Celnej
w zakresie zwalczania przemytu i nielegalnego obrotu
wyrobami tytoniowymi

Stuzba Celna realizuje swoje zadania w obszarze zwalcza-
nia przemytu i nielegalnego obrotu wyrobami tytoniowymi
w dwéch aspektach:

1. zdrowotnym - zwalczajac nielegalny obrét wyrobami
tytoniowymi pochodzacymi z nielegalnych zrédet, ktére
przewaznie sg bardzo niskiej jakosci, co moze powodowac
dodatkowe zagrozenie dla zdrowia lub w skrajnych przy-
padkach zycia,

2. fiskalnym - zwalczajac nielegalny obrét wyrobami tyto-
niowymi bez polskich znakéw akcyzy i nielegalng produk-
cje papierosow na terenie RP. Nielegalny obrét tymi wyro-
bami przynosi znaczne straty we wptywach do budzetu
panstwa z tytutu niezaptaconego podatku akcyzowego
i podatku VAT.

W 2008 r., majac na uwadze obserwowane zjawiska na ryn-
ku wyrobéw tytoniowych, Stuzba Celna dokonata analizy, a na-
stepnie oceny nielegalnego obrotu wyrobami tytoniowymi
w Polsce. Jako podstawa dla analiz postuzyty badania Interpolu
i OLAF, zktérych wynikato, ze juz od lat 90 dochody uzyskiwane
z nielegalnego obrotu wyrobami tytoniowymi sg poréwnywal-
ne z tymi osigganymi z handlu narkotykami', co powodowato
znaczne straty we wptywach do budzetéw panstw dotknietych
dziatalnoscig przestepcza w tym obszarze.

Oproécz braku wptywéw do Budzetu panstwa, obrét wyroba-
mi tytoniowymi pochodzacymi z nielegalnych zrédet (przede
wszystkim z przemytu) powodowat inne niepozadane skutki:
® powstawanie i koncentracja grup przestepczych,
® spadek respektu dla przepiséw prawa,
® wzrost liczby oséb czerpiagcych zyski z nielegalnego proce-

deru,
® tworzenie sie miedzynarodowych grup przestepczych, kté-
rych dziatalnos$¢ wykraczata poza Unie Europejska.

W zwigzku z tym, iz nielegalny obrét wyrobami tytonio-
wymi generuje bardzo wysokie zyski, nie jest wykluczone, ze
cze$c srodkoéw inwestowanych jest w finansowanie miedzy-
narodowych grup przestepczych oraz w miedzynarodowy
terroryzm.

Nie mniej waznym aspektem na rynku nielegalnych wy-
robow tytoniowych jest aspekt zdrowotny. Palenie wyrobow
tytoniowych pochodzacych z legalnych Zrédet jest niebez-
pieczne dla zdrowia i zycia cztowieka, a palenie wyroboéw tyto-
niowych pochodzacych z nielegalnych zrédet wydaje sie bar-
dziej niebezpieczne z uwagi na fakt, ze nie zawsze wiadomo
jakiej jakosci tyton zawierajg papierosy, ktére sg wprowadzane
do nielegalnego obrotu.

1 Zrédto: Raport Biura OLAF, TASK GROUP CIGARETTE Konferencja Malta 2008 .

W konsekwencji trzy czynniki takie jak:

® straty Budzetu panstwa,

® powstawanie, rozwoj i dziatalnos¢ grup przestepczych,

oraz

® zagrozenie dla zdrowia i zycia obywateli,

spowodowaty, ze Stuzba Celna opracowata Strategie dziata-
nia Stuzby Celnej w zakresie zwalczania przemytu i nielegalnego
obrotu wyrobami tytoniowymi, ktéra okreslita kierunki dziatan
Stuzby Celnej, cele i sposoby ich realizacji.

Cele Strategii

Strategia zawiera gtéwny cel, ktérym jest niedopuszczenie
do wzrostu podazy na rynku krajowym wyroboéw tytoniowych
pochodzacych z nielegalnych zrédet. Koncentruje sie rowniez
na takim okresleniu i ukierunkowaniu dziatan Stuzby Celnej,
ktoére spowoduja, ze przemyt papieroséw stanie sie nieopta-
calny za wzgledu na wysokie ryzyko ujawnienia i wynikajace
z tego konsekwencje prawne i finansowe.

Jako podstawowe cele Strategii wskazano:

1. ograniczenie podazy na rynku krajowym wyrobéw ty-
toniowych pochodzacych z nielegalnych zrédet,

2. przeciwdziatanie przemytowi wyrobéw tytoniowych
przez terytorium Polski jako kraju tranzytowego do in-
nych krajéw Unii Europejskiej,

3. uzyskanie spotecznego poparcia dla realizacji Strategii.

Kazdy z podstawowych celéw zawiera cele posrednie, ktérych
realizacja zostata zaplanowana na lata 2009-2011.

Cele posrednie to:
1. ograniczenie przemytu wyrobéw tytoniowych na ob-
szar Polski,

zwiekszenie skutecznosci kontroli,

3. ograniczenie nielegalnego obrotu wyrobami tytonio-
wymi na obszarze Polski,

4. ograniczenie nielegalnego przewozu wyrobéw tytonio-
wych przez terytorium Polski,

5. doskonalenie wspétpracy z administracjami celnymi in-
nych panistw Unii Europejskiej,

6. podjecie kampanii medialnej.

Azeby osiggnac wyznaczone w Strategii cele, poprzez reali-
zacje okreslonych dziatar niezbednym byto miedzy innymi:
o zwiekszenie liczby funkcjonariuszy celnych w komorkach
organizacyjnych realizujgcych zadania kontrolne (na przej-
$ciach granicznych, w kontrolnych grupach mobilnych),
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® zapewnienie $rodkéw finansowych na zakup stacjonar-
nych urzadzen do przeswietlania wagonéw kolejowych,
mobilnych urzadzen RTG, oraz pséw przeznaczonych do
wykrywania przemytu wyrobow tytoniowych,

® wprowadzenie zmian organizacyjnych i uprawnien, ktére
pozwolg na samodzielne realizowanie zadan bez koniecz-
nosci wsparcia innych organéw, ktére umozliwig dostep
do informacji z dziatan operacyjnych prowadzonych przez
inne stuzby

® podjecie kampanii medialnej, w celu uswiadomienia spo-
teczenstwu przestepczego charakteru przemytu i jego
negatywnych skutkéw dla spotecznych i gospodarczych
intereséw panstwa.

Realizujac cele i zatozenia Strategii, Stuzba Celna w 2009
roku zajeta ponad 606 milionéw sztuk, a w 2010 roku ponad
563 miliony sztuk nielegalnych papieroséow. Wskaznikiem
skutecznosci realizacji Strategii przez Stuzbe Celng moze by¢
- oprdécz ilosci ujawnionych i zajetych wyrobéw tytoniowych,
liczba postepowan karnych skarbowych wszczetych w zwigzku
Z ujawnieniami wyrobodw tytoniowych.

W 2009 r. organy Stuzby Celnej wszczely facznie 14 657 po-
stepowan karnych skarbowych. W 2010 r. w zwigzku z ujaw-
nieniami wyrobdéw tytoniowych organy Stuzby Celnej wszczety
tacznie 34 349 postepowan karnych skarbowych (ponad dwu-
krotnie wiecej, niz w roku 2009).

Ograniczanie podazy na krajowym rynku tytoniowym pa-
pieroséw pochodzacych z nielegalnych zrédet, przede wszyst-
kim z przemytu, jest dla Stuzby Celnej jednym z priorytetowych
zadan. Zadania w tym zakresie realizujg takze inne krajowe
stuzby odpowiedzialne za ochrone porzadku prawnego, jed-
nak w obszarze zwalczania nielegalnego obrotu wyrobami ty-
toniowymi Stuzba Celna petni zdecydowanie role wiodaca, co
ilustrujg ponizszy wykres.

Uszczegotowiajac powyzsza informacje, nalezy stwierdzi¢,
iz na przestrzeni ostatnich lat srednio 70 — 80% wszystkich
papieroséw zajetych w Polsce pochodzito z ujawnier dokona-
nych przez Stuzbe Celna, w 2009 r. byto to 76,5%, a w 2010 . -
77%. Pozostate stuzby w 2010 roku w sumie dokonaty 23% za-

jec nielegalnych papieroséw (Straz Graniczna — 15%, Policja —
7%, organy skarbowe — 1%).

W 2008 roku w Polsce zajeto facznie 744 min sztuk papieroséw
z czego 548 mlin sztuk zajeta Stuzba Celna. W 2009 roku ogétem
stuzby zajety 783 min sztuk papieroséw, z czego 606 min sztuk
zajeli funkcjonariusze Stuzby Celnej. W 2010 r. w sumie dokona-
no ujawnien ponad 744 min sztuk papieroséw, a udziat Stuzby
Celnej w tych ujawnieniach wyniést ponad 563 min sztuk.

Realizujac wyznaczone w Strategii cele, poprzez okreslone
dziatania nalezy stwierdzi¢, ze w zakresie wzmocnienia sit Stuz-
by Celnej pod katem uszczelnienia wschodniej granicy panstwa
w 2009 r. i w 2010 r. w izbach celnych na granicy wschodniej
przyjeto nowych funkcjonariuszy do granicznych oddziatow
celnych oraz do wydziatéw zwalczania przestepczosci (WZP).
Do dziatan kontrolnych na granicy skierowano takze dodatko-
wych funkcjonariuszy w wyniku przesunie¢ wewnetrznych.

W zakresie wzmocnienia srodkéw, ktére maja uszczelnic
wschodnia granice panstwa oraz ograniczy¢ nielegalny obrét
wyrobami tytoniowymi wewnatrz kraju zwiekszono liczbe
psow stuzbowych, wyszkolonych do wykrywania wyrobéw ty-
toniowych, oraz dokonano zakupu i wdrozono do eksploatacji
nowe urzadzenia RTG.

Oprécz wzmocnienia sit i srodkéw pod katem zwiekszenia
liczby kontroli, przeprowadzanych przez organy celne zaréw-
no na przejsciach granicznych jak wewnatrz kraju, zgodnie ze
Strategiq realizowane sa dziatania, majace na celu zwiekszenie
skutecznosci podejmowanych kontroli. Skoordynowana zosta-
fa wspotpraca miedzy wydziatami zarzadzania ryzykiem a wy-
dziatami zwalczania przestepczosci w izbach celnych. Zaowo-
cowato to zwiekszeniem skutecznosci typowania do kontroli,
dokonywanych w oparciu o analize ryzyka. Profilami ryzyka
objeto na przyktad zagrozenia w obszarach:
® przemytu papieroséw w pociggach z Biatorusi i Ukrainy,
® przemytu transportem drogowym z Ukrainy, Rosji i Biatorusi,
® przemytu w transporcie drogowym wewnatrzwspdlnoto-

wym z Litwy przez Polske do Niemiec.

Ponadto, objeto monitorowaniem ujawnienia dokonywane
przez wszystkie stuzby odpowiedzialne za ochrone porzadku
prawnego w Polsce i na tej podstawie poddano analizie dzia-
talno$¢ grup przestepczych, trudnigcych sie przemy-

llos¢ ujawnionych papieroséw w latach 2006-2010
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tem wyrobow tytoniowych. Stale doskonalona jest
wspotpraca z Policja w zakresie przeciwdziatania

nielegalnej produkcji papieroséw. Rozwijana jest
wspotpraca z operatorami pocztowymi i firmami

ilos¢ w min sztuk
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kurierskimi pod katem identyfikacji przesytek moga-
cych zawierac towary nielegalne.

Miernikiem postepu jest zwiekszenie ilosci ujaw-
nien tytoniu, dokonywanych przez organy celne,
w tym w przesytkach pocztowych i kurierskich. Zja-
wisko ilustruje wykres:

Pod wzgledem ilosci zajmowanych wyrobdw ty-
toniowych w przesytkach pocztowych i kurierskich,
okresowy spadek ujawnien papieroséw kompenso-
wany jest wzrostem ujawnien tytoniu:
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Ujawnienia tytoniu w Palsce w latach 2008-2010
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Potwierdzeniem prawidtowosci zatozen Strategii oraz do-
wodem determinacji, jaka Stuzba Celna wykazuje przy ich re-
alizacji jest poréwnanie dokonan Polski w zakresie zwalczania
przemytu i nielegalnego obrotu wyrobami tytoniowymi z do-
konaniami innych panstw cztonkowskich Unii Europejskiej. Od

szeregu lat Polska plasuje sie w Scistej czotéwce wsrédd krajow
Wspolnoty Europejskiej pod wzgledem ilosci ujawnionych
i zajetych wyrobdéw tytoniowych, a w 2009 r. osiggneta najlep-
sze wyniki. Za Polska plasuja sie kraje takie jak Wielka Brytania,
Hiszpania, Wtochy i Niemcy.
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llos¢ ujawnionych papieroséw przez poszczegdlne kraje przedstawiona jest graficznie na wykresie, ktéry pochodzi
z ostatniego oficjalnego raportu Biura OLAF Komisji Europejskiej. Podana w nim wartos¢ dla Polski obejmuje fqcznq ilos¢
ujawnionych papieroséw przez Stuzbe Celng, Policje, Straz Granicznq i organy skarbowe.

Departament Kontroli Celno-Akcyzowej
i Kontroli Gier
Ministerstwo Finanséw

Zarzadzanie zasobami ludzkimi w Stuzbie Celnej

Zarzqdzanie zasobami ludzkimi to strategiczne i spojne podej-
Scie do zarzqdzania najbardziej wartosciowymi aktywami organi-
zadji - pracujgcymi w niej ludZmi, ktérzy indywidualnie i zbiorowo
przyczyniajq sie do realizacji jej celéw. Obejmuje ono zarzqdzanie
wynagrodzeniami, rekrutacje, rozwdj, ocene efektéw pracy i nagra-
dzanie ludzi w organizacji.

Stuzba Celna w 2008r. staneta przez koniecznoscig modyfika-
¢ji sposobu zarzadzania zasobami ludzkimi dotychczasowy sys-
tem oparty na braku jednoznacznych przepiséw regulujacych
zasady awansu i wynagradzania, hotdujacy zasadzie ,uposaze-
nie i stanowisko nie ma zwigzku z wykonywanymi zadaniami’,

nagradzaniu wytacznie,za przychodzenie do pracy”zostat zasta-
piony systemem, ktéry obejmuje uposazenie zalezne od zakresu
wykonywanych zadan, mozliwos$¢ samodzielnego ksztattowania
Sciezki kariery zawodowej, system dodatkéw, ustawiczny rozwdj
zawodowy, czy wreszcie nagradzanie za wyniki.

Zgodnie z przytoczong na wstepie definicja zarzadzanie
zasobami ludzkimi to przede wszystkim zarzadzanie wyna-
grodzeniami czy jak w naszym przypadku uposazeniami funk-
cjonariuszy. W celu realizacji tego zadania zostaty opracowa-
ne i wdrozone dwa akty prawne tj. rozporzadzenie Ministra
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Finanséw w sprawie uposazenia zasadniczego funkcjonariuszy
celnych oraz zarzadzenie Ministra Finanséw w sprawie zasad
dokonywania opiséw i wartosciowania stanowisk stuzbowych
funkcjonariuszy celnych.

Rozporzadzenie w sprawie uposazen zasadniczych funkcjo-
nariuszy celnych wprowadza strukture ptac, w ktérej wysokos¢
uposazenia jest scisle zwigzana z zajmowanym stanowiskiem,
im wyzsze stanowisko tym wyzsze uposazenie.W ramach wpro-
wadzonej struktury niemozliwie jest, aby funkcjonariusz celny
zajmujacy nizsze stanowisko otrzymywat wyzsze uposazenie
niz jego kolega zajmujacy stanowisko wyzsze w hierarchii

(oczywiscie poza wypadkami gdy na postawie przepiséw
przejsciowych zawartych w ustawie o Stuzbie Celnej dany funk-
cjonariusz zachowat prawo do dotychczasowego uposazenia).
Dodatkowo w ramach jednego stanowiska zostaty wprowadzo-
ne grupy zaszeregowania umozliwiajace tzw. awans poziomy,
ktory oméwie w dalszej czesci artykutu.

Celem opisu i wartosciowania stanowisk w Stuzbie Celnej
jest natomiast okreslenie wartosci stanowisk poprzez ztozo-
nos¢, trudnos¢ zadan realizowanych na stanowiskach oraz do-
stosowanie wysokosci uposazen zasadniczych funkcjonariuszy
celnych do stopnia trudnosci zadan realizowanych na danych
stanowiskach.

Proces tworzenia zasad opisu i warto$ciowania, budowany
na wzorach wypracowanych w ramach warsztatéw z funkcjona-
riuszami z Niemiec, byt dtugi i zmudy, wymagat zaangazowania
wielu 0s6b min in. kierownikéw poszczegdlnych komoérek or-
ganizacyjnych w izbach celnych i urzedach celnych, cztonkéw
Zespotow lokalnych powotanych w izbach celnych, ekspertow
merytorycznych, dyrektoréw izb celnych, kierownictwa depar-
tamentdéw pionu celnego MF, przedstawicieli organizacji zwiaz-

Egzamin oficerski

WIADOMOSCI CELNE

kowych. Zostat recenzowany przez niezaleznego eksperta prof.
SGH pania Marte Juchnowicz.

Zgodnie z wypracowanymi zasadami stanowiska stuzbowe
w Stuzbie Celnej opisane zostaty poprzez przypisanie zadan
z katalogu okreslonego w wyzej wymienionym zarzadzeniu
i przypisaniu czasochtonnosci stanowiskowej. Wartos¢ stanowi-
ska stanowi suma iloczynéw wartosci zadan realizowanych na
stanowisku i ich czasochtonnosci stanowiskowej. Wartos¢ reali-
zowanych zadan zostata ustalona zgodnie z punktacja tj. 6 punk-
téw otrzymaty zadania koncepcyjne lub analityczne, bardzo
zlozone i odpowiedzialne, zwigzane z koordynacja projektéw,
tworzeniem nowych rozwigzah w danym obszarze dziatalno-
$ci, opracowywaniem wytycznych lub procedur o najwyzszym
stopniu ztozonosci. Natomiast najnizej zwartosciowano tj. na
1 punkt, zadania powtarzalne, realizowane w ramach okreslo-
nych procedur. Przy sporzadzaniu opiséw stanowisk, osoba do-
konujaca opisu powinna mie¢ na celu miedzy innymi dazenie do
specjalizacji stanowisk.

W dniu 10 grudnia 2010 r. Szef Stuzby Celnej zatwierdzit opi-
sy stanowisk stuzbowych we wszystkich izbach celnych i de-
partamentach pionu celnego w Ministerstwie Finanséw.

Z uwagi na tres¢ art. 113 ustawy o Stuzbie Celnej awans na
stanowisko stuzbowe moze nastapi¢ w przypadku istnienia
wolnego stanowiska stuzbowego i powinien by¢ poprzedzony
rekrutacja wewnetrzna. Nowy system awansowania wprowa-
dzony rozporzadzeniem Ministra Finanséw w sprawie stano-
wisk stuzbowych funkcjonariuszy celnych, trybu awansowania
oraz dokonywania zmian na stanowiskach stuzbowych jest
jednolity dla catej Stuzby Celnej. Wprowadza obowigzek do-
konywania awansu na stanowiska po ogtoszeniu informacji
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o wolnym stanowisku i wymaganiach jakie nalezy spetni¢ aby
je zajac, po dobrowolnym przystapieniu przez funkcjonariusza
do rekrutacji oraz po przeprowadzeniu rekrutacji wewnetrznej.
Rekrutacja na dane stanowisko przeprowadzana jest sposréd
funkcjonariuszy zajmujacych bezposrednio nizsze stanowisko,
w wypadku gdy rekrutacja taka nie doprowadzi do obsadze-
nia stanowiska, kierownik urzedu kieruje ogtoszenie do funk-
cjonariuszy zajmujacych bezposrednio nizsze od wskazanego
w pierwotnym ogtoszeniu, gdy i tak rekrutacja nie doprowa-
dzi do wyboru kandydata kierownik urzedu, za zgoda Szefa
Stuzby Celnej, kieruje ogtoszenie o naborze na wole stanowi-
sko do funkcjonariuszy innych izb. Naboér zewnetrzny na sta-
nowisko wyzsze niz stanowisko mfodszego specjalisty moze
zatem odby¢ sie jedynie wtedy gdy zaden funkcjonariusz
w organizacji nie spetnia wymogoéw zawartych w ogtoszeniu
lub nie wyrazi checi jego zajecia. Atutem tego systemu jest
jego przejrzystos¢, o wakujacym stanowisku informowani sg
wszyscy funkcjonariusze celni na portalu intranetowym jed-
nostki organizacyjnej, wybér kandydata na opisane i zwarto-
sciowane stanowisko nastepuje, po dobrowolnym przysta-
pieniu przez funkcjonariusza, w drodze otwartej rekrutacji
wewnetrznej. Majac na wzgledzie, iz stanowisko uzaleznione
jest od trudnosci i zZtozonosci zadan, awans uzyskany w opisa-
nym trybie wiaze sie ze zmiang zakresu wykonywanych zadan,
a takze czesto ze zmiang komérki organizacyjnej. Dlatego tez
w rozporzadzeniu w sprawie stanowisk stuzbowych funkcjona-
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riuszy celnych, trybu awansowania oraz dokonywania zmian
na stanowiskach stuzbowych, przewidziano mozliwo$¢ zmiany
na stanowisku stuzbowym poprzez podwyzszenie grupy upo-
sazenia o jedng, bez zmiany stanowiska stuzbowego. Zmiana,
taka nastepuje nawniosek bezposredniego przetozonego, skfa-
dany do kierownika urzedu, z zachowaniem drogi stuzbowej
ijestmozliwa poodbyciu, przezokres co najmniejroku, stuzby na
stanowisku stuzbowym w dotychczasowej grupie uposazenia.
W przypadku zmiany grupy uposazenia uwzglednia sie
w szczegodlnosci dotychczasowe doswiadczenie zawodowe
funkcjonariusza oraz ostatnig ocene okresowa, opinie okreso-
wa w stuzbie przygotowawczej albo opinie stuzbowa.

W Stuzbie Celnej wdrozono takze w sposéb jednolity dla ca-
tej Stuzby Celnej postepowanie kwalifikacyjne dla kandydatéow
do stuzby. Na postepowanie kwalifikacyjne do stuzby sktada
sie: test wiedzy, rozmowa kwalifikacyjna, ustalenie zdolnosci
fizycznej i psychicznej do stuzby, przeprowadzenie postepo-
wania sprawdzajacego okreslonego w przepisach o ochronie
informacji niejawnych. Postepowanie kwalifikacyjne do stuzby
w Stuzbie Celnej prowadzone jest w terminie wskazanym przez
centralny zespdt do spraw postepowania kwalifikacyjnego do
Stuzby Celnej. Takie rozwigzanie pozwala na wykorzystanie
jednakowych testéw, co z kolei wptywa na zapewnienie jed-
nolitosci stosowanych zasad poprzez wprowadzenie takiego
samego stopnia trudnosci postepowania kwalifikacyjnego
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w catej Stuzbie Celnej. Zapewnieniu stosowania jednolitych
kryteridw postepowania stuzy powotanie centralnego zespo-
tu do spraw postepowania kwalifikacyjnego do Stuzby Cel-
nej, ktérego zakres zadan obejmie m.in. opracowanie testow
wiedzy dla poszczegdlnych kategorii stanowisk stuzbowych
w Stuzbie Celnej, opracowanie testéw sprawnosci fizycznej,
okreslenie rodzaju testow psychologicznych, oraz okreslenie
sposobow dokumentowania przebiegu postepowania.

Poza nowym systemem uposazen, awansu oraz rekrutacji
zmodyfikowano takze system dodatkéw w Stuzbie Celnej. Do
istniejacych wczesniej dodatkéw miedzy innymi:
e zadtugoletnia stuzbe (ktory zostat zwigkszony do 25% po
30 latach stuzby)

® za posiadany stopien ( ustawa o Stuzbie Celnej wprowa-
dzita obowigzek awansowania nie rzadziej niz raz na piec¢
lat w stopniu stuzbowym w ramach korpusu lub po spet-
nieniu ustawowych wymogdw awans na stopien ze zmia-
na korpusu. W latach 2009-2011 awansowano w stopniu
stuzbowym ok. 7,5 tys. funkcjonariuszy osoby, co stanowi
53% stanu zatrudnienia),

® za posiadanie psa ( zostat zwiekszony o 100%),

® za wykonywanie dodatkowych zadan (przyznawany na

czas wykonywania zadan)

zostaty wprowadzone nowe dodatki:

® za wykonywanie zadan kontrolnych w granicznych od-

dziatach celnych,

® za wykonywanie zadan kontrolnych w komérkach zwal-

czania przestepczosci,

® za wykonywanie zadan egzekucji dtugéw (osoby majace

bezposredni kontakt z przedsiebiorcami, eksporterami,
importerami oraz podréznymi),

® rozszerzono katalog funkcjonariuszy celnych uprawnio-

nych do otrzymania dodatku za realizacje zadar z zakresu
kontroli o osoby sprawujace nadzér nad realizacja tych
zadan,

e dodatki funkcyjne - przyznawane na czas petienia funk-

¢ji kierowniczej.

Nowe dodatki objety funkcjonariuszy celnych petnigcych
stuzbe na stanowiskach zwigzanych z kontrola graniczna, zwal-
czaniem przestepczosci oraz egzekucji dtugéw, osoby majace
bezposredni kontakt z przedsiebiorcami, eksporterami, impor-
terami oraz podréznymi. Skierowane zostaty do tych funkcjona-
riuszy ze wzgledu na wage lub warunki wykonywanych zadan,
i w zakresie tych zadan petnig funkcje motywacyjne, niezaleznie
od uposazenia zasadniczego.

Kolejnym elementem modyfikacji zarzadzania zasobami
ludzkimi w Stuzbie Celnej jest nowy system szkolen, wprowa-
dzajacy zasade ustawicznego szkolenia poczawszy od szko-
lenia w ramach stuzby przygotowawczej, poprzez szkolenia
doskonalace i podnoszace kompetencje na szkoleniach do
korpusu aspirantéw lub oficeréw konczac. Poniewaz system
szkolenia byt przedmiotem obszernego artykutu zamieszczo-
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nego na tamach Wiadomosci Celnych pozwole sobie jedynie
zasygnalizowac ten element systemu a wieksza uwage po-
Swieci¢ systemowi oceniania w Stuzbie. Oceny i opinie okre-
sowe to element w naszej Stuzbie znany i stosowany od wielu
lat, niemniej jednak wymagajacy powaznej modyfikacji z racji
jego niewtasciwego wykorzystywania. Dobrze przeprowadzo-
na ocena okresowa to korzys¢ dla ocenianego, oceniajacego
i organizacji. Musi sie jednak ona opiera¢ na przeprowadzeniu
oceny pracy i sposobu jej wykonywania a nie cech charakteru
ocenianego. Powinna poza funkgcja czysto ocenng petni¢ funk-
cje korygujaca oraz rozwojowa czyli wskazywac na elemen-
ty wykonywane wiasciwie, te ktére wymagaja poprawy oraz
sposob przeprowadzenia korekty, powinna wskazywac takze
Sciezke rozwoju poszczegdlnych kompetencji. Powinna takze
wskazac¢ ocenianemu jakie sg oczekiwania wzgledem niego
i jakie elementy jego pracy wymagaja doskonalenia. Powinna
ponadto wskaza¢ organizacji jakie s jej zasoby i w jaki spo-
s6b powinny by¢ wykorzystywane. Rozporzadzenie Ministra
Finanséw w sprawie ocen okresowych i opinii stuzbowych
funkcjonariuszy celnych umozliwia spetnienie powyzszych
wymagan przy przeprowadzaniu ocen okresowych. Wpro-
wadza ono zasade, ze ocene i opinie funkcjonariusza celne-
go sporzadza sie, bioragc pod uwage miedzy innymi: wiedze
specjalistyczng i umiejetnos$¢ jej wykorzystania, realizacje
zadan i czynnosci, rozwoj wtasny i doskonalenie kwalifikacji,
planowanie i organizowanie stuzby, prace w zespole, zdolno-
$ci analityczne, samodzielnos¢. W przypadku funkcjonariusza
petnigcego stuzbe na stanowisku kierowniczym dodatkowo
uwzglednia sie  miedzy innymi zdolnos¢ zarzadzania, umie-
jetnos¢ negocjowania, zarzadzanie zmiang. Rozporzadzenie
wprowadza ponadto zasade wskazywania propozycji rozwo-
ju zawodowego funkcjonariusza oraz obowigzek zapozna-
nia funkcjonariusza z oceng okresowa, a wiec koniecznos¢
przeprowadzenia rozmowy oceniajacej. Zostat rébwniez wpro-
wadzony tryb odwotywania sie od oceny okresowej, pozwa-
lajacy funkcjonariuszowi wykaza¢ swoje racje przed kierow-
nikiem urzedu jezeli nie zgadza sie z ocena dokonanga przez
bezposredniego przetozonego.

Ostatnim, na ktéry chciatabym zwréci¢ uwage, ale nie-
zmiernie waznym elementem systemu zarzadzania zasobami
ludzkimi jest sposéb nagradzania. Nowe rozwigzania zawarte
w rozporzadzeniu Ministra Finanséw w sprawie udzielenia
wyréznien funkcjonariuszom celnym wprowadzajg obowig-
zek wskazania okolicznosci uzasadniajacych przyznanie wy-
réznienia, uzaleznia takze przyznanie réznego rodzaju wy-
réznien w zaleznosci od rodzaju zachowania funkcjonariusza.
| tak:
® wyrdznienia w formie dyplomu mozna udzieli¢ funkcjona-

riuszowi pod warunkiem dokonania czynu $wiadczacego

0 wyjatkowym zaangazowaniu lub dziatania ksztattujacego

pozytywny wizerunek Stuzby Celnej,
® wyrdznienia w formie krétkoterminowego urlopu wypo-

czynkowego w wymiarze do 10 dni mozna udzieli¢ funkcjo-
nariuszowi pod warunkiem dokonania czynu $wiadczacego



o wyjatkowej odwadze lub przejawienia inicjatywy w zakre-
sie efektywnosci stuzby,

® wyrdznienia w formie nagrody pienieznej mozna udzieli¢
funkcjonariuszowi w szczegdlnosci za:

1) wzorowe wypetnianie powierzonych zadan stuzbowych,

2) przejawienie inicjatywy w zakresie doskonalenia organi-
zadji i efektywnosci stuzby
- pod warunkiem ze efektem tych dziatan jest udosko-

nalenie organizacji lub zwiekszenie efektywnosci stuz-
by,
® wyrdznienia w formie nagrody rzeczowej mozna udzieli¢
funkcjonariuszowi pod warunkiem:

1) dokonania czynu $wiadczacego o wyjatkowej odwadze,

2) podjecia dziatania ksztattujagcego pozytywny wizerunek
Stuzby Celnej
- ktérego efektem jest odpowiednio udoskonalenie or-

ganizacji lub zwiekszenie efektywnosci stuzby,
® wyrdznienia w formie mianowania na wyzszy stopien stuz-
bowy mozna udzieli¢ funkcjonariuszowi pod warunkiem:

1) przejawienia inicjatywy w dziataniu, ktdrej efektem jest
udoskonalenie organizacji lub zwiekszenie efektywnosci
stuzby;

2) doskonalenia kwalifikacji zawodowych przydatnych do
stuzby.

Odznaka honorowa moze by¢ nadana funkcjonariuszowi
pod warunkiem, ze przyczynit sie do osiagnie¢ Stuzby Celnej,
a w szczeg6lnosci w uznaniu:
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1) osiggnie¢ w wieloletniej i nienagannej stuzbie w Stuzbie
Celnej;

2) osiagnie¢w popularyzacjii wdrazaniu do praktyki nowych
rozwigzan ekonomiczno-finansowych oraz usprawnien
w dziedzinie organizacji i techniki stuzby;

3) dziatalnosci naukowej i dydaktycznej w dziedzinie Stuzby
Celnej;

4) osiagnie¢ w dziedzinie rozwijania stosunkéw celnych
z odpowiednimi instytucjami zagranicznymi.

Informacje o udzieleniu funkcjonariuszowi wyréznienia
wraz z podaniem formy wyrdznienia kierownik urzedu podaje
do wiadomosci funkcjonariuszy komérki organizacyjnej Stuz-
by Celnej, w ktérej wyrézniony funkcjonariusz petni stuzbe.
Wprowadzone rozwigzania nakazuja prowadzenie sposobu
nagradzania transparentnie. Zaktadajg ze wyréznienie przy-
znaje sie za szczegdlne osiggniecia i jest przyznawane mozliwe
w najblizszym czasie od zaistnienia zdarzenia.

Nowy system zarzadzania zasobami ludzkimi wprowadza
w Stuzbie Celnej jasne zasady awansu, nagradzania, wynagra-
dzania, rekrutacji i w dalszej perspektywie ( jezeli bedzie wia-
Sciwie stosowany) przyniesie zwiekszenie satysfakcji z petnienia
stuzby funkcjonariuszom i spowoduje sprawniejsze funkcjono-
wanie naszej organizacji.

Maria Wojtowicz

Z-ca Dyrektora Departamentu Stuzby Celnej
Ministerstwo Finansow

System kontroli zarzadczej w Stuzbie Celnej

Wprowadzenie do ustawy o finansach publicznych in-
stytucji kontroli zarzadczej jest odpowiedzig na potrzebe
statego doskonalenia metod dziatania jednostek sektora fi-
nansoéw publicznych. Zgodnie z art. 68 ust. 1 ustawy o finan-
sach publicznych: ,Kontrole zarzadczg w jednostkach sektora
finanséw publicznych stanowi ogét dziatart podejmowanych
dla zapewnienia realizacji celéw i zadan w sposéb zgodny z
prawem, efektywny, oszczedny i terminowy”. Przyjecie przez
ustawodawce takiej definicji kontroli zarzadczej obejmuje
szerokie spectrum w sferze przedmiotowej. Wskazuje z jed-
nej strony na wage, jaka przypisuje sie tej funkcji zarzadza-
nia, z drugiej zas, na odmienne od tradycyjnego, holistyczne
traktowanie kontroli. Uwzglednia bowiem dodatkowo takie
aspekty funkcjonowania organizacji, jak ryzyko czy srodowi-
sko kontroli. Z praktycznego punktu widzenia kontrole w uje-
ciu zarzadczym rozumie¢ nalezy jako przyjety w organizacji
system wspomagajacy zarzadzanie, dajacy pewnos¢, ze cele
organizacji zostana osiggniete. Teze te potwierdza zaréwno
sposéb prezentacji kontroli zarzadczej okreslony w wydanych

przez ministra finanséw standardach kontroli zarzadczej dla
sektora finanséw publicznych, jak i tres¢ samych standardow.
Juz we wstepie stwierdza sie, ze za najistotniejszy element
kontroli zarzadczej nalezy uznaé system wyznaczania celéw
i zadan oraz system monitorowania ich realizacji. Wskazu-
je to z jednej strony na fakt, ze kontrola zarzadcza ma $cisty
zwiazek z osigganiem przez organizacje celéw, z drugiej zas,
Ze stanowi system, a wiec pewna uporzadkowang logicznie
catosc¢. Kolejnym waznym elementem kontroli zarzadczej jest
zarzadzanie ryzykiem w odniesieniu do celéw i zadan. Wynika
to zaréwno z art. 68 ust. 2 pkt 7 ustawy, jak i standardéw 7,
8 i 9. Nastepny element to dokumentacja, zawierajaca ,opi-
sy procedur wewnetrznych, instrukcje, wytyczne, zakresy
obowigzkéw, uprawnien i odpowiedzialnosci pracownikéow
i inne dokumenty wewnetrzne stanowigce dokumentacje
systemu kontroli zarzadczej”. Traktuje o tym standard 10.
Ponadto, stanowi ona element niezbedny do realizacji celu
okredlonego w art. 68 ust. 2 pkt 1 ustawy. Wydaje sie, ze opis
procedur wewnetrznych nalezy odnosi¢ zaréwno do realizo-
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wanych procesoéw, jak i poszczegdlnych dziata/czynnosci.
Innym elementem sktadowym kontroli zarzadczej jest system
przeptywu informacji, na ktéry sktadaja sie informacja i ko-
munikacja. Wynika to z art. 68 ust. 2 pkt 6 oraz standardéw
16, 17 i 18. Rébwnie wazny jest system samooceny, o czym
stanowi standard 20. Mowa tu o systemie, bowiem zgodnie
ze standardem, samoocena powinna by¢ ujeta w ramy pro-
cesu odrebnego od biezacej dziatalnosci i udokumentowa-
na. Wedle standardéw, na system kontroli zarzadczej sktada
sie zatem co najmniej sze$¢ istotnych elementéw, ktére z
funkcjonalnego punktu widzenia nalezatoby traktowac jako
podsystemy.

W swej istocie zaproponowana przez ustawodawce kontro-
la zarzadcza nie jest li tylko ,poréwnaniem stanu faktycznego
ze stanem wymaganym, rozpatrywaniem czegos; dochodze-
niem czego$, wnikaniem, wgladem w co$; nadzorem nad
czyms albo nad kims” (definicja stownikowa pojecia kontrola)
i nie mozna jej utozsamiac i ogranicza¢ do czynnosci kontro-
Inych wykonywanych przez pracownikéw komérek kontroli.
Kontrole te nalezy rozumie¢ raczej w sposéb wywodzacy sie
z angielskiego pojecia management control, oznaczajacego
panowanie nad kim$ lub nad czyms. To system, ktéry zbiera
i wykorzystuje informacje do oceny skutecznosci organizacji
w kontekscie przyjetej przez nig strategii. Ma on sprawi¢, by
jednostki administracji publicznej osiaggaty cele przed nimi po-
stawione. Funkcjonalnie kontrola zarzadcza jest procesem za-
rzadzania, czyli praktyka swiadomego i ustawicznego ksztat-
towania organizacji. Tak rozumiana kontrola ma wyraznie
aktywny charakter, w odréznieniu od tradycyjnie rozumianej
kontroli. Wymaga to jednak spojrzenia na administracje jak na
sprawnie dziatajaca organizacje, a wiec wedtug kanonéw na-
uki o zarzadzaniu.

Zatozenie to legto u podstaw formutowania jednolitego
systemu kontroli zarzadczej dla Stuzby Celnej. Opracowaniem
systemu zajat sie Zespét powotany Decyzjg Nr 36/SC Ministra
Finanséw z dnia 11 pazdziernika 2010 roku. W skfad Zespotu
weszli przedstawiciele Ministerstwa Finanséw i czterech izb
celnych: w Biatej Podlaskiej, Biatymstoku, Olsztynie i Poznaniu.
Efektem prac Zespotu bylo opracowanie pt. ,System kontroli
zarzadczej w Stuzbie Celnej”. Opracowanie uzyskato aprobate
Szefa Stuzby Celnej 25 marca 2011r. i zostato przekazane celem
wdrozenia w catej Stuzbie Celnej. Piecze nad realizacjg harmo-
nogramu wdrozenia sprawuje Zespot.

Opracowany system kontroli zarzadczej sformutowano
w oparciu o teze, ze w Stuzbie Celnej istnieje zwigzek pomiedzy:
® zasobami strategicznymi organizacji, majacymi charak-
ter niematerialny (kultura organizacyjna, ludzie, proce-

sy, systemy),

@ celementami kontroli zarzadczej przedstawionymi
w standardach kontrolizarzadczej (Srodowisko wewnetrz-
ne, cele i zarzadzanie ryzykiem, mechanizmy kontroli, in-
formacja i komunikacja, monitorowanie i ocena),

® struktura organizacyjnag. W przypadku Stuzby Celnej
jest to o tyle wazne, ze jej struktura organizacyjna jest
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najczesciej zdeterminowana przepisami prawa i system
kontroli zarzadczej musi te zalezno$¢ uwzgledniac.

Majac na uwadze przedstawione uwarunkowania, zaprojek-
towano model kontroli zarzadczej dla Stuzby Celnej (rysunek
nr 1). Stanowi on swego rodzaju schemat teoretyczny, umoz-
liwiajacy zrozumienie mechanizméw funkcjonowania kontroli
zarzadczej. [dea modelu opiera sie na podejsciu procesowym.
Punktem wyjscia jest sformutowanie misji, wizji, a nastep-
nie wieloletniej strategii dziatania organizacji. Nawiazujac do
strategii, nalezy opracowac roczny plan dziatania, w ktérym
zawarte beda szczegdtowe, zhierarchizowane cele organizacji
wraz z miernikami ich osiggniecia. Hierarchiczne ustalenie ce-
6w organizacji (zaleznos$¢ przyczynowo-skutkowa) umozliwia
okreslenie podstawowych funkcji i zadan, ktére trzeba podjac,
aby cele zostaty osiggniete. Ustalanie celéw wraz z doborem
srodkow ich realizacji sktada sie na planowanie w organizacji.
Skutkiem niewtasciwego przygotowania planéw moze byc¢ jej
niepowodzenie.

Dla systeméw kontrolnych prawidtowo sformutowane cele
organizacji maja istotne znaczenie, bowiem przeksztatcaja sie
w cele kontroli. Mierniki osiggniecia celéw staja sie przy tym
elementami systemu kontroli. Wedtug jednej z metod formu-
fowania celéw dziatania SMART, prawidtowo okreslony cel
powinien by¢: specific — specyficzny, konkretny, jednoznacznie
okreslony; measurable — mierzalny, by mozna byto stwierdzic,
czy faktycznie zostat osiagniety; attractive — atrakcyjny, warty
zrealizowania z punktu widzenia wykonawcy; realistic - realny
do osiagniecia w wyznaczonym czasie, przy dostepnych zaso-
bach i kompetencjach; timed — okreslony w czasie.

Kazdy z miernikéw osiggniecia celéw powinien mie¢ okre-

$lone cechy:

1. By¢ elementem fancucha zaleznosci przyczynowo-
skutkowych opisujacych strategie organizacji, to znaczy
powinien zapewniac ich spdjnos¢ z poziomami okreslo-
nymi w dokumentach strategicznych oraz mierzy¢ tylko
to, na co wykonawca zadania ma bezposredni wptyw.

2. Uwzglednia¢ czynniki przysztego sukcesu, czyli mierzy¢
rzeczy istotne z punktu widzenia realizacji celéw stra-
tegicznych.

3. Mie¢ okreslong warto$¢ poznawcza. Gtéwnym zatoze-
niem formutowania miernikéw jest mozliwos¢ odzwier-
ciedlenia w nich ilosciowego i jakosciowego stopnia
osiagniecia postawionych celow.

Tworzenie miernikéw jest niezmiernie istotne, bowiem ich

zestaw:

® precyzuje wizje przysztosci organizacji dla wszystkich jej
pracownikéw;

@ daje catosciowy obraz strategii, ktéry umozliwia kazde-
mu pracownikowi zrozumienie, w jaki sposob przyczy-
nia sie do sukcesu organizacji;

® sprzyja koncentracji wysitkow.
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Rysunek 1. Schemat systemu kontroli zarzqdczej

* cele, zadania, mierniki wynikajace z rozporzadzenia Mi-
nistra Finansow w sprawie planu dziatalnosci i sprawozdania
z jego wykonania

** Do czasu wdrozenia zarzadzania procesowego w Stuzbie
Celnej identyfikacja ryzyka odbywa sie w poszczegdlnych ob-
szarach dziatan Stuzby Celnej

Osigganie celéw odbywa sie w trakcie pewnych procesow.
Istotne jest zatem, by organizacje zorientowac procesowo, to
znaczy okresli¢ i opisac procesy, zhierachizowac je oraz opra-
cowac zasady zarzadzania nimi. Wazne jest rowniez okres$lenie
miernikéw sprawnosci i efektywnosci proceséw, ktére beda
stanowity uzupetnienie wskaznikéw pozwalajacych ocenic
stan kontroli zarzadczej.

Kolejnym elementem jest identyfikacja i analiza ryzyka
w toku proceséw, procedur i podejmowanych dziatan. Propo-
nowane rozwigzanie skfada sie z trzech etapdw:

1. identyfikacja ryzyka,

2. analiza ryzyka,

3. reakcja na ryzyko.

Odpowiedzig na ujawnione ryzyko sa kontrole, ktérych
efektem moga by¢ dziatania korygujace zorientowane na pro-
cesy, po czym na zasadzie sprzezenia zwrotnego sprawdza sie,

Monitorowanie i ocena

Stuzba Celna

czy przyniosty one zamierzony efekt. Niekiedy moga
zaistnie¢ okolicznosci wymagajace nie tylko interwencji
doraznych, nakierowanych na modyfikacje proceséw,
ale réwniez zmian planu dziatania czy strategii (nadzor
strategiczny). Mamy woéwczas do czynienia z podwdj-
nym sprzezeniem zwrotnym.

Catos¢ systemu kontroli zarzadczej spinaja dwa
istotne bloki dziatan: komunikacja i monitorowanie.
Dobra komunikacja - wymiana koniecznych informacji
pomiedzy szczeblami zarzadzania, zaréwno w uktadzie
pionowym, jak i poziomym - jest warunkiem sprawno-
sci i efektywnosci funkcjonowania kontroli zarzadczej.
Z kolei monitorowanie skupia takie dziatania, jak samo-
ocena (proponuje sie metodyke CAF) czy audyt. W trak-
cie monitorowania ustalane sa wskazniki efektywnosci
i sprawnosci dziatania oraz metodyka analizy wskazni-
kowej dla réznych szczebli zarzadzania. Ich wtasciwy do-
bér umozliwia ocene stanu kontroli zarzadczej w okre-
slonym czasie oraz na réznych szczeblach zarzadzania
W organizacji.

Jak wspomniano na wstepie, determinantg skutecz-
nego wdrozenia kontroli zarzadczej jest holistyczne
podejscie do organizacji. W toku prac zespotu doszto
do roboczego spotkania z zespotem zajmujacym sie
wdrozeniem w Stuzbie Celnej zarzadzania procesowe-
go. W efekcie opracowano i uzgodniono wspdlne dla
obu przedsiewzie¢ obszary dziatarn/ryzyka dla Stuz-
by Celnej oraz stownik pojec. Planuje sie dalsza $cista
wspotprace.

Aktualnie trwaja prace nad opracowaniem systemu wy-
znaczania celéw i zadan oraz systemu monitorowania. Oba
opracowania bazuja na koncepcji identyfikacji celéw i ich mo-
nitorowania na trzech poziomach funkcjonalnych tj. poziomie
organizacji, poziomie proceséw oraz poziomie stanowiska pra-
cy. Uwzglednia¢ beda przy tym zaréwno sposoby ich zaprojek-
towania jak i sposoby zarzadzania. W przygotowaniu jest row-
niez opracowanie dotyczace stymulowania kultury organizacji.
Przedsiewziecia te stanowig kolejne etapy w rozwijaniu kon-
troli zarzadczej by mogta ona stanowi¢ uzyteczne narzedzie
,panowania nad organizacja".

Na marginesie rowazan na temat kontroli zarzadczej warto
wspomnie¢, ze rozwigzanie przyjete przez Stuzbe Celng jest
bodaj jedynym, sposréd znanych w jednostkach sektora finan-
sOw publicznych, podejsciem interdyscyplinarnym tj. rozpatry-
waniem probleméw z punktu widzenia nauki o zarzadzaniu,
prawa, administracji i prakseologii. Jest przy tym rozwigzaniem
nowatorskim i nowoczesnym. Zblizone rozwigzania stosuje sie
od niedawna z powodzeniem w niektérych wiodacych organi-
zacjach o charakterze biznesowym. Zatem przyjety w Stuzbie
Celnej system kontroli zarzadczej daje rekojmie powodzenia
naszej organizacji

dr Mariusz Matysek
Izba Celna w Biatej Podlaskiej
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Zarzadzanie zmiang

W dniu 05 maja 2011 roku Szef Stuzby Celnej zatwierdzit do-
kument,Procedura zarzadzania zmiang w Stuzbie Celnej".

Czy jakiekolwiek procedury w tym zakresie sg nam potrzeb-
ne?

Czy rzeczywiscie musimy sie zmieniac jako instytucja?

Odpowiadajac w duzym skrdcie na tak postawione pytania
warto zacytowac Petera Druckera, ktéry stwierdzit, ze organiza-
cja ktora utrwala dzisiejszy poziom wizji, sprawnosci i dokonan
traci zdolno$¢ adaptacyjng i nie bedzie zdolna do przetrwania
w zmiennym jutrze, skoro zmiana jest jedynym nieodmiennym
przeznaczeniem cztowieka.

Stuzba Celna, jako organizacja otwarta na nowe wyzwania
przyjeta kierunek dziatania oparty o zarzadzanie i planowanie
strategiczne, ktéry wymaga wypracowywania optymalnych
rozwigzan w poszczegdlnych obszarach jej funkcjonowania.
Zatem zajecie sie tematyka zarzadzania zmiana znajduje swoje
uzasadnienie.

Idea stworzenia procedury w zakresie zarzadzania zmiana
zostata zapisana w Strategii dziatania Stuzby Celnej na lata
2010 - 2015, jako jedna z inicjatyw strategicznych.

Tres¢ dokumentu ,Procedura zarzadzania zmiang w Stuzbie
Celnej”jest dostepna na stronie intranetowej Stuzby Celnej CO-
RINTIA. Natomiast przedmiotowy artykut ma na celu przedsta-
wienie w wielkim skrécie historii tworzenia dokumentu, jego
zatozenia, a tym samym zaprezentowanie gtéwnej mysli, ktéra
kryje sie za zapisami zawartymi w procedurze.

Prace nad dokumentem zostaty rozpoczete w 2010 roku
przez zespét powotany Decyzja Szefa Stuzby Celnej.

Zesp6t skfadat sie z przedstawicieli Departamentu Stuzby
Celnej oraz izb celnych wszystkich szczebli (od najnizszego do
najwyzszego) oséb z réznym doswiadczeniem, prezentujacych
czesto rézny punkt widzenia. Zréznicowany sktad zespotu da-
wat szanse, ze wypracowany dokument bedzie zrozumiaty na
wszystkich poziomach organizacji i znajdzie praktyczne wyko-
rzystanie.

Na pierwszym spotkaniu zespotu Dyrektor Departamentu
Stuzby Celnej Grzegorz Smogorzewski okreslit zakres prac sto-
jacych przed zespotem, ktérych wynikiem miata by¢ zatwier-
dzona procedura.

Na tym samym spotkaniu zostat przeprowadzony ekspery-
ment, ktéry polegat na tym, ze kazdy z dwunastu uczestnikéw
(facznie z Dyrektorem G. Smogorzewskim) zdefiniowat to co
rozumie przez pojecie zmiany i zarzadzania zmiana.

Co sie okazato — mozna sie domyslec - kazda z os6b przed-
stawita zupetnie inna definicje w tym zakresie. Inaczej rzecz
ujmujac, kazdy z cztonkéw zespotu postugiwat sie innym je-
zykiem, innymi pojeciami, a w konsekwencji miat inng wizje
przysztego dokumentu. Dzieki temu wszyscy wéwczas zrozu-
mielismy, ze musimy uzgodni¢ wspdlny kierunek prac, podjac
decyzje co do tresci i formy przysztego dokumentu.

Naszej pracy przyswiecato kilka prostych zatozen:

® Po pierwsze zgodnie z zleceniem procedura powinna

mie¢ zastosowanie zaréwno do matych zmian, czyli
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obejmujacych swoim oddziatywaniem urzad celny, izbe
celng oraz tych duzych organizowanych zazwyczaj na
poziomie centralnym.

® Kolejnym zatozeniem, ktére przyjat zespdt byta zasada
,ie szkodzi¢” - tym samym procedura w swoim kon-
cowym ksztatcie nie powinna utrudnia¢ wprowadzania
zmiany. Natomiast powinna stanowi¢ pomoc wszystkim
tym, ktérzy beda rzeczywiscie chcieli we wtasciwy spo-
séb przeprowadzac i wdrozy¢ zmiany.

@ Trzecim zatozeniem byto to, aby stworzy¢ taki doku-
ment, ktéry nie trafi na przystowiowa ,potke”, a bedzie
stanowit pomoc, poprzez wskazania w nim zawarte.

Jednoczesnie zdawalismy sobie sprawe, iz skuteczne wpro-
wadzenie zmian uzaleznione jest od szeregu czynnikéw, bo-
wiem kazda zmiana wiaze sie z do$¢ podobnym ciggiem od-
czu¢ odbieranych przez poszczegdlnych cztonkéw organizacji
w czasie zachodzenia zmiany m.in.:

@ strach przed zmiang rodzacy pytanie dlaczego ma ona

miejsce;

® odczucie potrzeby uzyskania wiedzy, jak wykonac zmia-

ne;

® odczucie posiadania zdolnosci nabycia nowych umie-

jetnosci i zachowan w trakcie zmiany;

® odczucie potrzeby wsparcia realizacji zmiany.

Biorgc powyzsze pod uwage, jak rowniez konieczno$¢ znale-
zienia sposobu wypracowania procedury zarzadzania zmianag,
w oparciu o wybor najlepszego podejscia do tego zagadnienia,
sposréd wielu istniejacych specjalistycznych opracowan w tym
zakresie, ktére mogtyby postuzyc jako swoisty punkt podparcia
dla naszych prac - oparlismy sie o rozwigzania proponowane
przez Williama Edwardsa Deminga, ktéry stworzyt catosciowa
filozofie i podejscie do zarzadzania.

Przyjeto, iz zmiana ma charakter procesowy dlatego nale-
zy przewidzie¢ state doskonalenie zasad zarzadzania zmiang
w organizacji, co doskonale obrazuje ,cykl Deminga”

Ponizej diagram wraz z opisem cyklu Deminga.




ZAPLANUJ (ang. Plan): Zaplanuj lepszy sposéb dziatania, lep-
sza metode.

WYKONAJ, ZROB (ang. Do): Zrealizuj plan na prébe.

SPRAWDZ (ang. Check): Zbadaj, czy rzeczywiécie nowy sposéb
dziatania przynosi lepsze rezultaty.

ZASTOSUJ (ang. Act): Jesli nowy sposéb dziatania przynosi
lepsze rezultaty, uznaj go za norme (obowigzujaca procedure),
zestandaryzuj i monitoruj jego stosowanie.

Zainteresowanych szerszym pogtebieniem wiedzy na te-
mat metodyki opracowanej przez Deminga zachecamy do
przeczytania publikacji w tym zakresie, natomiast w tym miej-
scu chcemy w bardzo krétkim zarysie przyblizy¢ jego filozofie
zarzadzania, z uwagi na wykorzystanie jej przy opracowywaniu
dokumentu przez zespot.

Opiera sie ona na trzech filarach:

e Stalym doskonaleniu (zasada doskonalenia), ktéra wyraza
nastepujaca mysl: doskonalimy wszystko, a nie tylko kon-
cowy efekt naszej pracy; doskonalimy wszyscy; doskonali-
my stale, a nie tylko do momentu poprawy.

® Wspodtpracy i zyczliwosci (zasada jednosci). Podkreslajacej
doniostos¢ wzajemnych relacji oséb zatrudnionych, ukry-
tych w rozmowach i dyskusjach.

® Mysleniu systemowym (zasada racjonalnosci). Podkreslaja-
cej roztropno$¢ w podejmowaniu decyzji (rozwazaj wszel-
kie mozliwe skutki, bierz pod uwage wszystkie okoliczno-
sci, wykorzystuj obiektywne zrédta informacji).

W rozdziale 4 dokumentu Procedura zarzqdzania zmiang
w Stuzbie Celnej, znajduja sie niektére z tez Deminga. Wiasciwie sto-
sowane tworza odpowiednig atmosfere oraz niezbedne warunki
do przeprowadzenia tak trudnego procesu, jakim jest zmiana.

Poniewaz tworzony dokument dla Stuzby Celnej miat by¢
procedurg, a nie podrecznikiem z zakresu zachowan ludzkich
stad temat ten z uwagi na swoje znaczenie musiat by¢ zasygna-
lizowany, ale nie byt pogtebiany. Rozwazajac tg kwestie brali-
Smy pod uwage obszernos¢ i dostepnos¢ materiatéw, ksigzek
odnoszacych sie do czynnika ludzkiego w procesie zmian oraz
faktuy, iz na kursach dla oficeréw mtodszych s3 juz przeprowa-
dzane szkolenia, ktére dotykaja tej tematyki.

Przedstawiona w dokumencie procedura zarzadzania zmia-
na, stanowi ramowy model postepowania przy wprowadzaniu
zmiany. Niemniej jednak trzeba mie¢ na uwadze, ze nalezy jg od-
powiednio adaptowac do zakresu oddziatywania danej zmiany.

Zamieszczony w rozdziale 4 dokumentu schemat obrazuja-
cy proces zarzadzania zmiang pozwala na lepsze jego zrozu-
mienie.

Dla tych os6b, ktére jeszcze nie miaty okazji zapoznania sie
z wypracowanym dokumentem przedstawiamy schemat obra-
zujacy proces zarzadzania zmiana.

Jednoczesnie nalezy nadmieni¢, iz wypracowanie ostatecz-
nego ksztattu dokumentu odbywato sie podczas burzliwych
dyskusji, bowiem zaréwno samo zagadnienie ZMIANA, jak
i praca nad wypracowaniem skutecznej procedury jej wprowa-
dzenia, budzito wiele emocji.

Stuzba Celna

T( Zainicjowanie zmiany

1. Powotanie struktury

-l’. 'v'v'niuaki llIUllitUlUWdllie
prowadzonych zmian ) orgamzacyjnej

( 6. Wdrozenie zmiany ) 2: nuahiﬂ%
(5 Testowanie rozquama)—l G Decyzja wybor warlantlD

4. Planowanie realizacji
opracowanie harmonogramu

Niemniej jednak podejscie i wspodtpraca catego zespotu
pozwolito zazegna¢ konflikty i wypracowa¢ dokument w jego
obowiazujacej formie.

W tym miejscu chcemy zaznaczy¢, ze zespét przyjat kieru-
nek dziatania podparty:
® wytyczeniem i zrozumieniem wspdlnego celu,
® wczedniejszym zaplanowaniem termindw i miejsca spotkan,
o zaplanowaniem niezbednych $rodkéw do zorganizowania

spotkan,

@ dostosowaniem tempa prac do wypracowanego harmono-
gramu, co dato mozliwos¢ odpowiedniego roztozenia prac

w czasie
® i wreszcie zaangazowaniem wszystkich cztonkéw zespotu

w osiggniecie wspdlnego celu, co pozwolito na zrealizowa-

nie zamierzonego efektu - jakim byt wypracowany i zaak-

ceptowany dokument.

Mamy nadzieje, iz przedstawiona w dokumencie Procedu-
ra zarzqdzania zmianq w Stuzbie Celnej, nie bedzie martwym
opracowaniem ale bedzie zywa, poprzez korzystanie z zapisow
w niej zawartych. Jednoczesnie bedzie ona stanowita zachete
do dzielenia sie wkasnymi doswiadczeniami, przy wprowadzaniu
zmian w poszczegélnych jednostkach organizacyjnych Stuzby
Celnej.

Rodzi sie pytanie — czy nam jako Stuzbie Celnej uda sie
w odpowiedni sposéb wdraza¢ zmiany, ktére chcac czy nie
chcac nieuchronnie nas czekaja?

Oczywiscie trudno przewidzie¢ przysztos¢ i jednoznacznie
odpowiedzie¢ na to pytanie.

Nie mniej jednak posiadamy dzi$ narzedzie, ktére wpraw-
dzie nie moze niczego gwarantowa¢, lecz w istotny sposéb
zwieksza prawdopodobienstwo wtasciwego podejscia i reali-
zacji zarbwno ,matej jak i duzej zmiany”.

Malgorzata Matuszewska
Departament Stuzby Celnej
Ministerstwo Finansow
Piotr Pilzys

Izba Celna w Lodzi
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INTRASTAT - czy centralizacja, to dezorganizacja?

Wzrost liczby zgtoszert INTRASTAT dokonywanych elektro-
nicznie z poczatkowych 65% na obecnie prawie 85%, racjonali-
zacja zatrudnienia i podniesienie stopnia specjalizacji pracowni-
kow, a takze ujednolicenie zasad postepowania oraz zwiekszenie
ptynnosci przyjmowania i obstugi zgtoszen, to pozytywne skutki
centralizacji INTRASTAT w Izbie Celnej w Szczecinie. Co wazne,
zmiany docenit réowniez gtéwny odbiorca danych INTRASTAT —
Gtéwny Urzad Statystyczny oceniajac pozytywnie jakos$¢ i kom-
pletnos¢ zbioru statystycznego za 2010 r.

Centralizacja zadania

Od 1 lutego 2011 r. na podstawie Rozporzadzenia Ministra
Finanséw z dnia 3 listopada 2010 r. w sprawie zgtoszen INTRA-
STAT (Dz.U. nr 216, poz. 1422) organem celnym wiasciwym
miejscowo w sprawach zgtoszeri INTRASTAT, w tym w sprawie
wezwan, upomnien i postepowan w sprawie kary pienieznej
jest Dyrektor Izby Celnej w Szczecinie. Przed ta datg komor-
ki INTRASTAT funkcjonowaly we wszystkich 16 izbach cel-
nych, stad centralizacja tego zadania w jednym osrodku byta
przedsiewzieciem o duzym stopniu skomplikowania z uwagi
na ogolnopolski charakter oraz konieczno$¢ synchronizacji
dziatan podejmowanych w wielu ptaszczyznach. Podnoszone
byly takze gtosy, ze centralizacja tak duzego zadania, to jego
dezorganizacja.

Do czego dazono

Cele i zatozenia bazowe jakie autorzy zmian przed sobg sta-
wiali:
e centralizacja obstugi zgtoszen INTRASTAT,
® zgtoszenia INTRASTAT wytacznie w formie elektronicznej,
® pozytywny efekt w obszarze bilansu kadrowego.

Obszary dzialania
W celu osiggniecia wyznaczonych zatozen podjeto szereg
dziatan skupionych w czterech obszarach:

»Obszar 1” dziatania legislacyjne — weszto w zycie Rozpo-
rzadzenie Ministra Finansdw zdnia 3 listopada 2010 r. w sprawie
zgtoszen INTRASTAT (Dz.U. nr 216, poz. 1422). Tutaj petny suk-
ces osiggnieto w zakresie realizacji zatozen, tj. przejecie przez
Dyrektora Izby Celnej w Szczecinie obowigzkéw zwigzanych
z przyjmowaniem zgtoszerr INTRASTAT i ich obstuga, a takze
w sprawach wezwan, upomnien oraz w sprawie kary pieniez-
nej. Natomiast czesciowy sukces zostat osiagniety jesli chodzi
o elektroniczna forme zgtoszenia INTRASTAT jako forme pod-
stawowa. Zgtoszenie w formie pisemnej moze by¢ dokonane
w uzasadnionych przypadkach, po uprzednim poinformowa-
niu organu celnego.

01.02.2011- 25.02.2011-

24.03.2011

25.03.2011-
24.04.2011

24.02.2011

Centralnej komoérce INTRASTAT szefuje Anna Brutkowska
Naczelnik Wydziatu

Implementacja petnej elektronizacji mozliwa bedzie wy-
facznie po wprowadzeniu zmian w ustawie Prawo celne.

«Obszar 2” dziatania okotoprawne:

® zostata opracowana nowa Instrukcja wypetnianiaiprzesytania
zgtoszeri INTRASTAT, ktéra opublikowano na stronach inter-
netowych Ministerstwa Finanséw, izb celnych oraz Gtéwne-
go Urzedu Statystycznego. Instrukcja zawiera ujednolicony
zbiér przepiséw wspolnotowych i krajowych regulujgcych
zasady dokonywania zgtoszerr INTRASTAT oraz opis proce-
dury dokonywania zgtoszenia elektronicznego za pomoca
systemu teleinformatycznego poprzez: witryne internetowa
CELINA - WebCel oraz e-mail.

® podjeto szeroko zakrojone dziatania promocyjne - od li-
stopada 2010 r. izby celne prowadzity akcje informacyjna
i promocyjna. Wysytano informacje do podmiotéw oraz
organizowano bezptatne szkolenia z zakresu tworzenia
i wysytania elektronicznych zgtoszer INTRASTAT.

W efekcie tych dziatan juz na przetomie roku wiekszos¢ izb
celnych przyjmowata 60 - 70% zgtoszen w formie elektronicz-
nej (5 izb ponad 70%).

Tendencja wzrostowa w zakresie elektronizacji zgtoszen
INTRASTAT utrzymata sie takze po wdrozeniu zmian, co przed-
stawia ponizsza tabela:

25.06.2011-
24.07.2011

25.04.2011-
24.05.2011

25.05.2011-
24.06.2011

90,75 % 84,28 % 84,86%

83,36% 87,17% 84,26%
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«Obszar 3” dziatania informatyczne - podjeto szereg
dziatan zmierzajacych do poprawy niezawodnosci systemu Ce-
lina, m.in. baza danych systemu CELINA (baza centralna) oraz
baza podsystemu INTRASTAT zlokalizowana jest na nowo zaku-
pionym serwerze bazodanowym o duzej wydajnosci oraz dane
centralne z systemu CELINA oraz dane z podsystemu INTRA-
STAT ulokowano na nowej wydajniejszej macierzy. Ponadto
dzieki zaimplementowaniu kolejkowania zgtoszerr INTRASTAT
oraz uruchomieniu dodatkowego kanatu komunikacji (pocz-
ta e-mail) a takze wydzieleniu strony WebCel dla podsystemu
INTRASTAT uniezalezniono uzytkownikéw systemu CELINA od
uzytkownikéw podsystemu INTRASTAT, ktérzy w dniach 8-12
kazdego miesigca zaktocali obstuge zgtoszen celnych. Dostep
do bazy INTRASTAT odbywa sie poprzez serwery terminalowe
ulokowane w IC w Krakowie ze stacji klienckich usytuowanych
w IC w Szczecinie.

W efekcie zwiekszono wydajnosc¢ i niezawodnos$¢ systemu
CELINA i podsystemu INTRASTAT - brak awarii po wdrozeniu
zmiany, a takze zwiekszono wydajnos¢ systemu CELINA, co
umozliwi wdrozenie w petnym zakresie funkcjonalnosci ,bez-
papierowej” obstugi zgtoszen w procedurach przywozowych.

«Obszar 4” dziatania organizacyjno-kadrowe - pro-
ces wdrozenia centralizacji zadania INTRASTAT w Izbie Celnej
w Szczecinie obejmowat: przygotowanie zatozen obsady sta-
nowisk pracy oraz okreslenie struktury organizacyjnej i syste-
mu pracy w komorce, a takze zaplanowanie i przeprowadzenie
szkolen zakoriczonych pisemnym testem wiedzy.

Réwnolegle prowadzono dziatania ukierunkowane na przy-
stosowanie pomieszczen budynku w Lubieszynie do potrzeb
Wydziatu INTRASTAT, w tym przygotowanie stanowisk pracy,
opracowanie instrukcji w sprawie zasad przekazywania doku-
mentacji oraz przejecie dokumentacji z pozostatych izb cel-
nych.

Zespo6t INTRASTAT

Stuzba Celna

Stan osobowy centralnej komorki INTRASTAT

Struktura Etatyzacja
Referat| (obstuga zgtoszen) 20
Referat Il (obstuga zgtoszen) 19
Referat Il (obstuga zgtoszen) 19
Referat IV (obstuga zgtoszen) 19
Wydziat (prowadzenie postepowan, 1
analizy, PDR, inne)

SUMA 88

Struktura wewnetrzna centralnej komorki INTRASTAT
Podziat wg identyfikatoréw

FOHEI O NIP podmiotow
towarowych ;
Referaty Tloie zobowiazanych (procedura
. toszegﬁ) upominawcza,
9 analiza danych VAT)

. ) 0000000000 -

| Dziat CN: 1-40 5470048685
. . 5470048686 -

Il Dziat CN: 41-71 6912040363
. . 6912040364 -

Il Dziat CN: 72-84 8261332521
. . 8261332522 -

I\ Dziat CN: 85-99 9999999999

Po zmianach, w celu zapewnienia podmiotom bezposred-
niego kontaktu ze specjalistami, w kazdej izbie celnej zostat
powotany Konsultant wiedzy w zakresie INTRASTAT.

Podsumowanie

Centralizacja INTRASTAT zakonczyta sie sukcesem, na
wszystkich ptaszczyznach, tj. merytorycznej, informatycznej
i organizacyjnej. Osiagnieto zamierzone korzysci w postaci
centralizacji zadania, zwiekszenia procen-
towego udziatu zgtoszen przekazywanych
elektronicznie oraz ogdlnego bilansu ka-
drowego.

Dodatkowo uzyskano poprawe i moz-
liwosci rozwoju systemu CELINA oraz ela-
stycznos¢ w ksztattowaniu instrukgji INTRA-
STAT.

Warto podkresli¢, ze osiaggniecie tak po-
zytywnych wynikéw centralizacji zadania, to
efekt ciezkiej pracy i zaangazowania funkcjo-
nariuszy celnych, w tym szczegélnie Wydzia-
tu INTRASTAT Izby Celnej w Szczecinie oraz
podmiotéw sktadajacych deklaracje.

Nie mozna tutaj tez ominag¢ akcji infor-
macyjnej dotyczacej aktualizacji danych
w PDR, ktérg funkcjonariusze Wydziatu
INTRASTAT przeprowadzili na poczatku lip-
ca br. W tym celu wystano okoto 15 tysiecy
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wiadomosci e-mail do podmiotéw. Dodatkowo w przypadku
podmiotoéw, ktére nie podaty adreséw mailowych, zobowiaza-
no konsultantéw ds. INTRASTAT w izbach celnych do przekaza-
nia stosownej informacji tym podmiotom.

Wynikiem akgcji jest znaczny wzrost sktadanych aktualizacji
dotyczacych PDR oraz lawinowy wzrost zapytarn w tym zakre-
sie. Od dnia rozpoczecia akcji informacyjnej do potowy sierp-
nia, codziennie do Wydzialu wptywa ponad 200 wnioskéow
o aktualizacje danych w PDR.

Marzec Kwiecien Maj Czerwiec
2011 2011 2011 2011

llos¢ spraw

wptywajacych 8272 10164 14193 15526
(narastajaco)

llos¢ spraw

zatatwionych 269 2710 8657 12325
(narastajaco)

Cele do realizacji zaktadane przez Wydziat INTRASTAT IC
Szczecin to:

® Zwiekszenie ilosci stanowisk analitycznych w Wydziale.

@ Weryfikacja procedur - okreslenie proceséw w komorce
INTRASTAT.

® Analiza tempa pracy - ponowna etatyzacja.

o Wyspecyfikowanie wskaznikéw decydujacych o kom-
pletnosci i jakosci zbioru — wprowadzenie monitorowa-

nia.
Lipiec Zatem, na postawione w tytule pytanie: czy
2011 centralizacja, to dezorganizacja? Mysle, ze od-
powiedzi i wnioski po lekturze niniejszego arty-
20870 kutu nasuwaja sie same.
16443 Monika Wozniak-Lewandowska

Izba Celna w Szczecinie

Zdolnosci kontrolne tuz przed zakonczeniem realizacji
programu modernizacji

Realizacja program wieloletniego ,Modernizacja Stuzby Cel-

nej w latach 2009-2011" obejmowata nastepujace obszary:

e zakup i wymiana sprzetu transportowego,

® wyposazenie funkcjonariuszy celnych w bron palng,

e zakup, wymiana i modernizacja sprzetu laboratoryjnego,

e zakup, wymiana i modernizacja sprzetu do kontroli i faczno-
sci,

@ budowa nowych i modernizacja uzytkowanych obiektéw,

® wzmocnienie motywacyjnego systemu uposazen i wyna-
grodzen w Stuzbie Celnej.

Zakup i wymiana sprzetu transportowego

W latach 2009-2011 ze $rodkéw budzetowych, przewidzia-
nych w programie wieloletnim ,Modernizacja Stuzby Celnej
w latach 2009-2011"zakupiono tacznie 549 szt. Samochoddw,
ztego:
® 263 samochody osobowe typu combi,

Mobilny skaner

WIADOMOSCI CELNE

® 190 samochoddéw osobowych typu
combi-van,

® 15 samochoddéw osobowych typu se-

dan,

39 samochoddéw przeznaczonych do

przewozu pséw stuzbowych,

23 mikrobusy,

17 samochodoéw ciezarowych do 3,5 t,,

1 samochéd ciezarowy do 5 t.,

1 autobus.

Zakupione samochody przeznaczone
zostaly gtéwnie na wyposazenie komérek
realizujacych zadania kontrolne Stuzby Cel-
nej, ktérych zakres ulegt zmianie w zwigz-
ku ze zmianami wprowadzonymi ustawa
z dnia 27 sierpnia 2009 r. o Stuzbie Celnej.



Systematycznie dokonywano réwniez wymiany samochodoéw
ze znacznym zuzyciem technicznym, ze wzgledu na bezpieczen-
stwo oraz ponoszone koszty napraw. Samochody ciezarowe
stanowia zabezpieczenie transportu dla towardw, ktére zostaty
zajete przez Stuzbe Celna w wyniku dziatan zwigzanych ze zwal-
czaniem przestepczosci, gtéwnie przemytu oraz nielegalnego
obrotu wyrobami akcyzowymi.

Na koniec 2011 r. Stuzba Celna bedzie poosiadata 1191 réz-
nego typu srodkéw transportu, z czego 549 samochodoéw zaku-
piono w ramach realizacji programu wieloletniego ,Moderniza-
cja Stuzby Celnej w latach 2009-2011"

Struktura posiadanych samochodéw wg roku nabycia:

Stuzba Celna

Zakup, wymiana i modernizacja sprzetu
do kontroli i tacznosci
W celu wzmocnienia zdolnosci kontrolnych funkcjonariuszy
celnych, ze srodkéw programu wieloletniego realizowane s3
zakupy sprzetu do kontroli celnej oraz do tacznosci, w tym urza-
dzenia rentgenowskie:
- 6 urzadzen stacjonarnych do przeswietlania samocho-
doéw ciezarowych, autobuséw i samochodéw osobo-
wych na drogowe przejécia graniczne w:
® Grzechotkach (Izba Celna w Olsztynie, granica PL-RU)
do przeswietlania samochodoéw ciezarowych, autobu-
séw i samochodow osobowych,
@ Bezledach (Izba Celna w Olsztynie, granica PL-RU),
® Medyce (Izba Celna w Przemyslu, granica PL-UA),

LICZBA SAMOCHODOW OGOLEM

2011 rok
189 sztuk

lata 1992-2005
a56 aTiuk

2010 rok
314 sxtuk

2009 rok
100 sztuk

2011 m20M0 02009 O2005-1992

e Korczowej (Izba Celna w Przemyslu, granica PL-UA),

@ Gdyni (Izba Celna w Gdyni),na potrzeby Battyckiego
Terminala Kontenerowego,

@ Budzisku (Izba Celna w Biatymstoku, zaplecze grani-
cy PL-LT - dla Referatu Grupa Mobilna),

- 2 urzadzenia do przeswietlania wagondéw ko-
lejowych na kolejowych przejsciach granicz-
nych w:

® Medyce (Izba Celna w Przemyslu, granica PL-UA),

@ Hrubieszowie (Izba Celna w Biatej Podlaskiej, granica
PL-UA),

- 3urzadzen do przeswietlania bagazu, przesytek ku-
rierskich i pocztowych na potrzeby:
@ Izby Celnej w Olsztynie,

Wyposazenie funkcjonariuszy celnych
w bron palna

W zwigzku z nadaniem ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o Stuzbie Celnej funkcjonariuszom celnym nowych upraw-
nien, w 2010 r. zakupiono 1241 szt. broni na potrze-

@ Izby Celnej w Przemyslu,
@ Izby Celnej we Wroctawiu.

Po zrealizowaniu programu modernizacji struktura urzadzen
rentgenowskich uzytkowanych przez Stuzbe Celng bedzie na-

stepujaca:

by funkcjonariuszy petnigcych stuzbe w Wydziatach
Zwalczania Przestepczosci, oddziatach celnych gra-
nicznych, tj. w komérkach gdzie funkcjonariusze cel-
ni narazeni sg na zagrozenie zycia lub zdrowia (obszar
przygraniczny, praca w porze nocnej, zorganizowane
grupy przestepcze).

Zakup, wymiana i modernizacja sprzetu
laboratoryjnego 5

Srodki, jakimi w ramach realizacji programu wielolet-
niego ,Modernizacja Stuzby Celnej w latach 2009-2011"

Urzadzenia RTG w Stuibie Celnej

3

dysponowata Stuzba Celna pozwolity kompleksowo od-
nowi¢ infrastrukture Centralnego Laboratorium Celne-
go oraz czterech regionalnych laboratoriéw celnych. Ze
srodkéw programu wieloletniego zakupiono 62 urza-
dzenia laboratoryjne, wzmacniajac potencjat badawczy

BRTG DO PR IZE SWIE TLANIA KONTEMERGW | SAM . CIE ZEROW YCH MOBILNY)
ERTG DO PR ZE SWIE TLAMIA KONTEMERGW | SAM . CIE ZAROWYCH (STACJONARNY)
ORTG MOBILNY DO PRIE SWIE TLANIA BAGATU

ORTG STACJONARNY DO PRIESWIE TLANIA BAGAD)

BRTG STACJONARNY DO PRIESWIE TLAMIA P ALET

ERTG URZADIEME PRIEMOSNE

laboratoriéow.
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Poza urzadzeniami rentgenowskimi, realizujac program wie-

loletni zakupiono:

® 44 detektory przemytu, w tym 18 na potrzeby jednostek
granicznych,

@ 30 wideoendoskopdw, w tym 15 na potrzeby jednostek
granicznych,

® 10 boroskopow i 9 fiberoskopdw,

@ 3 mobilne strzelnice kontenerowe, przeznaczone do szko-
lert funkcjonariuszy Stuzby Celnej, posiadajacych bron
stuzbowa, ktére beda zlokalizowane w Izbach Celnych
w Rzepinie i Biatej Podlaskiej oraz w Centrum Edukacji Za-
wodowej Resortu Finanséw w Otwocku- Swidrze,

® specjalistyczne oprogramowanie i urzadzenia do spraw-
dzania linii papilarnych,

® 22 zestawy videokonferencji, umozliwiajace lepszg komu-
nikacje w ramach Stuzby Celnej,

@ sprzet dla komérek ,obserwacji’, w zwigzku z nadanymi
uprawnieniami w tym zakresie,

@ zintegrowany System Bezpieczenstwa dla Obiektow Gra-
nicznych Administracji Celnej - modernizacja — CAIFS I,
granica PL-RU, PL-BY, PL-UA.

Budowa nowych i modernizacja
uzytkowanych obiektow

W ramach programu wieloletniego ,Modernizacja Stuzby
Celnej w latach 2009-2011" realizowane jest 28 zadan inwesty-
cyjnych, z czego 19 inwestycji polegato na budowie lub moder-
nizacji obiektéow oddziatéw i urzedéw celnych, a w 4 przypad-
kach opracowano dokumentacje w celu realizacji inwestycji po
2011 r.:

® rozbudowa i przebudowa nieruchomosci dla potrzeb
Urzedu Celnego i Oddziatu Celnego w Pruszkowie — zakon-
czenie inwestycjiw 2011,

e budowa i przebudowa Oddziatu Celnego w Toruniu, za-
gospodarowanie i uzbrojenie terenu dla potrzeb Urzedu
Celnego i Oddziatu Celnego w Toruniu - zakoriczenie in-
westycjiw 2011,

@ pozyskanie i adaptacja nieruchomosci dla Urzedu Celnego
w Bielsku-Biatej — zakoriczenie inwestycji w 2011 r.,

e budowa siedziby Urzedu Celnego i Oddziatu Celnego
w Zamosciu — kontynuacja w ramach budzetu w latach
2012-2014r.,,

e budowa Oddziatu Celnego i Urzedu Celnego w Przemyslu
- kontynuacja w ramach budzetu w 2012,

e budowa siedziby dla Urzedu Celnego i Oddziatu Celnego
w Zielonej Gérze — kontynuacja w ramach budzetu w la-
tach 2012-2014r.,

@ rozbudowa siedziby Urzedu Celnego i Oddziatu Celnego
w Gorzowie Wielkopolskim - kontynuacja w ramach bu-
dzetu w latach 2013-2015.,

@ modernizacja infrastruktury parkingowej Oddziatu Celne-
go w Kielcach - zakoriczenie inwestycji w 2011 r.

@ budowa siedziby Oddziatu Celnego w Tomaszowie Lubel-
skim - zakonczenie inwestycji w 2011 .,
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® przejecie w trwaty zarzad i przebudowa nieruchomosci dla
Urzedu Celnego w Szczecinie — kontynuacja w ramach bu-
dzetuw 2012,

@ przebudowa siedziby Urzedu Celnego w Kaliszu - zakon-
czenie inwestycjiw 2011,

@ adaptacja przejetej nieruchomosci na potrzeby Urzedu
Celnego w Koszalinie - zakoriczenie inwestycji w 2011 .,

e przebudowa dachu w oddziale Celnym w Nysie — zakon-
czenie inwestycjiw 2011,

@ zakup nieruchomosci na potrzeby Urzedu Celnego w Cze-
stochowie - zakoriczenie inwestycji w 2011 .,

@ modernizacja placu odpraw Oddziatu Celnego w Stalowej
Woli - zakoniczenie inwestycji w 2011 r,,

® wykonanie sieci i przytacza wodociggowego oraz kanaliza-
cyjnego dla Oddziatu Celnego we Wroctawiu — zakoricze-
nie inwestycjiw 2011,

® wykonanie sieci i przytacza wodociggowego oraz kanaliza-
cyjnego dla Oddziatu i Urzedu Celnego w Legnicy — zakon-
czenie inwestycjiw 2011,

® budowa systemu gaszenia i przytacza wodociggowego dla
urzedu Celnego w todzi - zakonczenie inwestycji w 2011 r.,,

a takze inne zadania inwestycyjne poprawiajace warunki
funkcjonowania Stuzby Celnej:
® budowa Centralnego Magazynu Mundurowego Stuzby
Celnej w Rzepinie - zrealizowano w 2010,
@ pozyskanie i adaptacja nieruchomosci dla potrzeb Refera-
tu Grup Mobilnych w Budzisku - zrealizowano w 2010 .,
® budowa nowej siedziby dla Izby Celnej w Katowicach - za-
konczenie inwestycji w 2011 .,
@ budowa siedziby Izby Celnej w Krakowie — kontynuacja
po2011r,
@ rozbudowa Osrodka Szkolenia Pséw Stuzbowych w Prusz-
kowie — kontynuacja w ramach budzetu po 2011,
rozbudowa siedziby Izby Celnej w Biatymstoku - kontynuacja
w ramach budzetu po 2011,
rozbudowa klimatyzacji w pomieszczeniach Izby Celnej
w Gdyni - zrealizowano w 2010 .

Marek Fellmann

Naczelnik Wydziatu
Departament Stuzby Celnej
Ministerstwo Finansow
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Urzad Celny w Pruszkowie - budowa i modernizacja

Pamietam dzien, w ktérym po raz pierwszy przy-
jechatam do Urzedu Celnego w Pruszkowie. To byt
15 czerwiec 2003 roku i moje nowe miejsce petnienia
stuzby. 30-letni budynek, a wiasciwie pietrowy barak
nie nastrajat optymistycznie. Przed budynkiem leszo-
wy czarny parking dla pojazdéw funkcjonariuszy i in-
teresantdw, a wewnatrz $ciany z olejng, szara lamperia,
posadzki z wyszczerbionymi ptytkami, obskurne toa-
lety.

W 2004 roku, gdy Stuzba Celna przejeta nowe
zadania z zakresu podatku akcyzowego w obrocie
krajowym i szczegdlnego nadzoru podatkowego, a
wraz z nimi grupe nowych pracownikéw, dla ktérych
nalezato wygospodarowaé miejsca wykonywania
pracy, co wptyneto na znaczne zageszczenie w poko-
jach biurowych. | tak trudne warunki pracy jeszcze
sie pogorszyty. Mimo usilnych staran i dokonywa-
nia drobnych kosmetycznych zmian niewiele mozna
byto zdziatac.

Przetomem byt rok kiedy to zostata podjeta decy-
zja o zakupie terenu od Panstwowych Magazynow
Ustugowych, od ktérych dzierzawiono teren oraz bu-
dynki najpierw Posterunku, potem Oddziatu Celne-
go, a nastepnie Urzedu Celnego w Pruszkowie. Petng
para roboty ruszyty od 2009 roku, kiedy podpisano
z wykonawcg DORBUD S.A. umowe przedwstepna
dotyczaca budowy nowej siedziby Urzedu Celnego
w Pruszkowie przy ulicy Przejazdowej 25 wraz z roz-
budowa otaczajacej infrastruktury oraz modernizacja
budynkéw juz istniejacych. Podwaling przyjetego do
realizacji projektu byta rola Urzedu Celnego w Prusz-
kowie jaka petni realizujgc zadania Stuzby Celnej na
Mazowszu.

Pierwszym etapem realizacji inwestycji byto odda-
nie w marcu biezacego roku nowoczesnego budynku

Budowa

Budowa

administracyjno-biurowego, portierni i rampy rozta-
dunkowej. Obecnie w koncowej fazie realizacji jest
budynek kontrolno-magazynowy z waga najazdowa
i plac odpraw celnych. Ostatni etap inwestycji, ktérego
zakonczenie ma nastgpic jeszcze w tym roku, obejmie
oddanie do uzytku obecnie modernizowanego, do-
tychczasowego pietrowego budynku biurowego.

Catos¢ terenu bedaca w niedalekiej przysztosci
duzym kompleksem Stuzby Celnej jest na biezaco
porzadkowana i zagospodarowywana; budowane sg
podjazdy, miejsca parkingowe, chodniki i tworzone
sg tereny zieleni oraz ustawiane sa w tawki, kosze na
Smiecie.

W efekcie tej imponujacej inwestycji mozliwej dzie-
ki sSrodkom finansowym zabezpieczonym przez Mini-
sterstwo Finanséw zwiekszyta sie nie tylko powierzch-
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nia biurowa i komfort pracy okoto 180 funkcjonariuszy
celnych i pracownikéw cywilnych, ale przede wszyst-
kim spetnione zostaty standardy i warunki obstugi
klientéw i interesantéw Urzedu Celnego w Pruszkowie
i Oddziatu Celnego | w Pruszkowie.

Bez watpienia ten nowy obiekt Urzedu Celnego
w Pruszkowie usytuowany w zielonej peryferyjnej i
niekoniecznie tadnej czesci miasta poprawit jej estety-
ke, na terenie ktérej coraz czesciej lokalizacje znajduja
duze firmy ze znang marka. Tym bardziej cieszg stowa
uznania Pana Jana Starzynskiego Prezydenta miasta
Pruszkowa wyrazone dla tego wspaniatego projektu.
Podkreslit On bowiem, ze Dzieki takim inicjatywom
Pruszkéw zyskuje na znaczeniu. Nowy obiekt Urzedu

=t

Celnego w Pruszkowie z zadowoleniem zostat takze
przyjety przez interesantéw i wspotpracujace z Urze-
dem podmioty gospodarcze.

Zwazywszy, ze poprawiajac warunki stuzby i pracy w Urze-
dzie Celnym w Pruszkowie, przez wiele lat stawiano mate krocz-
ki to kompleks budynkéw Stuzby Celnej realizowany od lutego
2009 roku jest krokiem milowym na mapie Mazowsza i to jeszcze
postawionym w iécie rekordowym tempie. Zycze Stuzbie Celnej

o modernizacji

wiecej tak wspaniatych nowych inwestycji i tak imponujacego
tempa budowy.

Naczelnik Urzedu Celnego w Pruszkowie
nadkomisarz celny Iwona Pofelska

W Biatej Podlaskiej wybudowano urzad i oddziat celny
oraz rozbudowano budynek izby celnej

Kazdy, kto miat okazje zobaczy¢ zrealizowang inwestycje przy-
zna, ze nowe budynki urzedu celnego, oddziatu celnego i izby cel-
nej wygladaja naprawde imponujaco. W ciaggu zaledwie dwéch
lat, w miejscu gdzie byt jedynie pusty plac, powstaty obiekty, kté-
re sg jednymi z najnowoczes$niejszych, jakimi dysponuje admini-
stracja celna. Jest to tez jedna z najwiekszych inwestycji w kraju,
ktorych gtéwnym beneficjentem jest Stuzba Celna.

Petenci i funkcjonariusze z niecierpliwoscig czekali na efekt
konicowy, a zwtaszcza na oddanie do uzytku nowych siedzib od-
dziatu i urzedu celnego. Warunki, w jakich jeszcze do niedawna
przyjmowani i obstugiwani byli interesanci zdecydowanie nie
nalezaty do komfortowych. Pomieszczenia urzedu i oddziatu cel-
nego byty ciasne i niedostosowane do dzisiejszych potrzeb. Zbyt
duza liczba oséb i sprzetu w stosunkowo niewielkich pokojach
biurowych nie wptywata ani na komfort pracy funkcjonariuszy,
ani na komfort obstugi klientéw cta.

Przypomnijmy:

@ Budynek bedacy siedzibg Izby Celnej w Bialej Podlaskiej
zostat przekazany do uzytku w latach siedemdziesigtych
ubiegtego stulecia i pierwotnie przeznaczony byt dla Przed-
siebiorstwa Gospodarki Komunalnej w Biatej Podlaskie;j.
Dla potrzeb administracji celnej zostat zmodernizowany
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i adaptowany na zgodny z éwczesnymi potrzebami stan
etatowy. Ze wzgledu na stale rosnace obroty gospodarcze
Polski z zagranica, zwiekszajacy sie ruch transgraniczny oraz
zmiany w strukturze Stuzby Celnej po 1 maja 2004 r.- w tym
przejecie bezposredniej odpowiedzialnosci za ochrone ze-
wnetrznej granicy Unii Europejskiej - liczba funkcjonariuszy
I1zby Celnej w Biatej Podlaskiej oraz jednostek jej podlegtych
Znaczaco wzrosta, a przez to dotychczasowa siedziba stata
sie niewystarczajgca. Dodatkowym utrudnieniem byto tez
to, ze cze$¢ komorek izby celnej zlokalizowana byta poza jej
siedziba.

Oprécz powyzszego stan infrastruktury informatycznej i
jej zabezpieczenia utrudniat wdrozenie nowoczesnych sys-
teméw informatycznych (w tym Systemu Informacyjnego
Schengen), majacych poprawi¢ bezpieczenstwo wschod-
niej granicy UE. Istniejagce gtéwne centrum komputerowe
(serwerownia) byto niewystarczajace dla potrzeb izby celnej
i podlegtych jednostek. W przypadku awarii tego centrum
(pozar, kradziez itp.) paralizowi ulegtaby dziatalno$¢ wszyst-
kich jednostek podlegtych izbie celnej (w tym strategicznych
jednostek granicznych) i samej izby.

e Na potrzeby Urzedu Celnego w Biatej Podlaskiej wykorzy-
stywany byt- wspdlnie zUrzedem Kontroli Skarbowej - budy-
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nek znajdujacy sie przy ul. Brzeskiej. Tam réowniez
warunki lokalowe byly niewystarczajace w odnie-
sieniu do faktycznych potrzeb. W efekcie czes¢ ko-
morek urzedu celnego musiata by¢ umieszczona
na przejsciu granicznym w Koroszczynie, co utrud-
niato sprawne funkcjonowanie jednostki. A co
mozna powiedzie¢ o samych pomieszczeniach
biurowych? Pierwsze, co sie nasuwa to fakt, ze byty
ciasne, niejednokrotnie zagrzybione i wymagajace
generalnego remontu. Przyktadowo stanowiskoin-
formacji celno-akcyzowej wydzielone byto z czesci
pomieszczenia przeznaczonego dla stuzby ochro-
ny obiektu, a poczekalnia dla petentéw byta mata,
czesto niewystarczajaca, biorgc pod uwage liczbe
interesantéw dokonujacych zgtoszerr pojazdéw
sprowadzonych z krajéow Unii Europejskie;j.

® Warunki zdecydowanie niedostosowane do ob-
stugi klientéw miat réwniez Oddziat Celny w Bia-
tej Podlaskiej. Miescit sie w jednopietrowym bu-
dynku o powierzchni ok. 400 m2. Oprécz oddziatu
celnego znajdowaty sie tam réwniez niektére
komorki izby i urzedu celnego. Z uwagi na zte wa-
runki lokalowe (sala obstugi klienta o powierzch-
ni ok. 9 m?) w oddziale nie byly przyjmowane ani
obstugiwane deklaracje AKC-U. Poza tym budynek
byt wynajmowany, co obcigzato budzet panstwa
dodatkowymi kosztami wynajmu. Niedostatki
powierzchniowe dotyczyly tez placéw - czekajac
na obstuge celng kierowcy TIR-6w blokowali caty
jeden pas jezdni, co powodowato utrudnienia ko-
munikacyjne oraz stwarzato niebezpieczenstwo
wypadkdéw drogowych.

Plac odpraw przy starej siedzibie oddziatu celnego

Nowoczesny kompleks obiektéw Stuzby Celnej
w Biatej Podlaskiej oznacza przede wszystkim poprawe warun- @
kéw obstugi interesantow. O tym, jak znaczaco sie one zmienity -
swiadczy chociazby szereg udogodnien i mozliwosci oferowa-
nych w zakresie obstugi towarowej przez oddziat celny. To, co
odrdznia stara siedzibe oddziatu od nowej to przede wszystkim: -
® sterowanie ruchem pojazdéw na placu opraw celnych:

sala obstugi klienta:

nowoczesna, przestronna sala odpraw - poczekalnia z
wygodnymi sofami oraz stolikami do wypetniania doku-
mentéw,

informacje dla kierowcdw, istotne z punktu widzenia od-
prawy (np. na jakim etapie realizacji jest zgtoszenie celne),

- przewoznicy korzystaja z placu odpraw mogacego po-

miesci¢ 70 samochoddw ciezarowych (na placu odpraw
przy ul. Brzeskiej byto 30 miejsc postojowych dla ciezaré-
wek; co prawda kolejne 70 pojazdéw miescito sie na przy-
legajacym do placu odpraw parkingu, niemniej byt to
parking pfatny, a poza tym wielu kierowcow traktowato
go jako miejsce na dtuzsze postoje, wiec niejednokrotnie
tworzyly sie tam korki);

wjazd pojazdéw na plac odpraw odbywa sie od godziny
7% do godziny 18%, wyjazd do godziny 20%,

wjazd na plac nastepuje dopiero wtedy, gdy gotowe sg
dokumenty do dokonania odprawy celnej (elektroniczna
informacja w systemie),

kazdemu pojazdowi zostaje wyznaczone miejsce posto-
jowe;

wyswietlane sg na 42-calowym ekranie monitora;

dostep do kasy oddziatu celnego (bezposredni z sali ob-
stugi),

wyodrebnione miejsce do przyjmowania deklaracji AKC-U,
parking dla interesantéw oddziatu celnego;

® warunki pracy funkcjonariuszy celnych:

pomieszczenia klimatyzowane, nowy sprzet komputero-
wy,

w dyspozycji kierownika zmiany znajduje sie pomieszcze-
nie, z ktérego moze obserwowac prace podlegtych mu
funkcjonariuszy celnych,

wyodrebnione pomieszczenie, w ktérym dokonywane sg
np. przestuchania,

powielarnia,

WIADOMOSCI CELNE
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Sala obstugi interesantéw w starej siedzibie urzedu, bedaca jednocze-

$nie przechodnim korytarzem

Takze pomieszczenia dla klientéw sa wygodne i przestronne

- monitorowany budynek kontrolny, ktéry umozliwia roz-
fadunek towaréw bez udziatu oséb postronnych,

- waga,

- rampa, przy ktérej naktadane sa zamkniecia celne,

- zaplecze socjalne (prysznic, toalety, pomieszczenie socjalne).

Wszystko to usprawnia obstuge interesantéw i sta-
nowi wizytéwke administracji celnej — miesiecznie w
Oddziale Celnym w Biatej Podlaskiej dokonuje sie ok.
13 tys. odpraw.

Niebagatelne znaczenie ma réwniez fakt, ze obec-
nie wszystkie jednostki Stuzby Celnej w Biatej Pod-
laskiej — izba, urzad i oddziat celny - znajduja sie w
jednym miejscu (wczesniej rozrzucone byty w trzech
réznych lokalizacjach). Takie rozwiazanie jest wygod-
ne zaréwno dla petentéw, ktérzy moga kompleksowo
zatatwic formalnosci, jak i dla funkcjonariuszy celnych.

Takze predkos¢ przekazu informacji droga elek-
troniczng - dzieki inwestycji w nowoczesny sprzet
informatyczny - jest nieporéwnywalnie wieksza niz
poprzednio, gdy, z uwagi na przecigzenie serweréw,
dochodzito do awarii.

Nie sposéb tez nie wspomniec¢ o poprawie warun-
kéw parkowania pojazdéw. W kompleksie przy ulicy
Celnikéw Polskich 21-23 jest w sumie okoto 260 miejsc
parkingowych.

W dyspozycji urzedu celnego sg réwniez w petni
wyposazone 4 pokoje goscinne.

Catkowita wartos¢ inwestycji przy ul. Celnikéw
Polskich wyniosta 9,6 mln euro. Zgodnie z porozumie-
niem finansowym zawartym pomiedzy Dyrektorem
Izby Celnej w Biatej Podlaskiej a Ministrem Spraw We-
wnetrznych i Administracji, petnigcym funkcje Instytu-
¢ji Posredniczacej, dofinansowanie w wysokosci 85%
catkowitego kosztu realizacji projektu przyznato Nor-
weskie Ministerstwo Spraw Zagranicznych. Minister
Finanséw zagwarantowat srodki finansowe w kwocie 1,4 min
euro.

Marzena Siemieniuk
Izba Celna w Biatej Podlaskiej

Nowoczesny Oddziat Celny w Toruniu

Stworzenie udogodnien infrastrukturalnych dla klientéw
Stuzby Celnej to gtéwny cel jaki przyswieca sprawnie reali-
zowanym inwestycjom zwigzanym z budowa i modernizacjq
Oddziatu i Urzedu Celnego w Toruniu

Starania zwigzane z powstaniem nowych budynkéw Od-
dziatu Celnego w Toruniu trwaty kilka lat. Przetom przynidst
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rok 2008, kiedy to udato sie pozyskac¢ srodki finansowe z
Ministerstwa Finansow i rozpocza¢ prace projektowe zwia-
zane z budowg i modernizacjg Oddziatu i Urzedu Celnego
w Toruniu.

Jednakze o tym, ze Torun bedzie dysponowat nowocze-
snym kompleksem obiektdéw przystosowanych do obstugi
obrotu towarowego przesadzity decyzje o zabezpieczeniu



Pomieszczenia magazynowe przed modernizacja i obecnie

Stuzba Celna

Portiernia przed modernizacja
cu br.

Nowoczesny budynek Oddziatu Celnego w Toruniu

Srodkdw ma ich realizacje z funduszy zagwarantowanych
w uchwale Rady Ministrow w sprawie ustanowienia pro-
gramu wieloletniego ,Modernizacja Stuzby Celnej w latach
2009-2011".

Ciezki sprzet budowlany wjechat na teren nalezacy do
Oddziatu i Urzedu Celnego w Toruniu jesienig 2009 roku i
rozpoczety sie wielkie zmiany — duza czgs¢ terenu przy ulicy
Batorego 61 stata sie placem budowy.

Zakres prowadzonych prac jest imponujacy i obejmuje

Portiernia w trakcie wyburzania w lip-

Fundamenty pod nowa dyspozytornie
Urzedu i Oddziatu Celnego w Toruniu

Pomieszczenia do kontroli szczeglowej wyposazone w
wage przejazdowa

nie tylko wzniesienie czterech nowych budynkéw, remont
dwéch innych i magazynu, ale takze praktycznie uzbrojenie
catego terenu i utwardzenie drog.

Powstanie, m.in.: nowy plac odpraw celnych, do ktérego
doprowadzone zostang odrebne drogi - wjazdowa i wyjaz-
dowa; parking dla 70 tirow; nowoczesny budynek kontrol-
no-magazynowy wyposazony W wage przejazdowg z moz-
liwoscig roztadunku towardw na bocznej i czotowej rampie;
przestronna sala obstugi klienta z poczekalnig i zapleczem
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higieniczno-sanitarnym; sala operacyjna dla funkcjonariuszy
i biuro kierownika oddziatu z bezposrednim podgladem na
plac odpraw.

Poprawie ulegnie kwestia bezpieczenstwa na terenie Od-
dziatu i Urzedu Celnego w Toruniu, poniewaz cata nierucho-
mos¢ bedzie ogrodzona, a dyspozytornia stanie sie rowniez
centrum monitoringu. Wykonanie nowego przytacza energe-
tycznego i potozenie nowej sieci elektrycznej oraz zabezpie-
czenie kompleksu obiektow w zasilanie awaryjne pozwoli na
zachowanie ciggtosci pracy jednostek.

Zmodernizowana zostanie takze infrastruktura telekomu-
nikacyjna oraz wymieniona sie¢ cieptownicza.

taczne koszty catej inwestycji wyniosg ponad 18 milio-
néw ztotych. Z pewnoscia jej efektem bedzie poprawa wa-
runkéw kontroli, zwiekszenie satysfakcji klientéw Oddziatu
i Urzedu Celnego w Toruniu, a takze polepszenie warunkow
pracy funkcjonariuszy celnych.

Ukonczenie inwestycji planowane jest na koniec 2011

roku.

Mariusz Ziarnowski
Izba Celna w Toruniu

Trzy inwestycje w wojewddztwie slaskim

Jednym z gtéwnych kierunkéw wsparcia inwestycyjnego
w uchwale modernizacyjnej, obok rozwoju infrastruktury we-
wnetrznych oddziatéw celnych w pasie przygranicznym, jest
budowa zaplecza w duzych miastach Polski, dla zapewnienia
jednostkom Stuzby Celnej odpowiednich warunkéw lokalo-
wych. Uchwalony wieloletni Program doposazenia administra-
¢ji celnej, stworzyt mozliwosci nadrobienia zaniedban w zakre-
sie rozwoju infrastruktury Stuzby Celnej.

Dzieki uchwale modernizacyjnej z dnia 16 wrze$nia 2008
roku, w ciggu zaledwie dwoch miesiecy na terenie wojewodz-
twa $laskiego uroczyscie otwarte zostang trzy nowe siedziby

jednostek Stuzby Celnej: Urzedu Celnego w Czestochowie,
Urzedu Celnego w Bielsku-Biatej oraz Izby Celnej w Katowi-
cach.

8 sierpnia br. dokonano aktu uroczystego otwarcia siedziby
Urzedu Celnego w Czestochowie. Nowo otwarty, pieciokondy-
gnacyjny budynek Urzedu Celnego w Czestochowie znajduje
sie przy ul. Rydza Smigtego 26. Zlokalizowany jest w dzielnicy
przemystowej ,Ostatni Grosz’, w ktdrej znajduja sie siedziby
wielu preznie dziatajacych podmiotéw gospodarczych z tere-
nu Czestochowy. Zajmuje powierzchnie 1431 metréw kwadra-
towych. Przy budynku znajduje sie parking na 30 miejsc posto-

Uroczyste otwarcie Urzedu Celnego w Czestochowie odbyto sie 8 sierpnia

20011 roku
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jowych. Obecna siedziba stanowi docelowg
lokalizacje Urzedu Celnego w Czestochowie.
Kolejnym zadaniem inwestycyjnym realizo-
wanym przez Izbe Celng w Katowicach, dzieki
srodkom wieloletniego Programu doposaze-
nia administracji celnej, jest zaprojektowanie i
wykonanie przebudowy budynku administra-
cyjno-biurowego na siedzibe Urzedu Celnego
w Bielsku- Biatej (wraz z parkingiem i budyn-
kiem garazowo-pomocniczym), przy ul. T. Re-
gera 30. Dtugotrwata procedura negocjacyjna
w sprawie zakupu nieruchomosci zostata za-
konczona 30 lipca 2009 roku. Nowa siedziba
Urzedu Celnego w Bielsku- Biatej zlokalizowa-
na jest w dzielnicy Wapienica, potozonej na
potudnie od centrum Bielska- Biatej. Pieciokon-
dygnacyjny budynek Urzedu usytuowany jest
na dziatce o powierzchni 1815 metréw kwa-
dratowych. Nieruchomos$¢ stanowi docelowa
lokalizacje Urzedu Celnego w Bielsku-Biatej,
ktérego komorki usytuowane byty dotychczas
w kilku budynkach na terenie Bielska-Biatej,
(ul. Traugutta 2 i Warszawska 45), Czechowic-
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Dziedzic i Cieszyna. Wokét budynku wykona-
no parking na 25 miejsc postojowych, z do-
stepem regulowanym monitorowana zapora.
Od strony elewacji tylnej istnieje plac par-
kingowy dla 4 samochodéw stuzbowych. Na
kompleksie niezabudowanych dziatek o tacz-
nej powierzchni 2156 metréw kwadratowych,
powstat oswietlony parking samochodowy o
powierzchni 1730 metréw kwadratowych
oraz parterowe budynki pomocnicze: trzysta-
nowiskowy garaz dla pojazdéw specjalistycz-
nych, podreczny magazyn akt oraz magazyn
gospodarczy. Uroczyste otwarcie nowe;j sie-
dziby Urzedu Celnego w Bielsku-Biatej plano-
wane jest na 29 sierpnia b.r.

Jednym ze sztandarowych przyktadow
szybkiej realizacji inwestycji dzieki uchwale
modernizacyjnej, po latach zaniedban spo-
wodowanych brakiem srodkéw finansowych,
jest budowa nowej siedziby Izby Celnej w Ka-
towicach. Biorac pod uwage zte warunki pracy, wysokie koszty
najmu pomieszczen, pogarszanie wizerunku Stuzby Celnej na
poziomie lokalnym w zwiazku z brakiem wtasnej siedziby, pod
koniec 2006 roku podjeto decyzje o wznowieniu prac nad reali-
zacja tej inwestycji, przerwanej w zwigzku z brakiem srodkéw
finansowych w roku 2002, na nieruchomosci nabytej w 1999
roku przez reprezentujacego interes Skarbu Panstwa Preze-
sa Gtéwnego Urzedu Cet. W listopadzie 2008 roku Prezydent
Miasta Katowice udzielit pozwolenia na budowe i zatwierdzit
projekt budowlany siedziby Izby Celnej w Katowicach przy ul.
Stonecznej 34 wraz z sieciami uzbrojenia podziemnego i za-
gospodarowaniem terenu. Ostatecznie, po podpisaniu umo-
wy z wykonawcg robot w dniu 29 lipca i przekazaniu placu
budowy, w sierpniu 2009 roku rozpoczeto prace budowlane.
W czasie kolejnych dwéch lat konsekwentnie realizowano

-

Nowa siedziby Urzedu Celnego w Bielsku-Biatej

— T s

przyjety harmonogram  rzeczowo-terminowo-finansowy.
W efekcie prowadzonych dziatan, po latach wynajmowania
pomieszczen w starym, zniszczonym budynku przy Pl. Grun-
waldzkim w Katowicach, zostata stworzona mozliwos¢ pracy
we wihasciwych warunkach, z odpowiednim zapleczem socjal-
nym i sanitarnym. Nowa siedziba Izby Celnej w Katowicach
przy ul. Stonecznej 34, ktéra uroczyscie otwarta zostanie 18
wrzesnia 2011 roku, posiada 7 pozioméw (piwnica, parter, 5
pieter). W centralnej czesci kazdej kondygnacji zlokalizowane
zostaty bloki sanitarno-techniczne i socjalne, sktadajace sie z
sanitariatéw, pokojéw $niadan z pomieszczeniem porzadko-
wym, pomieszczenia urzadzen kserograficznych. W pomiesz-
czeniach piwnic zlokalizowano m.in. salke ¢wiczen fizycznych
z zapleczem szatniowo-sanitarnym, archiwa, skarbiec, maga-
zyn broni. Zastosowane rozwigzania w zakresie pomieszczen

S S == ‘

Nowa siedziba Izby Celnej w Katowicach przy ul. Stonecznej 34

biurowych, spetniajg wymagania okreslone
przepisami BHP oraz ergonomii. Zabezpieczo-
ne jest bezpieczenstwo uzytkowania, a obiekt
dostosowany jest do korzystania przez osoby
niepetnosprawne. Zrealizowane zatozenia pro-
jektowe maja zapewni¢ maksymalna racjonali-
zacje zarzadzania energia, w celu optymaliza-
¢ji kosztow utrzymania budynku, przez system
umozliwiajacy petna kontrole nad zuzyciem
energii. Przy budynku biurowym umiejscowio-
no odpowiednie zaplecze magazynowe o cha-
rakterze wysokiego skfadowania i garazowe
dla pojazdéw dostawczych i specjalistycznych
oraz parking.

Aldona Wegrzynowicz
Jakub Galeja
Izba Celna w Katowicach
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Finansowanie modernizacji

Dziatania zwigzane z procesem modernizacji Stuzby Celnej
mogty zostac zrealizowane dzigki zaangazowaniu $rodkéw po-
chodzacych z budzetu panstwa oraz pozyskanych ze srodkéw
pomocowych. Poczawszy od 2010 r. zrédtem finansowania za-
kupu sprzetu do kontroli jest rowniez rezerwa celowa budzetu
panstwa przeznaczona na wspieranie zwalczania przemytu
i podrabiania wyrobdéw tytoniowych.

Uchwata Nr 187/2008 Rady Ministréw z dnia 16 wrzesnia 2008
r. w sprawie ustanowienia programu wieloletniego ,Moderniza-
cja Stuzby Celnej w latach 2009-2011" Stuzbie Celnej przyznano

Limit
Wyszczegolnienie zadan wydatkéw
wg uchwaty
Rady
Ministréw
1 Zakup i wymiana sprzetu transportowego 9370
2 Wyposazenie funkcjonariuszy Stuzby Celnej w bron palng 5000
3 Zakup, wymiana i modernizacja sprzetu laboratoryjnego 2500
4 Zakup,’vs{ymlana i modernizacja sprzetu do kontroli oraz 42000
tacznosci
5 Budowa nowych i modernizacja uzytkowanych obiektow 29614
Wzmocnienie motywacyjnego systemu uposazen i
6 2 ong E 104716
wynagrodzen w Stuzbie Celnej
Ogotem 193 200

Wprowadzone zmniejszenia spowodowaly konieczno$c
ograniczenia planowanych zadan i realizacji zadan prioryteto-
wych.

Zmniejszenie w 2009 r. srodkéw na wzmocnienie motywa-
cyjnego systemu uposazen i wynagrodzen w Stuzbie Celnej nie
ograniczyto zakresu podwyzszania uposazenn w tym roku lecz
spowodowato jedynie przesuniecie w czasie — zamiast planowa-
nego podwyzszenia od 1 stycznia 2009 r., zmiany wprowadzo-

Wyszczegolnienie

1 Zakup i wymiana sprzetu transportowego
2 Wyposazenie funkcjonariuszy Stuzby Celnej w bron palng
3 Zakup, wymiana i modernizacja sprzetu laboratoryjnego

Zakup, wymiana i modernizacja sprzetu do kontroli, systemow
teleinformatycznych oraz facznosci

5  Budowa nowych i modernizacja uzytkowanych obiektéw

Wzmocnienie motywacyjnego systemu uposazen i
wynagrodzen w Stuzbie Celnej

Ogotem

WIADOMOSCI CELNE

Srodki budzetowe w

srodki z budzetu panstwa na lata 2009 - 2011 w facznej kwocie
672.209 tys. zt.

Srodki te, na skutek nowelizacji ustawy budzetowej na 2009
rok oraz wprowadzonych ograniczer w trakcie opracowywania
budzetu paristwa na 2010 rok ulegty w poszczegdlnych latach
zmniejszeniu. Po dokonanych ograniczeniach Stuzba Celna dys-
ponowata na caty okres realizacji programu kwotg 542.341 tys.
zh. W poszczegoélnych przedsiewzigciach finansowanie przedsta-
wia sie nastepujaco:

wtys. zt

2009 rok 2010 rok 2011 rok

Limit

wydatiow w Limit Srodki Limit wydatkéw
zrzlowelizowa? wydatkow wg dostepne wg uchwaty Rady
: uchwaty Rady w ustawie | Ministrow dostepny w
nej ustawy
: : Ministrow budzetowej | ustawie budzetowe]
budzetowej
4685 18032 14980 13674
0 300 5300 300
350 4000 3840 4500
21000 67 000 52000 74488
12450 78 628 57797 72275
58890 86 964 86 964 58 848
97375 254924 220881 224085

no od 1 lipca 2009 r. Roczne skutki tych zmian uwzgledniono
w ustawie budzetowej na 2010 rok na kolejne lata.

Proces modernizacji Stuzby Celnejfinansowany w ramach pro-
gramu wieloletniego, ze Srodkéw rezerwy celowej na wspieranie
zwalczania przemytu i podrabiania wyrobéw tytoniowych oraz
ze $rodkdéw pomocowych skutkuje wydatkowaniem w latach
2009 -2011 kwoty 626.878 tys. zt na ponizsze przedsiewziecia:

wtys. zt

Wykonanie w latach 2009-2010 oraz przewidywane wykonanie w 2011 r.

Srodki Srodki

ramach uchwaty Nr budzetowe - pomocowe RAZEM
187/2008 Rady Ministrow | wspdtfinansowanie i celowe

32348 1369 7761 41478

4688 0 0 4688

8709 484 2745 11938

125 648 11650 49975 187273

142754 5669 32122 180 545

200956 0 0 200956

515103 19172 92 603 626 878

Opracowata Cecylia Zarebska
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Programy pomocowe

Stuzba Celna od 1999 roku aktywnie korzystata z programoéw
pomocowych. W latach 2009 — 2011 zrealizowanych zostato 19
nastepujacych projektdw pomocowych przeznaczonych dla
Stuzby Celnej:

Transition Facility

e Transition Facility 2005 ,Wzmocnienie potencjatu analitycz-
nego administracji celnej” TF 2005/17-488.02.08

e Transition Facility 2006 ,Dalsze Wzmocnienie Polskiej Stuzby
Celnej”2006/018-180.02-03

Norweski Mechanizm Finansowy oraz Mechanizm

Finansowy Europejskiego

Obszaru Gospodarczego

® Rozbudowa zintegrowanego systemu bezpieczenstwa dla
obiektdw granicznych administracji celnej na zewnetrznej
granicy UE — CAIFS Il nr PL 0231

® Rozwdj zintegrowanego systemu fgcznosci dla administracji
celnej — PL0443

® Podniesienie bezpieczenstwa obszaru Schengen poprzez
doposazenie laboratoriéow - PL0433

@ Budowa urzedu celnego oraz oddziatu celnego wraz infra-
strukturg techniczng wyposazeniem oraz rozbudowa bu-
dynku izby celnej w Biatej Podlaskiej — realizowany przez IC
Biata Podlaska — PL0342

e ,System doskonalenia zawodowego kadr Izby Celnej w Gdy-
ni w zwigzku z reformga aparatu celnego i skarbowego” - re-
alizowany przez IC Gdynia — PL0299

e ,System podwyzszenia kwalifikacji zawodowych pracowni-
koéw Izby Celnej w Toruniu w zwigzku z reforma aparatu skar-
bowego i celnego” - realizowany przez IC Torun — PL0279

e Ksztalcenie bez granic - Podniesienie wiedzy i umiejetnosci
pracownikéw administracji publicznej w celu wzmocnienia

spoteczenstwa obywatelskiego” - realizowany przez IC Bia-
tystok — PL0429

® ,Razem bezpieczniej - Rozbudowa infrastruktury stuzb pu-
blicznych w celu wzmocnienia bezpieczenstwa narodowego
i ochrony terytorium Wspoélnoty” - realizowany przez IC Bia-
tystok — PL0428

® Dobrze wyksztatcony funkcjonariusz — nowa jakos¢ polskiej
administracji publicznej- realizowany przez IC Biata Podlaska
- PLO431

@ Doposazenie grup mobilnych w 4 przewozne urzadzenia
rentgenowskie do przeswietlania pojazdéw i konteneréw —
PLO070

Grant biura OLAF - HERKULES Il

® Zakup systeméw rentgenowskich do kontroli przesytek dla
Polskiej Stuzby Celnej

® Zakup systemu skanujacego ZBVan dla Polskiej Stuzby Cel-
nej

® ,Profesjonalny funkcjonariusz celny zapewnia ochrone inte-
reséw Unii Europejskiej”

® ,Przygotowanie kadr Stuzby Celnej do realizacji Programu
Antykorupcyjnego Polskiej Stuzby Celnej 2010 - 2013+"

Fundusz Granic Zewnetrznych

® ,Szkolenia dla funkcjonariuszy celnych z zakresu wykorzysta-
nia i obstugi systemoéw SIS i VIS”

® ,Przeprowadzenie szkoler doskonalgcych dla przedstawicie-
li Stuzby Celnej i Strazy Granicznej” - w trakcie realizacji

Programu Wspotpracy Transgranicznej Polska-Litwa 2007-

-2013 -EWT

® ,Bezpieczna Unia Europejska — wzmocnienie wspotpracy
transgranicznej stuzb celnych Polski i Litwy” - projekt reali-

Spektroskopowy mikroskop ramanowski

zowany przez Izbe Celng w Olsztynie w partner-
stwie z Izbg Celng w Biatymstoku i Terytorialnym
Urzedem Celnym w Kownie

Projekty finansowane z Programu Srodki
Przejsciowe (Transition Facility) ukierunkowane
byly na wzmocnienie i rozwdj potencjatu insty-
tucjonalnego i administracyjnego Stuzby Celnej
oraz wdrazanie dorobku wspdlnotowego acquis
communautaire. Umowy twinningowe koncen-
trowaly sie przede wszystkim na podniesieniu
wiedzy i kwalifikacji zawodowych funkcjona-
riuszy celnych, przejecia know-how oraz najlep-
szych praktyk i rozwigzan stosowanych w admi-
nistracjach celnych panstw cztonkowskich UE.

W latach 2009-2011 Stuzba Celna w ramach
Srodkéw Przejéciowych zrealizowane zostaty
rowniez projekty inwestycyjne takie jak: opra-
cowanie i wdrozenie systemu hurtowni danych
Ari@dna oraz budowa pilotazowego systemu

WIADOMOSCI CELNE
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zarzadzania dokumentami dla polskiej Stuzby Celnej
(IntrAS).

Od ponad 4 lat Stuzba Celna aktywnie korzystata z
pierwszej edycji Srodkéw Pomocowych Norweskiego
Mechanizmu Finansowego (NMF) oraz Mechanizmu
Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarcze-
go (MF EOG).

Srodki Norweskiego Mechanizmu Finansowe-
go przeznaczane zostaty na inwestycje sprzetowe
i infrastrukturalne przyczyniajace sie do wzrostu
bezpieczenstwa obszaru Schengen, ochrony ze-
wnetrznej granicy UE oraz zwalczania przestepczo-
$ci. W latach 2009-2011 Stuzba Celna realizowata
sze$¢ projektéw w ramach MNF w wyniku ktérych
zostata wyposazona w m.in. w zintegrowany system
bezpieczenstwa na 25 obiektach granicznych na
zewnetrznej granicy UE, o wartosci ok. 19,6 min zt.
W ramach projektu zostat zainstalowany system te-
lewizji dozorowej CCTV na 14 przejsciach granicznych od pod-
staw wiacznie z rozbudowg o dodatkowe rejestratory obrazu,
a takze rozbudowano i zmodernizowano juz istniejacy system,
ktdry zostat zakupiony w ramach projektéw pomocowych Pha-
re 2001, TF 2004. Ponadto zostat zainstalowany system kontroli
ruchu na 3 przejsciach granicznych oraz system automatycz-
nego rozpoznawania numerow rejestracyjnych pojazdoéw i
kodéw konteneréw na 10 przejsciach granicznych. W kwietniu
2011 r. Stuzba Celna, zakonczyta wdrazanie Projektu ,Rozwdj
zintegrowanego systemu tgcznosci dla administracji celnej” o
wartosci ok. 13,5 min zk przeznaczonego dla grup mobilnych
na terenie 7 izb celnych. W ramach powstatych oszczednosci
przy realizacji projektu PLO070 zostaty zakupione cztery sa-
mochody eskortujagce mobilne urzadzenia RTG. Ze $rodkéw
NMF doposazone zostaty réwniez laboratoria celne w 4 spe-
cjalistyczne urzadzeni badawczo-pomiarowe o wartosci ok.3,2
min zt tj. chromatografy gazowe i cieczowe oraz spektrometr
Ramana.

|u|||nm|mnn||1||||lr|1!|1

Chromatograf gazowy z detektorem mas

We wrzesniu 2010 r. Izba Celna w Biatymstoku zakonczyta
realizacje projektu ,Razem bezpieczniej — rozbudowa infra-
struktury stuzb publicznych w celu wzmocnienia bezpieczen-
stwa narodowego i ochrony terytorium Wspdlnoty’, w ramach
ktérego zakupiono system skanowania mobilnego ZB-Van.
Wartos¢ umowy na dostawe przedmiotowego urzadzenia wy-
niosta 4,2 min zt.

W kwietniu 2011 r. Izba Celna w Biatej Podlaskiej zakonczyta
realizacje projektu pt.,Budowa urzedu celnego oraz oddziatu
celnego wraz infrastrukturg techniczng wyposazeniem oraz
rozbudowa budynku izby celnej w Biatej Podlaskiej”. Wartos¢
inwestycji wyniosta ponad 37 min zt. Projekt obejmowat bu-
dowe budynkéw Urzedu Celnego i Oddziatu Celnego oraz
rozbudowe budynku Izby Celnej w Biatej Podlaskiej. Ponadto,
budowe budynku kontrolno-magazynowego i budynku maga-
zynowo-garazowedo, rozbudowe infrastruktury transportowej
i parkingow, zakup i instalacje infrastruktury technicznej i sys-
temow zabezpieczen jak réwniez zakup i instalacje wyposaze-
nia biurowego i szkoleniowego.

System tacznosci bezprzewodowej

WIADOMOSCI CELNE

W ramach Mechanizmu Finansowego Europejskiego
Obszaru Gospodarczego Izby Celne w Toruniu, Biatym-
stoku, Biatej Podlaskiej i Gdyni pozyskaty srodki finan-
sowe na organizacje i przeprowadzenie szeregu cykli
szkoleniowych oraz mozliwosci ukoriczenia studiow
podyplomowych. Gtéwnym celem przedmiotowych
projektow byto podwyzszenie kwalifikacji zawodowych
funkcjonariuszy celnych jak réwniez ich doskonalenie
zawodowe.

Stuzba Celna zrealizowata réwniez projekty pomo-
cowe w ramach programéw pomocowych takich jak:

EWT (Europejska Wspétpraca Terytorialna); Projekt
,Bezpieczna Unia Europejska — wzmocnienie wspétpracy
transgranicznej stuzb celnych Polski i Litwy” realizowany



wspdlnie przez IC Biatystok i IC Olsztyn oraz partnera z Litwy
w ramach | naboru wnioskéw Programu Wspétpracy Transgra-
nicznej Polska-Litwa 2007-2013. Celem bezposrednim projektu
byto doposazenie mobilnych grup kontrolnych po obu stronach
granicy w sprzet fagcznosciowy, specjalistyczne srodki transpor-
tu (samochody oznakowane, nieoznakowane, samochody dla
przewodnikéw pséw stuzbowych oraz samochody terenowe);
doposazenie dwoch Punktéw Kontaktowych znajdujacych sie
po polskiej i litewskiej stronie granicy w sprzet komputerowy
i lingwistyczny, a ponadto przeprowadzenie cyklu wspdlnych
warsztatéw i dziatar operacyjnych. Wartos¢, Polskiej” czesci pro-
jektu wyniosta okoto 1 min Euro.

HERKULES Il - program pod patronatem Europejskiego
Urzedu do Spraw Zwalczania Naduzy¢ Finansowych w Brukseli.
W ramach tego programu zrealizowany zostat zakup urzadzen
rentgenowskich do kontroli przesytek pocztowych dla Izb Cel-
nych w Szczecinie, Poznaniu, Katowicach i Przemyslu oraz zakup
systemu skanujacego ZBVan dla Izby Celnej w Olsztynie. Laczny

Stuzba Celna

budzet tych projektéw wynidst jak rowniez dwa projekty szko-
leniowe...

Fundusz Granic Zewnetrznych. W ramach Funduszu zostaty
realizowane szkolenia z zakresu wykorzystania i obstugi syste-
moéw SIS i VIS, natomiast w trakcie realizacji jest projekt, w part-
nerstwie ze Straza Graniczng i obejmujacy szkolenia zwigzane z
obstuga klienta, zarzadzaniem kryzysowym oraz zarzadzaniem
zmianami. Dodatkowo w ramach projektu przeprowadzone sa
szkolenia jezykowe z jezyka angielskiego, rosyjskiego i ukrain-
skiego. Zakonczenie realizacji tego przedsiewziecia jest plano-
wane nastapi do korica czerwca 2012 .

Anna Stawiarska

Naczelnik Wydziatu

Zagranicznych Srodkéw Pomocowych
Departament Stuzby Celnej
Ministerstwo Finansow

Modernizacja w obiektywie

Modernizacja sprzetu laboratoryjnego. Zakup
64 spejalistycznych urzadzen wzmacniajacych
potencjat badawczy laboratoriow
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Budowa nowych i modernizacja
uzytkowanych obiektow.

W ramach programu
modernizacyjnego realizowane jest
28 zadan inwestycyjnych

b e |
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Fiberoskop o $r. Gmm
z artykulacig w 2 kierunkach

Fiberoskop o ér. 8mm
2 antykulacjq we wszystkich
kierunkach

Modernizacja sprzetu do kontroli. Zakupiono 44 detektory
przemytu, 30 wideoendoskopoéw, 10 boroskopow
i 9 fiberoskopow
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Modernizacja - zakup
19 nowoczesnych urzadzen
skanujacych réznego typu
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( zawsze na strazy wartosci

Celna




