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Kim jestesmy

Stuzba Celna jest umundurowang formacjg, podlegaja-
cg Ministerstwu Finansow, utworzong w celu zapewnienia
ochrony i bezpieczehnstwa obszaru celnego Polski
oraz Unii Europejskiej. Zakres dzialania obejmuje: ob-
szar cet i podatkow w imporcie, podatku akcyzowego, po-
datku od kopalin i gier hazardowych.

Czy wiesz, ze...?

Administracja celna na ziemiach polskich

ma bardzo diugg tradycje, mozna jg wywodzic
od ustanowienia przez krola Bolestawa Smiatego

prawa do pobierania cet na rzece Bug.




Czym sie zajmujemy?

Misja Stuzby Celnej

Zadania Stuzby Celnej

/abezpieczanie interesow finansowych
Polski i Unii Europejskiej

* Naliczanie akcyzy

* Naliczanie i pobor cta

* Naliczanie i pobor podatku VAT od towarow
importowanych

* Naliczanie i pobor podatku od gier
hazardowych

* Naliczanie i pobor podatku od kopalin

Wspieranie i utatwianie prowadzenia legalne;
dziatalnosci gospodarczej

» Nadzorowanie rynku gier hazardowych

* Wykrywanie naruszen prawa akcyzowego,
podatkowego, celnego i hazardowego

» Ochrona praw wiasnosci intelektualnej

Zabezpieczenie i ochrona spoteczenstwa
i Srodowiska przed zagrozeniami

Celna

* Kontrola wwozonych towarow

* /walczanie przemytu

* Zapobieganie przywozowi towarow
niebezpiecznych

* Ochrona zagrozonych gatunkow roslin
i zwierzat

* Ochrona zabytkow

* Monitorowanie produkgji, obrotu i sprzedazy
wyrobow objetych akcyzg

Podatki i cta pobierane przez Stuzbe Celng stanowig po-
nad 1/3 budzetu panstwa. Corocznie dziesigtki miliardow zt
obstugiwanych przez polskg Stuzbe Celng trafiajg do pan-
stwowej kasy. W 2011 roku Stuzba Celna pobrafa i przeka-
zafa do budzetu ponad 90 mid zt.

» Dochody przekazane do budzetu panstwa w 2011 T,
przez Stuzbe Celng

Stuzba Celna — 90 mid zt
32%

* Wptywy do budzetu panstwa z cet i podatkow pobieranych
przez Stuzbe Celng
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Struktura organizacyjna Stuzby Celngj

Ministerstwo Finansow

!

Stuzba Celna

!

Izby Celne

Biata Podlaska, Biatystok, Gdynia, Katowice, Kielce,

Krakow, t6dz, Olsztyn, Opole, Poznan, Przemysl|, Rzepin,

Szczecin, Torun, Warszawa, Wroctaw

!

Urzedy Celne

!

Odaziaty Celne

Podstawowe zadania jednostek Stuzby Celnej

Oddziaty Celne:

* obstuga zgtoszen celnych

* przyjmowanie deklaracji podatku akcyzowego

* kontrola towardw i srodkéw przewozowych

* legalizacja $wiadectw pochodzenia i dokumentdw potwierdzajgcych
status celny towardw

Urzedy Celne:
* pobor cfa, akeyzy i podatku od gier hazardowych
* prowadzenie postepowan w | instanciji w zakresie cta, akcyzy i gier hazardowych
* postepowania dochodzeniowo-sledcze w zakresie karmym i skarbowym
* kontrola przedsiebiorcOw w zakresie cfa, akcyzy | gier hazardowych
* kontrola rynku w zakresie obrotu wyrobami akcyzowymi i urzgdzeniami
do gier hazardowych
* obstuga administracyjna przemieszczania wyrobow akcyzowych

Izby Celne:
* zwalczanie przestepczosci celngj, akcyzowej i hazardowej
* zarzgdzanie ryzykiem w procesie kontroli
e kontrola producentéw towarow objetych wspding politykg rolng
* postepowanie audytowe
* prowadzenie postepowania w Il instancji w zakresie cta, akcyzy
I gier hazardowych
e rozliczanie cet, akcyzy, podatku od gier hazardowych i zabezpieczen
* egzekucja zalegfosci
¢ likwidacja towarow






Celna

(Gdzie mozna nas spotkac?

W chwili wstgpienia Polski do Unii Europejskiej, 1 maja 2004 roku, zniknety gra- e
nice celne miedzy Polskg a innymi krajami Wspdinoty (Niemcami, Czechami, ——Slupsk ‘?:GDYMA
Stowacjg, Litwg i granica morska ze wszystkimi krajami UE), polska Stuzba oo f Gd"ﬁf}h/i(\ b % Jowai
Celna stafa sie czescig ztozonego organizmu ochrony granic wspolnego //// 5 «° 9
obszaru celnego Unii Europejskiej, gdzie obowigzuje zasada swobodnego ‘\ 'OLSZTYN
przeptywu ludzi, towarow, ustug i kapitatu. Od grudnia 2007 roku, Polska \‘\ SZCZECIN
jest réwniez cztonkiem Uktadu z Schengen. Ze wzgledu na potozenie geo- \' tomza
‘ ‘ L . } { A Pia |ypydgoszcz ) ¢ BIALYSTOK
graficzne Polski, na szlaku handlowym z Europy Zachodniej na Biatorus, () ‘ORUN s '
Ukraine i do Rosji, polska Stuzba Celna jest odpowiedzialna za obstuge jed- z,\\ @020 Wielkopolski e
nego z najdiuzszych (o najwiekszej liczbie przejs¢ granicznych) lgdowego ;
odcinka zewnetrznej granicy Unii Europejskiej. Jednak czesciej celnika moz- <?‘RZEPIN @POZNAN ‘VARSZAWA
na spotkaCc wewnatrz kraju niz na granicy, poniewaz wiekszos¢ ustawowych N «iclora Gora Prusziow @S Msiedice y
zadan Stuzba Celna wykonuje w izbach, urzedach i oddziatach celnych na < £eano 877 ‘LODZ BIALA pooLngAf
terenie catej Polski, & / &
. . 1 | egnica ﬁ%ﬁﬂkm ®.com @' uoin
Czy wiesz, ze...? | ¢ WROCLAW |
W Stuzbie Celnej zatrudnionych jest ok. 15 tys. celnikdw, w tym: < 7 guabeen ¢rsiocnona @KIELCE Zamose
w obszarze celnym ok.10 tys., z czego 3,5 tys. na granicach, \(/; R Qo Cooon ,’)
. ‘ N
W obszarze akcyzowym ok. 3 tys. i w obszarze gier ok, 2 tys. P %~<\ Rybnirg 'KA RAKOW g roszo /

1 @Czechowice-Dziedzice

4

@ \inisterstwo Finansow .
RZEMYSL

@ 1zby Celne
@ Urzedy Celne ‘ NN
Odadziaty Celne

Sacz oy

| Granica lgdowa UE




Jak wyglagdamy?

Funkcjonariuszy Stuzby Celngj tatwo rozpoznac po charakterystycznych mundurach.

Kariere zawodowg w Stuzbie Celnej zwykle zaczyna
sie od dwuletnigj sfuzby przygotowawcze.

Celna



* Dystynkcje na mundurze oznaczajg korpus oraz stopien sfuzbowy funkcjonariusza.

aplikant celny starszy
aplikant celny

miodszy aspirant celny starszy
aspirant celny aspirant celny

* Korpus oficerow starszych Stuzby Celnej:

podinspektor miodszy inspektor celny
celny inspektor celny

* Korpus podoficerow Stuzby Celne

mfodszy
rewident celny

rewident celny

starszy
rewident celny

* Korpus oficerdw mfodszych Stuzby Celnej

podkomisarz komisarz
celny celny
* Korpus generatow Stuzby Celnej:

nadinspektor
celny

Generat
Stuzby Celnej

nadkomisarz
celny

mfodszy
rachmistrz celny

rachmistrz celny

starszy
rachmistrz celny



Jak pracujemy?

Celna

Stuzba Celna realizuje swoje zadania w sposob przyjazny dla oby- FEEEE
hL

watell i przedsiebiorcow, stosujge skuteczny system kontroli, wyko-
rzystujgc wiedze, umiejgtnosci i zaangazowanie wysoko wykwalifi-
kowanej kadry, efektywne metody zarzgdzania oraz nowoczesne
technologie.

Skutecznos¢ i sprawnosc Stuzby Celnej w duzej mierze zalezy od
funkcjonalnej infrastruktury, nowoczesnych urzgdzen kontrolnych,
niezawodnego systemu fgcznosci oraz innowacyjnych rozwigzan
informatycznych. Dlatego nieustannie modernizujemy urzedy i od-
dziaty celne, aby zapewni¢ obywatelom najwyzszy standard usfug.

Wspieramy | ufatwiamy prowadzenie legalnej dziatalno-
$ci gospodarczej, stosujgc procedury uproszczone, kiére
ograniczajg ingerencje celnika w obrot towarowy i umoz-
liwiajg dostarczanie towarow bezposrednio do przedsie-
biorcy, ktory sam dokonuje formalnosci celnych. Na ta-
kie ufatwienia mogq liczy¢ przedsiebiorcy majgcy status
AEO — upowaznionego przedsigbiorcy. Z tej mozliwosci
w 2011 roku skorzystato 33% podmiotow dokonujgcych
zgtoszen celnych,

Wprowadzamy utatwienia w zakresie podatku akcyzowego.

Wszedzie tam, gdzie jest to mozliwe staramy sie kontrole
zastepowac audytem, co stuzy budowaniu wzajemnego
zaufania miedzy Stuzbg Celng a przedsiebiorcami.

Zastosowanie analizy ryzyka pozwala skoncentrowac dzia-
fania kontrolne na podmiotach unikajgcych opodatkowania
lub omijajgcych przepisy prawa, zwigkszy¢ skutecznosc
kontroli oraz ograniczy¢ jej ucigzliwos¢ dla przedsiebior-
cow godnych zaufania.



Infrastrukiura dostosowana do potrzeb przedsigbiorcow
znacznie usprawnia ich obstuge. Nowe parkingi celne i ter-
minale odpraw zapewniajg wigkszy komfort obsfugiwanym.

Zwalczanie przestepczosci ma na celu wspieranie przed-
siebiorcow poprzez walke z nieuczciwg konkurencijg, jak
rowniez zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim obywa-
telom Polski i Unii Europejskiej przez ograniczenie napty-
wu towardw podrabianych, niezbadanych, toksycznych
I szkodliwych,

Czy wiesz, ze...?

Co roku w Polsce celnicy na granicy UE
zatrzymujg srednio ok, 4 min sztuk
podrobek. Wsrod nich sg: zabawki,
ubrania, torebki, buty, stodycze,
kosmetyki I leki. Wiele z nich zawiera
substancje grozne dla zdrowia

| zycia ludzi.
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Chronimy obywateli przed dostepem do nielegalnego hazardu i doamy
0 respektowanie zakazu jego reklamy, przez co chcemy przyczynic sie
do zmniejszenia liczby osob uzaleznionych od gier hazardowych oraz
ograniczamy niebezpieczne zjawiska spofeczne zwigzane z tg sfera.

Przemyt papierosow, ze wzgledu na skale zjawiska i konsekwencje
dla budzetu panstwa, jest szczegdlnym przedmiotem zainteresowania
Stuzby Celngj.

Czy wiesz, ze...?

Polska jest niekwestionowanym europejskim

liderem w ilosci zatrzymane] tytoniowej kontralbandy.
Skuteczne uszczelnienie wschodniej granicy Polski
zmusito przemytnikow do szukania nowych drog ze
wschodu na zachod Europy, co w znacznym stopniu
ograniczyto optacalnosc tego procederu. Wg danych
z 2011 roku udziat szarej strefy w rynku tytoniowym

w Polsce byt na poziomie 10 — 12% i nalezat

do najnizszych w regionie.

Skuteczna walka z przemytem jest mozliwa miedzy innymi dzieki nowo-
czesnym skanerom umozliwiajgcym dokfadne przeswietlanie nie tylko
paczek, ale catych samochodow i kontenerow.

Stuzba Celna dba o to, zeby na obszar Polski i Unii Europejskigj byty
przywozone wytgcznie towary niezagrazajgce bezpieczenstwu panstwa,
Zyciu i zdrowiu ludzi i zwierzat oraz srodowisku naturalnemu. Pomagajg
w tym nowoczesnie wyposazone laboratoria celne obstugiwane przez
wysokiej klasy specjalistow.

Celna




promieniotworczych.

Czy wiesz, ze...?
W ostatnich latach znacznie wzrosta skutecznosc
polskich celnikow w zwalczaniu narkotykow.

zwierzat i roslin oraz wyrobami z nich wyprodukowanymi.

Czy wiesz, ze...?

Przywozgc z zagranicznych wakacji oryginalng
pamigtke wykonang np. ze skory weza lub
skorupy zotwia, mozesz nieswiadomie popenic
przestepstwo. Aby tego unikngc, skorzysta

z akcji edukacyjnych Stuzby Celnej i dowiedz sie,
ktore gatunki roslin i zwierzat sg chronione.

r 'N : ; = - ‘ :.- fic. : B __I- 3
B et L , 24h 022 675 B0 11
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Stuzba Celna zwalcza takze przemyt narkotykow, broni i substancii

Przeciwdziata rowniez nielegalnemu handlowi chronionymi gatunkami



I'w walce z przemytem

) kowymi w znacznym
zyniaj rupy kontrolne wy-
a tworzace nie-

ny informacii.

nia. plyr ch graniczny
lonych zy dla poje

formalnosci na
i Biatorusig un
padku zaktdcenia ptyn Ci odpraw granic
umieszczone nad droga-
jS¢ Informujg kier
a odprawe.
chomiono strong intermetowg informu
sie oczekiwania na gr




Walka z przemytem i famaniem prawa celnego, akcyzowe-
go oraz hazardowego to nie tylko kontrole, ale rowniez ak-
cje prewencyjne i edukacyjne. Stuzba Celna przez kampanie
spotfeczne oraz spotkania z dzie¢mi i mfodziezg upowszech-
nia wiedze, a takze ksztaftuje postawe obywatelska.

State doskonalenie dziatania Stuzby Celnej obejmuje tak-
ze efektywne zarzadzanie kapitalem ludzkim. Transparentne
zasady otwartych naborow do stuzby, utworzenie korpusow,
precyzyjnie okreslone $ciezki kariery zawodowej oraz nie-
ustanne zdobywanie nowych umiejetnosci i wiedzy w syste-
mie szkolen dopasowanych do poszczegolnych stanowisk
sprawiajg, ze polska Stuzba Celna dziata na poziomie no-
woczesnych sfuzb publicznych Unii Europejskie).

Dziatamy sprawnie, skutecznie i w sposob przyjazny dla

obywatela dzieki:

* dostosowaniu infrastruktury do potrzeb przedsigbiorcow

* Uproszczeniu procedur

* zastosowaniu analizy ryzyka i ograniczeniu ingerenciji
kontrolngj

* wykorzystaniu najnowoczesniejszego sprzetu kontrolnego
I laboratoryjnego

* zaimplementowaniu nowoczesnych rozwigzan
informatycznych

* pracy zaangazowanych i kompetentnych funkcjonariuszy.

Informacja

infoKiosk



Aby ufatwi¢ obywatelom dotarcie do informacji zwigzanych z dziatalnoscig
Stuzby Celnej uruchomilismy w 2011 roku Centrum Informacii Stuzby Celnej.

Dzwonigc pod numer 801 470 477, mozesz uzyskac informacje o:
* krgjowym i wspolnotowym prawie celnym

* procedurach zwigzanych z ctem, akcyzg I grami hazardowymi

* wiasciwosciach poszczegolnych urzedow i oddziatow celnych

O sprawach zwigzanych z nieprawidtowosciami w obszarach zainteresowania
Stuzby Celnej mozna poinformowac funkcjonariuszy, dzwonigc pod cafodo-
bowy, bezptatny, taki sam na terenie catego kraju numer Krajowego Telefonu
Interwencyjnego Stuzby Celnej.

Dzwonigc pod numer 0 800 060 000,
mozesz poinformowac o nieprawidiowosciach w zakresie cta,
akcyzy I hazardu,

Celna






Wyzwania stojgce przed Stuzbg Celng

Jednym z najwazniejszych wyzwan stojgcych przed Stuzbg Celng w najblizszej
przysziosci jest dostosowanie sie do wymogow wspotczesnego zinformaty-
zowanego spoteczenstwa. Implementacja nowoczesnego oprogramowania
umozliwi dokonywanie znacznej czesci formalnosci droga elektroniczng. Juz
dzis 71% zgtoszen celnych przyjmowanych jest wytgcznie w formie elektronicz-
nej w systemie e-cto. W przyszfosci cheielibysmy zwiekszy¢ ten odsetek oraz
wdrozy¢ aplikacje obstugujgce inne procedury.

W nastepnych latach planujemy przeprowadzenie projekiu Single Window,
ktory umozliwi przedsigbiorcom skiadanie wszystkich dokumentow i informacii
niezbednych do dopetnienia formalnosci wywozowych bgdz przywozowych
w jednym miejscu, w urzedzie celnym, Co znacznie przyspieszy procedure
celng, uprosci formalnosci oraz poprawi dostepnosce i wymiane informaciji po-
miedzy przedsiebiorcami a organami celnymi.

Stuzba Celna bedzie takze doskonalic metody zwalczania nielegalnego ha-
zardu i handlu podrébkami w Internecie.

Celna
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Przyjazna Stuzba Celna

Stuzba Celna wykonujgc ustawowe zadania zapewnia bezpieczenstwo oby-
watelom, ufatwia prowadzenie dziatalnosci rzetelnym przedsiebiorcom i dba
0 finanse panstwa. Rowniez po godzinach pracy celnicy starajg sie uczest-
niczy¢ w zyciu spotecznym, niosgc pomoc potrzebujgcym, angazujgc sie
w ogolnokrajowe akcje charytatywne i pomocowe.

Co roku gramy z Wielkg Orkiestrg Swigtecznej Pomocy.

W 2011 roku pracownicy i funkcjonariusze Swigtokrzyskiej Stuzby Celnej przy-
gotowali $wigteczne niespodzianki w ramach akcji Szlachetna Paczka.

Pomagalismy tez powodzianom z Bogatyni, dzieki nam mozliwy byt transport
oleju napedowego dla stuzb ratowniczych przez teren Czech i Niemiec.

Celnicy troszczg sie rowniez o Braci Mnigjszych. Bezdomne zwierzeta, kio-
rymi opiekuje sig Stowarzyszenie Ochrony Zwierzat ,Nadzieja” z Przemysla,
mialy wspaniafe swieta Bozego Narodzenia. Funkcjonariusze podarowali im
koce i karme.



Stuzba Celna w liczbach

Celna

W Stuzbie Celnej pracuje ok. 15 tys‘ 0sob.

w 20711 roku 3,5 tyS. funkcjonariuszy celnych obstuzylo na granicach
blisko: 9 MIN samochodow osobowych, 1,7 min cigzarowek, ponad
33 mMIN oséb przekraczajacych granice pieszo oraz blisko 3 min
konteneréw i wagonow towarowych.,

W tym samym czasie 700 funkcjonariuszy pracujgcych w urzedach
celnych przeprowadzito prawie 2,5 tys. kontroli przedsiebiorcow

w zakresie podatku akcyzowego, podatku od gier oraz obrotu towarowego
z zagranica, na faczng sume ponad 630 min z.

Ponad 2,5 tys. funkcjonariuszy byto zaangazowanych w zwalczanie
przestepczosci, przeprowadzili ponad 400 tys‘ kontroli.



Podstawy dziatania Stuzby Celnegj

» Ustawa o Stuzbie Celnej z 27 sierpnia 2009 .

* Strategia dziatania Stuzby Celnej na lata 2010-2015

* Program antykorupcyjny polskiej Stuzby Celnej 2010-2012+

* Strategia dzialania Stuzby Celnej w zakresie przemytu wyrobow tytoniowych
* Plany reagowania kryzysowego Stuzby Celnej

e Perspektywy rozwojowe Stuzby Celnej — 3i — Internet, Intelligence, Innovation

23



Wiece] o Stuzbie Celnej dowiesz sie ze strony
www.sluzbacelna.gov.pl

| pod numerem Centrum Informaciji Stuzby Celngj

801 470 477



