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Кто мы 

Знаете ли Вы, что...?
Таможенная администрация на польских землях 

имеет давние традиции, выводящиеся 
с права на получение пошлины на реке Буг, 

установленного королем Болеславом Смелым. 

Таможенная служба является обмундированной служ-
бой, подлежащей Министерству финансов, созданной 
с целью обеспечения охраны и безопасности тамо-
женного пространства Польши и Европейского союза. 
Сфера деятельности включает: область пошлин и на-
логов на импорт, акцизный налог, налога на ископае-
мые и азартные игры. 



Чем мы занимаемся?

) Налоги и пошлины, взимаемые Таможенной службой, 
составляют свыше 1/3 бюджета государства. Ежегодно 
десятки миллиардов злотых, обслуживаемых польской 
Таможенной службой, попадают в государственную 
кассу. В 2011 году Таможенная служба получила и пе-
редала в бюджет свыше 90 млрд. злотых. 

• �Доходы, переданные в бюджет государства в 2011 г. 
Таможенной службой 

• �Поступления в бюджет государства из таможенных по-
шлин и налогов, получаемых Таможенной службой 
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Акциз 
58 млрд. 
злотых 

НДС от 
импорта 
29 млрд. 
злотых 

Тамо-
женная 
пошлина 
2 млрд. 
злотых 

Налог на игры 
1,5 млрд. злотых 

	� Таможенная служба – 90 млрд. злотых 
32% 

Миссия Таможенной службы 
Задания Таможенной службы 

Польши и Европейского союза 

Обеспечение финансовых интересов • Начисление акциза
• Начисление и сбор таможенной пошлины 
• �Начисление и сбор налога НДС на 

импортированные товары 
• �Начисление и сбор налога НДС на 

азартные игры 
• �Начисление и сбор налога НДС на 

ископаемые 

Поддержка и упрощение ведения 
легальной предпринимательской 
деятельности

• �Надзор за рынком азартных игр
• �Раскрытие нарушений акцизного, 

налогового, таможенного 
законодательства и законодательства об 
азартных играх 

• �Охрана прав интеллектуальной 
собственности 

Защита и охрана общества и среды от 
угроз 

• �Контроль ввозимых товаров 
• �Борьба с контрабандой 
• �Предотвращение ввоза опасных товаров 
• �Защита видов растений и животных, 

находящихся под угрозой 
• �Охрана исторических памятников 
• �Контроль производства, оборота и 

продажи изделий, охваченных акцизом 
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Организационная структура Таможенной службы 

Министерство Финансов 

Таможенная служба 

Бяла-Подляска, Белосток, Гдыня, Катовице, 
Кельце, Кракове, Лодзь, Ольштын, Ополе, 

Познань, Пшемысль, Жепин, Щецин, 
Торунь, Варшава, Вроцлав 

Таможенные управления 

Таможенные отделы

Основные задания подразделений
Таможенной службы 

Таможенные отделы:
• �обслуживание таможенных заявлений 
• �прием деклараций об акцизном налоге 
• �контроль товаров и транспортных средств 
• �легализация свидетельств происхождения и документов, подтверждающих тамо-

женный статус товаров 

Таможенные управления:
• �забор пошлины, акциза и налога на азартные игры 
• �ведение процесса в I инстанции в области таможенной пошлины, акциза и азарт-

ных игр 
• �ведение расследования в уголовной и налоговой сфере 
• �контроль предпринимателей в сфере таможенной пошлины, акциза и азартных игр 
• �контроль рынка в сфере оборота акцизными товарами и оборудованием для 

азартных игр 
• �административное обслуживание перемещения акцизных товаров

Таможенные палаты:
• �борьба с преступностью: таможенной, акцизной и касающейся азартных игор 
• �управление риском в процессе контроля 
• �контроль производителей товаров, охваченных общей аграрной политикой 
• �аудит 
• �ведение процесса во II инстанции в области таможенной пошлины, акциза и азарт-

ных игр 
• �расчет таможенной пошлины, акциза, налога на азартные игры и страховок 
• �экзекуция задолженности 
• �ликвидация товаров 
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Где можно нас встретить?

Знаете ли Вы, что...?
В Таможеной службе работает ок. 15 тыс. 

таможенников, в том числе в таможенной сфере 
ок.10 тыс., из чего 3,5 тыс. на границах, в акцизной 

сфере ок. 3 тыс., и в сфере игр ок. 2 тыс.

В момент вступления Польши в Европейский союз, 1 мая 2004 года, 
исчезли таможенные границы между Польшей и другими странами 
Сообщества (Германией, Чехией, Словакией, Литвой и морская граница 
между всеми странами ЕС), польская Таможенная служба стала частью 
сложного организма охраны границ единой таможенной территории 
Европейского союза, где действуют принцип свободного передвижения 
людей, товаров, услуг и капитала. С декабря 2007 года Польша явля-
ется также членом Шенгенского соглашения. Учитывая географическое 
положение Польши, на торговом пути из Западной Европы в Беларусь, 
Украину и Россию, польская Таможенная служба отвечает за обслужи-
вание одного из самых длинных (с самым большим количеством пун-
ктов пропуска) сухопутных отрезков внешней границы Европейского со-
юза. Однако таможенника чаще можно встретить внутри страны чем 
на границе, поскольку большинство заданий, поставленных законном 
Таможенная служба выполняет в палатах, управлениях и таможенных от-
делах на территории всей Польши. 

Министерство Финансов 

Таможенные палаты

Таможенные управления

Таможенные отделы 

Сухопутная граница ЕС 

Замостье

Люблин

Жешув
Рыбник

Пила

Новы-Тарг

Новы Сонч

Ченстохова

Хожув

Пётркув-
Трыбунальски

Ломжа

Радом

Прушкув

Цеханув

Гданьск

Седльце

Сувалки

Слупск

Кошалин Эльблонг

Гдыня 

Гожув-Велькопольски

Зелёна-Гура

Быдгощ

Лешно

Легница

Валбжих

Калиш

Краков 

Пшемысль 

Щецин 

Бяла-Подляска

Чеховице Дзедзице

Варшава 

Кельце 
Ополе 

Вроцлав 

Катовице 

Лодзь 

Торунь 

Жепин 

Белосток 

Ольштын 

Познань 



Как мы выглядим?

Сотрудников Таможенной службы легко распознать по характерной форме.

Профессиональную карьеру в Таможенной службе 
обычно начинают с двухлетней подготовительной 
службы.
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• Знаки различия на форме обозначают корпус и служебное звание сотрудника

• Корпус генералов Таможенной службы:• Корпус старших офицеров Таможенной службы:

• Корпус младших офицеров Таможенной службы:• Корпус аспирантов Таможенной службы: 

• Корпус унтер-офицеров Таможенной службы: • Корпус рядовых Таможенной службы:

таможенный 
стажер

старший 
таможенный 

ревизор 

младший 
таможенный 

ревизор

таможенный 
ревизор

старший таможенный 
стажер

младший 
таможенный 

счетчик 

младший таможен-
ный аспирант

старший 
таможенный 

аспирант

младший 
инспектор

младший 
таможенный 
инспектор

таможенный 
инспектор 

старший 
таможенный 
инспектор 

Генерал 
Таможенной 

службы 

 таможенный 
комиссар

таможенный 
старший 
комиссар 

таможенный 
младший 
комиссар

таможенный 
аспирант

старший 
таможенный 

счетчик 

таможенный 
счетчик 



Как мы работаем?

Таможенная служба выполняет свои задачи дружественным для 
граждан и предпринимателей образом, применяя эффектив-
ную систему контроля, используя знания, умения и участие вы-
соко квалифицированных кадров, эффективные методы управ-
ления, а также современные технологии. 

Эффективность и подготовленность Таможенной службы в значитель-
ной степени зависит от функциональной инфраструктуры, современ-
ного оборудования для проведения контроля, безотказной системы 
связи, а также инновационных информатических решений. Поэтому 
мы постоянно модернизируем управления и таможенные отде-
лы,чтобы обеспечить гражданам наивысший стандарт услуг. .

Мы поддерживаем и упрощаем ведение легальной пред-
принимательской деятельности, применяя упрощенные 
процедуры, ограничивающие вмешательство таможен-
ника в товарооборот и позволяющие доставку товаров 
непосредственно предпринимателю, который сам про-
водит таможенные формальности. На такие упрощения 
могут рассчитывать предприниматели, имеющие статус 
AEO - уполномоченного предпринимателя. Этой воз-
можностью в 2011 году воспользовалось 33% субъектов, 
проводящих таможенные заявления. 

Мы вводим упрощения в сфере акцизного налога. 

Везде там, где это возможно, мы стараемся заменять 
контроль на аудит, что служит формированию взаим-
ного доверия между Таможенной службой и предпри-
нимателями.

Использование анализа риска позволяет сконцентри-
ровать контрольные действия на субъектах, избегающих 
налогообложения или обходящих законы, увеличить эф-
фективность проверок, а также ограничить их затрудни-
тельность для предпринимателей, достойных доверия 



Инфраструктура, приспособленная для потребностей 
предпринимателей, значительно упрощает обслужи-
вание их. Новые таможенные парковки и контрольные 
терминалы обеспечивают высший комфорт обслужи-
ваемым.

Борьба с преступностью имеет на цели поддержку 
предпринимателей путем борьбы с недобросовест-
ной конкуренцией, а также обеспечение безопасности 
всем гражданам Польши и Европейского союза, путем 
ограничения наплыва подделанных, непроверенных, 
токсичных и вредных товаров.

13

Знаете ли Вы, что…?
Ежегодно в Польше таможенники на 
границе ЕС задерживает в среднем 

около 4 млн штук подделок. Это: 
игрушки, одежда, сумки, ботинки, 

сладости, косметика и лекарственные 
препараты. Многие из них содержат 
субстанции, опасные для здоровья и 

жизни людей
..



Знаете ли Вы, что…?
Польша является неоспариваемым европейским 

лидером по количеству задержанной контрабанды 
табака. Эффективное уплотнение восточной границы 

Польши вынудило контрабандистов к поиску новых 
путей с востока на запад Европы, что в значительной 
степени ограничило окупаемость этого промысла. По 

данным за 2011 год участие нелегального сектора в 
табачном рынке в Польше находилось на уровне 10 - 

12% и принадлежало к самым низким в регионе. . 

Мы защищаем граждан от доступа к нелегальному игровому биз-
несу и заботимся о придерживании запрета рекламирования его, 
благодаря чему хотим способствовать уменьшению числа лиц, за-
висимых от азартных игр, а также ограничиваем опасные обще-
ственные явления, связанные с этой сферой.

Контрабанда сигарет, учитывая масштаб явления и последствия 
для бюджета государства, является особенным предметом интере-
са Таможенной службы. 

Эффективная борьба с контрабандой возможна, в частности, бла-
годаря современным сканерам, позволяющим подробное скани-
рование не только посылок, но целых автомобилей и контейнеров.

Таможенная служба заботится о том, чтобы на территорию Польши 
и Европейского союза привозились исключительно товары, неу-
грожающие безопасности государства, жизни и здоровью людей и 
животных, а также окружающей среде. Помогают в этом современ-
но оборудованные таможенные лаборатории, обслуживаемые вы-
сокопрофессиональными специалистами. 



Таможенная служба борется c контрабандой нарко-
тиков, оружия и радиоактивных веществ.

Przeciwdziała również nielegalnemu handlowi 
chronionymi gatunkami zwierząt i roślin oraz wyrobami 
z nich wyprodukowanymi.
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Знаете ли Вы, что…?
Привозя из заграничных каникул 

оригинальный сувенир, напр. из кожи ужа или 
скорлупы черепахи, Вы можете 

бессознательно совершить преступление. 
Чтобы избежать этого, воспользуйтесь 

образовательными акциями Таможенной 
службы и узнайте, какие виды растений и 

животных защищены. 
. 

Знаете ли Вы, что…?
В последние годы значительно выросла 

эффективность польских таможенников в 
борьбе с наркотиками..



 

 

Повышению эффективности в борьбе с контра-
бандой и налоговыми нарушениями в значи-
тельной степени способствуют мобильные кон-
трольные группы, оборудованные современной 
техникой, создающие систему коммуникации и 
обмена информации. 

Интегрированное управление сухопутной грани-
цей обеспечивает плавное пограничное движе-
ние. Открытие так называемых зеленых коридо-
ров для транспортных средств, не перевозящих 
товары подлежащие налогообложению пошли-
ной, значительно сокращает необходимые фор-
мальности на границе. Соглашение с Украиной 
и Белоруссией позволяет на оперативное реа-
гирование в случае нарушения плавности по-
граничного движения. Электронные экраны, 
находящиеся над подъездными дорогами к кон-
трольно-пропускным пунктам, информируют во-
дителей о времени ожидания. 
Открыта страница в интернете, информирующая о 
времени ожидания на границе www.granica.gov.pl.
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Борьба с контрабандой и нарушением таможенного и ак-
цизного законодательства, а также законодательства об 
азартных играх - это не только контроль, но также пре-
вентивные и образовательные акции. Таможенная служба 
благодаря общественным кампаниям, а также встречам с 
детьми и молодежью распространяет знания и формирует 
гражданскую позицию. 

Постоянное улучшение работы Таможенной службы вклю-
чает также эффективное управление человеческим капита-
лом. Прозрачные принципы открытого набора на службу, 
формирования корпусов, точно определенные принципы 
профессиональной карьеры, а также постоянное получе-
ние новых умений и знаний по системе подготовки, соот-
ветствующей отдельным должностям 
приводит к тому, что польская Таможенная служба ра-
ботает на уровне современных общественных служб 
Европейского союза.

Мы работаем компетентно, эффективно и дружественным 
для гражданина способом благодаря:
• �приспособлению инфраструктуры к потребностям пред-

принимателей 
• �упрощению процедур 
• �применению анализа риска и ограничению контроль-

ного вмешательства 
• �использованию самого современного контрольного и 

лабораторного оборудования 
• �введению современных компьютерных решений 
• �работе активных и компетентных сотрудников.



Чтобы облегчить гражданам получение информации, связанной с ра-
ботой Таможенной службы мы открыли в 2011 году Центр Информации 
Таможенной службы. 

О делах, связанных с нарушениями в сфере компетенции Таможенной 
службы, можно сообщить сотрудникам, звоня на круглосуточный, бесплат-
ный, одинаковый на территории всей страны, номер Государственного 
оперативного телефона Таможенной службы. 

Звоня на номер 801 470 477, Вы можете получить информацию о:
	 • государственном и европейском таможенном законодательстве 
• процедурах, связанных с таможенной пошлиной, акцизом и азартными играми 

• компетенции отдельных управлений и таможенных отделов 

Звоня на номер 0 800 060 000 
Вы можете сообщить о нарушениях в сфере пошлины 

акциза и азартных игр.
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Вызывы стоящие перед Таможенной службой 
Одним из важнейших заданий таможенной службы в ближайшем буду-
щем, является приспособление к требованиям современного компьюте-
ризированного общества. Имплементация современного программного 
обеспечения проводит проведение значительной части формальностей 
электронным путем. Уже сегодня 71% принятых таможенных заявлений 
оформляется исключительно в электронном виде в системе e-пошлина. 
В будущем мы хотели бы увеличить этот процент, а также ввести апплика-
ции, обслуживающие другие процедуры. 

В ближайшие годы мы планируем провести проект "Single Window", ко-
торый позволит предпринимателям подавать все документы и необхо-
димую информацию для проведения экспортных или импортных фор-
мальностей в одном месте, в таможенном управлении, что значительно 
ускорит таможенную процедуру, упростит формальности, а также улуч-
шит доступность и обмен информации между предпринимателями и та-
моженными органами. 
Таможенная служба будет также совершенствовать методы борьбы с не-
легальными азартными играми и торговлей подделками в Интернете. 
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Дружественная
Таможенная служба
Таможенная служба выполняя задания поставленные законом, обеспе-
чивая безопасность гражданам облегчает ведение деятельности чест-
ным предпринимателям и заботится о финансах государства. Также по-
сле работы таможенники стараются участвовать в общественной жизни, 
неся помощь нуждающимся, участвуя в общегосударственных благотво-
рительных акциях. 

Ежегодно мы играем с "Большим оркестром праздничной помощи" 
(Wielka Orkiestra Świątecznej Pomocy). 

В 2011 году работники и сотрудники сьвентокшистскей Таможенной 
службы подготовили праздничные неожиданности в рамках акции 
"Благородная посылка". 

Мы также участвовали в спасении пострадавших от наводнения в 
Богатини: мы помогли транспортировать дизельное топливо для ава-
рийно-спасательных служб через территорию Чехии и Германии. 

Таможенники заботятся также о "меньших братьях". Бездомные живот-
ные, о которых 
заботится Общество охраны животных "Надежда" из Пшемысля, 
прекрасно праздновали Рождество. Сотрудники подарили им 
одеяла и корм. 



Таможенная служба в числах

В Таможенной службе работает около 15 тыс. человек. 

В 2011 году 3,5 тыс. сотрудников таможни обслужило на границах 
около: 9 млн легковых автомобилей, 1,7 млн грузовиков, свыше 
33 млн лиц, переходящих границу пешком а также около 3 млн 
контейнеров и товарных вагонов. 

В то же время 700 сотрудников, работающих на таможнях, 
провели почти 2,5 тыс. проверок предпринимателей в области 
акцизного налога, налога на азартные игры и товарооборота с 
заграницей, на общую сумму свыше 630 млн злотых. 

Свыше 2,5 тыс. сотрудников, участвовавших в борьбе с 
преступностью, провели свыше 400 тыс. проверок. 
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Основания для работы Таможенной службы

• Закон о Таможенной службе от 27 августа 2009 г. 
• Стратегия работы Таможенной службы на 2010–2015 год 
• Антикоррупционная программа польской Таможенной службы 2010–2012+ 
• Стратегия работы Таможенной службы в сфере контрабанды табачных изделий 
• Планы реагирования Таможенной службой на чрезвычайные ситуации 
• Перспективы развития Таможенной службы – 3i – Internet, Intelligence, Innovation 



Подробнее о Таможенной службе Вы узнаете на странице
 www.sluzbacelna.gov.pl

и за номером Центра информации Таможенной службы
801 470 477


