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Wstep

Kontrole instytucjonalne przeprowadzane przez Ministra Finanséw w izbach celnych
i urzedach celnych maja na celu oceng dziatalnosci kontrolowanych jednostek dokonang na
podstawie ustalonego stanu faktycznego przy zastosowaniu przyjetych kryteriéw kontroli.
W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci celem kontroli jest rowniez ustalenie ich zakresu,
przyczyn 1 skutkéw oraz os6b za nie odpowiedzialnych, a takze sformulowanie zalecen
zmierzajacych do usunigcia nieprawidlowosci. Zatem kontrole instytucjonalne stuzg dostarczaniu
wiarygodnych ocen badanych obszarow i jednostek oraz proponowaniu rozwiazan
ukierunkowanych na doskonalenie dziatan administracji w stuzbie panstwu i obywatelom.

Niniejsze Sprawozdanie stanowi zbiorcza informacje o wynikach wszystkich kontroli
instytucjonalnych przeprowadzonych przez Ministra Finanséw w 2014 r. w izbach celnych
i urzgdach celnych. Przedstawione w Sprawozdaniu informacje o wynikach kontroli zostaty
sporzadzone na podstawie akt kontroli i zawierajg okreslenie zagadnienia bedgcego przedmiotem
kontroli, celu kontroli oraz najistotniejszych ustalen z kontroli, ze wskazaniem zalecen lub
wnioskéw pokontrolnych dotyczacych usprawnienia funkcjonowania jednostek kontrolowanych
w przypadku stwierdzenia uchybien lub nieprawidtowosci.



I. Dzialalnoé¢ Departamentu Kontroli Celnej, Podatkowej i Kontroli Gier w zakresie
kontroli wewnetrznych

1. Podstawy dzialalnoSci

W 2014 r. kontrole instytucjonalne w izbach celnych i urzedach celnych wykonywali
z upowaznienia Ministra Finansow pracownicy Departamentu Kontroli Celno-Akcyzowej
1 Kontroli Gier, a nastgpnie pracownicy Departamentu Kontroli Celnej, Podatkowej i Kontroli
Gier (Departament CP). Realizacja tych kontroli przez pracownikéw ww. komorek
organizacyjnych wynikala z regulaminéw organizacyjnych Ministerstwa Finanséw, stanowigcych
odpowiednio zalacznik do zarzadzenia nr 34 Ministra Finanséw z dnia 27 lipca 2012 r. oraz
zalacznik do zarzadzenia nr 34 Ministra Finansow z dnia 11 lipca 2014 r.

Kontrole wykonywano w trybie i na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092).

2. Plan kontroli i jego realizacja

W 2014 r. Departament CP przeprowadzit kontrole w izbach i urzedach celnych na podstawie
Planu kontroli instytucjonalnej zatwierdzonego przez Podsekretarza Stanu, Szefa Stuzby Celnej
Jacka Kapicg. Kontrole mialy na celu oceng realizacji zadan przez jednostki organizacyjne
Stuzby Celnej. W wyborze tematéw do kontroli oraz typowaniu izb celnych kierowano sig¢ w
szczegodlnosci wynikami kontroli z lat ubiegtych, priorytetami Kierownictwa Stuzby Celnej oraz
informacjami z planéw kontroli izb celnych.

Ogoélem zaplanowano przeprowadzenie 9 kontroli, zgodnie z ponizszg tabela:

Lp.| Kwartal Nazwa jednostki kontrolowanej Temat kontroli
s ol il Podis
1. LIL 1V Izba Celna w Bialymstoku yrorzy pre ¢ a s
. monitoringu wizyjnego — kontrole nastepcze
Izba Celna w Przemyslu :
(sprawdzajace)
Ocena reakcji na zdiagnozowane ryzyko
) TR Izba Celna w Rzepinie naruszenia przepisOw prawa oraz terminowo$¢
’ ’ Izba Celna w Krakowie prowadzonych w ich nastgpstwie postgpowarn
w urzedach celnych i w izbach celnych
Izba Celna w Poznaniu Ocena stopnia wdrozenia Koncepcji Segmentacji
3. v . . s . .
Izba Celna we Wroclawiu oraz prawidlowosci jej funkcjonowania
Ocena wdrozenia w Sluzbie Celnej dzialan
4 v Izba Celna w Przemyslu wynikajacych z Koncepcji objecia przez Stuzbe
’ Izba Celna w Warszawie Celng statymi d-ialaniami patrolowo-kontrolnymi
targowisk i bazarow

W 2014 r. wykonano wszystkie kontrole przewidziane do realizacji w ,,Planie kontroli Szefa
Stuzby Celnej na 2014 r.”. Plan ten nie podlegt zmianom lub modyfikacjom.

3. Kontrole wykonane poza planem kontroli

W 2014 r. Departament CP przeprowadzal w izbach i urzgdach celnych réwniez kontrole
w trybie uproszczonym (kontrole dorazne), ktére byly wykonywane w przypadkach
uzasadnionych charakterem sprawy lub koniecznosciag pilnego sprawdzenia okreslonych
zagadnien. W szczeg6lnosci kontrole te byly przeprowadzane w zwiazku z potrzeba sporzadzenia
informacji dla kierownika jednostki kontrolujacej lub sprawdzenia informacji zawartych
w pismach/doniesieniach wptywajacych do Ministerstwa Finanséw w sprawie nieprawidtowosci
w dzialaniach jednostek organizacyjnych Stuzby Celnej, kierownikow tych jednostek lub
funkcjonariuszy celnych/pracownikéw w nich zatrudnionych.




Ogétem w 2014 r. przeprowadzono 14 kontroli w trybie uproszczonym, wskazanych w ponizszej

tabeli:
Nazwa jednostki -
Lp. Kontrolowanej Temat kontroli
1 Izba Celna w Toruniu Sprawdzenie przechowywania, zabezpieczenia oraz uzytkowania broni
: Izba Celna w Katowicach palnej.
Sprawdzenie efektywnosci dzialan wykonywanych w odniesieniu do
2. Urzad Celny w Radomiu podmiotéw produkujacych, dystrybuujacych i zuzywajacych wyroby na
bazie alkoholu skazonego
Sprawdzenie przyczyn powstania zaleglosci firmy ..As-Gold” wobec
3. Izba Celna w Toruniu Skarbu Panstwa
Efektywnos¢ kontroli celnych na przejsciach granicznych w latach 2013-
4, Izba Celna w Bialej Podlaskiej | 7014,

Prawidlowos¢ postgpowania funkcjonariuszy celnych przy weryfikacji

.. deklaracji AKC-U obejmujgcych pojazdy samochodowe bedgce
5. SLs DL VAL Gl D przedmiotem nabycia wewnqtrzwspéh?otowego w latach 2011 —¢2313
oraz skuteczno$¢ sprawowanego nadzoru stuzbowego
6. Izba Celna w Warszawie Terminowos¢ prowadzonych postgpowan podatkowych
Reakcja organu podatkowego na ryzyko naruszenia przepisow prawa
7. Urzad Celny w Pruszkowie oraz terminowos¢ prowadzonych w ich nastgpstwie postgpowan
podatkowych
Kontrola procedur zwigzanych z przygotowaniem i realizacja przez
8. Izba Celna w Lodzi funkcjonariuszy celnych referatu rozpoznania zadan okreslonych w art.
75b ustawy o Sluzbie Celnej
Izba Celna w Bialej Podlaskiej | Weryfikacja informacji dotyczacych ewentualnych nieprawidlowosci
Izba Celna w Kielcach i Urzad | w zakresie polityki kadrowe;j
9, Celny w Kielcach
Izba Celna w Warszawie i
Urzad Celny w Pruszkowie
Izba Celna w Olsztynie i Kompletnosé, terminowos¢, oraz prawidlowosé wpiséw do systemu
10. Urzad Celny w Olsztynie ESKS
Urzad Celny w Elblagu
II. Istotne ustalenia z obszarow poddanych kontrolom instytucjonalnym wynikajacym

z planu kontroli

Temat kontroli

Kontrola efektywnosci i

skutecznosci wykorzystania
przez Stuzbg Celng systemu

monitoringu wizyjnego.

Cel kontroli Ko-ntrolowana
jednostka
Ocena stopnia realizacji zalecen Izba Celna w Bialej

pokontrolnych oraz biezacego Podlaskiej

funkcjonowania monitoringu w Izba Celna w
granicznych oddziatach celnych. Przemyslu

Izba Celna w

Biatymstoku

Istotne ustalenia kontroli w Izbie Celnej w Bialej Podlaskiej

Dokonano oceny stopnia realizacji zalecen sformufowanych w wystapieniu pokontrolnym po
kontroli przeprowadzonej w 2011 r. oraz zbadano funkcjonowanie monitoringu w granicznych

oddziatach celnych. Stwierdzono, ze

Izba Celna w Bialej Podlaskiej kompleksowo

zdiagnozowata stan monitoringu we wszystkich oddziatach celnych, w tym kwestie zwigzane
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z usytuowaniem kamer, archiwizacjg i przechowywaniem nagrari.

Niezaleznie od powyzszego kontrola wykazata:

— brak realizacji jednego z wnioskéw dotyczacych kompleksowej zmiany jakosciowej systemu
monitoringu w Oddziale Celnym Drogowym w Dorohusku, mimo podejmowanych w tym
zakresie dzialan przez Izb¢ Celna w Bialej Podlaskiej oraz Urzad Celny w Lublinie,

— poprawe sytuacji w zakresie infrastruktury i wykorzystania monitoringu wizyjnego w OC
w Terespolu i OC w Malaszewiczach,

— pozostawanie na niezmienionym niskim poziomie stanu infrastruktury monitoringu wizyjnego
w OC w Koroszczynie i OC w Stawatyczach,

Wazniejsze zalecenia

—podja¢ zdecydowane dziatania w celu zapewnienia zmiany jakosciowej systemu monitoringu
wizyjnego w Oddziale Celnym Drogowym w Dorohusku,

—konsekwentnie realizowaé przyjete rozwigzania majace na celu zapewnienie prawidlowego
funkcjonowania systemu monitoringu wizyjnego w granicznych oddziatach celnych,

—wprowadzi¢ wymog racjonalnego wykorzystania posiadanych zasobdéw sprzetowych
obstugujacych system monitoringu wizyjnego w Oddziale Celnym w Dorohusku.

Oceniono pozytywnie z nieprawidlowosciami dziatalnosé dyrektora izby celnej.

Istotne ustalenia kontroli w Izbie Celnej w Przemyslu

Dokonano oceny stopnia realizacji zaleceri sformutowanych w wystgpieniu pokontrolnym po
kontroli przeprowadzonej w 2011 r. oraz zbadano funkcjonowanie monitoringu w granicznych
oddziatach celnych. W wyniku kontroli ustalono, ze:

— zalecenie pokontrolne dotyczace dokumentowania czynnosci poprzedzajgcych modernizacje
lub rozbudowe systemu monitoringu jest realizowane w toku biezacych dziatan,

— nie uregulowano w formie aktu wewnetrznego zagadnien zwiazanych z monitoringiem
wizyjnym, przypisujac te zadania réznym komoérkom organizacyjnym, co mialo negatywny
wplyw na sposéb ich realizacji

— nie w pelni zrealizowano zalecenie dotyczace wymiany kamer o niewystarczajgcych
parametrach technicznych na przejsciu granicznym w Korczowe;j.

Wazniejsze zalecenia

—uregulowa¢ w formie aktu wewnetrznego zadania zwigzane z monitoringiem wizyjnym
realizowanym przez komorki organizacyjne izby celnej i urzedow celnych,

—kontynuowa¢é dziatania na rzecz zapewnienia poprawy jakosci systemu monitoringu wizyjnego
w Oddziale Celnym w Korczowe;j.

Oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami dziatalnos$é dyrektora izby celne;.

Istotne ustalenia kontroli w Izbie Celnej w Bialymstoku

Pozytywnie oceniono realizacj¢ zalecen pokontrolnych oraz poziom wykorzystywania systemow
monitoringu wizyjnego w Oddziale Celnym w Bobrownikach, Oddziale Celnym Drogowym
w Kuznicy, Oddziale Celnym Kolejowym w Kuznicy, Oddziale Celnym w Lomzy i Oddziale
Celnym w Suwatkach.

Oceniono pozytywnie dziatalnos¢ dyrektora izby celnej.



K
Temat kontroli Cel kontroli ontrolowana

jednostka
Ocena reakcji na Ocena sprawnosci podejmowanych dziatan Izba Celna w
zdiagnozowane ryzyko przez wiasciwe organy po otrzymanych Rzepinie
naruszenia przepisow informacjach o nieprawidlowosciach Izba Celna w
prawa oraz terminowos¢ skutkujacych przeprowadzeniem kontroli w Krakowie
prowadzonych w ich podmiotach gospodarczych oraz w
nastgpstwie postepowan konsekwencji sprawdzenie czasu prowadzenia
w urzedach celnych postepowan celnych lub podatkowych oraz
i w izbach celnych. zasadnosci ich przedtuzania (studium
przypadku).

Istotne ustalenia kontroli w Izbie Celnej w Rzepinie l

Dokonano oceny sprawnosci dzialan podejmowanych w nastepstwie otrzymanych informacji
o nieprawidlowosciach skutkujacych przeprowadzeniem kontroli w podmiotach gospodarczych
oraz zweryfikowano terminowo$¢ postgpowan wszczetych w nastepstwie tych kontroli.
W wyniku kontroli ustalono, ze w kilkunastu skontrolowanych sprawach nie wydano
postanowien o wyznaczeniu nowego terminu zalatwienia sprawy lub nie dotrzymano terminu
zalatwienia sprawy okreslonego w wydanym postanowieniu.

W zakresie reakcji na zdiagnozowane ryzyko naruszenia przepisow prawa, w skontrolowanych
sprawach nie stwierdzono nieprawidlowosci.

Wazniejsze zalecenia

—realizowa¢ postgpowania podatkowe w terminach okreslonych w art. 139 Ordynacji
podatkowej, a jedynie w uzasadnionych sprawach korzysta¢ z regulacji art. 140 Ordynacji
podatkowej,

— przestrzega¢ normy prawnej wynikajacej z art. 140 Ordynacji podatkowej,

—wzmoc nadzor przez osoby odpowiedzialne za funkcjonowanie komdrek realizujacych zadania
w obszarze postgpowan podatkowych.

Oceniono pozytywnie z uchybieniami dziatalnos¢ dyrektora izby celnej.

Istotne ustalenia kontroli w Izbie Celnej w Krakowie

Dokonano oceny sprawnosci dzialan podejmowanych w nastepstwie otrzymanych informacji
o nieprawidlowosciach skutkujacych przeprowadzeniem kontroli w podmiotach gospodarczych
oraz zweryfikowano terminowos¢ postgpowan przeprowadzonych w nastepstwie tych kontroli.
Stwierdzono, ze podejmowane czynnosci zwiazane z analiza oraz reakcjg na potencjalne ryzyko
wystgpowania nieprawidlowosci byly realizowane przez Dyrektora Izby Celnej w Krakowie
w sposéb zapewniajacy wlasciwe wykonywanie zadan. Natomiast terminowos$é prowadzonych
w ich nastgpstwie postgpowan przez Naczelnika Urzedu Celnego w Krakowie oceniono
negatywnie z powodu:
~ braku okreslenia zobowigzan podatkowych w podatku akcyzowym (poza jednym
postgpowaniem) w zwigzku z nieefektywnie prowadzonymi postepowaniami
podatkowymi wobec podmiotu dokonujacego obrotu samochodami osobowymi,
— zbyt malej efektywnosci spraw zakonczonych w 2013 r. w kontekscie uzyskanych
wynikow finansowych,
— przeprowadzenia kontroli podatkowych u podatnikéw, ktoérzy nie powinni byé uznani za
podatnikéw podatku akcyzowego.



W zwiazku z powyzszym negatywnie oceniono rowniez typowanie do kontroli i szacowanie
ewentualnych ich wynikéw, poniewaz z oszacowanych kwot tylko okoto 1/3 znalazia
odzwierciedlenie w pozniejszych faktycznych efektach prowadzonych postgpowan celnych lub
podatkowych.

Wazniejsze zalecenia

— wprowadzi¢ rozwigzania zwigkszajagce skutecznos¢ kontroli oraz konfrontowaé dane
oszacowanych wynikéw kontroli podatkowych z decyzjami komdrki orzeczniczej w zakresie
odstapienia od wszczgcia postepowan,

— podja¢ dzialania celem poprawy terminowosci postgpowan organu I instancji w szczegdlnosci
poprzez skuteczng kontrole funkcjonalna, dzialania dyscyplinujace i organizacyjne,

— zintensyfikowa¢ dziatania, w tym dzialania nadzorcze nad postgpowaniami o najwyzszych
kwotach sporu w obrocie samochodami, wlacznie z zapewnieniem wsparcia merytorycznego
dla os6b prowadzacych postgpowania.

Oceniono negatywnie dzialalno$é Naczelnika UC w Krakowie w kontrolowanym obszarze.

Temat kontroli Cel kontroli Ko.ntrolowana
jednostka
Ocena stopnia wdrozenia Ocena stopnia wdrozenia Koncepcji Izba Celna w
Koncepcji Segmentacji oraz Segmentacji oraz prawidlowosci jej Poznaniu
prawidlowosci jej funkcjonowania. Izba Celna we
funkcjonowania. Wroctawiu

Istotne ustalenia kontroli w Izbie Celnej w Poznaniu

Dokonano oceny stopnia wdrozenia Koncepcji Segmentacji oraz prawidlowosci jej

funkcjonowania, stwierdzajac uchybienia oraz nieprawidlowosci polegajace na:

- nieskutecznym sprawowaniu nadzoru nad funkcjonowaniem segmentacji,

— znacznych odstgpstwach od wykonania polecen zawartych w komunikatach z aplikacji SPWA
w kolejnych kwartatach 2014 r.,

— nieskutecznosci kontroli zgloszen celnych podmiotéw z grupy niskiego ryzyka,

- niewykonaniu prawie 84% kontroli zgloszen SAD w procedurze dopuszczenia do obrotu
z dyrektywami ,z zielonej Sciezki w jednym z oddzialéw celnych.

Wazniejsze zalecenia

—sprawowac biezacy nadzér i reagowad na odstgpstwa od wykonania komunikatow systemu
SPWA CAAC;

—monitorowaé prawidlowosci odstgpstw oraz efektywnosc kontroli zgloszen celnych wybranych
z ,,zielonej sciezki”.

Oceniono pozytywnie z nieprawidlowosciami dziatalnosé dyrektora izby celne;.

Istotne ustalenia kontroli w Izbie Celnej we Wroclawiu [

Dokonano oceny stopnia wdrozenia Koncepcji Segmentacji oraz prawidlowosci jej

funkcjonowania, stwierdzajac uchybienia oraz nieprawidtowosci polegajace na:

~ zbyt rzadkim uzywaniu aplikacji SPWA CAAC w Oddziale Celnym w Zarskiej Wsi,

— niewlasciwym uzywaniu systemu SPWA CAAC w odniesieniu do zgloszen celnych
w procedurach: wywozu, skladu celnego oraz uszlachetnienia czynnego,

— nierzetelnych zapisach w systemie SPWA o wykonaniu lub braku wykonania kontroli,



— odstepstwach od zasady wykonywania kontroli zgloszen celnych wybranych .z zielonej
Sciezki“, w przypadku komunikatu systemu SPWA , wymagana kontrola”.

Nadzér komérki zarzadzania ryzykiem 1IC we Wroclawiu nad prawidlowoscia wykonywania

zadan statutowych w odniesieniu do kontrolowanego obszaru oceniono pozytywnie.

Wazniejsze zalecenia

- monitorowa¢ stosowanie aplikacji SPWA we wszystkich oddziatach celnych, a w przypadku
stwierdzenia zaniechania reagowac na biezaco,

— prowadzi¢ cykliczne analizy zasadnosci odstgpstw od wykonania zalecen aplikacji SPWA
w odniesieniu do podmiotéw z grupy niskiego poziomu ryzyka,

— analizowa¢ prawidlowos¢ odstgpstw od wykonania kontroli w zakresie zgloszen celnych
wybranych ,,z zielonej sciezki*“.

Oceniono pozytywnie z nieprawidlowosciami dziatalnos¢ dyrektora izby celne;j.

Temat kontroli Cel kontroli Kontrolowana
jednostka
Ocena wdrozenia w Stuzbie Ocena prawidlowosci wdrozenia w Izba Celna w
Celnej dziatan wynikajacychz  Shluzbie Celnej dzialan wynikajacych Przemyslu
Koncepcji objecia przez z Koncepcji objecia przez Sluzbe Celng Izba Celna w
Stuzbe Celng stalymi stalymi dzialaniami patrolowo- Warszawie
dzialaniami patrolowo- kontrolnymi targowisk i bazarow.
kontrolnymi targowisk i
bazarow.

Istotne ustalenia kontroli w izbach celnych w Przemyslu oraz w Warszawie

Dokonano oceny prawidlowosci wdrozenia w Stuzbie Celnej dzialai wynikajacych z Koncepcji
objecia przez Stuzbe Celng stalymi dzialaniami patrolowo-kontrolnymi targowisk i bazarow.

W wyniku kontroli nie stwierdzono uchybien lub nieprawidlowosci w badanym obszarze,
zwracajac jedynie uwage na znaczne roznice w dokonywanych ujawnieniach wyrobow
tytoniowych w poszczegoélnych urzedach celnych IC w Warszawie.

Oceniono pozytywnie dziatalnosé dyrektorow izb celnych.

III. Istotne ustalenia z obszaréw poddanych kontrolom instytucjonalnym wykonanym
w trybie uproszczonym

Temat kontroli Cel kontroli Ko'ntrolowana
jednostka
Kontrola procedur zwiazanych z Ocena jakosci wykonywania zadan Izba Celna
przygotowaniem i realizacja okreslonych w art. 75b ustawy z dnia 27 w Lodzi
przez funkcjonariuszy celnych sierpnia 2009 r. o Stuzbie Celnej przez
referatu rozpoznania zadan funkcjonariuszy celnych Referatu Grupa
okreslonych w art. 75b ustawy o Mobilna II w Lodzi.
Stuzbie Celnej.

Istotne ustalenia kontroli

Dokonano oceny jakosci wykonywania zadan wskazanych w art. 75b ustawy o Sfuzbie Celnej
przez funkcjonariuszy celnych Referatu Grupa Mobilna II w Lodzi, stwierdzajgc w wyniku
kontroli nieprawidlowosci polegajace na:



— braku realizacji ustawowego obowiazku niszczenia informacji i materialéw z obserwacji,

— niewykorzystywaniu srodkéw technicznych do wykonywania czynnosci obserwacji (nie
wykonywano dokumentacji audio i wideo, sporadycznie sporzadzano dokumentacje
fotograficzna),

— nierzetelnym  prowadzeniu rejestru zarzadzen przeprowadzenia obserwacji oraz
dokumentowaniu czynnosci obserwacji, a takze niewlasciwym nadzorze nad ta dokumentacja.

W wyniku kontroli pozytywnie oceniono zarzadzanie komorka obserwacji w aspekcie dziatan

poprzedzajacych opracowanie wnioskow o przeprowadzenie obserwacji oraz w aspekcie
wprowadzenia i stosowania procedury zapewnienia bezpieczenstwa funkcjonariuszy.

Wazniejsze zalecenia

— niezwlocznie przeprowadzi¢ protokolarne, komisyjne zniszczenie informacji i materiatow,
ktére nie potwierdzaja ustalenia sprawcdéw oraz uzyskania dowodow przestepstw lub
przestgpstw skarbowych,

— niezwlocznie prawidlowo uzupelnié rejestr zarzadzen przeprowadzenia obserwacji, a takze
wprowadzi¢ rozwigzania zapewniajace biezace jego prowadzenie oraz skuteczny nadzor w tym
zakresie,

— wzmocni¢ nadzor na dokumentacja wytwarzang w ramach zarzadzen przeprowadzenia
obserwacji,

— zobligowaé funkcjonariuszy celnych do efektywnego wykorzystywania specjalistycznego
sprzetu do kontroli podczas czynnosci obserwacji,

— wprowadzi¢ rozwigzania w procedurze tworzenia zarzadzen przeprowadzenia obserwacji
i dalszego postgepowania z wynikami obserwacji, ktore wyeliminujg lub ogranicza do minimum
przebywanie funkcjonariuszy celnych z komérki obserwacji w Izbie Celnej w Lodzi.

Oceniono pozytywnie z nieprawidlowosciami dziatalnos¢ dyrektora izby celnej.

Temat kontroli Cel kontroli Ko.ntrolowana
jednostka
Kompletnos¢, Ocena prawidtowosci i rzetelnosci Izba Celna w
terminowos¢, oraz wprowadzania do systemu ESKS danych, Olsztynie oraz
prawidtowos¢ wpisow dotyczacych prowadzonych w komoérkach urzedy celne w
do systemu ESKS. organizacyjnych IC w Olsztynie i podlegtych Olsztynie i w
urzedoéw celnych spraw karnych skarbowych Elblagu

oraz mandatow karnych.

Istotne ustalenia kontroli w Izbie Celnej w Olsztynie, Urzedzie Celnym w Olsztynie oraz w

Urzedzie Celnym w Elblagu

Dokonano weryfikacji prawidlowosci i rzetelnosci wprowadzania do systemu ESKS danych

o sprawach kamych skarbowych i mandatach karnych, stwierdzajac nieprawidlowosci polegajace

na:

— braku informacji o czynnosciach dowodowych, m.in. w zakresie przestuchania podejrzanego
i Swiadka, postanowien o przedtuzeniu prowadzenia dochodzenia,

— dokonywaniu zbiorczych zapiséw pt. ,pisma rézne” ,pisma inne”, gdzie w opisie pozycji
zawarto informacje dotyczace istotnych etapéw sprawy i czynnosci procesowych,

— niedostatecznym opisie czynu stanowigcego przestepstwo skarbowe,

— opoznieniach w rejestracji danych w systemie ESKS wynoszacych powyzej 30 dni,

— nierzetelnym wpisywaniu do systemu danych osobowych podejrzanych/ukaranych.
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Wazniejsze zalecenia

— stosowa¢ zasady wprowadzania danych do systemu ESKS zgodnie z Podrecznikami
uzytkownika opracowanymi do tego systemu,

- zwigkszy¢ skuteczno$¢ nadzoru stuzbowego nad prawidlows i terminowa realizacjg zadan
przez uzytkownikow systemu ESKS, poprzez analize raportéw kontrolnych bledéw i na
biezaco przeprowadzaé weryfikacj¢ nieprawidtowych i biednych zapisow.

Kontrolowany obszar oceniono pozytywnie z nieprawidlowosciami.

Temat kontroli Cel kontroli Ko.ntrolowana
Jjednostka
Sprawdzenie przyczyn Ocena prawidlowosci dziatan organdéw Izba Celna w
powstania zaleglosci podatkowych w zwiazku z powstaniem Toruniu i
spotki wobec Skarbu zaleglosci podatkowych wytypowanej spotki podlegte urzedy
Panstwa. wobec Skarbu Panstwa. celne

Istotne ustalenia kontroli

Dokonano oceny dzialan organéw Stuzby Celnej w zwigzku z powstaniem zaleglosci
podatkowych u wytypowanego podatnika, stwierdzajac w wyniku kontroli nieprawidtowosci
w dziataniach Naczelnika Urzgdu Celnego w Toruniu polegajace na:

— wiaczeniu do postgpowania w sprawie udzielenia pomocy publicznej wnioskéw podatnika,
ktére nie powinny by¢ wiaczone do tego postgpowania, wskutek czego postepowanie uleglo
nadmiernemu wydtuzeniu,

— braku przeprowadzenia kontroli u podatnika w zakresie prawidtowosci i terminowosci wplat
podatku akcyzowego, mimo narastajacych zalegtosciach podatkowych,

— zwlekaniu z podjeciem dzialan zmierzajacych do cofnigcia zezwolenia na prowadzenie skladu
podatkowego i do zabezpieczenia naleznosci podatkowych przed terminem platnosci,

— nieskutecznosci nadzoru naczelnika urzgdu nad funkcjonowaniem skiadu podatkowego
podatnika.

Wazniejsze zalecenia

— sprawowac¢ na biezaco kontrole prawidtowosci i terminowosci wplat podatku akcyzowego oraz
opflaty paliwowe;,

— niezwlocznie podejmowaé adekwatne dziatania celem doprowadzenia do wyegzekwowania
naleznosci budzetowych,

— przeprowadzi¢ szkolenia w zakresie stosowania przepisow Ordynacji podatkowej
w postgpowaniach w sprawie udzielania ulg w splacie zobowigzan podatkowych.

Kontrolowany obszar oceniono negatywnie.

Temat kontroli Cel kontroli Ko.ntrolowana
jednostka
Sprawdzenie efektywnosci Ocena efektywnosci kontroli celnych ~ Izba Celna w Bialej
kontroli celnych wykonywanych na wytypowanych Podlaskiej
wykonywanych na przejsciach granicznych.

przejsciach granicznych.
Istotne ustalenia kontroli
Dokonano oceny efektywnosci kontroli celnych na wytypowanych przejsciach granicznych we
wilasciwosci izby celnej, stwierdzajac uchybienia polegajace na:
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— braku przekazywania kierownikom oddziatéw celnych granicznych informacji o przypadkach
ujawnienia przemytu wyrobéw akcyzowych podczas ponownych rewizji autobuséw wewngtrz
kraju, celem podjecia dziatan na rzecz poprawy skutecznosci rewizji pierwotnych,

— braku przeprowadzania w ramach nadzoru stuzbowego powtérnych rewizji celnych wybranych
autobusow na kontrolowanych przejsciach granicznych.

Wazniejsze zalecenia

— zobligowa¢ kierownikéw zmian w oddziatach celnych granicznych do podjecia odpowiednich
dziatan stuzbowych w zakresie rewizji celnych autokaréw na kierunku przywozowym,

— kierowa¢ informacje do wiasciwego oddzialu celnego granicznego w przypadku ujawnienia
przemytu podczas kontroli autokaréw wewnatrz kraju,

— podja¢ dziatania celem zwigkszenia skutecznosci rewizji celnych autokaréw wykonywanych
w oddzialach celnych granicznych.

Kontrolowany obszar oceniono pozytywnie z uchybieniami.

Temat kontroli Cel kontroli Ko.ntrolowana
jednostka
Sprawdzenie Ocena prawidlowosci przestrzegania Izba Celna w
przechowywania, przepisow w zakresie przechowywania, Katowicach
zabezpieczenia oraz zabezpieczenia oraz uzytkowania broni Izba Celna w Toruniu
uzytkowania broni palnej. palne;j.

Istotne ustalenia kontroli w Izbie Celnej w Katowicach ‘

Dokonano oceny prawidtowosci nadzoru dyrektora izby w zakresie przestrzegania przepisow
dotyczacych gospodarowania uzbrojeniem stuzbowym, nie stwierdzajac nieprawidlowosci w tym
obszarze. Wskazano natomiast na uchybienie polegajace na niezabezpieczeniu broni stuzbowej
w magazynie podczas nieprzewidzianej nieobecnosci w stuzbie funkcjonariusza celnego.
Zalecono opracowanie procedury postgepowania, majacej na celu zabezpieczenie broni stuzbowej
w przypadku zdarzen losowych skutkujacych naglg absencja funkcjonariuszy.

Oceniono pozytywnie z uchybieniami dzialalno$¢ dyrektora izby celnej.

Istotne ustalenia kontroli w Izbie Celnej w Toruniu

Dokonano oceny prawidlowosci nadzoru dyrektora izby w zakresie przestrzegania przepisow
dotyczacych gospodarowania uzbrojeniem stuzbowym, nie stwierdzajac nieprawidiowosci w tym
obszarze. Wobec powyzszego odstgpiono od formulowania wnioskéw i zalecen pokontrolnych.

Oceniono pozytywnie dziatalnos¢ dyrektora izby celne;j.

Kontrolowana
Temat kontroli Cel kontroli .n !
Jjednostka
_ .. Izba Celna w
eryfik . . . .
W acja informacji o Zbadanie zagadnien podniesionych w Kielcach
ewentualnych . . )
. . Y informacjach sygnalnych, wskazujacych Izba Celna w
nieprawidlowosciach w . ) o .
. na wystgpowanie nieprawidtowosci w Warszawie i Urzad
zakresie wybranych . o . .
LT prowadzeniu polityki kadrowej przez Celny w Pruszkowie
zagadnien polityki . . . 1 ¥
. kontrolowane jednostki. [zba Celna w Bialej
kadrowe;. .
Podlaskiej
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Istotne ustalenia kontroli w Izbie Celnej w Kielcach

Dokonano weryfikacji informacji sygnalnych o nieprawidtowosciach w zakresie polityki

kadrowe;j, stwierdzajac w wyniku kontroli:

— przyznanie funkcjonariuszom celnym w kilku przypadkach dodatku specjalnego na podstawie
wnioskéw, ktore nie speinialy wymogdw przewidzianych w przepisach prawa,

— sporzadzenie i dorgczenie decyzji potwierdzajacej przyznanie dodatku specjalnego po uptywie
okresu, na jaki dodatek ten zostat przyznany,

— niespojnos¢ z przepisami regulujacymi funkcjonowanie Stuzby Celnej przyjetego w izbie
rozwigzania polegajacego na dlugotrwalym utrzymywaniu sytuacji, w ktorej funkcjonariusze
realizowali obowigzki sluzbowe przypisane dla wyzej zwartosciowanych stanowisk
stuzbowych, otrzymujac uposazenie zasadnicze odpowiadajagce zajmowanym przez siebie,
nizszym stanowiskom stuzbowym oraz dodatek specjalny do uposazenia z tytulu wykonywania
ww. zadan,

— nieprzestrzeganie regulacji wewngtrznych poprzez powierzenie zadan dotyczgcych gospodarki
sprzgtem uzbrojenia i amunicji pracownikowi cywilnemu a nie funkcjonariuszowi celnemu.

Wainiejsze zalecenia

— przeprowadzi¢ analiz¢ i ewentualng weryfikacje udzielonych zgéd na wykonywanie
dodatkowego zajgcia zarobkowego celem zapewnienia zgodnosci z przepisami prawa
1 wytycznymi,

— dostosowa¢ rozwigzania organizacyjne w zakresie realizacji zadan dotyczacych
gospodarowania sprzetem uzbrojenia i amunicji do wymogoéw okreslonych w wewnetrznych
regulacjach obowiazujacych w izbie.

Kontrolowany obszar oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.

Istotne ustalenia kontroli w Izbie Celnej w Warszawie i w Urzedzie Celnym w Pruszkowie
Dokonano weryfikacji informacji sygnalnych o nieprawidlowosciach w zakresie polityki
kadrowej. Ustalenia kontroli nie potwierdzily informacji o naruszeniu przez funkcjonariusza
Urzedu Celnego w Pruszkowie przepiséw ustawy o Stuzbie Celnej o zakazie prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej oraz zakazie wykonywania dodatkowego zajecia zarobkowego bez
zgody kierownika urzedu. Nie potwierdzono réwniez informacji o powigzaniach rodzinnych
migdzy ww. funkcjonariuszem a kierownikiem urzedu, a takze informacji o nieetycznych
zachowaniach tego funkcjonariusza.

W zwigzku z powyzszym odstgpiono od formulowania zalecen i wnioskdw pokontrolnych.

Kontrolowany obszar oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.

Istotne ustalenia kontroli w Izbie Celnej w Bialej Podlaskiej

Dokonano weryfikac)i informacji sygnalnych dotyczacych nieprawidtowosci w funkcjonowaniu

kontrolowanej jednostki, stwierdzajac w wyniku kontroli:

— brak dostatecznej transparentnosci przeprowadzenia kwalifikacji na stanowisko magazyniera w
Urzedzie Celnym w Bialej Podlaskiej, wskutek czego zatrudniono na to stanowisko osobe
powigzang rodzinnie z Naczelnikiem Wydzialu Kadr i Szkolenia Izby Celnej w Bialej
Podlaskiej,

— dopuszczenie pracownika do pracy na stanowisku magazyniera przez okres ponad miesigca bez
aktualnego zaswiadczenia lekarskiego o braku przeciwwskazan do pracy na tym stanowisku.
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Zalecono dokonanie analizy w zakresie aktualnosci i prawidlowosci zaswiadczen lekarskich
dopuszczajacych funkcjonariuszy i pracownikdéw do stuzby/pracy na stanowiskach szczegdlnie
narazonych na zaistnienie wypadkéw przy pracy.

Oceniono pozytywnie z nieprawidlowosciami dziatalnos¢ dyrektora izby celne;j.

Temat kontroli Cel kontroli Kontrolowana
jednostka
Terminowos¢ prowadzenia ~ Ocena realizacji zadan z zakresu terminowosci Izba Celna w
postepowan podatkowych. prowadzenia postgpowan podatkowych przez Warszawie

Dyrektora Izby Celnej w Warszawie.

Istotne ustalenia kontroli

Dokonano oceny terminowosci prowadzonych postgepowan odwolawczych przez organ Il

instancji, stwierdzajgc w wyniku kontroli:

— niezachowywanie terminu zalatwiania spraw w postgpowaniach odwotawczych wynikajacego
z art. 139 § 3 Ordynacji podatkowej, jak rowniez niedotrzymanie nowych terminow
zalatwienia spraw wyznaczonych przez organ na podstawie art. 140 Ordynacji podatkowej,

— wydawanie z opdznieniem (od 8 dni do 3 miesigcy) postanowien informujacych podatnikéw
o przedluzeniu terminu zakonczenia postepowania,

— ogolnikowe uzasadnianie przyczyn wyznaczania nowych terminéw zalatwiania spraw.

Wazniejsze zalecenia

— niezwlocznie podejmowaé czynnosci w trakcie prowadzonych postgpowan oraz
zminimalizowaé wplyw absencji pracownikéw na terminowos¢ postepowan podatkowych,

— wprowadzi¢ mechanizmy kontrolne ograniczajace ryzyko wystepowania przypadkow
naruszania art. 140 Ordynacji podatkowej przy rozpatrywaniu odwotan,

— uzasadnia¢ postanowienia o wyznaczeniu nowych termindéw zalatwienia sprawy wskazujac
faktyczne przyczyny warunkujace przedluzenie postepowania,

— zwigkszy¢ nadzor nad terminowoscig prowadzonych postepowan i wydawania decyzji w trybie
odwotawczym.

Oceniono negatywnie dziatalnos¢ dyrektora izby celne;j.

Temat kontroli Cel kontroli Ko.ntrolowana
jednostka
Reakcja organu Ocena realizacji zadan w zakresie reakcji Urzad Celny w
podatkowego na ryzyko organu podatkowego na ryzyko naruszenia Pruszkowie
naruszenia przepisO6w prawa przepiséw prawa oraz terminowosci
oraz terminowos¢ prowadzonych w ich nastepstwie postepowan
prowadzonych w ich podatkowych, w szczegolnosci weryfikacja
nastgpstwie postepowan informacji o nieprawidiowosci w
podatkowych. funkcjonowaniu Referatu Kontroli

Przedsigbiorcow.

Istotne ustalenia kontroli

Dokonano oceny sposobu reakcji organu podatkowego na ryzyko naruszenia przepiséw prawa
oraz zweryfikowano terminowos¢ prowadzonych postgpowan podatkowych w nastepstwie
zidentyfikowanych przypadkéw naruszenia przepiséw prawa. W wyniku kontroli stwierdzono:
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— niedotrzymywanie przez organ podatkowy terminéw wskazanych w art. 139 Ordynacji
podatkowej na zalatwianie spraw, a takze wyznaczanych nowych terminéw zalatwiania spraw,
co skutkowalo przewlekloscig prowadzonych postepowan podatkowych,

— ogolnikowe uzasadnianie przyczyn wyznaczania nowych terminéw zafatwiania spraw,

— przedawnienie zobowigzania podatkowego w czesci lub calosci okresu rozliczeniowego
objetego postepowaniem w dwodch sprawach, w ktérych material dowodowy gromadzono
1 analizowano przez ponad 3 lata; w efekcie postgpowania w tych sprawach umorzono,

— sprawne podejmowanie czynnosci kontrolnych poprzedzajgcych postepowania podatkowe.

Kontrola nie wykazala nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Referatu Kontroli Przedsiebiorcow

Urzedu Celnego w Pruszkowie.

Wazniejsze zalecenia

— zminimalizowa¢ wplyw absencji pracownikdw na terminowos¢ prowadzonych postepowan,

— przestrzega¢ obowigzku informowania podatnika o niezalatwieniu sprawy w terminach
ustawowych lub terminach wyznaczonych na podstawie art. 140 Ordynacji podatkowej,

— precyzyjne uzasadniaé postanowienia o wyznaczeniu nowego terminu do zatatwienia sprawy,

— wzmoc nadzor nad postgpowaniami o najwyzszych kwotach sporu oraz zapewni¢ wsparcie
merytoryczne dla oséb prowadzacych postepowania.

Oceniono negatywnie dzialalnos¢ naczelnika urzedu.

Temat kontroli Cel kontroli Ko.ntrolowana
jednostka
Efektywnos¢ dziatan Ocena efektywnosci dziatan organu Stuzby Urzad Celny w
wobec podmiotow Celnej w odniesieniu do podmiotéw Radomiu
produkujacych, produkujacych, dystrybuujacych i
dystrybuujacych i zuzywajacych wyroby na bazie alkoholu
zuzywajacych wyroby na etylowego skazonego.
bazie alkoholu etylowego
skazonego.

Istotne ustalenia kontroli ‘

Dokonano oceny efektywnosci dziatan Naczelnika Urzedu Celnego w Radomiu w ramach
kontroli obrotu wyrobami akcyzowymi produkowanymi przez spotke bedacg wytworcs
rozcienczalnikéw 1 rozpuszczalnikéw na bazie alkoholu etylowego skazonego. W wyniku
kontroli stwierdzono:

— brak jednolitego trybu postgepowania organu podatkowego w zakresie klasyfikacji taryfowej
produkowanych wyrobow, tj. wczesniejsze potwierdzenie klasyfikacji producenta (CN 3814)
oraz pozniejsze jej zanegowanie i zmiane na CN 2207,

— brak wnikliwej analizy stanu faktycznego i prawnego przed wydaniem rozstrzygniecia
w prowadzonej sprawie,

— brak kontroli funkcjonalnej oraz kontroli wewngtrznej w obszarze klasyfikacji wyrobow
akcyzowych, od ktorej zalezata wysokosé podatku akcyzowego,

— brak stosownych analiz obszaréw ryzyka, ktérych wyniki stanowig podstawe do
podejmowania czynnosci kontrolnych i powinny zapewni¢ jej wysokg efektywnosc,

— bezczynnos¢ organu w zakresie gromadzenia materiatu dowodowego w trakcie postgpowania
w sprawie cofnigcia zezwolenia na prowadzenie skiadu podatkowego, co skutkowalo
przewlekloscig tego postgpowania.
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Wazniejsze zalecenia

— zapewni¢ jednolity tryb postgpowania w przypadku dokonywania klasyfikacji taryfowej
wyrobow akcyzowych oraz zwigkszy¢ skutecznos$¢ nadzoru w tym zakresie,

— prowadzi¢ wnikliwg analizg obowigzujacych przepisow, wytycznych, Wigzacych Informacji
Taryfowych oraz orzecznictwa sadéw administracyjnych w sprawach dotyczacych klasyfikacji
taryfowej przed dokonaniem merytorycznego rozstrzygnigcia w sprawie,

— zintensyfikowac dziatania komoérki oceny ryzyka w obszarze obrotu wyrobami akcyzowymi,

— przestrzega¢ ustawowych termindw zalatwiania spraw w postepowaniach podatkowych.

Oceniono negatywnie dziatalnos¢ naczelnika urzedu celnego.

Temat kontroli Cel kontroli Ko'ntrolowana
jednostka
Prawidtowos¢ weryfikacji Ocena prawidlowosci postgpowania organu Urzad Celny w
deklaracji AKC-U Stuzby Celnej w zakresie weryfikacji deklaracji Koszalinie
dotyczacych nabywanych AKC-U obejmujacych pojazdy samochodowe,
wewnatrzwspolnotowo bedace przedmiotem nabycia
pojazdow wewnatrzwspdlnotowego oraz skutecznosé
samochodowych. sprawowanego w tym zakresie nadzoru
stuzbowego.

Istotne ustalenia kontroli

Dokonano oceny prawidlowosci dziatan w kontrolowanej jednostce w zakresie weryfikacji
deklaracji AKC-U dotyczacych nabywanych wewnatrzwspdlnotowo pojazdéw samochodowych
oraz skutecznosci nadzoru naczelnika urzedu nad tym obszarem, stwierdzajac:

— zwlekanie w podejmowaniu dzialan majacych znaczenie dla prawidlowego wymiaru i poboru
naleznosci podatkowych w podatku akcyzowym od nabywanych wewnatrzwspdinotowo
samochodéw osobowych poprzez opracowanie ze znacznym opdZnieniem stosownej analizy
oceniajacej poziom ryzyka w przypadkach deklarowanej przez podmioty podstawy
opodatkowania dla tych pojazdow,

— niedostateczne sprawowanie kontroli funkcjonalnej w Oddziale Celnym w Kotobrzegu poprzez
pozostawienie poza jej gléwnym zakresem kwestii poprawnosci weryfikowania deklarowanej
podstawy opodatkowania nabytych wewnatrzwspolnotowo pojazdéw samochodowych.

Wazniejsze zalecenia

— sprawowac kontrole funkcjonalng zaréwno pod wzgledem merytorycznym jak i formalnym,
w szczegoblnosci wobec towaréw o duzym ryzyku wystapienia nieprawidtowosci skutkujacych
uszczupleniem naleznosci podatkowych,

— analizowa¢ na biezaco dane dotyczace deklarowanej przez podmioty podstawy opodatkowania
pojazdéw samochodowych i niezwloczne reagowaé w przypadku pozyskania informacji
0 wystapieniu nieprawidfowosci w tym zakresie w celu niedopuszczenia do uszczuplenia
naleznosci podatkowych.

Oceniono pozytywnie z nieprawidlowosciami dziatalnos¢ naczelnika urzedu celnego.

IV. Dzialalno$¢ komérek kontroli wewnetrznej w Ministerstwie Finansow oraz w izbach i
urzedach celnych

W 2014 r. pracownicy komodrek kontroli wewnetrznej Departamentu Kontroli Celne;j,
Podatkowej i Kontroli Gier Ministerstwa Finanséw przeprowadzili 23 kontrole instytucjonalne
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(facznie kontrole planowe i dorazne), w ktorych trakcie zbadano funkcjonowanie 18-tu jednostek
organizacyjnych Stuzby Celnej (facznie izby celne i urzgdy celne). Przeprowadzone kontrole
pozwolity na zdiagnozowanie prawidlowosci wykonywania zadan przez kontrolowane jednostki,
a takze przyczynity si¢ do wyeliminowania niedociggnie¢ w funkcjonowaniu tych jednostek, w
ktérych stwierdzono w wyniku kontroli uchybienia lub nieprawidiowosci. Zatem kontrole
instytucjonalne stanowily istotny element kontroli zarzadczej w resorcie finansow.

W 2014 r. komorki kontroli wewnetrznej izb celnych i urzedéw celnych przeprowadzity
tacznie 1093 kontrole. W tej liczbie najwigcej kontroli przeprowadzono w obszarze obrotu
towarowego z krajami trzecimi — 249 kontroli (24%). Ponadto do obszaréw, w ktorych
przeprowadzono ponad 50 kontroli w roku, nalezaly: zasoby ludzkie — 116 kontroli, obrot
towarami akcyzowymi na rynku wewnatrzunijnym — 93 kontrole, zwalczanie przestepstw i
wykroczen — 91 kontroli, majatek trwaly i logistyka — 82 kontrole, pobér, rozliczanie i
zabezpieczanie naleznosci celnych, podatkéw i optat — 72 kontrole.

Sposrod  ww. obszaréw poddanych kontroli najwiecej przypadkéw stwierdzonych
nieprawidlowosci (ocena negatywna lub ocena pozytywna z nieprawidtowosciami) dotyczyto
obszaru zwalczania przestgpstw i wykroczen. Nastepne w Kolejnosci byly obszary: obrot
towarowy z krajami trzecimi oraz obrét towarami akcyzowymi na rynku wewngtrzunijnym.

W zwigzku z przeprowadzonymi kontrolami skierowano 22 zawiadomienia do organéw $cigania,
w tym 10 zawiadomien dotyczylo funkcjonariuszy celnych, wobec kétrych zaistniato podejrzenie
popelnienia czynu zabronionego przy realizacji obowigzkow stuzbowych dotyczacych
potwierdzania wywozu towaréw w oparciu o dokumenty TAX FREE. Ponadto skierowano 7
wnioskow do innych organéw zewngtrznych (m.in. Straz Graniczna, Urzad Kontroli Skarbowe;j,
Inspekcja Handlowa)

W 2014 r. w izbach celnych i urzgdach celny wszczgto tacznie 38 postepowan dyscyplinarnych
wobec funkcjonariuszy celnych/pracownikéw, orzeczono 33 kary dyscyplinarme oraz
przeprowadzono 34 rozmowy dyscyplinujgce.

Na koniec okresu sprawozdawczego stan zatrudnienia w komoérkach kontroli wewnetrznej izb
celnych i1 urzgdow celnych wynosit 251 funkcjonariuszy celnych, w tym w izbach celnych — 107
funkcjonariuszy, w urzedach celnych — 144 funkcjonariuszy. Wskaznik liczby funkcjonariuszy
petnigcych stuzbe w komarkach kontroli wewnetrznej izb celnych i urzedéw celnych (facznie) do
ogolnej liczby funkcjonariuszy pefniagcych stuzbe w izbach celnych wynosit 1,7 %.
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