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POLBiSCO

Warszawa, 27 lipca 2017 1.

Pan

Pawel Gruza - Podsekretarz Stanu
w Ministerstwie Finanséw

ul. Swietokrzyska 12

00-916 Warszawa

Szanowny Panie Ministrze,

w nawigzaniu do zawiadomienia z dnia 30 czerwca 2017 r. o rozpoczeciu konsultacji podatkowych
w sprawie listy przeslanek nalezytej staranno$ci po stronie nabywcy w transakcjach krajowych
w kontekscie prawa do odliczenia podatku naliczonego (znak PT3.8101.9.2017), w przedmiotowej
sprawie pragne przedstawi¢ stanowisko POLBISCO - Stowarzyszenia Polskich Producentéw Wyrobéw
Czekoladowych i Cukierniczych, w imieniu jego Czlonkéw.

zal. plik

POLBISCO

Stowarzyszenie Polskich Producentéw

Wyrobow Czekoladowych i Cukierniczych

02-640 Warszawa, ul. J.P. Woronicza 31/152

tel. (+48 22) 856-86-61,e-mail: sekretariat@polbisco.pl
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Stanowisko POLBISCO - Stowarzyszenia Polskich Producentéw Wyrobéw
Czekoladowych i Cukierniczych w konsultacjach podatkowych Ministerstwa
Finanséw dotyczqcych listy przeslanek naleiytej starannosci po stronie
nabywcy w transakcjach krajowych w konteksécie prawa do odliczenia
podatku naliczonego

POLBISCO - Stowarzyszenie Polskich Producentéw Wyrobéw Czekoladowych i
Cukierniczych (dalej: ,Polbisco”, ,Stowarzyszenie”) jest stowarzyszeniem zrzeszajacym
kilkadziesiat wiodacych firm z branzy wyrobéw czekoladowych, ciastkarskich oraz
cukierniczych (dalej: ,branza”, ,firmy”, ,producenci”). Gléwnym celem Stowarzyszenia
jest reprezentacja intereséw wspdlnych dla polskich podmiotéw z branzy w zakresie prawa,

gospodarki, nauki oraz handlu. Stowarzyszenie prezentuje stosownym wladzom tak na
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Czlonkowie Polbisco z zadowoleniem przyjeli informacje o ogloszeniu konsultacji
podatkowych w temacie wypracowania wzorcéw dochowania nalezytej starannosci w
kontekscie rozliczen podatku od towaréw i uslug (dalej: ,VAT”). Dyskusja nad stworzeniem i
forma listy dzialan, ktorych realizacja wskazywalaby na zachowanie przez podatnika dobrej
wiary, a wigc dochowanie przez niego nalezytej starannoéci jest potrzebna. Stowarzyszenie
wyraza nadziejg, ze koficowym rezultatem prac Ministerstwa Finanséw nad przedmiotowa
kwestig bedzie lepsze zabezpieczenie pozycji prawno-podatkowej uczciwych przedsiebiorcow
i Skarbu Paristwa.

Rezultatem zjawiska naduzy¢ i oszustw w zakresie rozlicze VAT w branzy jest zasadniczo:

- kwestionowanie prawa do odliczenia VAT naliczonego w sytuacji, kiedy towary sluzace do
prowadzenia dzialalnosci gospodarczej zostaly nabyte od podmiotu dokonujacego oszustw,

- kwestionowanie prawa do zastosowania stawki 0% przy sprzedazy podmiotowi
zagranicznemu towaré6w w ramach wewnatrzwspélnotowej dostawy towaréw (WDT), ktore
nastepnie staly sie przedmiotem oszustwa.

Naduzycia i oszustwa w VAT w branzy przejawiaja sie w szczegblnosci w nastepujacych
aspektach:

- wykorzystaniu towaréw firm w nielegalnych procederach wyludzania VAT przez
przestepcow, np. poprzez:

o wystawianie fikeyjnych faktur przez przestepcéw z uzyciem nazw towardw
handlowych firmy,

o uzycie towaréw firmy do karuzel podatkowych po zakupie ich od dystrybutora, ktéry
legalnie zakupil towary w firmie i nie sprawdzil dokladnie swoich odbiorcéw,

o do oszustw nie dochodzi na etapie sprzedazy wyrobéw przez producentéw, ale na
dalszych etapach dystrybucji, na co producenci w zaden sposéb nie maja wplywu;
towary podlegajace WDT nie opuszczaja Polski i sa oferowane w kraju po cenie nizszej
niz rynkowa, co poza uszczerbkiem dla Skarbu Paistwa powoduje takze zaburzenia
konkurencji.

- zakupie surowcéw (np. cukier), ktére mogly byé przedmiotem karuzel podatkowych na
poprzednich etapach obrotu; nie istnieje przy tym mozliwosé sprawdzenia wszystkich
podmiotéw w calym laricuchu dostaw.
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Nalezyta staranno$¢ w rozumieniu branzy

Rozumienie pojecia nalezytej starannosci przez branze jest zasadniczo zgodne z
powszechnie przyjetymi pogladami judykatury i doktryny w tym zakresie. Dobrg
wiare oraz nalezyta staranno$¢ Czlonkowie Polbisco rozumieja, analogicznie jak Trybunal
Sprawiedliwoéci Unii Europejskiej (dalej: ,TSUE”), jako zwykla kupiecka zwyczajowo
przyjeta starannos$é, uwzgledniajaca m.in. specyfike danego biznesu i rynku
oraz okolicznosci konkretnego przypadku.

Stowarzyszenie zwraca uwage, ze pojecie ,nalezytej starannosci” nie zostalo w
prawodawstwie unijnym ani polskim zdefiniowanie, a jego tre$é jest kazdorazowo okreslana
przez wladciwe organy prowadzace konkretng sprawe, zaleznie od okoliczno$ci konkretnego
przypadku (co wynika z orzecznictwa TSUE i Naczelnego Sagdu Administracyjnego).

Z orzecznictwa TSUE wynika swoisty system odpowiedzialnoéci podatnika VAT za oszustwa
kontrahenta na zasadzie winy. Nabywca towaréw lub ustug checacy skorzystaé z prawa do
odliczenia moze zosta¢ pozbawiony tej mozliwoéci, gdy bral udzial w oszustwie podatkowym
$wiadomie lub nie dochowal nalezytej staranno$ci — nie dzialal w dobrej wierze. TSUE w
swoich orzeczeniach podkresla jednocze$nie, ze jezeli okreSlone materialne i formalne

przeslanki powstania prawa do odliczenia zostaly spelnione, niezgodne z zasadami

funkcjonowania prawa do odliczenia jest sankcjonowanie odmowa mozliwoéci skorzystania z
tego prawa podatnika, ktéry nie wiedzial i nie moégl wiedzieé, ze w ramach danej

transakeji dostawca dopuscil sie przestepstwa lub ze inna transakcja wchodzaca w sklad
laricucha dostaw, weze$niejsza lub p6zniejsza w stosunku do tej, ktérej dokonal 6w podatnik,
zostala zrealizowana z naruszeniem przepiséw o podatku VAT'. W odniesieniu do prawa
stosowania stawki 0% przy dokonywaniu WDT w orzecznictwie TSUE stawiane jest
wymaganie, by dostawca przedsiewzigl wszystkie §rodki, ktérych zastosowania mozna od
niego racjonalnie zadaé w celu zagwarantowania, by dokonywana przez niego czynnoéé nie
prowadzila do udzialu w oszustwie podatkowym. Sprzeczna z prawem unijnym bylaby
sytuacja, gdzie panstwo czlonkowskie, ktére okreslilo przeslanki stosowania zwolnienia od
podatku WDT, w szczegdélnoSci ustalajac wykaz dokumentéw, jakie nalezy przedstawié
wlasciwym organom, i ktére najpierw przyjelo dokumenty przedstawione przez dostawce w
charakterze dowodéw na przyslugiwanie mu prawa do zwolnienia, mogloby péiniej
zobowiaza¢ dostawce do rozliczenia podatku VAT zwiagzanego z tq dostawa, w przypadku gdy
okazuje sie, ze ze wzgledu na oszustwo popelnione przez nabywce, o ktérym zbywca nie
wiedzial i nie mégl sie dowiedzieé, towary w rzeczywistoéci nie opuécily terytorium
panstwa dostawyz.

Okreslenie ,nie moégl wiedzie¢” zaklada istnienie obowiazku zachowania przez podatnika VAT
okreslonego poziomu minimalnej (nalezytej) starannoéci w doborze kontrahentéw poprzez
weryfikacje kontrahenta i transakgji.

Brak definicji ,nalezytej starannoséci” wskazujacej jasne i zrozumiale kryteria, wedtug ktérych
bedzie ona oceniana, utrudnia funkcjonowanie uczciwym przedsiebiorcom. Nie wiadomo de

' Przykladowo orzeczenia TSUE: Optigen Ltd. i in., C-354/03, C-355/03 i C-484/03, pkt 51, 52, 55; Kittel i Recolta Recycling, C-
439/04 i C-440/04, pkt 44—46, 60; Mahagében i Ddvid, C-80/11 i C-142/11, pkt 44, 45, 47; PPUH Stehcemp, C-277/14, pkt 47-
53; Jagietlo, C-33/13, pkt 35-43.

2 Przykladowo orzeczenia TSUE: The Oueen, C-409/04, pkt 49-51, 54-58, 63-67; Albert Collée, C-146 /05, pkt 31-40;
Postgpowanie karne przeciwko R., C-285/09, pkt 48-54; Euro Tyre Holding BV, C-430/09, pkt 37-38; Mecsek-Gabona Kft, C-
273/11, pkt 45-50; Vogtldndische Strafien-, Tief- und Rohrleitungsbau GmbH Rodewisch (VSTR), C-587/10, pkt 46-58.
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facto, w oparciu o jakie kryteria i czynnoéci nalezy sprawdzaé swoich kontrahentéw, skoro
zalezy to od okoliczno$ci danej sprawy.

Mimo, ze dotychczas Czlonkowie Stowarzyszenia nie sygnalizowali zadnych istotnych
negatywnych konsekwencji podatkowych zwiagzanych z naduzyciami w VAT, to jednak sg
$wiadomi zagrozen i ryzyk biznesowych oraz odczuwaja skutki ekonomiczne zwigzane z
dzialaniem nieuczciwych podmiotéw. W szczegélnosei skutki te wyrazaja sie w spadku
marzowosci niektérych wyrobow firm z branzy w wyniku pojawiania sie w obrocie produktéw
o nizszych cenach niz rynkowe (wskutek dzialar oszustéw podatkowych). Ryzyko biznesowe
zwigzane z dochowaniem nalezytej staranno$ci wynika, zdaniem producentéw, przede
wszystkim z:

- braku jednoznacznych wytycznych co do tego, co jest uznawane za nalezyta staranno$é;

- rozbieznosci w podejéciu organéw podatkowych i sadéw w uznawaniu zachowania nalezytej
starannosci;

- kwestionowania dostaw nawet na dalszych etapach obrotu, w sytuacji gdy podatnicy nie
maja zadnych mozliwosci weryfikacji tych transakeji.
Stowarzyszenie przeprowadzilo wéréd swoich Czlonkéw konsultacje w zakresie
standardow nalezytej starannos$ci i ponizej przedstawia poglady
odzwierciedlajace uzyskane w tym zakresie informacje.

Postulaty co do standardéw nalezytej starannoéci

Zdaniem Polbisco, obecne kryteria, ktére nalezy spelni¢é w kontekscie potwierdzenia
nalezytej starannosci nie sa jasne i klarowne. Z jednej strony, funkcjonuja orzeczenia
TSUE, ktére w generalny sposob okre§laja nalezyta starannosé, z drugiej in concreto sg one
stosowane przez organy podatkowe i sady krajowe w sposéb dowolny, tj. uznaniowy w danych
konkretnych okoliczno$ciach sprawy. Nie ma pewnosci jaka przestanka, w ocenie organu, w
danym przypadku zadecyduje o zachowaniu badz niezachowaniu nalezytej staranno$ci. Skoro
obecne kryteria nie sg precyzyjne, ocena zawsze jest pozostawiona organowi prowadzacemu
postgpowanie, zatem nie ma obiektywnej mozliwosci wykazania dobrej wiary, a wiec nalezytej
starannosci.

Ministerstwo Finansé6w powinno w szczegélno$ci uwzglednié w obecnym procesie
wypracowywania listy przeslanek konieczno$é:

@) precyzyjnego wskazania dzialan wymaganych od podatnika,

(ii) dostrzezenia ograniczonych mozliwosci podatnikéw co do weryfikacji niektérych
okolicznosci, w szczegolnosci rozliczenia VAT na dalszym/wczeéniejszym etapie
laficucha dystrybucji,

(ili)  przyznania realnej ochrony podatnikowi stosujgcemu sie do zalecen.

Jak juz wspomniano powyzej, gléwne obszary potencjalnego ryzyka skupiaja sie na braku
jednoznacznych wytycznych dla podatnikéw i dowolnosci (nieprzewidywalnoéci) w podejéciu
organéw podatkowych i sadéw. Uwzglednienie powyzszych zalozefi powinno poméc w
ograniczeniu opisanego ryzyka. Precyzyjne wskazanie dzialan wymaganych od podatnika
umozliwi mu zastosowanie i przewidzenie kryteribw oceny stosowanych przez organy.
Ograniczone realnie mozliwosci podatnikéw oznaczajg, ze organ powinien sprawdzaé w
ramach badania nalezytej staranno$ci wylacznie relacje z bezpo$rednimi dostawcami i
nabywcami. Wymaganie od podatnikéw, aby dokonywali weryfikacji podmiotéw na
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wezedniejszych/dalszych etapach obrotu oznacza, ze stosuje sie de facto zasade
odpowiedzialnoSci zbiorowej oraz po$rednio wymusza wprowadzanie drogich i
nieefektywnych proceséw w przedsiebiorstwie (np. dzialania pionu "$ledczego” polegajace na
sprawdzaniu wiarygodnosci wszystkich podmiotéw poprzedzajacych bezposredniego
dostawce, przy czym w ogoble niemozliwe byloby zweryfikowanie potencjalnych klientéw
naszych bezposrednich nabywcéw). Natomiast przyznanie realnej ochrony podatnikowi
bedzie wyrazem oczekiwanej postawy ,fair-play” ze strony Ministerstwa Finanséw.
Wprowadzenie nowych procedur w przedsiebiorstwie bedzie wymagalo nakladu pracy i
§rodkdéw, zatem z punktu widzenia przedsiebiorstwa nalezy to potraktowaé jako inwestycje,
gdzie minimalnym zwrotem bedzie przyznana realna ochrona podatnika stosujacego sie do
zalecen.

Przyznanie realnej ochrony podatnikowi stosujacemu sie do zalecenn powinno obejmowaé co
najmniej ustanowienie domniemania dzialania w dobrej wierze, a wiec
dzialania z zachowaniem nalezytej starannos$ci. Dalej idace formy ochrony moglyby
przewidywaé mozliwo$¢ zadania pytania o standard dobrej wiary w drodze wniosku o
wydanie indywidualnej interpretacji przepisoéw prawa podatkowego lub powolanie systemu
certyfikacji procedur wewnetrznych u podatnika jako gwarantujacych dobrg wiare przez
upowazniony podmiot trzeci (system certyfikacji méglby byé powiazany z cyklicznym
procesem kontroli, np. w ramach audytéw zewnetrznych firm).

Zdaniem Czlonkéw Polbisco, niezbedne jest zastrzezenie, ze co do zasady nie powinno
by¢ dopuszczalne ponoszenie odpowiedzialno$ci za nieuczciwe dzialania
dalszych/wczes$niejszych kontrahentéw, jesli weryfikacja bezposrednich
kontrahentéw nie wskazuje na mozliwo$¢ zaistnienia oszustwa w VAT. Jezeli
natomiast wynik weryfikacji bezposredniego kontrahenta nasuwa watpliwo$ei (w
szczegblnoSci np. dostawca krétko dzialajacy na rynku i / lub razaco niska oferta cenowa), to
moze by¢ uzasadnione badanie podmiotéw zaangazowanych w transakcje na
dalszych/wczesniejszych etapach laiicucha obrotu danym towarem.

Przydatne w zakresie informowania podatnikéw o istniejagcych nieprawidlowosciach w
zakresie VAT w branzy oraz definiowania nalezytej staranno$ci mogg byé zdaniem Polbisco,
Komunikaty ostrzegawcze Ministerstwa Finansow dotyczace oszustw w VAT. Komunikaty sg
potrzebne, Zeby uzyska¢ wiedze na temat schematéw dzialan aktualnie stosowanych przez
przestepcow, co pozwalaloby na podjecie §rodkéw rozpoznawczych lub zapobiegawczych.
Powinny by¢ jednak zindywidualizowane i kierowane do podmiotéw, ktérych towary sg w
danym momencie wykorzystywane do przestepczej dzialalnoéci. Obecne zdawkowe
komunikaty nie zawieraja zadnych informacji, ktére pomoglyby w identyfikacji potencjalnych
probleméw w przedsiebiorstwie. Komunikaty nie maja charakteru powszechnie
obowiazujacego prawa, wiec w konkretnym przypadku, nawet kiedy dany podatnik
przeanalizuje swoje transakcje w zakresie w nich wskazanym, organ podatkowy moze je po
prostu pomina¢ przy ustalaniu tzw. dzialania w dobrej wierze. Ponadto, niektére z przestanek
wskazanych w komunikach sg niemozliwe lub trudne do zweryfikowania.

W zakresie nalezytej starannos$ci, w ocenie Czlonkéw Polbisco, nie zachodzi juz potrzeba
istnienia wiekszej liczby ogélnie dostepnych baz danych, formularzy,
informacji, rejestréw prowadzonych oficjalnie przez wladze skarbowe, bowiem
badanie kontrahenta nie powinno by¢ jeszcze dalej idace i jeszcze bardziej restrykcyjne.
Innymi slowy, weryfikacja kontrahentéw w celu wykazania nalezytej staranno$ci powinna
zaklada¢ wykorzystanie juz istniejacych, ogbélnodostepnych zrodel.
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W zakresie samych kryteriow nalezytej staranno$ci, jako Czlonkowie Polbisco, chcemy
wyrazi¢ stanowisko, ze stworzenie szczegbélowej listy czynno$ci dowodzacych nalezytej
staranno$ci wspoélnej dla wszystkich branz moze by¢ w praktyce niemozliwe ze wzgledu na
oczywiste roznice w specyfice poszczegdlnych branz, zréznicowanie charakteru oszustw,
rodzajéw transakcji oraz réznice w okoliczno$ciach konkretnych spraw. Nalezy takze
pamigtaé o tym, ze nawet gdy juz powstanie taka lista, to nigdy nie bedzie mozna okreslié jej
jako kompletnej. Zycie gospodarcze nieustannie sie zmienia. Wdrazane s3 nowe pomysly i
modele biznesowe. Oszu$ci rowniez beda dostosowywaé metody dzialania do zmieniajacej sie
rzeczywistoci, narazajac Skarb Paristwa i uczciwych przedsiebiorcéw cheacych dochowywaé
nalezytej dzialalno$ci.

O ile dyskusja na temat stworzenia listy przeslanek jest uzasadniona i niezbedna, to nalezy
mieé na uwadze, zZe wobec zrdznicowania i dynamiki stosunkéw gospodarczych ustalenie
powszechnego wzoru starannodci, tj. ogélnych wytycznych dla wszystkich podatnikéw
majacych zastosowanie do kazdego rodzaju transakeji, bedzie duzym wyzwaniem. Nawet jesli
powstalyby takie listy dla poszczegblnych branz, to nawet w przypadku dokonywania
transakcji takimi samymi towarami, okolicznosci faktyczne towarzyszace kazdej z takich
transakcji bedg przesadza¢ o tym, czy podatnikowi mozna przypisaé dobra wiare/nalezyta
staranno$¢, czy tez nie bedzie takiej mozliwosci. Podkresla to réwniez TSUE wskazujac, ze
okreslenie dzialan, jakich podjecia w konkretnym przypadku mozna w sposéb uzasadniony
oczekiwac od podatnika, zalezy przede wszystkim od okolicznoéci rozpatrywanego przypadku.

Niezaleznie od powyzszych uwag, Polbisco postuluje, aby w toku prac Ministerstwo Finanséw
uwzglednilo w sposéb wyrazny, ze w ramach weryfikacji dobrej wiary podatnika nie mozna,
co do zasady, nakazywa¢ mu prowadzenia czynnoéci §ledczych dotyczacych calego laicucha
dystrybucji, chyba ze weryfikacja bezposrednich kontrahentéw (dostawcéw / nabywcoéw)
wskazuje na mozliwo§¢ wyludzen VAT. Podatnik powinien mie¢ mozliwosé
"wylegitymowania" si¢ dobra wiara na podstawie weryfikacji swojego bezposredniego
kontrahenta zaréwno w goére (dostawca) jak i w dél (nabywca) lafcucha dystrybucii.
Absurdalne byloby wymaganie od podatnikéw, zapewne niewykonalnego, sprawdzania
wszystkich kontrahentéw w lancuchu dystrybucji przy kazdej transakcji. Dodatkowo,
sprawdzanie kontrahentéw dostawcy czy kontrahentéw nabywcy stanowiloby naruszenie
tajemnicy handlowej, bowiem wymagaloby ujawnienia informacji handlowych przez tego
dostawce lub nabywce. Na pytanie, do jakiego momentu podatnik powinien badaé laricuch
dystrybucji nalezy bowiem odpowiedzie¢, ze powinien on badaé lahcuch racjonalnie i w
sposdb uwzgledniajacy rzeczywisto§¢ gospodarcza. Zasada proporcjonalnoéci, czyli
dostosowanie $rodkéw i formy do celu, w aspekcie wykazania nalezytej starannoéci (np.
wskazana przez TSUE w wyroku Kraft Foods Polska S.A., C-588/10, pkt 40-42) takze w
odniesieniu do prawa do odliczenia podatku VAT naliczonego lub prawa do zastosowania
stawki 0% przy WDT wymaga stosowania $rodkéw odpowiednich i koniecznych do
osiagnigcia celéw, ktorych realizacja dopuszczalna jest przy pomocy danej regulacji. W razie
istnienia kilku odpowiednich $rodkéw nalezy wybraé te, ktére sa najmniej ucigzliwe, a
nalozone obcigzenia musza pozostawa¢ w odpowiednim stosunku do zamierzonych celéw.
Wymaganie prowadzenia czynnoSci Sledczych dotyczacych wiekszej grupy podmiotéw niz
bezposredni kontrahenci podatnika byloby zdaniem Polbisco dzialaniem wladczym ponad
potrzebe i ponad dopuszczalny poziom obciazen - czyli ponad dopuszczalng
proporcjonalno$é.

Ponadto, Polbisco postuluje, aby w toku prac Ministerstwo Finanséw uwzglednilo, ze
opracowane kryteria nalezytej staranno$ci beda mialy realng warto$¢ dla przedsiebiorcy
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jedynie wtedy, kiedy ich dochowanie (abstrahujac od ostatecznej tresci kryteriéw)
gwarantowa¢ bedzie okreSlony stopien ochrony w razie wszczecia postepowania przez organy
Krajowej Administracji Skarbowej, przynajmniej w postaci zasady domniemania dochowania
nalezytej starannoéci w takim przypadku.

Polbisco postuluje, aby w toku swoich prac Ministerstwo Finanséw uwzglednilo takze obszar
zwigzany z wyludzeniami, ktére inicjowane s3 poprzez fikecyjne WDT. Zdaniem
Stowarzyszenia, czynnosci weryfikacyjne nabywcéw zagranicznych i dokonywanych przez
nich transakeji, ktére co do zasady powinny $wiadczyé o dochowaniu nalezytej staranno$ci
takze powinny staé sie przedmiotem konsultacji podatkowych, poniewaz stanowig réwnie
wazne zagadnienie jak to bedace przedmiotem obecnych konsultacji.

Stowarzyszenie pragnie takze zaznaczy¢, ze powstajaca lista przestanek powinna uwzgledniaé,
iz nabycie towaréw od kontrahenta, z ktérym od okreslonego dlugiego czasu utrzymuje sie
stale relacje handlowe, nie wymaga dokonywania tych samych aktéw starannego dzialania co
w przypadku nabycia od nowego kontrahenta, ktéremu towarzysza okolicznos$ci wskazujace
na mozliwo$¢ wyludzeri VAT. Z powyzszym wiaze sie konstatacja, ze tylko w przypadku
pojawiajacych sie watpliwosci odnos$nie kontrahenta lub transakecji danym towarem
wskazujacych na mozliwoéé wyludzen VAT (VAT fraud) podatnik powinien zachowaé
szczegOlng ostroznos¢ i przedsiewziaé¢ wszystkie dzialania, jakich mozna od niego racjonalnie
oczekiwaé, w celu upewnienia sie, ze dokonywana przez niego transakcja nie prowadzi do
udzialu w przestepstwie. Lista przeslanek powinna wskazywaé, kiedy trzeba mie¢ watpliwosci
co do kontrahenta, a kiedy tych watpliwo$ci mie¢ nie trzeba i w konsekwencji nie istnieje
wymoég dodatkowej weryfikacji. Moze warto by wypracowaé zatem oficjalng liste
"elementow", ktérych wystapienie powinno spowodowaé "zapalanie sie ostrzegawczego
Swiatla" u podatnika, i konieczno$é¢ weryfikacji kontrahenta wedlug listy czynno$ci
wskazujacych na dochowanie nalezytej starannosci. Z jednej strony podmioty beda
odpowiednio weryfikowane, z drugiej czasochlonnoé¢ takiego rozwigzania nie bedzie zbyt
duza (bardziej szczegélowo sprawdzane beda tylko podmioty wybrane, w stosunku do ktérych
wystapily elementy ostrzegawcze).

Kolejng kwestia wymagajaca odpowiedzi jest czestotliwo$é, z jaka weryfikacja
kontrahentéw powinna byé ponawiana w celu aktualizacji danych. Nalezy
zauwazy¢, ze absurdalne jest wymaganie od podatnikéw sprawdzania wszystkich stalych
kontrahentéw przy kazdej transakcji pod katem mozliwoSci wystapienia oszustw w VAT.
Zdaniem Stowarzyszenia, z tego powodu, rozwigzaniem kompromisowym, wychodzacym z
jednej strony naprzeciw wymogom zapewnienia najwyzszego bezpieczenstwa transakeji, a z
drugiej strony naprzeciw oczekiwaniom stawiania realnych i proporcjonalnych wymagan dla
przedsiebiorcéw, byloby okres§lenie np. 1-rocznego terminu wazno$ci dokonanej
weryfikacji. Przedsiebiorca zobowigzany bylby do dokonywania okresowej aktualizacji danych
zebranych w ramach weryfikacji.

W opinii Polbisco, nie nalezy zapominaé¢, ze jednym z podstawowych elementéw dochowania
nalezytej staranno$ci powinno by¢ udokumentowane przeszkolenie pracownikéw
przedsiebiorcy z dzialéow zakupéw (lub szerzej logistyki), sprzedazy oraz finansowo-
ksiegowego. Zalozeniem szkolenia byloby to, Ze pracownicy naucza sie i zrozumieja, jak
wazna jest kwestia nalezytej staranno$ci dla prawa do odliczenia podatku przez Spélke albo
zastosowania 0% stawki, jak réwniez jak wazne jest to w szerszym kontekscie dla budzetu
parnistwa.
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Podatnicy, aby udowodni¢ dzialanie w dobrej wierze, powinni takze wdrozyé i stosowaé
wewngtrzne procedury dotyczace weryfikacji kontrahentéw i transakeji. Przestrzeganie
ich umozliwi dowiedzenie dochowania nalezytej starannosci przy doborze kontrahentéw i
zawieraniu transakeji. Do rozwazenia moze pozostaé takze wymoég wpisania w procedurze
wymogu nadzorczej akceptacji faktur o okreslonej wartoéci w zaleznosci od obrotéw. Spisane
i stosowane procedury zapewnilyby szczelnoéé systemu wewnetrznego pod katem ,,czujnosci”
pracownikéw. Dodatkowym rozwiazaniem moze byé wymég przeprowadzania okresowych
testéw wewnetrznych z takich procedur dla stalych pracownikéw — przykladowo w odstepie
jednego roku — oraz kazdorazowo obowigzkowe przeszkolenie pracownikéw nowo przyjetych.
Wewnetrzne procedury weryfikacji kontrahentéw i transakecji pod katem oszustw w VAT
moglyby by¢ wsparte i uzupelnione juz stosowanymi procedurami weryfikacji kontrahentow
wynikajacymi z odrebnych przepiséw prawa (np. procedury AML - przeciwdzialania praniu
brudnych pieniedzy, etc.) lub specyficznymi dla branzy z uwagi na tzw. przepisy regulacyjne
sektora, w ktérym dziala podatnik (np. certyfikaty spozywcze; certyfikaty zwigzane z jakoscia
zywnosci, etc.). W ten sposéb przedsiebiorcy zachecani byliby do wdrazania kompleksowych
rozwigzan antyfraudowych.

Lista okolicznosci wskazujacych na zagrozenie oszustwem VAT

Ponizej prezentujemy liste okoliczno$ci mogacych wskazywaé na wystgpienie oszustwa w
podatku VAT, zawarte w oficjalnych listach ostrzegawczych MF dla wybranych branzs, wraz z
komentarzem Polbisco co do tych okolicznoéci, ktérych weryfikacja w toku prowadzonej
biezacej dzialalnoéci gospodarczej w reprezentowanej branzy jest niemozliwa i/lub stanowi
nadmierne utrudnienie:

Okolicznosé : ‘Niemozliwe Nadmierne = Komentarz Polbisco

do utrudnienie
realizacji

Dostawcq jest nowopowstala Niektére przeslanki mozna

firma, z najnizszym kapitalem
zakladowym, a jej wlascicielem
lub reprezentantem jest osoba bez
doswiadczenia w branzy, czesto
obcokrajowiec (pochodzqcy z
krajow trzecich, spoza UE), jej
wlascicielem lub reprezentantem
Jest osoba mioda lub w wieku 50-
60 lat.

Podmiot, szczegdlnie przy duzej
skali dzialalnoscl, zglasza siedzibe
firmy pod adresem, pod ktérym
brak jest oznak prowadzenia
dzialalno$ci gospodarczej (tzw.
Swirtualne biuro") lub w
wynajetym lokalu mieszkalnym,
nie posiada zaplecza technicznego
niezbednego do prowadzenia tego

sprawdzié w KRS (powstanie firmy,
kapital zakladowy, wiek), choé
same te przeslanki nie wskazujg w
zadnym razie na dzialalnoéé
przestepcza. Nie wszystkie dane sg
takze dostepne.

Mozna sprawdzi¢ w ramach wizji
lokalnej. Wirtualne biuro jest
czesto stosowane przez duze i
faktycznie dzialajace podmioty,
szczegOlnie przy rozbudowanej
geograficznie dzialalnosci, albo na
poczatku dzialalnoéci, gdy
faktyczna siedziba dopiero
powstaje, np. budowa fabryki albo
centrum uslug. Wynajety lokal

3 Ministerstwo Finansow, List ostrzegawczy do przedsiebiorcow, Warszawa, 25 sierpnia 2014 r., dostepne online:
http://www.mf.gov.pl/ministerstwo-finansow/wiadomosci/aktualnosci/ministerstwo-finansow2/-
/asset_publisher/M1vU/content/list-ostrzegawczy-do-przedsiebiorcow; Ministerstwo Finansow, List ostrzegawczy ws.
wyludzania VAT w obrocie olejem rzepakowym, Warszawa, 9 maja 2016 r., dostepne online:
http://www.finanse.mf.gov.pl/web/bip/ministerstwo-finansow/wiadomosci/komunikaty/-
/asset_publisher/6Wwm/content/id/5646038.
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| rodzaju dzialalnosci.

| Dostawcy 1 odbiorcy w laricuchu

dostaw czesto zmieniajq sie bez

| Zadnego ekonomicznego

| uzasadnienia (pojawiajq sie nowe
firmy, ponownie uruchamiane sq
przedsiebiorstwa po zmianach
udzialowcéw).

Wystepuje ,odwrécony taricuch
obrotu". Na normalinie
Junkcjonujgcym rynku, zazwyczaj
towar sprzedawany jest od
producenta, poprzez duze
hurtownie i nastepnie mniejszych
dystrybutoréw, do sprzedawcy
detalicznego. W obrocie
dokonywanym z zamiarem
oszustwa w VAT, towar jest
sprzedawany przez szereg
mniejszych podmiotéw do duzych
dystrybutoréw, ktérzy dokonujq
wywozu tego towaru poza granice
RP,

Brak kosztéw transportu na
poszczegolnych etapach dostaw;
| zazwyczaj towar jest
transportowany bezposrednio do
| podmiotu z UE z pominieciem
| poszczegblnych posrednikow.

(A0 Towary s oferowane w duzych

iloéciach, a partie towaréw z reguly
nie s3 dzielone.

mieszkalny przy mniejszej skali
dzialalnoéci takze nie $wiadczy o
przeslance VAT fraud. Brak
zaplecza technicznego wyeliminuje
z rynku wszelkich posrednikéw i
podmioty dzialajace w oparciu o
podwykonawcéw, co moze byé
szkodliwe dla gospodarki.

Niemozliwe do realizacji, jesli
mowa o dalszych
dostawcach/odbiorcach w
lancuchu dostaw. Co do zasady
brak danych na temat pelnego
lancucha dostaw i transakcji
wykonywanych przed zakupem i po
sprzedazy. Nadmierne utrudnienie
w przypadku bezpoérednich
kontrahentéw. Informacja na
temat doboru, struktury oraz cech
bezposrednich
dostawcéw/odbiorcéw jest zwykle
dostepna i analizowana w
normalnie dzialajgcym
przedsiebiorstwie, choé analiza
ekonomicznego uzasadnienia
zmian u kontrahenta jest
nadmiernym utrudnieniem.

Niemozliwe do realizacji, jeli
mowa o dalszych
dostawcach/odbiorcach w
laiicuchu dostaw. Nadmierne
utrudnienie w przypadku
bezposrednich kontrahentéw.
Informacja na temat doboru,
struktury oraz cech bezpoérednich
dostawcdw/odbiorcéw jest zwykle
dostepna i analizowana w
normalnie dzialajacym
przedsiebiorstwie, choé analiza
ekonomicznego uzasadnienia
zmian u kontrahenta jest
nadmiernym utrudnieniem.

Nadmierne utrudnienie lub
niemozliwe do realizacji - brak
dostepnych informacji na temat
warunkéw wszystkich posrednich
transakeji pomiedzy producentem i
podatnikiem, a takze po sprzedazy.
Przy krétkich lancuchach dostaw
(max 3) - przeslanka
eliminowalaby posrednikéw oraz
wszelkie inne firmy, ktére potrafia
optymalizowaé koszty transportu.

Niemozliwe do realizacji, jesli
chodzi o dalszych
dostawcédw/odbiorcéw w laricuchu
dostaw. Moze stanowi¢ nadmierne
utrudnienie przy bezposrednich
kontrahentach - jest to kwestia
dostepnosci informacji.
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| Dostawca nie dqzy do zawarcia

kontraktu handlowego
przewidujqcego diuzszq
wspdblprace.

| Towary czesto nie sq

| ubezpieczane, mimo ich wysokiej

wartosct.

] Organizatorzy procederu, bez

wyraznego powodu, wskazujq od
kogo towar mozna/trzeba/ kupié
albo do kogo mozna/ nalezy/
sprzedaé.

| Niestandardowo, biorgc pod

uwage warto$é transakcji, krétkie
terminy platnoéci, transfer
$rodkéw finansowych, na
kolejnym etapie, najczesciej na
rachunki bankowe w krajach
trzecich, odwrécony laricuch
platnosci - ostatni podmiot w
taricuchu finansuje caly zakup
poprzez wplaty zaliczek.

| W oszustwo sq zaangazowane

. podmioty z co najmniej dwéch

|

krajéw czlonkowskich UE,
wykazujqce transakcje
wewnqtrzwspoélnotowe (handel
transgraniczny).

| Nieuzasadniona, duza liczba

podmiotéw biorqcych udzial w

. obrocie (w normalnych
| warunkach rynek dqzy do

wyeliminowania zbednych
posrednikéw w obrocie, by
uzyskaé jak najwyzszqg marze,
natomiast w oszustwie
podatkowym larncuch obrotu jest
nienaturalnie dlugi).

Marze na transakcjach sq
(stosunkowo) niskie dla wigkszosci
Jirm w taricuchu i czesto stanowiq

| stale kwoty, a negocjacje cenowe z

Dodatkowo, stosowanie przeslanki
musi by¢ dostosowane do branzy.

Niemozliwe do realizacji, jesli
chodzi o dalszych
dostawcéw/odbiorcéw w laricuchu
dostaw. Moze stanowi¢ nadmierne
utrudnienie przy bezposrednich
kontrahentach - jest to kwestig
dostepnosci informacji.
Dodatkowo, stosowanie przeslanki
musi by¢ dostosowane do branzy.

Nadmierne utrudnienie - brak
ubezpieczenia towaréw nie
$wiadczy o oszustwie czy
niedochowaniu nalezytej
starannosci, a jest decyzja
biznesowa o gotowoéci poniesienia
ryzyka utraty towar6éw. Niemozliwe
do realizacji, jesli chodzi o dalszych
dostawcow/odbiorcéw w laficuchu
dostaw.

Niemozliwe do realizacji - nalezy
dookreslié, co trzeba rozumie¢ pod
pojeciem "bez wyraZznego powodu".

Niemozliwe do realizacji, jesli
chodzi o dalszych
dostaweow/odbiorcéw w lancuchu
dostaw. Moze stanowi¢ nadmierne
utrudnienie przy bezpoérednich
kontrahentach — jest to kwestig
dostepnosci informacji.
Dodatkowo, stosowanie przeslanki
musi byé dostosowane do branzy.

Niemozliwe do realizacji, jesli
chodzi o dalszych
dostawedw/odbiorcéw w laficuchu
dostaw. Moze stanowi¢ nadmierne
utrudnienie przy bezposrednich
kontrahentach — jest to kwestia
dostepnosci informacji.

Nadmierne utrudnienie lub czesto
brak mozliwosci weryfikacji w
stosunku do dalszych
dostawecdw/odbiorcéw w lanicuchu
dostaw. Ponadto zbyt daleko
ingeruje to w swobode dzialalnosci
gospodarczej.

Niemozliwe do realizacji, jesli
chodzi o dalszych
dostawcow/odbiorcow w lancuchu
dostaw - marze na transakcjach w
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| reguly nie majq miejsca.

L | Towar, przez kolejne etapy obrotu,

| zazwyczaj przechowywany jest w
tym samym centrum

l logistycznym, a nie pod adresem

sprzedawcy.

| Zachodzi szybka wymiana
handlowa, towary sq

| odsprzedawane natychmiastowo
bez magazynowania.

Duza czestotliwo$é transakcji —-
transakcje sq zawierane w formie
elektronicznej (Skype, e-mail) co
powoduje szybkq zmiane

| kolejnych nabywcéw.

Metoda platnosei —
zaangazowane sq duze kwoty,
platnosci sq dokonywane gotéwkq
lub przelewami bankowymi w tym
samym banku, pieniqdze znajdujq
| sie na kontach krétko.

1
|
|
|
_.,' 1
|

lanicuchu dostaw nie sg
przedmiotem analizy i brak takich
informacji. Moze stanowié
nadmierne utrudnienie przy
bezposrednich kontrahentach —
jest to kwestia dostepnos$ci
informacji. Dodatkowo, stosowanie
przeslanki musi by¢ dostosowane
do branzy. Przeslanka ingeruje w
wolny rynek i swobode ustalania
cen.

Niemozliwe do realizacji, jesli
chodzi o dalszych
dostawcéw/odbiorcéw w laficuchu
dostaw. Wobec bezposrednich
kontrahenté6w niemozliwe do
realizacji lub nadmierne
utrudnienie - nie§wiadomy
uczestnik oszustwa czesto nie ma
mozliwo$ci sprawdzenia tego
elementu, ponadto przy duzej ilosci
kontrahent6w byloby to bardzo
pracochlonne.

Uzasadniona przeslanka, choé¢
niemozliwa do realizacji jesli
chodzi o dalszych
dostawcéw/odbiorcdw w laficuchu
dostaw. Moze stanowi¢ nadmierne
utrudnienie przy bezpo$rednich
kontrahentach - jest to kwestig
dostepnosci informacji.
Dodatkowo, stosowanie przestanki
musi byé dostosowane do branzy.

Niemozliwe do realizacji —
korespondencja mailowa jest
standardows forma komunikacji, w
zwiazku z czym uzgodnienia
mailowe nie powinny
automatycznie generowaé
pojawienia sie obszaru ryzyka.
Duza czestotliwo$é transakcji
niemozliwa do weryfikacji, jesli
chodzi o dalszych
dostawebéw/odbiorcéw w lanicuchu
dostaw.

Uzasadnione, aczkolwiek
nie$wiadomy uczestnik nie ma
mozliwo$ci zweryfikowania, jak
dlugo pienigdze znajduja sie na
rachunku kontrahenta. Niemozliwe
do realizacji, je$li chodzi o dalszych
dostawcédw/odbiorcéw w laficuchu
dostaw. Moze stanowi¢ nadmierne
utrudnienie przy bezposrednich
kontrahentach — jest to kwestia
dostepnoéci informacji.
Dodatkowo, stosowanie przeslanki
musi byé¢ dostosowane do branzy.
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Firmy uczestniczgce w oszustwie Niemozliwe do realizacji - podatnik
nie zglaszajq wszystkich X nie ma mozliwo$ci weryfikacji, w
| posiadanych rachunkéw jakich bankach i w jakiej liczbie
bankowych zwiqzanych z kontrahent posiada rachunki
dzialalnosciq. bankowe. Sygnalem
ostrzegawczym powinny byé

bezspornie platnosci gotéwkowe.

Lista przeslanek dochowania nalezvtej starannoéci

Zdaniem Polbisco, na konstruowanej li§cie przeslanek nalezytej starannoéci, z
uwzglednieniem specyfiki reprezentowanej branzy, na pewno moglyby sie znalezé
nastgpujace czynnosci sprawdzajace (tylko i wylacznie dokonywane wobec bezposrednich
kontrahentéw — odpowiednio dostawcéw lub nabywcow):

1.

kryterium podmiotowe/formalne

o

o]

weryfikacja dokumentéw rejestrowych (przy czym darmowa weryfikacja
elektroniczna powinna by¢ traktowana na réwni z weryfikacja manualng -
ewentualnie aplikacje systemowe moglyby posiadaé atesty Ministerstwa
Finanséw) pod katem wiarygodnoséci / wyplacalnosci (mozliwosci realizacji
zobowiazan) / wymaganych prawem koncesji i zezwolen;

posiadanie pisemnej umowy z kontrahentem;

przedstawienie przez kontrahenta umowy najmu magazynu lub innego
potwierdzenia w przypadku posiadania wlasnego magazynu, ktérych analiza
sluzylaby potwierdzeniu mozliwosci skladowania/odbioru towaru bedacego
przedmiotem transakcji.

kryterium przedmiotowe/ekonomiczne

czy transakcja odpowiada profilowi zarejestrowanej dzialalnosci, weryfikacja
strony internetowej kontrahenta lub innych zrédel (media, bazy danych)
potwierdzajacych zakres dzialalno$ci gospodarczej prowadzonej przez
kontrahenta;

zgromadzenie dokumentacji zakupu lub sprzedazy, posiadanie dokumentu WZ,
protokolu rozladunku i zaladunku w przypadku wynajmowanego magazynu;

czy wystepuja nieuzasadnione ekonomicznie odstepstwa w zakresie cen,
sprawdzenie Zrédla pochodzenia towaréw, uzyskanie certyfikatéw dotyczacych
towardw, o ile s wymagane przepisami prawa dla danego rodzaju towaru,
weryfikacja miejsca dostawy (przeznaczenia) produktéw (w przypadku
rozbiezno$ci z miejscem prowadzenia dzialalnoéci gospodarczej przez nabywce -
uzyskanie o§wiadczenia lub wyjaénienia kontrahenta, dlaczego produkty sa
dostarczane do miejsca innego niz miejsce prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej
wraz ze wskazaniem tytulu do tego miejsca lub oéwiadczenia, ze towar w tym
miejscu zostanie pozostawiony do dyspozycji kontrahenta nabywcy),

uzyskanie dokumentacji potwierdzajacej transport produktéw do nabywey (co
najmniej umowy z podmiotem realizujacym transport do miejsca wskazanego w
dokumentacji transportowej).

3. kryterium przebiegu transakgcji

o

weryfikacja, czy przebieg transakeji nie odbiega od standardow zwykle
wystepujacych w transakcjach tego rodzaju w stosunku do m.in. rachunku
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bankowego kontrahenta, terminu platnosci, formy rozliczen (gotéwka v. przelew),
ilosci posrednikéw etc..

Na konstruowanej liscie przeslanek nalezytej starannoéci na pewno nie powinny sie
znaleZ¢ nastepujgce czynnosci:

- badanie dalszych dostawcéw/nabywcéw i transakeji na wezeéniejszych/pézniejszych
etapach obrotu (jest to zbyt daleko idace, a dodatkowo czasochlonne);

- weryfikacja, czy dostawcy (oraz ich weze$niejsi dostawey) wywiazujg sie regularnie ze
swoich obowigzkow zaplaty podatku VAT wynikajacego z dokonanej sprzedazy;

- obowiazkowa weryfikacja, przy braku mozliwoéci technicznych, co sie dzieje z towarem
sprzedanym bezposredniemu nabywcy.
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