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1. WSTEP

W dniu 30 czerwca 2017r. Ministerstwo Finanséw pismem znak: PT3.8101.9.2017
poinformowato o rozpoczeciu konsultacji podatkowych w sprawie listy przestanek
nalezytej starannosci po stronie nabywcy w transakcjach krajowych w kontekscie prawa
do odliczenia podatku naliczonego VAT.

Celem konsultacji jest opracowanie mozliwie kompletnej i precyzyjnej listy przestanek
nalezytej starannos$ci po stronie nabywcy w transakcjach krajowych, ktérych spetnienie
w momencie zawierania transakcji, skutkowatoby brakiem podstaw do kwestionowania
u podatnikéw prawa do odliczenia podatku VAT na skutek uznania, Ze podatnicy nie
wiedzieli i nie mogli wiedzie¢ o tym, Ze dana transakcja stanowi element tancucha,
w ktorym jeden z dostawcow dopuscit sie oszustwa podatkowego.

W zwigzku z zawiadomieniem Ministerstwa Finanséw, Podkarpacki Klub Biznesu oraz
Sadecka Izba Gospodarcza we wspoétpracy z partnerem merytorycznym - AXELO Prawo
i Podatki dla Biznesu, zorganizowali akcje ,Dobre Praktyki VAT".

W ramach akcji przedsiebiorcy zostali poproszeni o zgtaszanie propozycji dobrych
praktyk w weryfikowaniu kontrahentéw dla celéw odliczenia podatku VAT za
posrednictwem specjalnie utworzonej strony internetowej: www.dobrepraktykivat.pl.

Zaplanowane zostaly réwniez 2 spotkania informacyjne z lokalnymi przedstawicielami
Biznesu (w dniu 19 lipca 2017 roku - w Nowym S3czu oraz w dniu 25 lipca 2017 roku -
w Rzeszowie), ktorych tematem byt ogloszony przez Ministerstwo Finanséw cel
konsultacji i problematyka karuzel VAT.

W trakcie dyskusji z uczestnikami akcji, zebrane zostaty propozycje dobrych praktyk
w zakresie nalezytej starannosci, ktére stanowig zawartos$¢ niniejszego raportu.

2. CHARAKTER LISTY DOBRYCH PRAKTYK

Podstawowym problemem, na ktéry zwrdécili uwage przedsiebiorcy podczas spotkan
i dyskusji, jest ostateczny sposOb redakcji listy przestanek dochowania nalezytej
staranno$ci oraz zakres jej obowigzywania.

Jezeli lista bedzie miata charakter taksatywny, stanowigcy wytacznie ,miekkie”
wytyczne dla organdéw podatkowych w celu oceny transakcji dokonywanych przez
podatnikéw, sytuacja tych ostatnich nie poprawi sie na skutek przyjecia listy.

Juz teraz bowiem z orzecznictwa zebranego przez Ministerstwo Finansow w ,Materiale
roboczym z analizy aktualnego orzecznictwa NSA”, wynika szereg przestanek nalezytej
starannosci, ktérych spetnienie w momencie zawierania transakcji powinno skutkowa¢c
brakiem podstaw do kwestionowania prawa do odliczenia podatku VAT.

Ze wzgledu na brak powszechnej mocy obowigzujacej wyrokéw Naczelnego Sadu
Administracyjnego, przestanki te sg jednak w rozny sposob traktowane przez organy
podatkowe. Niejednokrotnie dochodzi do sytuacji, ze fiskus w trakcie prowadzonych


http://www.dobrepraktykivat.pl/

postepowan sam tworzy nowe rodzaje przestanek nalezytej starannosci, ktore jego
zdaniem powinny zosta¢ dochowane przy zawieraniu transakcji przez podatnikéw, co
powoduje nie tylko zwiekszenie niepewno$ci prawnej wsrdd przedsiebiorcow, ale
w skrajnych przypadkach kreuje pozaustawowe przestanki w zakresie prawa do
odliczenia podatku VAT.

Z komunikatu o ogloszeniu konsultacji podatkowych wynika, ze w zatozeniu lista ma
mie¢ charakter enumeratywny, przy czym Ministerstwo Finanséw wskazuje, Ze bedzie
ona zawierac ,mozliwie kompletnq i precyzyjnq liste przestanek nalezytej starannosci po
stronie nabywcy”.

Taki kompleksowy sposéb redakcji listy nie powinien jednak zosta¢ powigzany ze
skutkiem w postaci gwarancji prawa do odliczenia podatku VAT dla podatnika
w przypadku spelnienia wszystkich przestanek zawartych na liscie.

Wypracowane obecnie w orzecznictwie NSA przestanki zachowania nalezytej
staranno$ci, stanowig obszerny katalog. Zobowigzanie przedsiebiorcow do
wykonywania wszystkich tych czynnosSci prowadzitoby do zaburzenia podstawowe;j
dziatalno$ci gospodarczej oraz dodatkowe, czasochtonne obowigzki w zakresie
weryfikacji kontrahentow, ich dziatalno$ci, czy tez zrédet pochodzenia towaru.

W zwigzku z tym lista przestanek, ktorych speinienie w momencie zawierania transakcji
skutkowatoby brakiem podstaw do kwestionowania u podatnikow prawa do odliczenia
podatku VAT, powinna by¢ kréotka, zamknieta i mozliwa do spelnienia przez
wszystkich podatnikéw (we wszystkich branzach).

W tym zakresie nalezy wzorowac sie na juz istniejagcych rozwigzaniach, takich jak
konstrukcja prawa do opodatkowania wewnatrzwspolnotowej dostawy towarow (dalej
jako: ,WDT”) wg stawki 0%, zawarta w art. 42 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towarow iustug (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1221 z pézn. zm. - dalej jako: ,Ustawa
o podatku VAT”).

Zgodnie z trescig art. 42 ust. 1 ustawy o podatku VAT, podatnik moze opodatkowa¢ WDT
pod warunkiem, Ze:

1) podatnik dokonat dostawy na rzecz nabywcy posiadajacego witasciwy i wazny
numer identyfikacyjny dla transakcji wewnatrzwspélnotowych, nadany przez
panstwo cztonkowskie wtasciwe dla nabywcy, zawierajagcy dwuliterowy kod
stosowany dla podatku od wartosci dodanej;

2) podatnik przed uplywem terminu do ztoZzenia deklaracji podatkowej za dany
okres rozliczeniowy, posiada w swojej dokumentacji dowody, ze towary bedace
przedmiotem wewnatrzwspoélnotowej dostawy zostalty wywiezione z terytorium
kraju i dostarczone do nabywcy na terytorium panstwa cztonkowskiego inne niz
terytorium kraju;

3) podatnik sktadajac deklaracje podatkowg, w ktérej wykazuje te dostawe
towardw, jest zarejestrowany jako podatnik VAT UE.



Ustawa o podatku VAT okresla zatem obowigzkowe przestanki zastosowania stawki
0% przy transakcjach stanowigcych WDT.

Jednocze$nie @ w  zakresie dowoddw, czy towary Dbedace przedmiotem
wewnatrzwspdlnotowej dostawy zostaty wywiezione z terytorium Kkraju i dostarczone
do nabywcy na terytorium panstwa czlonkowskiego inne niz terytorium Kkraju,
ustawodawca okresla minimalny katalog, ktéry gwarantuje podatnikowi prawo do
opodatkowania WDT stawka podatku VAT w wysokosci 0%.

Dowodami tymi s3 nastepujgce dokumenty, jezeli 1gcznie potwierdzajg dostarczenie
towaréw bedacych przedmiotem wewnatrzwspolnotowej dostawy towaréw do nabywcy
znajdujgcego sie na terytorium panstwa cztonkowskiego innym niz terytorium kraju:

1) dokumenty  przewozowe  otrzymane od  przewoznika  (spedytora)
odpowiedzialnego za wywdz towaréw z terytorium Kkraju, z ktorych
jednoznacznie wynika, Ze towary zostaty dostarczone do miejsca ich
przeznaczenia na terytorium panstwa cztonkowskiego inne niz terytorium kraju -
w przypadku, gdy przewdz towardw jest zlecany przewoznikowi (spedytorowi);

2) specyfikacja poszczegélnych sztuk tadunku.

Jezeli podatnik nie posiada wszystkich dokumentéw okreSlonych w przepisie, nie
przesadza to o utracie uprawnienia do zastosowanie 0% stawki VAT. Artykut 42 ust. 11
ustawy o podatku VAT przewiduje, ze: ,W przypadku, gdy dokumenty, o ktérych mowa
w ust. 3-5, nie potwierdzajq jednoznacznie dostarczenia do nabywcy znajdujqgcego sie na
terytorium parnstwa cztonkowskiego innym niz terytorium kraju towardéw, dowodami,
o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2, mogq by¢ réwniez inne dokumenty wskazujqce, Ze nastgpita
dostawa wewngqtrzwspdlnotowa.”

Ustawa o podatku VAT w omawianym przypadku statuuje zatem standardowy katalog
dokumentéw, ktérych posiadanie gwarantuje podatnikowi mozliwo$¢ skorzystania
z obnizonej stawki podatku, a jezeli podatnik nie posiada wszystkich dokumentéw ze
standardowego katalogu, umozliwia mu wykazanie realizacji WDT za pomoca
innych dowodow (co wigze sie z utratg automatycznej gwarancji skorzystania
z obnizonej stawki podatku VAT, ale nie pozbawia podatnika szansy na realizacje tego
uprawnienia).

Dlatego tez, w ocenie przygotowujacych niniejsze opracowanie, lista dobrych praktyk
powinna dzieli¢ sie na trzy czesci:

1) Standardowa Lista Praktyk,
2) Dodatkowa Lista Praktyk,
3) Indywidualna Lista Praktyk.

Standardowa lista praktyk - powinna stanowi¢ zamknieta, krotka liste tych praktyk,
ktére dostepne s3g dla kazdego przedsiebiorcy, nie s3 czasochtonne i nie pociagaja za



soba nieuzasadnionego angazowania zasobdw przedsiebiorstwa w proces weryfikacji
transakgcji.

Dodatkowa lista praktyk - w przypadku, gdy podatnik nie bedzie w stanie spetni¢
wszystkich punktéow ze Standardowej Listy Praktyk, aby nie utraci¢ gwarancji prawa do
odliczenia podatku VAT na skutek zachowania nalezytej starannosci, powinien wykazac
spetnienie przestanek z Dodatkowej Listy Praktyk.

Indywidualna Lista Praktyk - mogtaby przyja¢ forme dokumentu - porozumienia
z organem podatkowym, w kwestii uznania przez niego praktyk, wskazanych przez
podatnika (zindywidualizowanych z uwagi na specyfike dziatalno$ci, branzy, miejsca
prowadzenia dziatalnosci, jej charakteru itp.), jako wyrazajacych jego starannos¢.
Uzyskanie akceptacji dla czynnos$ci, do ktérych dokonania zobliguje sie podatnik,
mogtoby mie¢ skutek zblizony do wydania indywidualnej interpretacji podatkowej (pod
warunkiem odpowiedniego zapisu ustawowego) lub przynajmniej wigzacy organ, ktory
byt strong porozumienia, czy tez jakkolwiek wskazujacy, ze dziatania podatnika wpisuja
sie w kanon nalezytej staranno$ci wymaganej przez organ podatkowy.

3. STANDARDOWA LISTA PRAKTYK

Ponizej zaprezentowana zostata lista podstawowych czynnos$ci weryfikacyjnych,
dostepnych dla kazdego podatnika, ktérych taczne dochowanie powinno skutkowac
gwarancja zachowania prawa do odliczenia podatku VAT w przypadku realizacji
transakcji w tancuchu, w ktérym wystapi podatnik dokonujacy oszustw podatkowych

1) Sprawdzenie danych rejestrowych (KRS, NIP, REGON, CEIDG) polaczone
z archiwizacja dokumentow rejestrowych dla celow dowodowych.

UZASADNIENIE:

Weryfikacja podstawowych danych kontrahenta za pomoca publicznie
dostepnych rejestrow wydaje sie podstawowym warunkiem zachowania
nalezytej starannosci, ktdry jest mozliwy do speinienia w szybki sposob przez
ogot podatnikéw, bez ponoszenia z tego tytutu dodatkowych kosztow.

Do sprawdzenia danych kontrahenta wykorzysta¢ mozna publiczne rejestry
przedsiebiorcow, dostepne bezptatnie przez Internet, takie jak: Krajowy Rejestr
Sadowy (https://ems.ms.gov.pl/krs/wyszukiwaniepodmiotu), Centralna
Ewidencja i Informacja 0 Dziatalnosci Gospodarczej
(https://prod.ceidg.gov.pl/ceidg/ceidg.public.ui/Search.aspx), Baza NIP

(https://ppuslugi.mf.gov.pl/ /) jak réwniez Baza REGON
(https://wyszukiwarkaregon.stat.gov.pl/appBIR /index.aspx).

Co istotne, powyzsze bazy internetowe umozliwiajg pobranie wydrukow
dotyczacych danych kontrahentéw, co w przypadku pézniejszej kontroli pozwoli
wykaza¢, ze podatnik rzeczywiscie dokonywat sprawdzenia danych kontrahenta
w publicznych bazach przed zawarciem transakcji.
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2)

3)

Podatnicy, ktérzy z réznych powoddéw nie beda mogli uzy¢ sieci Internet do
uzyskania dokumentéw rejestrowych, powinni kazdorazowo przed nawigzaniem
wspotpracy uzyska¢ te dokumenty od kontrahenta co najmniej w formie
dokumentowej i zarchiwizowac je dla celow dowodowych (zgodnie z art. 772
i 773 Kodeksu cywilnego do zachowania formy dokumentowej formy czynnosci
prawnej wystarcza zlozenie oSwiadczenia woli w postaci dokumentu, w sposéb
umozliwiajacy ustalenie osoby sktadajacej oswiadczenie, przy czym dokumentem
jest kazdy no$nik informacji umozliwiajacy zapoznanie sie z jej trescig - np. email,
skan, itp.).

Sprawdzenie statusu czynnego podatnika VAT potlaczone z archiwizacjq dla
celow dowodowych.

UZASADNIENIE:

0d stycznia 2017 roku obowigzujg przepisy ustawy o podatku VAT umozliwiajace
Naczelnikowi Urzedu Skarbowego wykreslenie z urzedu podatnika VAT z rejestru
czynnych podatnikow VAT - nawet bez jego wiedzy. Powoduje to ogromne
zagrozenie dla uczciwych podatnikéw, ktorzy dokonujac transakcji z podatnikiem
VAT wykre§lonym z rejestru czynnych podatnikéw, narazajg sie na zarzut
dokonania transakcji, w przypadku ktérej nie bedzie im przystugiwa¢ prawo do
odliczenia podatku VAT.

Sprawdzenia statusu czynnego podatnika VAT mozna dokona¢ za pomoca
internetowej wyszukiwarki dostepnej na Portalu Podatkowym Ministerstwa
Finanséw  (https://ppuslugi.mf.gov.pl/ /). Podobnie jak w przypadku
sprawdzenia danych rejestrowych kontrahenta, zasadne bytoby dokonanie
wydruku wynikdw wyszukiwania dla celow dowodowych, co wazne -
opatrzonego data wyszukiwania.

Jest to réwniez szybki i dostepny dla ogétu podatnikdw sposdb na weryfikacje
kontrahenta, ktory nie wigze sie z dodatkowymi kosztami.

Podatnicy, ktorzy z réznych powoddw nie beda mogli uzy¢ sieci Internet do
weryfikacji statusu czynnego podatnika VAT u kontrahenta, moga droga
tradycyjna zwroci¢ sie do urzedu skarbowego wtasciwego dla weryfikowanego
podmiotu, z wnioskiem o wydanie zaswiadczenia, czy jest on czynnym
podatnikiem VAT. Zgodnie z trescig art. 96 ust. 13 ustawy o podatku VAT ,Na
wniosek zainteresowanego naczelnik urzedu skarbowego jest obowigzany
potwierdzi¢, czy podatnik jest zarejestrowany jako podatnik VAT czynny Ilub
zwolniony. Zainteresowanym moze by¢ zaréwno sam podatnik, jak i osoba trzecia
majqca interes prawny w ztozeniu wniosku.”

Platno$¢ przelewem lub potwierdzenie ptatnosci gotowka.

W zwigzku z podejmowanymi przez ustawodawce inicjatywami majacymi na celu
zwiekszenie znaczenia operacji gospodarczych wykonywanych za pomoca
systeméw bankowych w procesie uszczelniania systemu podatkowego,
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koniecznym warunkiem dla zachowania nalezytej starannosSci wydaje sie
prawidtowe dokumentowanie ptatnosci.

W przypadku transakcji przekraczajacych rownowartos¢ 15.000 zi, obowigzek
dokonywania ptatnosci przelewem wynika z tresci art. 22 ustawy z dnia 2 lipca
2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 1829
z pOzn. zm.). Przy czym transakcje w walutach obcych przelicza sie na ztote
wedtug kursu $redniego walut obcych ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski
z ostatniego dnia roboczego poprzedzajacego dzien dokonania transakgji.

W przypadku transakcji gotowkowych, ponizej progu, w ktérym ustawodawca
obowigzkowo przewidziatl ptatnosci przelewem, podatnik powinien gromadzié¢
dokumenty potwierdzajgce dokonanie zaptaty gotowka w celu wykazania
rzeczywistego przebiegu transakcji.

4) Sprawdzenie domeny e-mail w przypadku wspoétpracy opartej wyltacznie na
korespondencji elektronicznej/zdalnych srodkach przekazu.

UZASADNIENIE:

Z racji dynamiki stosunkéw gospodarczych, nawigzywanie kontaktow
handlowych odbywa sie czesto przy pomocy poczty elektronicznej. Charakter
protokotu komunikacji mailowej (SMTP), nie =zapewnia przecietnemu
uzytkownikowi mozliwosci weryfikacji rzeczywistego nadawcy wiadomosci.
Protokét SMTP pozwala na dowolng zmiane pola nagtéwka wiadomosci (,0d”),
w zwigzku z czym w polu nadawcy moze pojawi¢ sie np. adres nowak@firma.pl, ,
gdy w rzeczywistosci wiadomo$¢ wystana zostata z zupetnie innego adres e-mail.

W praktyce nieuczciwi kontrahenci uwiarygadniajacy karuzele podatkowe VAT
nie posuwaja sie czesto do ingerencji w adresy e-mail, przesytajac
korespondencje handlowg za posrednictwem adreséw e-mail osdb trzecich lub
adresow prywatnych.

W takich przypadkach, gdy nawigzanie wspotpracy i komunikacja miedzy
stronami odbywa sie wylgcznie za pomocg poczty elektronicznej lub innych
Ssrodkow porozumiewania sie na odlegto$¢, podstawowym obowigzkiem
podatnika powinno by¢ poréwnanie czy domena (@xxxxx.pl) adresu e-mail
nadawcy pokrywa sie z domeng strony internetowej kontrahenta, nazwa firmy
kontrahenta lub adresami kontaktowymi e-mail, ktérymi kontrahent postuguje
sie na fakturach, zaméwieniach, itp.

W  przypadku rozbieznosSci, kontrahent powinien zosta¢ poproszony
o o$wiadczenie co do uzywanego adresu e-mail.

5) Uzyskanie upowaznienia do reprezentacji kontrahenta lub oswiadczenia
w jakim charakterze wystepuje dana osoba w kontaktach z podatnikiem,
jesli charakter umocowania nie wynika z korespondencji handlowej lub
publicznie dostepnych rejestrow.
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UZASADNIENIE:

Podczas zawierania transakcji handlowych bardzo czesto dochodzi do kontaktow
pomiedzy pracownikami dziatéw handlu/zakupow i zawarcia umowy bez jej
formalnego podpisania, w trybie przyjecia oferty wynikajagcym z Kodeksu
cywilnego.

Osoby dokonujace transakcji czesto nie sg osobami uprawnionymi do
reprezentacji kontrahenta, ktérych dane uwidocznione sg w Krajowym Rejestrze
Sadowym lub Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej.

Jednak w sytuacji, gdy przedstawiajg sie jako osoby dzialajagce w imieniu
kontrahenta, a fakt ten uwiarygadniaja wiadomos$ci e-mail lub przedstawione
dokumenty (np. umowa posrednictwa, umowa agencyjna itp.) podatnik nie
powinien by¢ kazdorazowo zobowigzany do uzyskiwania pelnomocnictwa do
dziatania w imieniu kontrahenta. Bytby to bowiem obowigzek zaburzajacy
dynamike procesu handlowego, sprzeczny ze zwyczajem handlowym
i praktykami w tym zakresie.

Zauwazy¢ nalezy, ze transakcje handlowe dokonywane za posrednictwem e-mail
przewaznie przyjmuja posta¢ zamodwienia typu ,kup-sprzedaj’. W takich
przypadkach nie sg zawierane odrebne umowy, wymagajace podpisu przez
osoby upowaznione do reprezentacji stron, a transakcja dochodzi do skutku na
zasadzie przyjecia oferty zgodnie z przepisami art. 66 i nast. Kodeksu cywilnego -
,O0swiadczenie drugiej stronie woli zawarcia umowy stanowi oferte, jezeli okresla
istotne postanowienia tej umowy. Jezeli oferent nie oznaczyt w ofercie terminu,
w ciggu ktdrego oczekiwac bedzie odpowiedzi, oferta ztoZona w obecnosci drugiej
strony albo za pomocq srodka bezposredniego porozumiewania sie na odlegtos¢
przestaje wiqgzad, gdy nie zostanie przyjeta niezwtocznie; ztoZona w inny sposéb
przestaje wiqza¢ z uptywem czasu, w ktorym sktadajqcy oferte mégt w zwyktym
toku czynnosci otrzymac odpowiedZ wystanq bez nieuzasadnionego opdznienia.”

Zawieranie umoéw w trybie ofertowym w praktyce nie jest r6wniezZ zwigzane
z weryfikacja pelnomocnictw. Przyjmuje sie, ze pracownik firmy sktadajacej
oferte, lub osoba wystepujgca w takim charakterze, ma upowaznienie do
dziatania w imieniu oferenta.

W umowach handlowych z udziatem wielu podmiotéw, mozemy mie¢ do
czynienia z przer6znymi konfiguracjami. Osoba zgtaszajgca oferte moze dziata¢
zatem nie tylko jako przedstawiciel kontrahenta, jej pelnomocnik, ale réwniez
jako posrednik, agent lub osoba upowazniona na podstawie odrebnego
stosunku cywilno-prawnego.

W przypadku, gdy fakt wystepowania danej osoby w imieniu kontrahenta
uwiarygodniony zostal Kkorespondencja z adresu e-mail kontrahenta
przedstawionyim dokumentami oraz faktyczng realizacja dostaw, podatnik nie
powinien by¢ zobowigzany do zadania odrebnego petnomocnictwa do



6)

7)

8)

reprezentacji kontrahenta, czy tez ustalenia charakteru tej reprezentacji,
szczeg6lnie jesl uzyskat o$wiadczenie co do charakteru umocowania osoby
kontaktujgcej sie w imieniu kontrahenta.

Jezeli takie przestanki nie zachodzg, podatnik powinien ustali¢ ten status.

Sprawdzenie siedziby kontrahenta oraz podstawowych informacji
dotyczacych jego dziatlalnosci w sieci Internet.

UZASADNIENIE:

W przypadku karuzeli podatkowych dochodzi do dokonywaniem transakcji przez
podmioty postugujace sie w korespondencji handlowej fatszywymi danymi
w zakresie miejsca posiadanej siedziby, magazyndéw, zakresu prowadzonej
dziatalnosci, itp.

Najszybszym i dostepnym dla ogétu podatnikéw sposobem weryfikacji, czy
kontrahent rzeczywiscie prowadzi dziatalnos$¢, jest sprawdzenie w popularnych
wyszukiwarkach internetowych strony internetowej kontrahenta, a takze
poréwnanie danych na tej stronie z danymi, ktéorymi kontrahenta postuguje sie
w korespondencji handlowej, na zaméwieniach i fakturach.

Bardzo czesto juz wstepna weryfikacja pod tym katem pozwala wykry¢, ze
kontrahent nie prowadzi dziatalnos$ci gospodarczej, o ktérej zapewnia.

Sprawdzenie odpowiednich Kkoncesji, uprawnien, zezwolen (gdy sa
wymagane).
UZASADNIENIE:

Niektdre transakcje dokonywane sg w obrocie regulowanym przez panstwo, tj.
mozliwo$¢ ich dokonywania jest obwarowana dodatkowymi obowigzkami
wynikajagcymi z przepisow prawa. Przykladem moze by¢ dzialalnos¢
koncesjonowana, ale rowniez dokonywana na podstawie uprawnien i zezwolen.
Przejawem starannos$ci w przypadku transakcji z podmiotem zobligowanym do
posiadania odpowiednich dokumentoéw, zezwalajacych na dokonywanie tego
typu transakcji, moze by¢ uzyskanie ich kopii przed dokonaniem transakcji.

Sprawdzenie czy cena za jaka nabywany jest towar nie odbiega od cen
rynkowych o wiecej niz 20%.

UZASADNIENIE:

Standardem jest, Ze cena po jakiej nabywany jest towar nie jest ceng stata, ogdlnie
przyjeta na rynku i stosowang przez wszystkich dostawcéw. RoOZni
dostawcy/producenci stosujg rézne ceny i wptyw na to ma wiele czynnikow.

Cena jest zmienna i jej wysokos$¢ zalezy od wielu czynnikéw jak np. zastosowany
rabat wobec nowego podmiotu celem zachecenia go do dalszej wspotpracy,
sprzedaz towaru po nizszej cenie ze wzgledu na to, Ze np. zalega on w magazynie
sprzedajacego i traci na wartosci, sezonowos¢.



Jesli cena z uwzglednieniem ww. przyktadowych czynnikéw nie bedzie odbiegac
w granicach do okoto 20% od ceny rynkowej, to nabycie towar6éw po takiej cenie
powinno by¢ uznane za nabycie towaru po cenie rynkowej tj. z zachowaniem
nalezytej starannosci.

Wiasciwym sposobem na ustalanie ceny jest bowiem spojrzenie na produkt
oczami klienta.

Nizsza cena zaptacona za nabyty towar nie moze by¢ uznana jako nabycie towaru
od podmiotu podejrzanego bez zachowania nalezytej starannos$ci co do
sprawdzenia kontrahenta.

W przypadkach odbiegajacych od przyjetego wskaZnika réznicy ceny, podatnik
bedzie zobowigzany do uzasadnienia dlaczego nabyt / sprzedat towar po cenie
odbiegajacej 0 20% od ceny rynkowej.

4. DODATKOWA LISTA PRAKTYK

Zgodnie z trescia zawiadomienia Ministerstwa Finanséw o rozpoczeciu otwartych
konsultacji podatkowych, propozycje przestanek nalezytej staranno$ci w ramach
Dodatkowej Listy Praktyk zostaty uporzadkowane wedtug okreslonych kryteriow:

Wg kryterium podmiotowego/formalnego

1) Sprawdzenie kontrahenta poprzez kontakt telefoniczny.
UZASADNIENIE:

Wspdlpraca z kontrahentem odbywac sie moze poprzez wymiane mailowg, np.
oferte przestang w drodze mailowej i jej zaakceptowanie réwniez w formie
mailowe;j.

W takich sytuacjach wyrywkowo dokona¢ mozna weryfikacji podmiotu, z ktérym
prowadzona jest korespondencja, poprzez podjecie proby kontaktu
telefonicznego i porozmawiania z osobg, z ktérg uzgadnia sie warunki transakgcji.

Potwierdzeniem préby nawigzania takiego kontaktu telefonicznego moze by¢
wiadomo$¢ mailowa o treSci np.:. ,(..) w Slad za rozmowgq telefoniczng
przeprowadzong w dniu potwierdzam/wskazuje/informuje...”

Takie wyrywkowe sprawdzenie czy kontrahent odbierze telefon, ktorym
postuguje sie w wiadomosciach mailowych, czy bedzie znat warunki transakgc;ji,
moze by¢ uznane za przestanke dochowania nalezytej starannosci.

Oczywiscie niemozliwe i niecelowe jest, aby do kazdego kontrahenta dzwonic
i sprawdza¢, czy aby na pewno nie jest fikcyjnym podmiotem. Takie dziatania
mogg $wiadczy¢ o zachowaniu nalezytej starannoSci wytgcznie w odniesieniu do



2)

3)

4)

konkretnych transakcji, zwtaszcza wobec nowych podmiotéow, z ktérymi do tej
pory nie byla podejmowana wspoétpraca, nie bylo stycznosSci osobistej, a np.
transakcja obejmuje duza kwote.

Uzyskanie zaswiadczenia o wiarygodnosci kontrahenta od wlasciwego
organu podatkowego.

UZASADNIENIE:

Niniejsza propozycja jest przede wszystkim postulatem umozliwienia
przedsiebiorcom uzyskiwania informacji na temat innego podatnika z wtasciwego
urzedu skarbowego. Informacje (np. o wydanych decyzjach, o prowadzonych
egzekucjach), w ktorych posiadaniu s3 te instytucje panstwowe, stanowityby dla
przedsiebiorcow niezwykle wartoSciowe zrdédto wiedzy. Na ich podstawie
podatnik moégtby opierac¢ decyzje o rozsadnej wspéipracy z innymi podmiotami.

Z uwagi na tajemnice skarbowg, udostepnienie danych o podatniku mogtoby
odbywac sie za jego zgoda. Ponadto taka wymiana informacji mogtaby przyczyni¢
sie do stworzenia systemu wspotpracy korzystnego nie tylko dla podatnikéw, ale
réwniez dla organdéw podatkowych i celno-skarbowych.

Posiadanie certyfikatow, atestow, Swiadectw jakosciowych (gdy dotycza
towaru).

UZASADNIENIE:

W odniesieniu do obiegu niektérymi towarami, wystepuja dodatkowe dotyczace
ich dokumenty. Zachowujacy nalezytg staranno$¢ podatnik powinien posiadac ich
kopie. Moga to by¢ certyfikaty jakoSciowe, swiadectwa dotyczace pochodzenia
towaru, Swiadectwa dotyczace specyfikacji towaru, atesty. Taka weryfikacja
towaru pozwala na wykluczenie ryzyka zwigzanego z nabyciem towaru
niewiadomego lub podejrzanego pochodzenia, o parametrach lub jakos$ci
odbiegajacej od oczekiwan podatnika, a co za tym idzie moze wykluczy¢ prdbe
oszustwa w zakresie obrotu tym towarem.

Ustalenie innych klientow kontrahenta i nawigzanie z nimi kontaktu w celu
weryfikacji kontrahenta.

UZASADNIENIE:

Niezwykle cennym zrodtem wiedzy na temat podmiotu, z ktérym podatnik
chciatby nawigza¢ wspétprace, s3 jego dotychczasowi kontrahenci. Jezeli
kontrahent cieszy sie dobrg opinia w $rodowisku branzowym, uzyskane
informacje nie wskazuja na problemy w kontaktach z nim, a inne podmioty
wystawiajg dobra opinie, podatnik ma podstawy, by sadzi¢, ze planowana
transakcja nie bedzie ryzykowng. Przejawem ustalen na temat potencjalnego
kontrahenta mogtyby by¢ w tym przypadku pisemne rekomendacje wydane
przez osoby reprezentujgce innych przedsiebiorcow.
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5)

6)

7)

Dokonanie sprawdzenia na stronie czy kontrahent widnieje w wykazie
podmiotow dokonujacych dostawy towarow, o ktérych mowa w zataczniku
nr 13 do ustawy o podatku VAT, ktore ztozyly kaucje gwarancyjng - dotyczy
wylacznie transakcji towaréw, o ktorych mowa w zalaczniku nr 13 do
ustawy o podatku VAT.

UZASADNIENIE:

W przypadku, gdy przedmiotem transakcji sg towary wymienione w zalgczniku
nr 13 do ustawy o podatku VAT, Zrédtem wiedzy na temat kontrahenta moze by¢
ewidencja prowadzona przez Ministerstwo Finanséw w zakresie podmiotow,
ktore ztozyty kaucje gwarancyjng - http://kaucjagwarancyjna.mofnet.gov.pl/.

Instytucja ta ma da¢ pewnos$¢, ze podatnik, ktdry widnieje w przedmiotowej
ewidencji, jest podatnikiem zaufanym, od ktérego mozna nabywa¢ towar bez
obaw wystgpienia w transakcji korzySci wynikajgcych z niewtasciwego
rozliczenia podatku od towaréw i ustug. Pozytywna weryfikacja podmiotu w tej
bazie danych powinna zosta¢ uznana za wyraz nalezytej starannosci.

Skorzystanie z ustug wywiadowni gospodarczej.
UZASADNIENIE:

Posiadanie przez podatnika raportu z czynnosci sprawdzajacych kontrahenta
przez wywiadownie gospodarcza powinno by¢ uznawanym przez organ
dowodem realizacji czynnoS$ci weryfikacji kontrahenta w celu zabezpieczenia sie
przed zarzutem niedochowania nalezytej starannosci.

Posiadanie przez kontrahenta procedury anty-karuzelowej z listg alertow.
UZASADNIENIE:

Podatnik wprowadzi¢ moze w firmie wewnetrzng procedure dotyczaca
weryfikacji kontrahentéw w celu unikniecia uczestnictwa w procederze
polegajacym na wytudzeniach karuzelowych w podatku VAT.

Procedura ta, to wytyczne co do jednolitych zasad zachowania nalezytej
staranno$ci w zakresie identyfikacji i weryfikacji kontrahentéw przy
nawigzywaniu i w trakcie trwania wspdtpracy handlowe;j.

Procedura okresla¢ moze m.in. sytuacje, kiedy nalezy stosowac szczegdélne sSrodki
ostroznos$ci oraz czynnosci jakie powinny by¢ podjete w celu: identyfikacji
kontrahenta, oceny prawidlowosci transakcji, monitorowania przebiegu
transakcji.

Procedure konczy¢ moze lista kontrolna, w ktorej odznaczane bytyby
zastosowane $rodki ostroznosci.

Posiadanie takiej procedury ocenione by¢ powinno jako rzetelne dziatanie
podatnika, ktéry zdaje sobie sprawe, iZ jest narazony na nieSwiadome
uczestnictwo w karuzeli podatkowej i aby temu zapobiec okresla jasne zasady
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jakimi powinni sie kierowa¢: on, jego wspolnicy czy tez pracownicy
odpowiedzialni za firme.

Lista przyktadowych alertow zawartych w procedurze:

a) dostawca jest nowopowstata lub krotko dziatajaca firma, w szczegdlnosci
z niskim kapitatem zaktadowym, a jej wtascicielem lub reprezentantem
jest osoba bez doswiadczenia w branzy, czesto obcokrajowiec
(pochodzacy z krajéw trzecich, spoza UE),

b) podmiot, szczegdlnie przy duzej skali dziatalnosci, zgtasza siedzibe firmy
pod adresem, pod ktérym brak jest oznak prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej (tzw. wirtualne biuro), lub w wynajetym lokalu
mieszkalnym, albo w innym miejscu budzacym uzasadniong watpliwos¢,

c) towary s3g oferowane w duzych ilo$ciach, a partie towaréw z reguty nie s3
dzielone,

d) dostawca nie dazy do zawarcia kontraktu handlowego przewidujacego
dtuzsza wspotprace,

e) towary czesto nie sg ubezpieczane, mimo ich wysokiej wartosci,

f) transfer $rodkéw finansowych dokonywany jest na rachunki bankowe
w krajach trzecich,

g) towary oferowane sg na warunkach ekonomicznie nieuzasadnionych,
w szczeg6lnosci w cenie znacznie odbiegajacej od ich wartosci rynkowej
(zaréwno ,na plus” jak i ,na minus”),

h) ustalone miejsce odbioru/dostawy towaru budzi watpliwosci (np.
powierzchnie magazynowe i place gdzie brak jakichkolwiek oznaczen
kontrahenta, posesje stanowigce prywatng wtasnos¢, itp.)

i) kontrahent akceptuje wytacznie ptatnosci gotéwkowe.

Wg kryterium przedmiotowego/ekonomicznego

1) Ustalenie czy transakcja odpowiada profilowi dzialalnosci kontrahenta.
UZASADNIENIE:

W przypadku nawigzania wspoétpracy z nowym podmiotem sprawdzi¢ mozna czy
towar, ktory jest objety transakcja, odpowiada profilowi dziatalno$ci podmiotu.

Impulsem do sprawdzenia moze by¢ np. nazwa podmiotu, ktéra wskazuje na
dziatalnie w okres$lonej branzy, niekoniecznie tej, co do ktoérej jest zawierana
transakcja.

W tym zakresie sprawdzi¢ mozna np. w KRS czy CEiDG rodzaj PKD podmiotu.

Jesli dany podmiot ma w PKD wpisang np. dziatalno$¢ sprzedaz samochodow,
a oferuje kontrahentowi sprzedaz AGD mozna wowczas gtebiej przyjrze¢ sie temu
podmiotowi np. dopytujac od kiedy prowadzi handel AGD, jak duze ma
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2)

1)

2)

doswiadczenie w tej branzy. Moze mie¢ miejsce taka sytuacja, ze ta sprzedaz AGD
jest prawdziwg dziatalnos$cia z tym, ze poboczng i sporadyczna.

Jesli PKD podmiotu jest tozsame z towarem, ktory oferuje, to podatnik
dokonawszy tego sprawdzenia powinien by¢ uznany za podatnika, ktory
dochowat nalezyta staranno$¢ w zakresie weryfikacji podmiotu.

Wykazanie faktu rozporzadzania towarem jak wlasciciel.
UZASADNIENIE:

W odniesieniu do podatku od towar6w i ustug dostawa towaru ma miejsce, jezeli
podatnik rozporzadza nim jak wtasciciel. Rozporzadzanie oznacza w tym
przypadku dysponowanie. Moze to mie¢ swoéj wyraz - chociaz niekoniecznie -
w fizycznym posiadaniu towaru. Zalezne jest to od specyfiki dziatalno$ci i rodzaju
towaru, ktorego dotyczy dostawa. Nie zawsze towar jest dla podatnika dostepny
do ogledzin, ale z pewnos$cia w przypadku wystapienia takiej mozliwoSci,
praktyka ta powinna by¢ postrzegana jako nalezyta staranno$c¢.

W przypadku fizycznej dostepnosci towaru dla przedsiebiorcy, zachowaniem
nalezytej staranno$ci moze by¢ osobista weryfikacja faktu posiadania. Moze mie¢
ona swo6j wyraz w sporzadzeniu fotografii towaru lub innej formie
udokumentowania magazynowanego towaru (zapis monitoringu, dodatkowe
procedury obowigzujgce w miejscu prowadzenia dziatalnosci dotyczace
przechowywania towaru), w szczegélnoSci w przypadku przechowywania go
w magazynie wtasnym.

Wg oceny sposobu przebiegu transakcji

Potwierdzenie tozsamosci kierowcow kontrahenta w przypadku organizacji
przez niego transportu.

UZASADNIENIE:

Nabywajac towar, ktéry zostaje dostarczony przez kierowcoéw kontrahenta (jego
pracownikéw, zleceniobiorcéw) sprawdzi¢ mozna ich tozsamos$¢ proszac np.
o okazanie dokumentu tozsamosci.

Podczas takiej weryfikacji dodatkowo zapyta¢ mozna czy dany kierowca jest
pracownikiem/zleceniobiorcg kontrahenta, od jak dawna z nim wspoétpracuje.

Jesli podczas takiej rozmowy pojawiag sie watpliwosci co do tego czy kierowca
faktycznie dostarcza towar od kontrahenta, zanotowa¢ mozna jego imie

inazwisko oraz adres zamieszkania, a pézniej skonfrontowa¢ te dane
z kontrahentem.

Sprawdzenie firm transportowych dziatajacych w imieniu kontrahenta.
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3)

4)

UZASADNIENIE:

W przypadku, gdy transport towaru =zostal zlecony firmie zewnetrzne;j,
przejawem nalezytej starannoS$ci bedzie uzyskanie informacji na temat tej firmy.
Dotyczy to sytuacji, gdy podatnik sam jest zleceniodawcya ustugi,
a w szczegoblnosci, gdy transport zleca dostawca towaru. Jest to szczeg6lnie wazne
w sytuacji, gdy towar jest transportowany bezposrednio od dostawcy podatnika
do nabywajacego towar od niego. W stosunku do firm transportowych
weryfikacja moze wygladac tak samo, jak w przypadku innych kontrahentow.

Weryfikacja dokumentow przewozowych Kierowcow Kkontrahenta (listy
przewozowe, itp.)

UZASADNIENIE:

Nabywajac towar, ktéry zostaje dostarczony przez Kierowcéw kontrahenta
(zewnetrzne firmy przewozowe) sprawdzi¢ mozna dokumenty, ktorymi
dysponuje kierowca, np. list przewozowy.

Na liscie przewozowym zwrdci¢ mozna uwage na to, czy: dane nadawcy to dane
kontrahenta, od ktérego nabywany jest towar, czy miejsce zatadunku to siedziba
kontrahenta, czy rodzaj i ilo$¢ towaru jest zgodna z zaméwieniem, kto podpisat
sie jako nadawca towaru.

W przypadku ujawnienia niezgodno$ci danych kontrahenta z danymi
ujawnionymi na liScie przewozowym lub innym dokumencie przewozowym,
zwlaszcza co do nadawcy towaru i miejsca zatadunku - zauwazone réznice mozna
skonfrontowac z kontrahentem.

Uzyskanie informacji dotyczacych celu i zamierzonego przez kontrahenta
charakteru stosunkdw gospodarczych.

UZASADNIENIE:

Forma weryfikacji kontrahenta i wykluczenia jego ewentualnych zamiaréw
dokonania transakcji z uzyskaniem korzysci innej anizeli gospodarcza, moze by¢
przyjecie od kontrahenta o$wiadczenia o celu dokonywanej przez niego
transakcji. Uzyskanie niesatysfakcjonujgcej podatnika informacji lub informacji
o niepokojacej tresci, moze stanowi¢ powdd dla niedokonania transakcji.

5. PODSUMOWANIE

Propozycja konsultacji podatkowych w sprawie listy przestanek nalezytej staranno$ci po
stronie nabywcy w kontekscie prawa do odliczenia podatku VAT spotkata sie z duzym
zainteresowaniem przedsiebiorcow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza w regionie.
Wzieli oni udziat w spotkaniu zorganizowanym przez Podkarpacki Klub Biznesu - przy
wsparciu merytorycznym AXELO Prawo i Podatki dla Biznesu. Na spotkaniu odbyta sie
dyskusja, co do dziatan jakie moga/powinny by¢ podjete, aby dochowac nalezytej
staranno$ci we wspétpracy z kontrahentami.
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Propozycje konsultacji nalezy oceni¢ pozytywnie. Data ona impuls do kontaktu
przedsiebiorcéw i wspolnej dyskusji, ktéra pokazata, ze przestanki nalezytej starannosci
sg roznie widziane oczami os6b dziatajacych w poszczegdlnych branzach.

Przedsiebiorcy wyrazili swoje opinie, ale przede wszystkim tez obawy:

- jak majg dziata¢, aby organy podatkowe nie kwestionowaty im prawa do odliczenia
podatku VAT?

- jak w dzisiejszych czasach prowadzi¢ bezpiecznie biznes, tak aby kluczowym celem
przedsiebiorcy nie byto wytacznie weryfikowanie kontrahentéw, a skupienie sie na
prowadzonej dziatalnosci?

- jaki charakter bedzie miata tworzona lista? - byt to kluczowy punkt dyskus;ji.

Mamy nadzieje, ze zaproponowana lista przestanek: standardowa, dodatkowa oraz
indywidualna, a takze charakter przedstawionych rozwigzan (dostepnos¢ dla kazdego
przedsiebiorcy, zrdéznicowany zakres zastosowania, mozliwos¢ indywidualizacji
praktyk) odpowiada na wyZej postawione pytania i pomoze w stworzeniu wzorca
uczciwego podatnika dla celéw gwarancji odliczenia podatku VAT.

Opracowanie:
Radca prawny, Doradca Podatkowy - Marzena Kidacka
Adwokat - Piotr Swistak

Specjalista ds. podatkowych - Zaneta Pasieka
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