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Załącznik 

do pisma nr SC5/0681/67/1/1/BYP/10/6844
z dnia  17  sierpnia 2010r.
INICJATYWY STRATEGICZNE do realizacji w 2010 roku
(stan zaawansowania prac na 30 czerwca 2010r.)

Objaśnienia:

Departament SC – Departament Służby Celnej

Departament AE – Departament Podatku Akcyzowego i Ekologicznego

Departament CA – Departament Kontroli Celno-Akcyzowej i Kontroli Gier

Departament PC – Departament Polityki Celnej

IC – Izba Celna

UE – Unia Europejska

	Lp.
	Numer

inicjatywy/
właściciel
	Termin

zakończenia
	Nazwa inicjatywy
	Krok milowy

	1.
	17.

PC
	Maj
	Współpraca z państwami objętymi Partnerstwem Wschodnim, w szczególności z państwami sąsiednimi.
	Analiza potrzeb i zakresu udziału Służby Celnej w Partnerstwie Wschodnim.

REALIZACJA:
Został sporządzony dokument Priorytety międzynarodowe Służby Celnej – jednym z najważniejszych jest intensyfikacja działań w ramach Partnerstwa Wschodniego (Zintegrowane Zarządzanie Granicą - IBM), zwłaszcza na czas Prezydencji PL w UE w ramach prac Grupy Roboczej ds. Unii Celnej funkcjonującej w Radzie ds. Konkurencyjności. 
Dokonano analizy potrzeb Służby Celnej w ramach PW i określono kilka obszarów aktywności:

1.
Działania na rzecz sprawnie działającej wschodniej zewnętrznej granicy UE –granica z Ukrainą, Białorusią i Rosją.

2.
Promocja działań na rzecz sprawnie działającej granicy wśród pozostałych krajów Partnerstwa.

3.
Udział we wszystkich działaniach podejmowanych przez Komisję Europejską w ramach IBM.

	2.
	8.

SC
	Czerwiec
	Wdrożenie jednolitego systemu kontroli zarządczej w Służbie Celnej
	Identyfikacja potrzeb w zakresie jednolitego systemu kontroli zarządczej - zidentyfikowanie kultury organizacyjnej.

REALIZACJA:
Pismem nr SC5/0681/3/CIM/2010/1644 z dnia 25.02.2010r. przypomniano dyrektorom izb celnych o obowiązku, wynikającym z art. 69 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych (Dz. U. nr 157, poz. 1240 z późn. zm.), dotyczącym zapewnienia przez kierownika jednostki funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarządczej w jednostkach sektora finansów publicznych.

Ponadto poinformowano, że ogólne wskazówki, niestanowiące przepisów prawa powszechnego, dotyczące zasad budowania i oceny systemów kontroli zarządczej w sektorze finansów publicznych zostały określone w Komunikacie Ministra Finansów w sprawie standardów kontroli zarządczej dla sektora finansów publicznych, który ukazał się w Dzienniku Urzędowym Ministra Finansów nr 15, poz. 84 z dnia 30 grudnia 2010r.

Na podstawie informacji dyrektorów izb celnych ustalono, że we wszystkich izbach celnych rozpoczęto prace w celu zapewnienia funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarządczej w jednostkach sektora finansów publicznych. Opracowano stosowne decyzje dyrektora izby celnej, w których m.in. wskazano osoby koordynujące system kontroli zarządczej, ich zadania, katalog możliwych źródeł informacji. 

Analiza informacji dyrektorów izb celnych oraz wydanych przez z nich decyzji oraz poleceń służbowych wskazuje na potrzebę opracowania jednolitego systemu kontroli zarządczej na poziomie Ministerstwa Finansów. 
Dalsze prace będą prowadzone stosownie do kroków milowych inicjatywy.

	3.
	9.

SC
	Czerwiec
	Wdrożenie zintegrowanego systemu zarządzania zasobami ludzkimi, w tym: wdrożenie zmodyfikowanego systemu szkoleń.
	Zatwierdzenie Przedmiotu Zamówienia i dokumentacji projektowej Zintegrowanego systemu zarządzania zasobami ludzkimi w administracji celnej – HERMES2 (HR).

REALIZACJA:

Dokonano analizy potrzeb Służby Celnej w zakresie właściwym dla Projektu. Zakończono prace nad wymaganiami funkcjonalnymi przyszłego systemu. Skonsultowano, zebrano oraz przeanalizowano uwagi od głównych interesariuszy w zakresie wymagań funkcjonalnych. Rozpoczęto prace nad wymogami i kryteriami do specyfikacji istotnych warunków zamówienia. Rozpoczęto prace na wymaganiami technicznymi dotyczącymi platformy sprzętowej i licencyjnej oraz wymiany komunikatów. Przedmiot zamówienia nie został zatwierdzony.
Główne przyczyny opóźnienia: 

Przedłużenie prac nad określeniem wymagań funkcjonalnych ze względu na skomplikowany charakter zagadnienia. Długotrwałe procedury w zakresie organizacji spotkań zespołu projektowego. Opóźnienia w realizacji projektów wsparcia mających zapewnić standardy techniczne wymiany komunikatów oraz platformy sprzętowo-licencyjnej do opisu przedmiotu zamówienia. 

Przewidywany termin zakończenia prac – wrzesień 2010r. 

	4.
	9.
SC
	Czerwiec
	Wdrożenie zintegrowanego systemu zarządzania zasobami ludzkimi, w tym: wdrożenie zmodyfikowanego systemu szkoleń.
	Wdrożenie zmodyfikowanego Systemu szkolenia w Służbie Celnej.
REALIZACJA:

Szkolenia realizowane są wg zmodyfikowanego Systemu szkoleń.

Przeprowadzono szkolenia z zakresu nowego Systemu  szkolenia w Służbie Celnej dla naczelników Wydziałów Kadr i Szkolenia IC oraz szkoleniowców. Dyrektorzy IC i departamentów celnych MF na naradach kierownictwa zostali zapoznani z systemem. Ponadto w Wiadomościach Celnych i na Corintii ukazała się informacja o systemie.

	5.
	14.

CA
	Czerwiec
	Rozszerzenie kompetencji w zakresie zwalczania korupcji
	Zatwierdzenie Programu Antykorupcyjnego Służby Celnej 2013+ do realizacji.
REALIZACJA:

W dniach 23-24.06. 2010r. w ramach uzgodnień wewnętrznych, odbyło się robocze spotkanie z przedstawicielami izb celnych, na którym doprecyzowano zapisy i terminy działań realizacyjnych zawartych w załączniku do Programu Antykorupcyjnego Polskiej Służby Celnej 2010-2013+.

W dniu 6.07.2010r. odbyło się spotkanie robocze z przedstawicielami organów i instytucji zajmujących się zwalczaniem i problematyką korupcji (m.in. CBA, KGP, SG, Fundacja Batorego, Kancelaria Prezesa Rady Ministrów) celem zakończenia prowadzonych wcześniej uzgodnień.
W dniu 13.07.2010r. Szef Służby Celnej zatwierdził ww. Program. 

	6.
	17.

PC
	Czerwiec
	Współpraca z państwami objętymi Partnerstwem Wschodnim, w szczególności z państwami sąsiednimi.
	Koncepcja nowych inicjatyw przekazana do Ministerstwa Spraw Zagranicznych (dalej do Komisji Europejskiej), pozyskanie partnerów, środków finansowania.

REALIZACJA:
Propozycje działań zostały przekazane do MSZ. Następnie znalazły się one w opracowanym przez MSZ dokumencie „Wstępna lista zgłoszonych przez Polskę oraz potencjalnych działań, projektów i programów do realizacji w ramach Partnerstwa Wschodniego”.

a) Platforma tematyczna ds. demokracji, dobrego zarządzania i stabilności.

Strategia szkoleniowa oraz kwestie etyczne w służbie celnej – do ew. realizacji w ramach parasolowego, wieloletniego programu antykorupcyjnego „Building Integrity and Reducing Corruption” (MF).

 b) Platforma tematyczna ds. integracji gospodarczej i konwergencji 
 z politykami UE.

1. Uproszczenie odprawy granicznej, w szczególności ustalenie i wdrożenie dalszych ułatwień w procedurach odpraw granicznych oraz zwiększenie przepustowości w przepływie osób i towarów przez drogowe i kolejowe przejścia graniczne, również w związku z organizacją Euro 2012 (MF).

2. Tworzenie nowoczesnej strategii szkoleniowej dla służb celnych (szkolenie tradycyjne i elektroniczne, system zdalnego nauczania, przygotowania trenerów Platforma tematyczna ds. demokracji, dobrego zarządzania i stabilności.

3. Do prowadzenia szkoleń z zakresu m.in.: własności intelektualnej, procedur celnych, towarów strategicznych), (MF).

4. Przygotowanie krajów PW do przystąpienia do tych instrumentów prawnych UE, które pomogą zbliżyć lub ujednolicić celne procedury tranzytowe. Dotyczy to zwłaszcza Konwencji o Wspólnej Procedurze Tranzytowej i Konwencji o uproszczeniu formalności w obrocie towarowym (SAD), w tym w zakresie harmonizacji procedur i określenia wymogów technicznych(MF).

5. Wsparcie w zakresie zwalczania przestępczości celnej, w szczególności w ramach wypracowania metod prowadzenia analizy ryzyka oraz zapoznania się z funkcjonowaniem kontroli celnej (możliwości i działanie sprzętu do kontroli, wsparcie w przygotowaniu specyfikacji technicznej na zakup sprzętu), (MF).
Doprecyzowanie zgłoszonych propozycji przekazano do MSWiA w styczniu 2010r.

Polska uczestniczyła w I posiedzeniu Panelu IBM (Odessa, 10.2009), gdzie zgłosiła gotowość zorganizowania seminarium dla krajów Partnerstwa Wschodniego w celu podzielenia się doświadczeniami z projektów benchmarkingowych przeprowadzonych z Ukrainą i Białorusią w zakresie funkcjonowania drogowych przejść granicznych.

Planowane jest podjęcie działań na rzecz poprawy funkcjonowania granicy z Białorusią, na wzór tych realizowanych z Ukrainą.

	7.
	12.

SC
	Lipiec
	Opracowanie i wdrożenie spójnego wizerunku Służby Celnej
	Wstępna identyfikacja potrzeb wizerunkowych.

REALIZACJA:
Przeprowadzono analizę wizerunku Służby Celnej w mediach elektronicznych 2009/2010. Podsumowanie i wnioski zostaną opracowane w najbliższym terminie.

	8.
	13.

CA


	Lipiec
	Opracowanie zasad i wdrożenie skutecznego wykorzystania uprawnień rozpoznawczych oraz współpracy operacyjnej
	Opracowanie koncepcji prowadzenia obserwacji w Służbie Celnej.

REALIZACJA:
Opracowany dokument znajduje się na etapie zatwierdzania.

	9.
	14.

CA


	Lipiec
	Rozszerzenie kompetencji w zakresie zwalczania korupcji
	Zatwierdzenie struktury i kompetencji dla osób realizujących Program.

REALIZACJA:
Z uwagi na uwarunkowania organizacyjne Departament CA odstąpił od utworzenia odrębnej struktury organizacyjnej realizującej i koordynującej zadania Programu Antykorupcyjnego Polskiej Służby Celnej 2010-2013+. Przy zapewnieniu wzmocnienia kadrowego Program realizowany będzie w strukturze Wydziału Kontroli Wewnętrznej. 

	10.
	12.

SC
	Sierpień
	Opracowanie i wdrożenie spójnego wizerunku Służby Celnej
	Opracowanie wstępnej koncepcji programu budowania wizerunku.

REALIZACJA:
Skierowano zapytania cenowe do instytucji badających opinię publiczną, w celu przeprowadzenia badania ankietowego potrzeb wizerunkowych w Służbie Celnej. 

	11.
	14.

CA
	Sierpień
	Rozszerzenie kompetencji w zakresie zwalczania korupcji
	Opracowanie planu realizacji Programu i harmonogramu.

REALIZACJA:
Plan realizacji Programu wraz z dokładnym harmonogram będzie opracowany po zatwierdzeniu Programu i ostatecznym przesądzeniu o formie i sposobie jego realizacji.

	12.
	15.

SC
	Sierpień
	Opracowanie i wdrożenie procedur zarządzania zmianami
	Opracowanie projektu procedur zarządzania zmianami w Służbie Celnej.
REALIZACJA:

· W dniach 16-17.06.2010r. zostało zorganizowanie szkolenie z zakresu zarządzania zmianą, z elementami zarządzania ryzykiem. W szkoleniu uczestniczyli przedstawiciele Departamentu SC. 

· Przygotowano projekt decyzji Szefa Służby Celnej powołującej Zespół do opracowania projektu procedur zarządzania zmianami w Służbie Celnej. Projekt decyzji zostanie omówiony na spotkaniu roboczym organizowanym końcem czerwca. W skład Zespołu wejdą przedstawiciele Departamentu Służby Celnej oraz izb celnych.

· Przygotowano informację o rozpoczęciu prac nad projektem dotyczącym opracowania i wdrożenia procedur zarządzania zmianami w Służbie Celnej, stanowiącym jedną z inicjatyw strategicznych zawartych w Strategii działania Służby Celnej lata 2010-2015. Informacja wraz z zaproszeniem zainteresowanych osób, chętnych do pracy nad tą inicjatywą wraz ze stosownym formularzem zawierającym opis doświadczeń kandydatów w zakresie zarządzania zmianami i proponowane rozwiązania, ukazała się na portalu Corintia. Termin nadsyłania aplikacji do prac Zespołu upływa z dniem 15.07.2010r.
· W dniach 29-30.06.2010r. odbyło się spotkanie, którego celem było omówienie ogólnej koncepcji zarządzania zmianami w Służbie Celnej. W spotkaniu uczestniczyli przedstawiciele Departamentu Służby Celnej oraz izb celnych.

	13.
	10.

SC
	Wrzesień
	Zintegrowane zarządzanie granicą – Integrated Border Management (IBM).
	Opracowanie procedur stosowanych w Służbie Celnej związanych z tworzeniem przejść granicznych.

Opracowanie procedur stosowanych w Służbie Celnej związanych 
z zapewnieniem właściwego funkcjonowania przejść granicznych.

REALIZACJA:

· W dniach 22-23.03.2010r. odbyło się spotkanie poświęcone wypracowaniu koncepcji dotyczącej procedur stosowanych w Służbie Celnej związanych z tworzeniem przejść granicznych.

· Decyzją Szefa Służby Celnej nr 6/SC z dnia  31.03.2010r. powołano Zespół do opracowania procedur stosowanych w Służbie Celnej, związanych z tworzeniem i zapewnieniem właściwego funkcjonowania przejść granicznych. W skład Zespołu weszli przedstawiciele Departamentu SC oraz izb celnych obsługujących przejścia graniczne drogowe, kolejowe, morskie i lotnicze.

· W dniach 9-11.06.2010r., odbyło się spotkanie Zespołu w Koroszczynie i Dorohusku poświęcone omówieniu wypracowanych przez członków Zespołu procedur dotyczących procesu tworzenia przejść granicznych oraz wykorzystania sprzętu do kontroli.

	14.
	10.

SC
	Wrzesień
	Zintegrowane zarządzanie granicą – Integrated Border Management (IBM).
	

	15.
	11.

PC
	Wrzesień
	Budowa i wdrożenie Single Window/One-Stop-Shop (SW)

(„System Pojedynczego okienka w obrocie towarowym z zagranicą”)
	Zaakceptowanie „Koncepcji wdrożenia w Polsce systemu Pojedynczego okienka w obrocie towarowym z zagranicą”.

REALIZACJA:

Zarządzeniem nr 1 Dyrektora Departamentu PC z dnia 2.06.2010r. w ramach Departamentu PC został powołany Zespół do spraw związanych z opracowaniem koncepcji Single Window w Polsce.
Opracowano materiał informacyjny pt. KONCEPCJA SINGLE WINDOW. Przedmiotowy materiał informacyjny zawiera m.in.: definicje, podstawy prawne, modele Single Window, informacje w zakresie doświadczeń państw, w których funkcjonuje Single Window, wstępne koncepcje Single Window w Polsce. Materiał informacyjny został przekazany przedstawicielom urzędów realizujących zadania związane z obrotem towarowym z zagranicą podczas spotkania w dniu 14.06.2010r.
Zorganizowano w dniu 14.06.2010r. przez Departament PC spotkanie nt. koncepcji Single Window w Polsce, w którym udział wzięli przedstawiciele urzędów realizujących zadania związane z obrotem towarowy z zagranicą, przedstawiciele Departamentu SC w MF oraz Departamentu CA w MF. W spotkaniu także udział wzięli przedstawiciele Ministerstwa Finansów Holandii, którzy zaprezentowali doświadczenia Holandii w zakresie Single Window.
Departament PC przygotował wniosek o zorganizowanie międzynarodowej konferencji nt. Single Window, która wstępnie zaplanowana została na przełom 2010r./2011r. Przedmiotowy wniosek został złożony w Komisji Europejskiej we współudziale z przedstawicielami Ministerstwa Finansów Holandii. W konferencji udział wzięliby przedstawiciele innych państw członkowskich, przedstawiciele Komisji Europejskiej i WCO, przedstawiciele organizacji handlu międzynarodowego, takich jak – UN/CEFACT oraz przedstawiciele środowiska akademickiego.

W okresie lipiec – sierpień będą trwały prace nad projektem koncepcji.  

	16.
	12.

SC
	Wrzesień
	Opracowanie i wdrożenie spójnego wizerunku Służby Celnej
	Akceptacja wstępnej koncepcji programu budowania wizerunku.

REALIZACJA:
Akceptacja wstępnej koncepcji programu budowania wizerunku zostanie dokonana po wypracowaniu dokumentu z pkt 10.

	17.
	13.

CA


	Wrzesień
	Opracowanie zasad i wdrożenie skutecznego wykorzystania uprawnień rozpoznawczych oraz współpracy operacyjnej
	Opracowanie instrukcji w sprawie prowadzenia obserwacji.

REALIZACJA:
Decyzją nr 5/CA Szefa Służby Celnej z dnia 29.03.2010r. powołano Zespół do opracowania instrukcji prowadzenia obserwacji w Służbie Celnej. Odbyły się 4 spotkania, podczas których opracowano projekt instrukcji. Jest on w fazie zaawansowanej, na etapie konsultacji.

	18.
	9.

SC
	Październik
	Wdrożenie zintegrowanego systemu zarządzania zasobami ludzkimi, w tym: wdrożenie zmodyfikowanego systemu szkoleń.
	Wejście w życie regulacji prawnych dotyczących stosunku służbowego związanych z ustawą z dnia 27 sierpnia 2009r. o Służbie Celnej.
REALIZACJA:
Wydano 28 rozporządzeń Ministra Finansów związanych z ustawa o Służbie Celnej oraz jedno zarządzenie Ministra Finansów. W fazie uzgodnień pozostaje 7 aktów prawnych.

	19.
	9.

SC
	Październik
	Wdrożenie zintegrowanego systemu zarządzania zasobami ludzkimi, w tym: wdrożenie zmodyfikowanego systemu szkoleń.
	Wyłonienie dostawcy i wykonawcy systemu HR.
REALIZACJA: patrz poz. 3

	20.
	11.

PC
	Październik
	Budowa i wdrożenie Single Window/One-Stop-Shop (SW)

(„System Pojedynczego okienka w obrocie towarowym z zagranicą”)
	Konsultacje wewnętrzne i zewnętrzne.
REALIZACJA: brak informacji

	21.
	13.

CA


	Październik
	Opracowanie zasad i wdrożenie skutecznego wykorzystania uprawnień rozpoznawczych oraz współpracy operacyjnej
	Opracowanie systemu szkoleń dla funkcjonariuszy celnych komórek zwalczania przestępczości (IZP) realizujących obserwację.

REALIZACJA:

Decyzją Nr 10/CA Szefa Służby Celnej z dnia 13.05.2010r. powołano Zespół do opracowania modułów szkoleniowych dla funkcjonariuszy celnych komórek zwalczania przestępczości w Służbie Celnej. Odbyły się 2 spotkania. Opracowano wstępny projekt systemu szkoleń.

	22.
	15.

SC
	Październik
	Opracowanie i wdrożenie procedur zarządzania zmianami
	Akceptacja opracowanych procedur zarządzania zmianami w Służbie Celnej.
REALIZACJA: patrz poz. 12

	23.
	10.

SC
	Listopad
	Zintegrowane zarządzanie granicą – Integrated Border Management (IBM).
	Implementacja wypracowanych procedur związanych z tworzeniem przejść granicznych.
REALIZACJA: patrz poz. 13, 14

	24.
	11.

PC
	Listopad
	Budowa i wdrożenie Single Window/One-Stop-Shop (SW)

(„System Pojedynczego okienka w obrocie towarowym z zagranicą”)
	Przekazanie koncepcji do akceptacji przez Komitet Rady Ministrów do spraw Informatyzacji i Łączności.
REALIZACJA: brak informacji

	25.
	17.
PC


	Listopad
	Współpraca z państwami objętymi Partnerstwem Wschodnim, w szczególności z państwami sąsiednimi.
	Akceptacja nowych inicjatyw.
REALIZACJA: 

Realizacja kroku milowego w toku.
Przedstawiciele Służby Celnej uczestniczyli w:
· Seminarium IBM w Rzeszowie, które odbyło się w dniach 16-17.06.2010r. z udziałem delegacji służb celnych sześciu krajów Partnerstwa Wschodniego, tj. Armenii, Azerbejdżanu, Białorusi, Gruzji, Mołdowy i Ukrainy oraz Finlandii, Litwy, Łotwy, Słowacji, Węgier, Szwecji, Niemiec i Turcji.
Głównym celem seminarium była prezentacja doświadczeń zebranych w trakcie przygotowania, organizacji i realizacji tego typu badań, a także wskazanie jak efektywnie wykorzystywać wyniki takich analiz w celu tworzenia lepszych warunków przekraczania granicy, zwłaszcza w ruchu towarowym. 
· I posiedzeniu Panelu Trade and trade related Regulatory Approximation linked to DCFTAs (Bruksela, 29-31.03. 2010r.), podczas którego przedstawiono prezentację na temat zarządzania strategicznego i formułowania strategii działania na przykładzie doświadczeń Polski w opracowaniu dokumentu Służba Celna 2015+.
· II posiedzeniu Panelu IBM (Bruksela, 28.06.2010r.), na którym przedstawiono raport z działań Panelu przeprowadzonych w okresie od października 2009. Zawiera on analizę sytuacji w poszczególnych krajach PW.
· Obsadzenie stanowiska szefa ROCB ds. Capacity Building w Baku. Zgłoszono kandydaturę na stanowisko Dyrektora Regionalnego Biura ds. Tworzenia Możliwości Rozwojowych Administracji Celnych (Regional Office for Capacity Building - ROCB) usytuowanego w Baku. Biuro ROCB jest agendą Światowej Organizacji Ceł (World Customs Organization – WCO) i obejmie swoją działalnością 51 krajów członkowskich WCO w regionie Europy.
Działania dwustronne z Ukrainą 
· Zarządzanie kryzysowe na granicy - wdrożenie systemu wczesnego ostrzegania o zagrożeniach.

W dniu 1.06.2010r. podpisano deklarację o wprowadzeniu z dniem 15.06.2010r. kompatybilnych systemów wczesnego ostrzegania o zaistnieniu sytuacji nadzwyczajnej na granicy polsko-ukraińskiej. Przyjmuje on takie same poziomy dotyczące liczby pojazdów oczekujących na przekroczenie granicy, powyżej których uruchamiany jest mechanizm wczesnego ostrzegania. Mechanizmy przewidziane w wymienionym systemie pozwolą na podejmowanie szybkich i skutecznych działań. 
· Do współpracy pozyskano fundację Kolegium Europy Wschodniej. Wspólnie zorganizowano następujące przedsięwzięcia:

1. 22-25.02.2010r. /Warszawa 

Spotkanie toczyło się w formule czterostronnej: uczestniczyli w nim przedstawiciele polskiej i ukraińskiej służby celnej oraz straży granicznej. W trakcie spotkania dyskutowano na temat analizy sytuacji, analizy zagrożeń na granicy polsko-ukraińskiej w  ramach przygotowań do EURO 2012, planowania niezbędnych działań.

2. 12-16.04.2010r. /lotnisko Warszawa-Okęcie - wizyta stażowa ukraińskich funkcjonariuszy celnych z oddziałów celnych portów lotniczych. Celem była wymiana doświadczeń z zakresu kontroli granicznej, w kontekście przygotowań do EURO 2012. Omówiono m.in. zagadnienia: procedury celne, wykorzystanie systemów informatycznych w realizacji kontroli celnej, zasady i mechanizm współpracy Służby Celnej0 z innymi służbami kontrolnymi.

Ze strony ukraińskiej w spotkaniu uczestniczyli funkcjonariusze z czterech ukraińskich lotnisk z miast-gospodarzy rozgrywek EURO 2012. Wizyta odbywała się we współpracy ze Strażą Graniczną. 

3. 24-28.05.2010r. / Gdynia - wizyta studyjna przedstawicieli Służby Celnej Ukrainy.

Omówiono przygotowania organizacyjne poszczególnych portów lotniczych i morskich, które odgrywać będą kluczową rolę w trakcie Mistrzostw Europy 2012. Ponadto przedstawiono informacje o ewentualnych problemach i barierach, które mogą utrudnić sprawny przebieg planowanej imprezy. Zasygnalizowane zostały również rozwiązania proceduralne  ułatwiające i upraszczające kontrolę celną w tym okresie. 

	26.
	3.

AE
	Grudzień
	Modernizacja systemu poboru podatku akcyzowego
	Analiza obowiązujących regulacji prawnych pod kątem możliwych do zastosowania w praktyce uproszczeń w obszarze podatku akcyzowego i jego kontroli.

Analiza zakresu zadań Służby Celnej w obszarze poboru podatku akcyzowego, pozwalająca na stworzenie mechanizmów umożliwiających zwiększenie efektywności w tym zakresie.
REALIZACJA:
Celem realizacji obu kroków milowych Departament AE zamierza m.in. zorganizować w trzecim kwartale 2010r. dwa spotkania. Na pierwsze spotkanie Departament AE zamierza zaprosić naczelników urzędów celnych lub ich zastępców odpowiedzialnych za podatek akcyzowy. Drugie spotkanie będzie adresowane do naczelników wydziałów w izbach celnych odpowiedzialnych za tematykę podatku akcyzowego oraz dozór. Przewiduje się, że oba spotkania zajmą każdorazowo dwa dni. Spotkania odbędą się w odstępie jednego miesiąca. Spotkania zostaną poprzedzone analizą przepisów regulujących tematykę podatku akcyzowego. Również wyniki spotkań zostaną poddane analizie. W wyniku tych analiz zostaną przedstawione Ministrowi Jackowi Kapicy z końcem roku propozycje rozwiązań w zakresie wprowadzenia uproszczeń akcyzowych oraz umożliwiających zwiększenie efektywności administracji odpowiedzialnej za pobór akcyzy.

	27.
	3.

AE
	Grudzień
	Modernizacja systemu poboru podatku akcyzowego
	

	28.
	4.

SC
	Grudzień
	Modernizacja systemu poboru podatku od gier
	Wstępne studium wykonalności obsługi elektronicznej formy rozliczania podatku od gier.
REALIZACJA:

Na dzień 24.06.2010r. uzyskano informację od Zespołu ZEFIR, iż opracowano wymagania oraz uzyskano wstępną propozycję wykonawcy. Na spotkaniu Rady ZEFIRa podjęto decyzję o spotkaniu z MSWiA w sprawie kanału komunikacji przez ePUAP. 

Na planowanym na II połowę lipca 2010r. spotkaniu będzie przedstawiona propozycja wykonawcy oraz opracowane wymagania. 

	29.
	4.

SC
	Grudzień
	Modernizacja systemu poboru podatku od gier
	Analiza funkcjonowania systemu opodatkowania podatkiem od gier w zakresie legislacyjnym, organizacyjnym.
REALIZACJA:

W dniu 30.06.2010r. wystąpiono do dyrektorów izb celnych z wnioskiem o wytypowanie 3 osób z każdej izby do udziału w analizie funkcjonowania systemu opodatkowania podatkiem od gier w zakresie legislacyjnym, organizacyjnym.

	30.
	5.

CA
	Grudzień


	Modernizacja kontroli urządzania gier hazardowych w ramach systemu kontroli (uzależniony od zakończenia procesu legislacyjnego -notyfikacja zmiany ustawy o grach hazardowych)
	Identyfikacja potrzeb Służby Celnej w zakresie systemu kontroli urządzania gier hazardowych przez powołane zespoły robocze.
REALIZACJA:
W dniu 14.06.2010r. odbyło się spotkanie przedstawicieli Krajowej Grupy Zadaniowej ds. Kontroli Gier i Zakładów Wzajemnych i wytypowanych koordynatorów tej Grupy z przedstawicielami Departamentu CA. W trakcie spotkania omówiono m.in. przedmiotowe zagadnienie i wskazano konieczność koordynacji podejmowanych w tym zakresie działań z budową przez Służbę Celną innych narzędzi, jak np. ZISAR.

	31.
	6.

SC
	Grudzień
	Modelowanie i wdrażanie procesów biznesowych w kierunku zarządzania procesowego
	Identyfikacja obszarów procesów biznesowych realizowanych przez Służbę Celną.

REALIZACJA:
Przygotowanie (finalizacja) projektu Założeń  do Projektu SZPADA (ZPR), w ramach którego to projektu zostanie dokonana identyfikacja obszarów procesów biznesowych SC.

	32.
	7.

CA
	Grudzień
	Wdrożenie spójnego systemu zarządzania ryzykiem dla potrzeb kontroli, postępowania audytowego, ułatwień i uproszczeń.
	Opracowanie założeń funkcjonalnych do stworzenia systemu informatycznego w ramach programu e-Cło w zakresie tworzenia i prowadzenia rejestrów ryzyka, obiegu informacji mających znaczenie dla kontroli prowadzonych przez Służbę Celną oraz punktowej analizy ryzyka.

REALIZACJA:
Powyższe zadanie jest realizowane w ramach Projektu ZISAR. W chwili obecnej trwają prace nad opisaniem procesów biznesowych w ramach tworzenia i prowadzenia rejestru, obiegu informacji oraz punktowej analizy ryzyka.

	33.
	7.

CA
	Grudzień
	Wdrożenie spójnego systemu zarządzania ryzykiem dla potrzeb kontroli, postępowania audytowego, ułatwień i uproszczeń.
	Opracowanie strategicznych założeń funkcjonowania centrum analitycznego do prowadzenia analiz strategicznych.

REALIZACJA:
Odbyło się jedno spotkanie ekspertów z dziedziny zarządzania ryzykiem, na którym ustalono zakres i plan dokumentu oraz dokonano podziału zadań i przyjęto harmonogram dalszych prac.

	34.
	8.

SC
	Grudzień
	Wdrożenie jednolitego systemu kontroli zarządczej w Służbie Celnej
	Wypracowanie koncepcji budowy jednolitego systemu kontroli zarządczej.
REALIZACJA:
Podjęto działania organizacyjne w celu przeprowadzenia 3 spotkań warsztatowych grupy roboczej (w sierpniu, październiku i listopadzie 2010r.) w ODZKCiS w Otwocku, celem wypracowania koncepcji budowy jednolitego systemu kontroli zarządczej w Służbie Celnej.  

	35.
	9.

SC
	Grudzień
	Wdrożenie zintegrowanego systemu zarządzania zasobami ludzkimi, w tym: wdrożenie zmodyfikowanego systemu szkoleń.
	Wdrożenie kryteriów etatyzacji w Służbie Celnej.
REALIZACJA:

Pismem z dnia 30.04.2010r. zwrócono się do dyrektorów izb celnych o przedstawienie do dnia 15.05.2010r. opinii w zakresie propozycji dotyczącej zasad etatyzacji w oddziałach celnych. Wszystkie izby celne zgłosiły swoje uwagi, które przekazano do Wydziału Monitorowania, Analiz i Statystyki Departamentu SC w celu przeanalizowania.

Następnie pismem z dnia 24.05.2010r. wystąpiono do Departamentów PC, CA, i AE o opinię w sprawie propozycji dotyczącej zasad etatyzacji w urzędach celnych. Departamenty PC oraz AE nie zgłosiły uwag w przedmiotowym zakresie. Swoje uwagi w powyższej kwestii zgłosił Departament CA.

Z tą samą propozycją pismem z dnia 29.06.2010r. zwrócono się do dyrektorów izb celnych. Ze względu na termin zgłaszania uwag do dnia 15 lipca 2010r. do chwili obecnej nie wpłynęła żadna odpowiedź. 

	36.
	9.

SC
	Grudzień
	Wdrożenie zintegrowanego systemu zarządzania zasobami ludzkimi, w tym: wdrożenie zmodyfikowanego systemu szkoleń.
	Wdrożenie uregulowań w zakresie procesu zarządzania zasobami ludzkimi – realizacja.
REALIZACJA:

- wdrożono proces rekrutacji na stanowiska dyrektora i zastępcy dyrektora izby celnej oraz naczelnika i zastępcy naczelnika urzędu celnego

· został powołany przez Szefa Służby Celnej centralny zespół od spraw rekrutacji ,

· zostało przeprowadzone postępowanie przetargowe w ramach, którego dokonano wyboru testu badającego zdolności organizatorskie i predyspozycje do kierowania zespołami ludzkimi kandydatów na wyżej wymienione stanowiska 

· przeprowadzona została pierwsza rekrutacja na stanowisko dyrektora izby celnej;

-w czerwcu 2010r. weszło w życie rozporządzenie Ministra Finansów  w sprawie informacji o wolnych stanowiskach służbowych w Służbie Celnej oraz postępowania kwalifikacyjnego do Służby Celnej

· decyzja Szefa Służby Celnej w sprawie powołania zespołu centralnego jest obecnie w uzgodnieniach wewnątrzresortowych.

- w maju 2010r. weszło w życie rozporządzenie Ministra Finansów w sprawie stanowisk służbowych funkcjonariuszy celnych, trybu awansowania oraz dokonywania zmian na stanowiskach służbowych;

- w maju 2010r. weszło w życie rozporządzenie Ministra Finansów w sprawie ocen okresowych i opinii służbowych.

-trwają prace nad regulacjami w zakresie opisu i wartościowania stanowisk służbowych funkcjonariuszy celnych;

	37.
	9.

SC
	Grudzień
	Wdrożenie zintegrowanego systemu zarządzania zasobami ludzkimi, w tym: wdrożenie zmodyfikowanego systemu szkoleń.
	Przygotowanie kadry dydaktycznej zapewniającej realizację szkoleń zgodnie z kategoriami szkoleń.

REALIZACJA:

Szkolenia dydaktyczne zrealizowane w roku bieżącym dla trenerów 
z zakresu:

1) finansów publicznych i prawa zamówień publicznych - dla 18 osób,

2) postępowania w sprawach celnych i podatkowych     - dla 16 osób,

3) wykonywania kontroli w zakresie produkcji, obrotu i zużycia alkoholu etylowego – dla 15 osób,
4) postępowania audytowego     - dla 15 osób.

	38.
	10.

SC
	Grudzień
	Zintegrowane zarządzanie granicą – Integrated Border Management (IBM).
	Wdrożenie Zintegrowanego Systemu Bezpieczeństwa dla Obiektów Granicznych Administracji Celnej - CAIFS 2.
REALIZACJA:

1. Na dzień 20.07.2010r. planowane jest zakończenie „uzbrajania” zewnętrznej granicy europejskiej w elementy systemu CAIFS na pozostałych przejściach granicznych drogowych i kolejowych współfinansowanego.
2. Pełne zakończenie budowy systemu zaplanowano na koniec III kwartału polegające na zaimplementowaniu uzyskanego w ramach trwającego kontraktu oprogramowania na wszystkich przejściach granicznych w celu uzyskania jednolitości platformy programowej wspomagającej zarządzanie systemem.

	39.
	11.

PC
	Grudzień
	Budowa i wdrożenie Single Window/One-Stop-Shop (SW)

(„System Pojedynczego okienka w obrocie towarowym z zagranicą”)
	Przygotowanie projektu zarządzenia w sprawie powołania Międzyresortowego Zespołu Koordynującego Wdrożenie Koncepcji Pojedynczego okienka w obrocie towarowym z zagranicą, przedłożenie projektu do akceptacji Prezesa Rady Ministrów oraz powołanie zespołu.
REALIZACJA: brak informacji

	40.
	12.

SC
	Grudzień
	Opracowanie i wdrożenie spójnego wizerunku Służby Celnej
	Wybór podwykonawcy i opracowanie systemu.
REALIZACJA: brak informacji

	41.
	14.

CA
	Grudzień
	Rozszerzenie kompetencji w zakresie zwalczania korupcji
	Opracowanie koncepcji funkcjonowania Inspekcji Wewnętrznej.
REALIZACJA:

Na spotkaniu w dniu 6.07.2010r. omówiono wstępnie z przedstawicielami KGP, CBA i SG możliwość realizacji przez komórkę inspekcji wewnętrznej zadań, w tym z użyciem czynności operacyjno-rozpoznawczych i związanych z tym trudności. Departament CA uzyskał deklarację udzielania przez przedstawicieli ww. służb dalszej pomocy w opracowaniu przedmiotowej koncepcji.

	42.
	15.

SC
	Grudzień
	Opracowanie i wdrożenie procedur zarządzania zmianami
	Wdrożenie procedur zarządzania zmianami.
REALIZACJA: patrz 12

	43.
	16.

SC
	Grudzień
	Wdrożenie budżetu zadaniowego w Służbie Celnej.
	Pilotażowe wdrożenie budżetu zadaniowego w Izbie Celnej w Szczecinie.

REALIZACJA:

1. Opracowano kryteria dotyczące alokacji środków do poszczególnych działań na 2010 rok. 

2. Dokonano alokacji planu finansowego do poszczególnych działań w oparciu o wypracowane kryteria. 

3. W IC w Szczecinie wprowadzone zostało rozwiązanie polegające na prowadzeniu ewidencji planu finansowego, zaangażowania i wykonania wydatków na 2010 rok w ujęciu zadaniowym. 

	44.
	17.

PC
	Grudzień
	Współpraca z państwami objętymi Partnerstwem Wschodnim, w szczególności z państwami sąsiednimi.
	Harmonogram realizacji inicjatyw.
REALIZACJA: 
Tryb pozyskiwania informacji w toku (priorytet prezydencji).


Opracowano w Departamencie Służby Celnej
