do Notatki nr SC5/0

Zat. Nr2
0/4/MVT/2013/1

z dnia4....kwietnia 2013r.

WARTOSC MIERNIKOW REALIZACJI CELOW STRATEGICZNYCH

NA KONIEC 2012 roku
Mierniki
Wartosci
2012 2012 2012
Lp Cel planowana | wykonana | wykonana
a Nazwa miernika wil na koniec 2012
pétroczu r.
1. 2, 3. 4, 5. 5
1. [(81) Udzial wplat
Zapewnienie nalezno$ci w
skutecznego | ;gzjs:kr;:?o?voanych
:?;‘;‘r’uw"e” naleznosci oraz 93% 98,89% 99,27%
. L obliczonych przez
naleznogm organ celny w
celnych i drodze decyzji
podatkow oraz  [Ugzial liczby tytulow
oplat wykonawczych
stanowiacych zalatwionych w
dochody budzetu | stosunku do liczby 59% 30,74% 48,29%
panstwa i Unii tytulow
Europejskiej wykonawczych do
zalatwienia
Udzial
wyegzekwowanych
naleznosci objetych
tytulami
wykonawczymi do 3,55% 1,77% 3.87%
ogolnej kwoty
zaleglo$ci objetych
tytulami
wykonawczymi
Wskaznik relacji
nowopowstalego
zadluZenia z tytulu
cel, podatkéw, 0 0 0
grzywien i mandatéw 0.84% 1L17% 1,07%
do dochodow z cel,
podatkéw, grzywien i
mandatéw
2. |(S2) Udzial
Ulatwianie przedsiebiorcow
legalnej korzystaquyph z
i & uproszczefi i 0 0 .
gz':;lggrs g o ulatwien w stosunku 26% 33% 34.60%
. . do wszystkich
usuwanie barier przedsighiorcow
biurokratycznych




L.p.

Cel

Mierniki

Nazwa miernika

Wartosci

2012
planowana

2012
wykonana
wil
pétroczu

2012
wykonana
na koniec 2012
r.

2.

3.

oraz
doskonalenie
wspolpracy z
przedsiebiorcami

Liczba zgloszen
celnych w
procedurze
standardowej oraz
powiadomien w
procedurze
uproszczonej
poddanych kontroli
przed zwolnieniem
towaru w stosunku
do liczby przyjetych
zgloszen celnych i
powiadomier w
procedurze
uproszczonej

4,86%

2,95%

2,67%

Udzial dokumentéw
obslugiwanych
elektronicznie:

- zgloszen celnych,
przywozowych i
wywozowych
deklaracji
skrdconych oraz
deklaracji
skroconych do
czasowego
skladowania,
deklaracji
INTRASTAT,

- deklaracji
podatkowych w
zakresie podatku
akcyzowego i
podatku od gier
(2rédio danych
ZEFIR)

w stosunku do liczby
wszystkich tych
dokumentow
Zlozonych organom
celnym

85% -w zakresie
cla i deklaracii
INTRASTAT

5% - w zakresie
podatku
akcyzowego i
podatku od gier

82,33%

0,22%

84,34%

0,53%

Udzial pozycii
towarowych w
zgloszeniach
celnych w
procedurze
uproszczonej w
stosunku do ogdinej
liczby pozycii
towarowych w

32%

47,4%

49%
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2012
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2012
wykonana
na koniec 2012
r.

3.

zgloszeniach
celnych

Udzial odpraw w
procedurze
dopuszczenia do
obrotu
dokonywanych w RP
przez podmioty
krajowe i
zagraniczne,
uprzednio nie
dokonujace odpraw
w naszym kraju, w
stosunku do ogdinej
liczby zgloszen
celnych do
procedury
dopuszczenia do
obrotu

16,17%

15,05%

15,80%

Udzial decyzji
utrzymujacych w
mocy decyzje
organu | instancji w
stosunku do
wszystkich decyzji
wydanych w |
instancji

73,5%

66,91%

70,72%

(S3)
Zapewnienie
bezpieczenstwa
publicznego oraz
ochrona rynku
krajowego i
unijnego, w tym
poprzez aktywne
wykorzystanie
srodkow
pozataryfowych

llos¢ towarow
zatrzymanych ze
wzgledu na
naruszenie praw
wiasnosci
intelektualnej (w tys.
szt.)

2300

2020

4 505, 201

Liczba przypadkow
wykrycia przemytu
narkotykow i
prekursoréw

1350

803

1482

Liczba przypadkéw
wykrycia przemytu
towarow o znaczeniu
strategicznym

15

10

Liczba samochodow
cigzarowych
poddanych kontroli
urzadzeniami
skanujacymi w
stosunku do ogélinej
liczby samochodow
cigzarowych

35% granica
ladowa

36,7%

29,6%




L.p.

Cel

Mierniki

Nazwa miernika

Wartosci

2012
planowana

2012
wykonana
wi
polroczu

2012
wykonana
na koniec 2012
r.

3.

przemieszczajacych
sie przez drogowe
przejcia graniczne

Liczba kontenerow
poddanych kontroli
urzadzeniami
skanujacymi w
stosunku do ogélnej
liczby kontenerow
przeladowanych w
portach morskich

15% granica
morska

0,7%

6,08%

Liczba ujawnien
towardw
niespelniajacych
wymagan
harmonizacyjnych
okreslonych prawem
zglaszanych do
procedury
dopuszczenia do
obrotu

504

516

1044

Liczba ujawnien
wybranych grup
towardw
niespelniajacych
wymagan
okreslonych w
przepisach
odrebnych

360

167

294

(S4)

Zwalczanie
przestepstw i
wykroczen oraz
ograniczanie
nieprawidiowosci
w obszarach: cfa,
akcyzy i gier
hazardowych

Udzial stwierdzonych
nieprawidlowosci w
zgloszeniach
celnych w
procedurze
standardowej oraz w
powiadomieniach do
procedury
uproszczonej w
stosunku do liczby
zgloszen celnych w
procedurze
standardowej i
powiadomien w
procedurze
uproszczonej
poddanych kontroli
przed zwolnieniem
towaru

9%

14,80%

14,14%
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3

Udzial kontroli, o
ktérych mowa w art.
78 ust. 2
Wspdlnotowego
Kodeksu Celnego, z
wynikiem
finansowym do
liczby
przeprowadzonych
kontroli

41,1%

59%

60,34%

Udzial kontroli
podatkowych z
wynikiem
finansowym w
stosunku do liczby
przeprowadzonych
kontroli podatkowych

54,1%

61%

62,12%

Udzial stwierdzonych
nieprawidlowosci w
obszarze gier
hazardowych w
stosunku do ogdlnej
liczby
przeprowadzonych
kontroli w tym
obszarze

9,00%

26,5%

45%

Liczba spraw
karnych skarbowych
zakoriczonych
ukaraniem sprawcy
{po akcie
oskarzenia, w trybie
DPO, mandatem
karnym) do ogéinej
liczby spraw
zakonczonych w
danym okresie

38%

52%

57,49%

(S5)

Usprawnienie

dziatan

kontrolnych w
szczegolnosci
wykonywanych
na przejsciach

granicznych

Czas kontroli
granicznej
samochodéw
osobowych od
momentu wjazdu na
polskie przejscie
graniczne do
zakoriczenia
czynnosci
kontrolnych

45min +/- 5 min

Brak danych

46




L.p.

Cel

Mierniki

Nazwa miernika

Wartosci

2012
planowana

2012
wykonana
wl
pétroczu

2012
wykonana
na koniec 2012
r.

3.

Czas obslugi
zgloszenia celnego
w oddzialach
celnych
obslugujacych
przejscia graniczne
od wplywu
zgloszenia do
zwolnienia towaru
{w minutach)

50 min

58 min

52 min-w
zgloszeniach
obsluzonych do
24 godzin

Czas obslugi w
ruchu osobowym na
zielonym pasie NIC
DO ZGLOSZENIA
od momentu wjazdu
na ten pas po stronie
panstwa sasiedniego
do zakoriczenia
czynno$ci
kontrolnych po
stronie polskiej

40 min +/- 5 min

Brak danych

39,5 min

(S6)
Doskonalenie
wspolpracy z
innymi
instytucjami

Realizacja inicjatyw
strategicznych
wymagajacych
wspdlpracy z innymi
instytucjami zgodnie
z harmonogramem

100%

89%

89%

(S7)

Aktywizacja
dzialan Stuzby
Celnej na arenie
miedzynarodowej
(szczegdlnie w
regionie Europy
Srodkowo -
Wschodniej)

Realizacja polskich
inicjatyw
dotyczacych
wschodniej granicy
Unii Europejskiej, w
tym inicjatyw w
ramach Partnerstwa
Wschodniego

Liczba polskich
ekspertow w
dziataniach
migdzynarodowych

140

70

140

Udzial Sluzby Celnej
jako koordynatora w
inicjatywach
miedzynarodowych

(S8)
Proaktywna
komunikacja
zewnetrzna
Stuzby Celnej

Udzial pozytywnych
opinii w stosunku do
wszystkich opinii
wyrazonych w
$rodkach masowego
przekazu na temat
Sluzby Celnej

40%

Brak danych

40%




Mierniki

Wartosci
2012 2012 2012
Lp Cel planowana | wykonana | wykonana
" Nazwa miernika wl na koniec 2012
pétroczu r.
1. 2, 3. 4, 5. 5.
(B1) Wzrost efektywnosci
Doskonalenie kom_tlin[kacji
wewnetrznej Wynikajacy z o
9. komur?ikacj i]i E rzdep'rowa dzonych 60% Brak danych |  Brak danych
. adan wypracowang
wspolpracy metodyka
(B2) Liczba procesow
Usprawnienie biznesowych
realizacji objetych
procesow zarzadzaniem
: : procesowym
organizacyjnych w stosunku do liczby
10 procesow | —
' biznesowych
zidentyfikowanych w
Architekturze
Procesow SC jako
zalecane do objecia
zarzadzaniem
procesowym
11.](B3) Udzial kontroli z
Zwiekszanie wynikiem
udzialu analizy | Pozytywnym do 27% Brak danych 46,56%
ryzyka w Iicz'by kontroli
procesie kontroli, B%Z'i:"kontm" -
audytu i utatwien wynikiem
pozytywnym do
liczby kontroli 2,97% 4,22% 5,42%
wynikajacych z
dyrektyw
systemowych
Wysokosé ustalen
kontrolnych
(szacunkowych
efektow
2??33?;{‘%h|3u“&2ys' 700 tys. 2t 393 tys. 2t 724 tys. 2t
0s6b zatrudnionych
w komérkach kontroli
przedsiebiorcow w
urzedach celnych
12. | (B4) Wdrozony jednolity
Wdrozenie system kontroli
i i zarzadczej w
girt‘:m: Gl’:c)mtroli Sluzbie Celnej 55 55 55
zarzadczej w
Stuzbie Celnej




Mierniki

Wartosci
2012 2012 2012
L.p. Cel planowana | wykonana | wykonana
Nazwa miernika wil na koniec 2012
pétroczu r.
1. 2. 3. 4. 5. 3.
13. [(R1) Satysfakcja
Doskonalenie | pracownikow i
kompetencji funkcjonariuszy
funkcjonariuszy | Celnyeh z systemu
celnych i doskonaler!!a
. kompetencii 80% >80% >80%
pra?ownlkow_ wg ankiety po
Stuzby Celnej zakoriczeniu szkolen
centralnych -
poziom | metody
Donalda Kirkpatricka
14. | (R2) Udzial wymierzonych
Ksztaltowanie | kar dyscyplinarnych
pozytywnych w stosunku do ogolu 043% 0.37% 0.71%
postaw (w tym pelnigcych sluzbe
postaw Liczba skarg
etycznych) zt)zoqych .W gyble
skarg i wnioskow
przyga dafaeych na 3,0 Brak danych 2,31
100 pelnigcych
sluzbe/zatrudnionych
Liczba
funkcjonariuszy
celnych i
pracownikow, ktorym
postawiono zarzuty
za przestepstwa
Zwiqzane‘?z corupcia 0,16% 0,058% 0,08%
do ogélu pelnigcych
sluzbe/zatrudnionych
wg stanu na koniec
okresu
sprawozdawczego
15. | (R3) Fluktuacji kadr dla | kierowniczych — kierowniczych -
Doskonalenie kategorii stanowisk 0,5% 0,17%
systemu ekspgr;:fich ~ | Brak danych ekspercl:ich -
motywacyjno - specjaliéty/gznych- specja?i,:t?/éoznych
lojalnosciowego 1.2% 0.71%
Ogdlna liczba dni
personelu (osobodni)
poswiecona
szkoleniu w ramach 5 1.26 3.2
szkolen regionalnych
na etat
16. | (R4) Liczba procesow
Optymalizacja | biznesowych
procesow 2de'1r)tty::<owanych w L
; : rchitekturze
organizacyjnych Procesow SC jako




L.p.

Cel

Mierniki

Nazwa miernika

Wartosci

2012
planowana

2012
wykonana
wil
pétroczu

2012
wykonana

na koniec 2012

r.

3.

zalecane do objecia
zarzadzaniem
procesowym w
stosunku do liczby
procesow
biznesowych SC
zidentyfikowanych w
Architekturze
Proceséw SC

Wydatki biezace z
wylaczeniem
$wiadczen,
wynagrodzen i
pochodnych od
wynagrodzen oraz
wydatkow na
realizacje projektow
pomocowych na 1
etat z wylaczeniem
etatdw komarek
funkcjonujacych w
przejsciach
granicznych

8,53 tys zl

4,63 tys. zi

12,996 tys z!

17.

(R5)
Modernizacja
infrastruktury
technicznej

Udzial wydatkéw na
sprzet techniczny w
stosunku do ogdinej
kwoty wydatkow
pozaplacowych i
majatkowych Sluzby
Celnej (z
wylgczeniem
Srodkow
pomocowych)

2,1%

0,04%

3,46%

Udzial wydatkow
poniesionych na
realizacje inwestycji
budowlanych w
stosunku do ogdinej
kwoty wydatkéow
majatkowych Sluzby
Celnej (z
wylaczeniem
Srodkow
pomocowych)

80,94%

6,97%

79,31%







