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1. Wprowadzenie

Usprawnienie dziatan kontrolnych na przejsciach granicznych wptywajacych na zwiekszenie tempa
odpraw pojazdéw osobowych wjezdzajacych do Polski jest jednym z celéw Strategii dziatania Stuzby
Celnej na lata 2010-2015. W celu zdefiniowania warto$ci miernika tej strategii (S5) okre$lajacego czas
kontroli granicznej samochodéw osobowych od momentu wjazdu na pas odpraw do zakorczenia
czynno$ci kontrolnych nalezy przeprowadzi¢ badania w tym zakresie. Przeprowadzenie tych badan w
oparciu tylko o systemy wspomagajgce odprawy celne (SWOC) jest rozwigzaniem prostym ale nie
odzwierciedla rzeczywistego czasu przebywania kontrolowanego pojazdu na przejsciu od czasu wjazdu
do momentu wydania decyzji zezwalajgcej na jego wyjazd.

W wiekszosci placéwek granicznych odprawy celne wspomaga system SWOC lub, jego nowsza wersja,
SOC. Rozmieszenie operatorow OCR tych systeméw w poblizu pawilonéw odpraw i w pewnym
oddaleniu do szlabanéw wjazdowych skutkuje tym, iz nie jesteSmy w stanie okresli¢ czasu
pozostawania pojazdu przed rozpoczeciem czynno$ci kontrolnych. Nie bez znaczenia na wymiar
$redniego czasu odprawy wptywa element administracyjnego konczenia niektérych odpraw w tych
systemach po znacznym uptywie czasu od zwolnienia pojazdu (kontrole powtorne, dziatania grup
mobilnych itp.).

Biorac pod uwage powyzsze nalezy badania przedmiotowego miernika czasu kontroli przeprowadzi¢
metoda tradycyjng w oparciu o przygotowany w tym celu arkusz papierowy.

2. Zatozenia pomiaru

1)  Zbadany zostanie czas przebywania na przej$ciu samochodu osobowego od momentu
przekroczenia szlabanu wjazdowego do Polski do zakoriczenia czynno$ci kontroli granicznej
i wyjazdu z przej$cia;

2)  Pomiar przeprowadzony zostanie na przejsciu granicznym na ktérym odprawy odbywajg sie
w sposéb tradycyjny (brak wyodrebnionych zielonych korytarzy);

3)  Przyjeta metoda powinna by¢ prosta a sposob przeprowadzenia badan nie powinien zaktdcac
tempa sprawowanych kontroli.

4)  Z uwagi na potrzebe przeprowadzenia doktadnego pomiaru badanie dokonane zostanie
z wykorzystaniem arkusza papierowego (wzér nr 1);

5) Udziat w pomiarze w zakresie wydawania i odbioru kart na szlabanach wjazdowym
i wyjazdowym z przejscia oraz dokumentowania czasu kontroli paszportowych
zaproponowany zostanie jednostce Strazy Granicznej;

6) Pomiar powinien zosta¢ przeprowadzony w terminach wytaczajacych okresy urlopowe oraz
czas Swigt. Proponowany okres przeprowadzenia badar to maj i pazdziernik br.;
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7)  Badania przeprowadzone zostang jeden raz na kazdej ze zmian (w sumie 4 pomiary)
w czasie trwania catej zmiany dwa razy w systemie dziennym i dwa razy w porze nocnej.
Proponowane dni badania w jednym wybranym tygodniu miesigca nalezy tak zaplanowac,
aby w procesie udziat wziety 4 r6zne zmiany funkcjonariuszy. Uktad stuzb w nastepujacych
dniach; wtorek i pigtek na zmianie dziennej oraz zmiany nocne z czwartku na pigtek oraz z
pigtku na sobote jednego tygodnia - zagwarantuje ten zamiar. Powyzsze pozwoli objgé
badaniem wystarczajaco miarodajny okres i pory doby z uwzglednieniem tempa odpraw na
kazdej ze zmian;

8) Wyniki badan za dany okres pordwnane zostang z danymi zarejestrowanymi
w systemach wspomagania odpraw celnych.

3. Proponowany przebieg badania

Funkcjonariusz celny lub petnigcy stuzbe na szlabanie wjazdowym funkcjonariusz SG wydaje
podréznemu wjezdzajacemu na teren RP/UE, numerowang karte pomiaru z wpisang godzing i
minutg wjazdu, zapisanym numerem rejestracyjnym pojazdu oraz liczbg podrézujacych w nim os6b
(np. NBAOO1A/2);

W zalezno$ci od decyzji funkcjonariusza, czy to na podstawie wtasnego ujawnienia czy podejrzenia
oraz informacji z systemu, dalsze czynnosci moga wygladac nastepujaco:

Brak zastrzezen umozliwiajacych wjazd do RP/UE:

1) Funkcjonariusz celny w zwigzku z brakiem uwag zezwala podréznemu na wjazd do RP/UE;

2)  Kierowca pojazdu na stanowisku wyjazdowym z terenu przejScia przekazuje karte pomiaru
funkcjonariuszowi  SG,  ktéry, po  sprawdzeniu  zapisow, nanosi  adnotacje
0 opuszczeniu przejscia (godzina, minuta).

Zastrzezenia systemowe badz funkcjonariusza z inicjatywy wiasnej:

1)  Pojazd skierowany zostaje do Budynku Kontroli Szczegétowej (BKS),

2) W przypadku wyniku negatywnego kontroli dalsze czynnosci jak w przypadku Braku
zastrzezen umozliwiajacych wjazd do RP/UE okreSlonym w pkt 2;

3) W sytuacji ujawnienia przemytu podrozny wraz z pojazdem kierowany jest na stanowisko,
gdzie nastepuje sporzadzanie odpowiedniej dokumentacji

4)  Po zakonczeniu dalsze czynnosci jak w przypadku Braku zastrzezen umozliwiajgcych wjazd
do RP/UE okre$lonym w pkt 2.

Powtorne kontrole realizowane przez inne jednostki:

1)  Pojazd skierowany zostaje na wyznaczone miejsce kontroli lub do Budynku Kontroli
Szczegbtowej (BKS),;



Stuzba Celna

2) W przypadku wyniku negatywnego kontroli dalsze czynnosci jak w przypadku braku
zastrzezen umozliwiajacych wjazd do RP/UE okreslonym w pkt 2;

3) W sytuacji ujawnienia przemytu podrozny wraz z pojazdem kierowany jest na stanowisko,
gdzie nastepuje sporzadzanie odpowiedniej dokumentacji

4)  Po zakonczeniu dalsze czynnosci jak w przypadku braku zastrzezen umozliwiajacych wjazd do
RP/UE okreslonym w pkt 2.

Funkcjonariusze petnigcy stuzbe na poszczegdinych stanowiskach odpraw odpowiadajg za
kompletno$¢ zapiséw na kartach pomiarowych.

Wyznaczony funkcjonariusz celny, po zakonczeniu stuzby, niezwtocznie odbiera od funkcjonariusza SG
petnigcego stuzbe na szlabanie wyjazdowym z Polski wszystkie zebrane przez niego karty na dane;
zmianie. Po zakonczeniu stuzby karty nalezy przekazac kierownikowi zmiany, ktéry poréwnuije ich liczbe
z liczbg odprawionych na zmianie samochodéw osobowych w przywozie, ustalajac dzieki numeracii
kart kompletno$¢ przeprowadzonych pomiarow.

4. Uwagi koncowe

Zbadanie miernika celu strategicznego okre$lajacego $redni czas kontroli samochodu osobowego od
momentu jego wjazdu na teren przejécia do czasu zakonczenia czynno$ci kontrolnych i wyjazdu
z przejécia postuzy do wyznaczenia wartosci bazowej, bedacej rzeczywistym czasem trwania tych
czynno$ci w chwili obecnej. PoZniejsza ocena tego miernika w latach kolejnych postuzy do
stwierdzenia, czy zatozenia planu dziatan danej izby celnej s odpowiednio realizowane.
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Wzérnr1

ODDZIAL CELNY W ... Nr karty: 000000000

KARTA POMIARU CZASU

Godzina i minuta

Nr rejestracyjny pojazdu / liczba oséb wjazdu Czas kontroli

Wijazd do RP/UE
1 (WYPELNIA FUNKCJONARIUSZ CELNY
LUB FUNKCJONARIUSZ SG)

Sluza wyjazdowa z przejscia
2 (WYPELNIA FUNKCJONARIUSZ SG LUB
FUNKCJONARIUSZ CELNY)

Catkowity czas przebywania
na terenie przejscia




