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EENTRUM URZEDOWEGO

DOKONYWANIA

ODPRAW
CUDO

Kluczowym wyzwaniem, jakie stoi
przed Stuzbg Celng jest dgzenie do
podniesienia standardéw obstugi
klienta, a w zwigzku z tym zapew-
nienie ustug, ktére beda odpowia-
daty wymaganiom nowoczesnego
prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej. Priorytetami dla klientéw
sg czas | koszt obstugi transakdji,
uzytecznos¢ ustug, fatwy dostep
do informacji oraz jednolity spo-
sob obstugi poszczegdinych typdw
spraw we wszystkich jednostkach
organizacyjnych Stuzby Celnej.

Dazenie do realizacji zadan
z uwzglednieniem perspektywy
klienta, w tym wyjscie naprzeciw
jego wymaganiom sprawito, ze tak
wiasnie narodzifa sie nowa inicja-
tywa, okreslana pojeciem ,Cen-
trum Urzedowego Dokonywania
Odpraw (CUDO)". Opracowujac
zasady funkcjonowania tej insty-

tucji, jej tworcy wyszli z zatozenia,
ze w czedci oddziatéw celnych
istnieje mozliwo$¢ ograniczenia
bezposredniego kontaktu z klien-
tem, poprzez rozdzielenie miej-
sca obstugi zgtoszenia celnego od
miejsca przedstawienia towarow.
W efekcie prowadzi to do stworze-
nia, na bazie jednego z oddziatéw
celnych funkcjonujgcych w ramach
witasciwosci danego urzedu cel-
nego, wyspecjalizowanego ,Cen-
trum Urzedowego Dokonywania
Odpraw (CUDQ)", czyli wzmoc-
nionego kadrowo zespotu funk-
cjonariuszy realizujgcych zadania
analityczne zwigzane z obstuga
elektronicznych zgtoszen celnych
oraz w obszarze analizy ryzyka
i merytorycznym. W miejscach
przedstawienia towardw realizo-
wane sg za$ zadania wymagajace
bezposredniego kontaktu funkcjo-
nariusza z klientem lub towarem,

w tym czynnosci kontrolne.

Zmiana organizacji odpraw cel-
nych, szersze stosowanie nowo-
czesnych narzedzi i technologii
oraz zwiekszenie  mobilnosci
funkcjonariuszy pozwala realizo-
wac zadania oddziatu celnego
w sposob bardziej dostosowa-
ny do indywidualnych potrzeb
przedsiebiorcow przy znacznej
redukcji czasu obstugi admini-
stracyjnej. Decyzja o zasad-

nosci wdrozenia CUDO jest

podejmowana na szczeblu

lokalnym, po  wcze$niejszym
przeprowadzeniu szeregu analiz
uwzgledniajacych sytuacje danej
jednostki, w szczegdlnosci reali-
zowane zadania i specyfike od-
praw oraz przygotowaniu zaple-
cza infrastrukturalno-kadrowego,
jak réwniez przeprowadzeniu ak-
¢ji informacyjnej skierowanej do
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Koncepcja funkcjonowania wewngtrznego — Centrum
Urzedowego Dokonywania Odpraw.
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przedsiebiorcow, ale takze prze-
prowadzonej wewnatrz organi-
zadji. Dotychczas z nowej formuty
wspotpracy z przedsiebiorcami
skorzystaty niektére urzedy dzia-
tajgce na terenie Izb Celnych w:
Szczecinie, Warszawie, Wroctawiu
oraz Przemyslu. W najblizszym
czasie zmiany organizacyjne do-
tyczgce odpraw celnych planowa-
ne sg we wiasciwosci Dyrektora
Izby Celnej w Rzepinie, Kielcach,
Krakowie oraz w Biatymstoku.

Ze wzgledu na specyfike urzeddw,
szczegdly realizacyjne  koncep-
¢ji CUDO mogg by¢ rézne, tym
niemniej w kontekScie obstugi
zgtoszenia celnego istota CUDO
sprowadza sie zasadniczo do roz-
dzielenia miejsca przedstawienia
towaru od miejsca elektronicznej
obstugi zgtoszenia celnego, a wiec
funkcjonowanie CUDO mozna zo-
brazowac nastepujgco:
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Zmiany w zakresie organizacji od-
praw zwigzane z CUDO majg za
zadanie: zmniejszy¢ bariery i ob-
Cigzenia administracyjne poprzez
wprowadzenie  korzystniejszych
warunkow dla przedsiebiorcéw na
bazie dostepnych narzedzi praw-
nych i informatycznych, uprosci¢
dziatania po stronie przedsiebior-
Cy, facznie z osiggnieciem korzysci
natury ekonomicznej, poprzez
skrécenie czasu odprawy i tatwiej-
sze dysponowanie towarem, jak
réwniez zapewni¢ ciggtos¢ ustug
Swiadczonych przez Stuzbe Cel-
ng, ktora wprost przekiada sie
na ptynnos¢ obrotu towarowego
z zagranicg. Nie bez znaczenia
jest tez fakt, ze CUDO bezpo-
Srednio wplywa na zwiekszenie
efektywnosci dziatan nie tylko
przedsiebiorcéw, ale takze samej
Stuzby Celnej, poprzez utworze-
nie wyspecjalizowanego skonso-
lidowanego zespotu kontrolnego

WROTA CELNE
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Mlejsce przedstawienia
fkontroli towaru

oraz analitycznego, jednolicie re-
alizujgcego procedury administra-
cyjne w obszarze obstugi klienta,
orzecznictwa, sprawozdawczym,
kontroli celnych, a takze wzmoc-
nienie dziatan antykorupcyjnych
poprzez rozdzielenie miejsca zto-
zenia zgtoszenia celnego i przed-
stawienia towaru (brak kontaktu
funkcjonariusza podejmujgcego
decyzje o kontroli z przewozni-
kiem lub zgtaszajgcym).

Na zakonczenie warto doda¢, ze
przedmiotowa zmiana organizacji
odpraw bazuje na rozwigzaniach
funkcjonujgcych w innych krajach
Unii Europejskiej, $cisle odnosza-
cych sie do form obstugi przedsie-
biorcéw w obszarze celnym. Tym
samym juz obecnie przedsiebiorcy
7 naszego kraju mogg realizowac
swoje dziatania w sposob konku-
rencyjny do swoich odpowiedni-
kéw za zachodnig granica.
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Wychodzac naprzeciw oczekiwa-
niom przedsiebiorcéw z poczat-
kiem 2014r. Stuzba Celna udo-
stepnita nowg ustuge dotyczaca
tzw. ,odprawy przed przyby-
ciem”. Jest to jedno z uproszczen
i utatwien wpisujace sie w kon-
cepcje uelastycznienia odpraw
celnych. Wykorzystujgc posiada-
ng infrastrukture informatyczna
umozliwiono przedsiebiorcom
zgtoszenie towaru jeszcze przed
jego pojawieniem sie w porcie.

Przeprowadzone wsrdd przedsie-
biorcow badanie ankietowe wy-
kazato duze zainteresowanie in-
stytucja zgtoszenia celnego przed
przedstawieniem towaru. Z korzy-
§ci, jakie bezposrednio wskazali
respondenci mozna wyréoznic:

usprawnienie odpraw  cel-
nych,
wyjasnienie ewentualnych

watpliwosci przed przybyciem
towaru dzieki mozliwosci
wczesniejszego zweryfikowa-
nia przez organ celny zgtosze-
nia celnego,

szybsze zwolnienie towardow
do procedury celnej,

oszczednos¢ czasu klientéw /
wczesniejsza dostawa.

Istota tego typu odprawy jest zto-
zenie zgtoszenia celnego jeszcze
przed przedstawieniem towaru
organowi celnemu. Umocowanie
prawne dla instytucji zgtoszenia
celnego ztozonego przed przed-
stawieniem towaru zawarte jest
w art. 201 ust. 2 Rozporzadzenia
Wykonawczego do Wspdlnotowe-
g0 Kodeksu celnego. Przepis ten
stanowi, ze ,organy celne moga
zezwoli¢ na ztozenie zgtoszenia
celnego zanim zgtaszajacy jest
w stanie przedstawi¢ towary lub
zanim udostepni je do kontroli
w urzedzie celnym, w ktérym zto-
zono zgtoszenie celne lub w in-
nym urzedzie celnym lub miejscu
wyznaczonym przez organy celne.
Organy celne mogg okresli¢ ter-
min, w zaleznosci od okoliczno-
$ci, w ktérym towary majg zostac
przedstawione lub udostepnione.
Jezeli towary nie zostang przed-
stawione lub udostepnione w wy-
znaczonym terminie, zgtoszenie
celne uznaje sie za nieztozone”.

Ztozenie wyprzedzajgcego zgto-
szenia umozliwia organom celnym
wczesniejsze przygotowanie sie
do odprawy celnej towaru w opar-
Ciu o dane przekazane przez
przedsiebiorce. Dostarczone
w ten sposéb informacje podle-
gajg weryfikacji formalnej i analizie
ryzyka, ktorej wyniki znajdg od-
zwierciedlenie w braku dyrektyw

lub ich przyporzadkowaniu do
zgtoszenia celnego.

Przyjecie zgtoszenia celnego na-
stepuje po przedstawieniu towaru
i na tym etapie nastepuje automa-
tyczna analiza ryzyka, a jej wynik
jest ostateczny.

Instytucja  zgtoszenia  celnego
przed przedstawieniem towaru
nie moze byc¢ przez zgtaszajgce-
g0 wykorzystywana do przekazy-
wania prowizorycznych danych,
celem sprawdzenia reakcji or-
ganu celnego w odniesieniu do
prawidtowosci wypemiania zgto-
szenia celnego i wyliczenia nalez-
nosci celnych. ,Odprawa przed
przybyciem” moze mie¢ miejsce
wytgcznie, gdy posiadane przez
zgtaszajacego informacje pozwa-
lajg na wypemienie wszystkich
wymaganych pol dokumentu SAD,
z wykorzystaniem danych, ktére
sg kompletne i znajdujg potwier-
dzenie w posiadanych przez nie-
g0 dokumentach transportowych
i handlowych.

W konsekwencji taka procedura
umozliwia sprawniejsze i szybsze
przeprowadzenie formalnosci cel-
nych, zwieksza ptynnos¢ w doko-
nywaniu odpraw, redukuje koszty
i ma bezposredni wptyw na wzrost
konkurencyjnosci polskich portéw
morskich.

2014-06-04 15:36:45



pcindd 5

@ “‘/

'DOLADUNKACH

Tranzyt

I. Brak zamknie¢ celnych

Majgc na uwadze postulaty zgta-
szane przez przedsiebiorcéw
w zakresie zmiany zasad poste-
powania przy przetadunku na
inny $rodek transportu w pro-
cedurze tranzytu, Stuzba Celna
wprowadzita nowe rozwigzanie,
ktore powinno mie¢ zastosowa-
nie w sytuacjach gdy zachodzi
koniecznos¢ dokonywania prze-
tadunkow  (specyficzna sytuacja
logistyczna), a na pojazd nie zo-
staty zatozone zamkniecia celne
lub innego typu plomby, zaak-
ceptowane przez urzad wyjscia,
majgce na celu zapewnienie toz-

PASSPORTS
563 o3

LORRIES

samosci towardw.

W przypadku gdy na pojazd nie
natozono zamknie¢, a tozsamosc
towaréw moze by¢ zapewnio-
na w inny sposob, to w okreslo-
nych sytuacjach i po spetnieniu
pewnych warunkdw organ celny
moze wydac¢ podmiotowi wyprze-
dzajacy, generalng i beztermino-
wa zgode na dokonywanie prze-
tadunkow.

Osoba zainteresowana uzyska-
niem ufatwienia, faktycznie za-
angazowana w operacje tran-
zytowe, ktérych majg dotyczyc
przetadunki  (np. przewoznik,
spedytor, przetadowca, odbiorca,
gtowny zobowigzany) powinna
wystapi¢ z wnioskiem o udziele-

AL
PASSPORTS

nie zgody do naczelnika urzedu
celnego, whasciwego dla miejsca,
gdzie przetadunki miatyby by¢
dokonywane. We wniosku pod-
miot powinien wyjasni¢, w jakich
sytuacjach zamierza dokonywac
przetadunkéw i dlaczego uwaza
je za konieczne.

Zgoda wydawana jest w formie
decyzji administracyjnej i ma cha-
rakter bezterminowy, z zastrze-
zeniem mozliwosci jej uchylenia
albo cofniecia.

Il. NatoZzone zamkniecia
celne

Kolejne ufatwienie przy doko-
nywaniu przetadunkdw w pro-
cedurze ftranzytu polega na
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mozliwosci  uzyskania  zgody
na dokonywanie samodzielnej
zmiany zamkniec celnych (zdje-
Cie i natozenie) oraz przetadun-
ku towardw, w trakcie trwania
operacji tranzytowej.

O takie utatwienie moze ubie-
gac sie firma spetniajgca (fgcz-
nie) okreslone wymagania tj.:

musi posiadac status AEO,

musi posiadac pozwolenia
na uproszczenia - upowaz-
niony nadawca i upowaz-
niony odbiorca w tranzycie
wspolnotowym/wspadlnym,

musi realizowa¢ przewozy
przesytek  dedykowanych
do wielu réznych klientéw -
odbiorcow, dokonujgc kon-
solidadji przesytek.

Jezeli miejscem dokonywania
przetadunkow (konsolidacji) ma
by¢ miejsce uznane w ramach
uproszczen tranzytowych, to
W miejscu tym mogg by¢ reali-
zowane oba opisane powyzej
utatwienia.

Zaréwno w przypadku zgody na
zmiane zamknie¢ celnych (zdje-
cie i natozenie) i przetadunku
towaroéw, jak i zgody dotyczace]
przetadunkéw przesytek bez
zamknie¢ celnych, mozliwos¢
stosowania utatwien w miejscu
uznanym wskazanym w pozwo-
leniu na uproszczenia tranzyto-
we, wigze sie z koniecznoscig
uzyskania  stosownej  wcze-
$niejszej zgody organu celne-
g0, wyrazonej w pozwoleniach
na otwieranie oraz zamykanie
procedur tranzytu wspdlnoto-
wego/wspodlnego  dotyczgcych
przedmiotowego miejsca uzna-
nego. Zgoda ta moze obejmo-
wac rowniez sytuacje gdy przy
objeciu towaru procedurg tran-
zytu na towar/pojazd nie zosta-
ty natozone zamkniecia celne,

natomiast sg one nakladane
dopiero przez dokonujgcego
konsolidacji w miejscu uzna-
nym.

Przedsiebiorca, ktéry spetnia
kryteria podmiotowe i dokonu-
je konsolidacji przesytek w ra-
mach procedury tranzytu, moze
ubiegac sie o przyznanie mu
przez organ celny - w celu prze-
tadunku i konsolidacji przesytek
- stosownego upowaznienia,
wnioskujgc o wydanie nowych
albo zmiane dotychczasowych
pozwolen na uproszczenia.

Powyzsze utatwienie dotyczy
sytuacji, gdy towar objety pro-
cedurg tranzytu z zatozonymi
zamknieciami celnymi dostar-
czany jest do miejsca realizacji
uproszczenia, gdzie w ramach
procesu konsolidacji przeta-
dowywany jest na inny Srodek
transportu w celu dalszego
przewozu, ewentualnie Srodek
transportu pozostaje ten sam,
tylko nastepuje dotadunek to-
wardw objetych innym zgtosze-
niem tranzytowym i zmiana za-
mkniec¢ celnych.

Reasumujac:

1. Znajdujgca sie w specyficz-
nej sytuacji logistycznej fir-
ma posiadajgca pozwolenia
na uproszczenia przy obej-
mowaniu towaréw proce-
durg tranzytu i zamykaniu
procedury tranzytu w syste-
mie NCTS, oraz status AEO,
moze realizowac oba wyzej
opisane utatwienia. Orga-
nem wiasciwym do rozpa-
trzenia wniosku jest Dyrek-
tor Izby Celnej, ktory wydat
pozwolenia na przedmioto-
we uproszczenia dotyczgce
danego miejsca uznanego.

2. Znajdujgca sie w specyficz-
nej sytuacji logistycznej fir-
ma posiadajgca pozwolenia

na uproszczenia przy obej-
mowaniu towardw proce-
durg tranzytu i zamykaniu
procedury tranzytu w sys-
temie NCTS, ale nieposia-
dajgca statusu AEO, moze
ubiegac sie w ramach ww.
pozwolen o wyrazenie zgo-
dy na dokonywanie w miej-
scu uznanym przetadunkow
przesytek bez zamkniec cel-
nych. Organem wifasciwym
do rozpatrzenia wniosku
jest Dyrektor Izby Celnej,
ktory wydat pozwolenia na
przedmiotowe uproszcze-
nia dotyczgce danego miej-
Sca uznanego.

3. Natomiast znajdujgca sie
w specyficznej sytuacji lo-
gistycznej firma nieposia-
dajgca ww. pozwolen na
uproszczenia w tranzycie
W migjscu uznanym, moze
wystapi¢ z wnioskiem o wy-
danie w formie decyzji ad-
ministracyjnej wyprzedza-
jacej, generalnej zgody na
dokonywanie  przetadun-
kéw w odniesieniu do prze-
sytek bez zamkniec¢ celnych.
Organem wifasciwym do
rozpatrzenia wniosku jest
naczelnik urzedu celnego
wiasciwy dla miejsca prze-
tadunku.

Odnoszac sie do obydwu wy-
zej opisanych instytucji (prze-
tadunki bez zmiany i ze zmiang
zamknied), zastrzec nalezy, ze
zgoda na przetadunki dotyczy
wylgcznie  przewozéw w  ra-
mach tranzytu wspdlnotowe-
go/wspolnego, realizowanych
w systemie NCTS, w transporcie
drogowym.

Z mozliwosci stosowania wyzej
opisanych utatwien wytgczony
jest tranzyt towardow podlega-
jacych kontroli weterynaryjnej
z zatozong plombg weterynaryj-
ng oraz towardéw podlegajacych
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kontroli fitosanitarnej z zatozo-
ng plomba fitosanitarng.

Fakt dokonania przetadunku
w zwigzku ze zmiang Srodka
transportu, oraz zmiany za-
mknie¢ celnych (gdy dotyczy),
powinien zostac¢ przez podmiot
odnotowany w Tranzytowym
Dokumencie  Towarzyszacym
W polu 55, wraz z przywotaniem
numeru  decyzji/pozwolenia,
i potwierdzony firmowym stem-
plem. Stosowne dane powinny
zostac nastepnie wprowadzone
przez urzad przeznaczenia lub
upowaznionego odbiorce do
systemu NCTS.

Wywoz

Utatwienie dot. przetadunku to-
wardw objetych procedurg wy-
wozu w sytuacji, gdy sg zatozone
zamkniecia celne na towar lub ak-
tywny $rodek transportu. Wpro-
wadzone rozwigzanie ma zasto-
sowania w specyficznej sytuadji
logistycznej zwigzanej z konso-
lidacja w miejscu uznanym dla
potrzeb procedury uproszczonej
przesytek objetych uprzednio
w Polsce procedurg wywozu.

W ramach wniosku o wydanie
nowego pozwolenia albo wnio-
sku o zmiane dotychczasowego
pozwolenia na stosowanie pro-
cedury uproszczonej w miejscu
przedsiebiorca, ktéry spetnia
kryteria podmiotowe i dokonuje
konsolidadji przesytek w ramach
procedury wywozu, moze ubie-
gac sie 0 przyznanie mu przez or-
gan Stuzby Celnej - w celu prze-
tadunku i konsolidacji przesytek
- stosownego upowaznienia, za-
réwno do zdejmowania zamkniec
urzedowych, jak i do naktadania
zamknie¢ urzedowych na prze-
sytki skonsolidowane.

Ponizszy tryb  postepowania
mozliwy jest do zastosowania
pod nastepujgcymi warunkami:

procedura wywozu rozpo-
czeta sie w Polsce (zaréwno
w standardzie jak i w uprosz-
czeniu) i zakonczy sie w krajo-
wym UWA,

konsolidacja odbywa sie
W migjscu uznanym w po-
zwoleniu na stosowanie pro-
cedury uproszczonej i jest
dokonywana w ramach po-
zwolenia na stosowanie pro-
cedury uproszczonej,

mozliwos¢ dokonania konso-
lidacji wigze sie z uzyskaniem
wczesniejszej zgody orga-
nu celnego na samodzielng
zmiane zamknie¢ celnych
(zdjecie i natozenie), wyrazo-
ng w pozwoleniu na stoso-
wanie procedury uproszczo-
nej; zgoda udzielana jest na
wniosek podmiotu.

Towar objety procedurg wywo-
zu z zatozonymi zamknieciami
celnymi (na towar lub Srodek
transportu)  dostarczany  jest
do miejsca realizacji procedury
uproszczonej, gdzie w ramach
procesu konsolidacji przetadowy-
wany jest na inny $rodek trans-
portu, ewentualnie $rodek trans-
portu pozostaje ten sam, tylko
nastepuje dofadunek i zmiana
zamkniec celnych. Nalezy dodac,
iz nie musi zachodzi¢ tozsamos¢
pomiedzy osobg eksportera/
zgtaszajgcego a podmiotem do-
konujgcym przetadunku i konso-
lidacji.

W celu zapewnienia kontro-
li podmiot dokonujacy zmiany
zamknie¢ celnych (oraz srodka
transportu) ma obowigzek do-
konania odpowiednich adnota-
¢ji na dokumencie EAD, tgcznie
Z powotaniem sie na numer po-
zwolenia, w ktérym zostat upo-
wazniony do samodzielnego
zdejmowania i naktadania za-
mkniec¢ celnych. Nastepnie prze-
kazuje skan tego EAD do wska-

zanego w pozwoleniu oddziatu
celnego nadzorujgcego miejsce
uznane, w ktorym dokonywa-
ny jest przetadunek, na adres
skrzynki oddziatowej stuzgcej do
zgtoszen celnych. Oddziat celny
dokonuje stosownych adnota-
Cji w systemie ECS, widocznych
nastepnie w krajowym urzedzie
wyprowadzenia.

Transport do UWA podmiot
moze rozpocza¢ po otrzymaniu
informacji zwrotnej z urzedu, ze
adnotacje w systemie ECS zostaty
naniesione. Przed wprowadze-
niem adnotacji do systemu ECS
organ celny, ktéry otrzymat in-
formacje moze, jesli uzna to za
konieczne, podja¢ dziatania kon-
trolne.

Z mozliwosci stosowania wyzej
opisanego trybu wylgczone s3
nastepujgce sytuacje.

wywoz towarow akcyzowych
transportowanych w ramach
procedury zawieszenia po-
datku akcyzowego,

wywoz towaréw wyprowa-
dzanych za dokumentem T5
(np. WPR z refundadja),

wywoz towardw podlegaja-
cych kontroli weterynaryjnej
z zatozong plombg weteryna-
ryjng oraz towaréw podlega-
jacych kontroli fitosanitarnej
z zatozong plombg fitosani-
tarng.”.

Podstawowg korzyscig ptynaca
ze stosowania opisanych powy-
zej utatwien w realizacji operacji
wywozowych i tranzytowych, jest
to, ze nie bedzie trzeba jechac do
oddziatu celnego, ani wniosko-
wac o obecnos¢ funkcjonariusza
Stuzby Celnej, a towar bedzie
mozna dofadowac lub przetado-
wac szybciej i z wykorzystaniem
wiasnych zasobow, sprzetu i wy-
posazenia.
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